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Regionstyrelsens uppfoljning av integration 2017

Regionplanen 2017-2019 anger ett strategiskt mal inom omrade Samhalle att Integration ska genomsyra hela det
regionala utvecklingsarbetet. Utifran detta har Regionstyrelsen och Regionala utvecklingsndmnden utvecklat sina
ansvars- och malomraden.

Regionfullméktige beslutade i februari 2015 om "Regional strategi for 6kad inflyttning och forbattrad integration” vilken

innehaller fyra prioriterade omraden och ett avsnitt om genomférande.

e Hojd utbildningsniva e Okat deltagande i arbetslivet
e Kulturkompetens och forbattrad sammanhallning e Forbattrad infrastruktur
e Genomférande av strategin

Ett av den Regionala Utvecklingsndmndens speciella och prioriterade omraden ar Integration.
Integrations- och mangfaldsfragor ingar i 6verenskommelsen om regional samverkan med lanets kommuner.
Region Jamtland Harjedalen har tillsammans med Lansstyrelsen, Arbetsférmedlingen, Migrationsverket och

Foérsakringskassan en Regional Overenskommelse (ROK), gallande mottagning, etablering och integration av asylsékande,

ensamkommande barn och unga och personer i etableringen.
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Redovisningen avser perioden fran foregdende redovisning april 2016 fram till april 2017. Redovisningen utgar fran av

regionstyrelsen upprattade aktiva mal och framgéangsfaktorer i form av utvecklingsomraden kopplade till pagaende

aktiviteter. Under omrade SAMHALLE rapporteras dven Regionala utvecklingsnamndens

framgangsfaktorer/utvecklingsomraden inom integration. Detta for att ge en battre helhetsbild av pagaende aktiviteter.

Uppfdljning av Regionala utvecklingsndmndens prioriteringar bl.a. integration sker i RUN i december. Notering gallande

ansvarig styrelse/namnd och hur aktiviteterna féljer prioriterade omraden i Regionala strategin for 6kad inflyttning och

forbattrad integration samt Regional Overenskommelse (ROK).
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ROK | Ansy | Prioriterat omrade Regional
ar strategi
UTVECKLINGSOMRADEN OCH PAGAENDE AKTIVITETER RS/ i 3 ]
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SAMHALLE
Samordna och bygga upp medicinsk- kultur- och- psykologisk/psykiatrisk RS X
kompetens inom omradet genom wutbildning av personal samt utarbeta hallbara
rutiner med évriga aktoreri arbetet med flyktingmottagande.
Utvecklingsstrateg for asyl-flyktingfragor anstélldes under 2016. Prioriterade fragor
har varit sammanstélining och déarefter prioritering av utvecklingsomraden géllande t
ex. avgifter och ersattningar samt utifran verksamheternas lagesrapporter och
nuldgesbeskrivningar, risk och konsekvensanalyser over flyktingmottagandet samt
revisorernas granskning.
Styrgrupp for asyl-flyktingfragor pagar fortlopande med medverkan fran halso-sjuk- ROK

tandvard, regionala utvecklingsforvaltningen och fullméaktiges presidium, samt
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representanter fran lanets kommuner och migrationsverket Jamtland. Fnv varannan
manad. Syfte att samordna Region Jamtland Harjedalens insatser inom

flyktingsamordning.

Beredningsgrupp for asyl-flyktingfragor dar fullméktiges presidium inbjuds delta.

Gruppen planerar, bereder och féreslar arenden till Styrgrupp.

Samordningsmoten asyl-flyktingfragor. Asyl-flyktingsamordning bjuder in
verksamhetsrepresentanter till méte i anslutning till styrgrupp med syfte att lyfta
aktuella verksamhetsfragor och ge direktinformation ut till verksamheterna.

Boendeansvarig fran migrationsverket inbjuds vid behov.

En plan for mottagande av asylsdokande och nyanlédnda flyktingar tagits fram som stoéd

och kunskapsinhdmtande for medarbetare.

Enhet for asyl-flyktinghalsa har genom sitt utokade uppdrag sedan december 2016
ett ansvar att samla och sprida kompetens och arbetar under 2017 med att fortydliga
och gora verkstad av sitt nya uppdrag. Pagaende insatser bla samverkan med MIUN
och med specialistvarden. SKL:s utbildningssatsning "hélsa i sverige for nyanlanda
och asylsékande” har i mars natt ut till 1600 personer i lanet, via asylhadlsans ssk som
spridningsledare. Satsningar med stod av extra flyktingmedel ar under planering

gallande héalsoframjande och forebyggande insatser.

ROK

Riktlinje som stod for hélso-sjuk- och tandvardspersonal i kontakten med
tillstandslésa har utarbetats Innefattar dven utsatta EU/EES-medborgare.
Utvecklingsstrateg deltar i nationell samordning géllande utsatta EU/EES-

medborgare i Lansstyrelsen Stockholms regeringsuppdrag.

Arbeta fram en lokal modell fér hur Region Jamtland Harjedalen kan Ajdlpa
sfukvardsutbildade personer som séker asyl eller fatt uppehallstillstand att fa
praktikplats eller ett arbete inom hélso-och sjukvarden, far sin utbildning

RS
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validerad och fa sin legitimation.

Region Jamtland Harjedalens personalavdelning arbetar for narvarande fram en ROK
fortydligad modell for sprakpraktik for nyanldanda med akademisk héalso- och
sjukvardsbakgrund. Férutom sprékpraktik ska modellen ge insyn och forstaelse for
hur svensk hélso- och sjukvard ar uppbyggd och fungerar. Modellen ger ocksé
mojlighet for nyanlanda att delta i internutbildningar anordnade av Region Jamtland

Harjedalen. Modellen ar framtagen fran och i samarbete med Arbetsférmedlingen.

En etableringskoordinator ar anstalld pa 50% for att hitta och hjalpa asylsékande och | ROK
nyanldnda med sjukvardsutbildning att fa praktikplats eller arbete inom hélso- och
sjukvarden. Uppdraget innebar dven att lotsa dessa personer ratt for att fa sin

utbildning validerad eller att fa sin legitimation.

Utveckla samarbete med kommunerna och arbetsformedlingen kring fragor om RUN
inflyttades mojlighet till anstallning.

Integration ar en aktuell fraga i de olika branschforum dar Kompetensplattformen ROK
deltar och dess roll &r bl.a. att sprida exempel pa arbetssatt mellan de olika

branscherna.

Dialoger tillsammans med foretagare, Arbetsformedling och kommuner for att fler ROK

utrikes fodda och ungdomar ska komma in arbetslivet.

En nationell ansdkan till Socialfonden har [dmnats in av SKL dar Region Jadmtland ROK
Harjedalen ar delaktig. Ansdkan handlar om att 6ka kvalitet och attraktivitet pa
gymnasieskolans program bl.a. genom att utveckla modeller for studie och
yrkesvagledning speciellt anpassade till nyanldndas behov. Besked pad om ansdkan

beviljas eller ej vantas i juli -17.
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Utveckla och forbattra metoder och processer i samverkan med évriga aktérer RUN
kring etableringen pa arbetsmarknaden.

Socialfondsprojektet “Integration Jamtland Harjedalen”, 2015-09-01 till 2018-03-31. ROK
Region Jamtland Hérjedalen ar projektagare i detta samverkansprojekt déar alla atta
kommuner i sina olika verkstader arbetar péa olika s&tt med att nyanlanda ska komma
i arbete eller studier. Verkstaderna innehaller t.ex. om handledarutbildning,
korkortssvenska och matchning till praktik, dialoger med Almi, deltagande pa
foretagsfrukost, moten med naringslivskontor etc

Socialfondsprojektet “Oppen arena” pagar fran 2017-04-01--2019-12-31. Projektets | ROK

mal ar att arbetsldsa personer med kort utbildningsbakgrund, funktionsnedséttning,

langtidssjukskrivna eller liknande trader in eller etablerar sig pa arbetsmarknaden.
Projektagare &r Region Jamtland Héarjedalen och fem kommuner (Bracke, Krokom,

Ragunda, Stromsund, Ostersund) medverkar.

En gemensam ledningsgrupp for de regionala Socialfondsprojekten upprattades ROK
under 2016 med representanter fran lanets atta kommuner, JGY, Arbetsférmedlingen
och Forsakringskassan. | detta forum sker utdver samverkan utifran de olika

projektverksamheterna dven en identifiering av utvecklingsomraden.

Utveckla modeller och strukturer for sprakinlarningen. RUN

| rapportering 2016 informerades om arbetet med en projektansdkan om ROK
kompetensutveckling. Den har nu beviljats och Socialfondsprojektet “Yrkessprak”

pagar fran 2017-04-01 till 2018-09-30. Projektet &r ett kompetensutvecklingsprojekt
for larare i SFI (Utbildning i svenska for invandrare) tillsammans med yrkeslérare. 6

kommuner (ej Bracke och Ragunda) deltar och ar medfinansiarer. Utbildare

upphandlas och Region Jamtland Harjedalen ar projektdgare och har anstallt en
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projektledare. Projektledaren ska tillsammans med rektorer eller motsvarande under

projekttiden dven arbeta med verksamhetsutveckling.

| rapporteringen for 2016 informerades om pagaende arbete gallande ROK
kompetensutveckling for personer som arbetar i forskola, grundskola och gymnasium.
Detta har fortsatt att utvecklas under aret. Genom Regionalt Utvecklingsnatverk,
RUN som koordineras av Mittuniversitetet har insatser med sérskilt fokus péa
Nyanldnda barns och elevers larande tagits fram utifran kommunernas behov.
Insatserna handlar om kompetensutveckling for skolteam, fortbildning for

studiehandledare och 7,5hp kurser i svenska som andrasprak.

Samverka och stétta civilsamhallets insatser for integrationen av nyanlanda och RUN
inflyttade i regionen.

En del i ovan ndmnda Socialfondsprojekt “Integration Jamtland Harjedalen” ar att ROK
tillsammans med kommunerna hitta metoder for att 6ka samverkan och koordination
av civilsamhallets insatser. Samverkan med civilsamhallet sker i kommunerna och
Region Jamtland Hérjedalens roll &r att genom projektet skapa en arena mellan
kommunerna for att utveckla detta arbete. Detta har lett till utveckling av arbetet

med frivilligsamordnare eller annan person som arbetar med foreningslivet

Regional strategi for 6kad inflyttning och férbattrad integration RUN

Samverkan med kommunerna sker utifran avtalet med kommunerna. Ett regionalt ROK
strategiskt natverk bestdende av kommunernas integrationschefer eller motsvarande
beroende pa organisation traffas 6 ganger/ar. Ex pa innehall &r dialog med
Mittuniversitetet, Migrationsverkets bosattningsenhet, gemensamma

projektansokningar diskuteras och goda exempel sprids.

Uppfoljning av den regionala strategin gors for att se skillnader och likheter mellan
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svenskfodda och utrikesfodda utifran strategins fyra prioriterade omraden. En

uppfoéljning har gjorts for 2015 och arbetet med en uppféljning fér 2016 har pabdorjats.

En statistikplattform har tagits fram for att samla statistik och for att underlatta for

kommunernas tjansteméan nar allt finns samlat. Den uppdateras arligen under varen.

ROK

PATIENT

| samarbete med kommunerna erbjuda nyanlanda en halso- o sjukvard utifran
deras behov.

RS

Erbjuder halsoundersdkning till alla asylsokande och nyanlanda flyktingar som
Region Jamtland Hérjedalen far kdnnedom om. Kontakter tagna for utarbetande av
samverkansrutiner for att na anhdérig/anknytningsinvandrade med erbjudande om

halsoundersdkning.

ROK

Samarbetet mellan kommunerna och Region JH bér prioritera gemensamt
agerande nar det galler barn, unga, aldre och utsatta grupper.

RS

Kommunala 6verenskommelser ska ses over under aret 2017.

ROK

Asyl-flyktinghalsan har under varen pagaende informations/utbildningsinsatser
utifran SKL:s "hélsa i sverige for nyanlanda och asylsdokande” dar kommunernas

personal inom HVB-hem och integration, migrationsverket samt civilsamhéllet ges

uppdaterad information om bl.a att hitta ratt i varden fér nyanldnda och asylsékande.

Hittills har 1600 personer natts av utbildningssatsningen i lanet.

ROK

Deltagande vid av lansstyrelsen kallade dterkommande méten i Lanssamverkan
integration samt ensamkommandenétverket. Fast representation fran Region
Jamtland Harjedalen utgdrs av utvecklingsstrateg och samordnare integration,

darutover utifran aktuella fragor.

ROK




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Utifran vardegrund och normkritiskt forhallningssatt identifiera brister och vidta
atgarder som stddjer professionellt bemdtande.

RS

Utbildningsinsatser genomfdrdes fran maj 2016- november 2017 med sammanlagt

sex forelasningar "interkulturell kommunikation” dar 450 deltagare kunde inspireras.

ROK

Lagesrapport samt rapportering i styrgrupp mars 2017 har lyft fortsatta

utbildningsbehov som sammanstalls for prioritering av extra statliga medel.

ROK

Forbattra kommunikations med patient med hansyn tagen till individens behov
av t.ex tolk, skriftlig information om behandling, behov av teckensprak,
punktskrift.

RS

Fran de extra statliga medlen avsattes 900tkr 2016 och 1mkr 2017 for dversattningar
av patientinformation. Allt 6versatt material samlas numer i ledningssystemets
dokumenthantering Centuri, sdkbart och tillgangligt for medarbetare. Arbete pagar
med tillgdnglighet till allm&n patientinformation dven pa hemsida.

Rutiner och stodjande verktyg angdende att arbeta med tolk laggs tillgangligt via

samma system.

ROK

MEDARBETARE

Olikheter bland medarbetare ska vardesattas genom att inkludera medarbetare
fran tex andra lander och kulturer.

RS

Under punkten samhélle finns beskrivning avseende mottagande av personer med

akademisk halso- och sjukvardsbakgrund.

ROK

En forfragan ar lagt till arbetsformedlingen om maéjlighet till uttag av statistik i kvartal
eller tertial for att finna méal matetal for hur regionen agerar som mottagande

arbetsgivare/praktikmottagare for sékande under och efter etablering ur gruppen

ROK
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utomeuropeiskt fodda i nuldget en statistik som ska gora det mojligt att félja och se
om/hur/inom vilka omraden vi &r starka och var vi maste géra andra insatser for att

na forbattring

Forfragningar om sprakpraktik for nyanlanda utan hélso- och sjukvardsbakgrund sker | ROK
direkt till ansvariga chefer. Utifran enheternas mojligheter och forutsattningar tar

varje enskild chef beslut om erbjudande om sprakpraktik.

Region Jamtland Harjedalen deltar i ett ldansdvergripande projekt, KIVO, med ROK
stodfinansiering av EU. Projektet syftar till att nyanlanda ska bli intresserade och
utbilda sig inom omvardnad. Projektet ska ocksa syfta till att ge bra forutséttningar
for nyanldnda att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden inom hélso- och sjukvard.
KIVO= Kvalitetssakrad inkludering i vard och omsorg, Jamtland. KIVO-metoden

mojliggdr en systematisk kvalitetssékrad rekrytering fran gruppen langtidsarbetslésa.

Forfragningar om t ex praktik for nyanldnda samt personer som efter sin ROK
etableringsfas star langt ifran arbetsmarknaden sker direkt till ansvariga chefer.
Utifran enheternas mojligheter och forutsattningar tar varje enskild chef beslut om
erbjudande om t ex praktik. Personalkonsulter knutna till respektive omrade éar
chefens stod i tolkning av regelverk och hur avtal upprattas. Detta forfaringssatt
tilldampas vad galler samtliga forfragningar géllande personer langt fran

arbetsmarknaden

Region Jamtland Hérjedalen har avtal med ett antal universitet och ROK
omvardnadsutbildare. Nyanldnda som genomgar utbildning via dessa erbjuds praktik
inom raddande system med praktikavtal osv. Forfragningar om praktik utanfor
avtalade gar direkt till berérda enheter/chefer. Utifran enheternas mojligheter och
forutsattningar tar varje enskild chef beslut om erbjudande om t ex praktik. Detta

forfaringssatt tillampas vad galler samtliga forfragningar géllande personer langt fran
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arbetsmarknaden

Asylsdkande och nyanldnda ungdomar i gymnasieskolan ges samma mojlighet som ROK

andra inskrivna i gymnasiet att soka och erbjudas feriepraktikplats.

| nulaget finns ingen motpart for Region Jamtland Harjedalen nar det géller

praktikavtal for asylsdkande varfor detta inte heller sker.

VERKSAMHETSRESULTAT

Bevaka och vidta ytterligare atgarder for att uppna malen i finansplanen. X X

Fortydligande beslut angdende avgifter for asylstkande, gdmda och tillstdndslsa RS

beslutades november 2016. Informationsmaterial upprattades.

Fordelning av de extra statliga medlen utifran vélfardsmiljarder 2016 samt 2017. RS/
Intern fordelning av extra statsbidrag for flyktingmottagandet 2016 RUN

Fordelningen av det extra statshidraget for flyktingmottagandet hanterades under
2016 i enlighet med patalade behov i dskandeforfarande.

Kollektivtrafik 4%
Systemstdd for atersok av ekonomisk ersattning halso-sjuk och tandvard 4 %

Informationsmaterial, 6versattningar halso-sjuk och tandvard 4%

Utbildning/ utveckling av vsh inom héalso-sjuk och tandvard 7%

Utokad ersattning att kompensera for undantrangningseffekter Halso- 81 %

sjuk och tandvard.
Intern fordelning av det extra statsbidraget for flyktingmottagandet 2017 RS/
Fordelas utifran pavisade behov med inriktning pa de verksamheter som inte RUN

kostnads ersatts pa annat satt och da bland annat gallande férbyggande/

halsoframjande/ integrerande insatser.
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Asyl-flyktinghalsan 14 %
Oversattningar Patientinformation 4%
Systemstod VERA-asyl drift 1%
Kollektivtrafik 4%
Utbildning/utveckling/beredskap 13%
Stimulansbidrag integration "praktikersattning" 4%
Satsningar forebyggande/ halsoframjande for barn och unga samt 11%
modravard
Utokad ersattning till Halso-sjuk och tandvard som ej erhaller ersattning 50%

utifran atgardsklassifikation

Inférandet pagar.

Arbetet med att forbattra och férenkla atersok av kostnader for kostnadskréavande
vard for asylstokande och varaktig vard for nyanlanda fortsatter och extra statliga
medel har nyttjats till inkdp av systemstdd som ska sékra och optimera atersék, samt

for statistikuttag och darigenom séakra méjlighet till erbjuden vard och uppfoljning.

RS
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