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1 MAL FOR OBEROENDE AV
BEMANNINGSFORETAG

| regionstyrelsens verksamhetsplan for 2017 har ett malvarde definierats
som ska anvandas for att kunna folja upp en minskning av beroendet av
bemanningsforetag. Vid regionstyrelsens sammantrade den 1 mars 2017
fattades ett nytt beslut om mal for projektet Uppna oberoende av
bemanningsforetag. En fordjupad uppfdljning av arbetet med att minska
beroendet av bemanningsforetag ska ske tva ganger per ar, den forsta
gjordes i mars 2017. | denna andra uppfdljning f6ljs bade malvardet fran
regionstyrelsens verksamhetsplan och malvardena i beslutet fran den 1

mars 2017 upp.

1.1 Mal enligt regionstyrelsens verksamhetsplan
Enligt regionstyrelsens verksamhetsplan ska Region Jamtland

Harjedalens beroende av bemanningsforetag minska.
Malvarde helar 2017:

Kostnaderna for kép fran bemanningsforetag ska minska och vid

Malet innebar att kostnaderna 2017 ska minska med 49,1 miljoner kronor

(minus 28 procent) jamfort med 2016.

| denna rapport har méalvarden for helaret 2017 rédknats om till perioden
januari — september genom att helarsvardet 125,6 miljoner kronor har
dividerats med 365 dagar och sedan multiplicerats med antalet dagar

perioden januari t o m september, d vs med 273 dagar.
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1.2 Mal for projektet Uppna oberoende av bemanningsféretag
| regionstyrelsens beslut fran den 1 mars 2017 faststélldes féljande

etappmal for att uppna det dvergripande méalet om oberoende av

bemanningsforetag senast 1 januari 2019:

Malvarden for projektet Uppna oberoende av bemanningsféretag.

Utfasning av inhyrda allmansjukskoterskor pa

vardavdelningar ska paboérjas under 2017 och oberoende ska

uppnas fére 1 januari 2019.

Primarvarden ska minska antalet veckor med inhyrda lakare

2 MALUPPFYLLELSE TOTALT

2.1 Utfall per september 2017 jamfort med september 2015

Malet for kop fran bemanningsforetag uppnaddes inte for perioden jan-

sep 2017. For hela regionen 6versteg kostnaderna for kop fran

bemanningsforetag malvardet med 40,4 miljoner kronor - en procentuell

avvikelse fran malet med 43 procent.

Perioden jan- sept
Katetom T | 015 | 2016 | 207 | al | Aviikel | et | il helir
Likare 75,2 100,1 94,7 | 80,7 +14.1 +17 % 107,8
Sjukskoterskor 8,8 16,4 35,9 | 10,2 +25,6 +251% 13,7
Ovrig 2,7 3.4 381 3.1 +0,7 +23% 4,1
Summa 86,7 | 119,9 | 134,4 | 94,0 + 40,4 +43 % 125,6

Kostnaderna for inhyrda lakare 1ag 14,1 miljoner kronor 6ver malet (+17

procent). Kostnaderna for 6vrig personal, som i sammanhanget &r sma,

oversteg malet med ca 700 tusen kronor. De innehaller framfor allt
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kostnader for specialisttandvard och neuropsykiatriska utredningar.

Regionen saknar dessa kompetenser och kdpen innebér att patienter kan

fa vard i lanet istallet for att behova resa till annat 1an. Kostnaderna for

inhyrda sjukskoterskor dversteg malet mest, med 25,6 miljoner kronor

(251 procent hogre &n malet).

3 INHYRDA LAKARE

3.1 Avvikelse fran mal enligt styrelsens verksamhetsplan
Nar mal och utfall delas upp per omrade inom héalso- och sjukvarden blir

resultatet blandat.

Avvikelse fran malet jan- sept - inhyrda lakare
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Hjarta neurologi och 0
rehabilitering 2192 2 345 3406 2332 1074 +46 %
Hud infektion och medicin 9147 8 828 11491 9910 1581 +16 %
Kirurgi 1988 3456 3234 2332 902 +39%
Kvinna 2719 2629 2921 2773 147 +5%
Ortopedi 1150 1037 1538 1335 203 +15%
Patientsakerhet 0 214 74 55 19 +35%
Primarvard 44223 59 476 49 801 47 709 2092 +4 %
Psykiatri 8988 9560 11 487 8791 2 695 +31%
Ogon 6ron 453 3741 2793 442 2351 | +532%
Summa 75 220 100 141 94 722 80 660 14 062 +17 %
Mal helar 2017 107 842

Samtliga omraden utom akuten hade kostnader for inhyrda ldkare under
perioden jan-sep 2017. Ingen av dem uppnadde mélet berdknat som jan
till septembers andel av helarskostnaden for inhyrda lakare 2015.
Primarvarden var det omrade som hade den minsta procentuella

avvikelsen, + 4 procent.

Diagrammet 6ver kostnad for inhyrda lakare jan-sep uppdelat per
narvardsomrade inom priméarvarden visar att tre av narvardsomradena

klarade malen.

Avvikelse fran mal inhyrda ldkare i primarvarden
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Den stdrsta minskningen stod primarvarden i Harjedalen fér som en foljd
av att de 2016 lyckades anstalla ldkare i Sveg. Primarvarden Ostersund
hade det storsta 6verskridandet av méalet. Det ar ockséa dar som de allra
storsta kostnaderna for inhyrda ldkare fanns i primarvarden, med 6ver 30
miljoner kronor per september 2017, vilket var 62 procent av

primarvardens kostnader for inhyrda ldkare.

Kostnader i kr inhyrda lakare jan-sep 2017

817 8481 761 041
\ /
4087 686

/l 387937

450781

Primarvarden Berg = Primdrvarden Bracke Primarvarden Harjedalen
® Primdrvarden Krokom  ®m Primdrvarden Ragunda = Priméarvarden Stromsund

m Priméarvarden Are ® Primérvarden Ostersund
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3.2 Kostnadsutveckling over tiden

Utveckling kostnad inhyrda lakare
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Diagrammet visar att kostnaderna for inhyrda lakare under 2017 endast
legat pa eller under den kostnadsniva som kravs for att na malet, under
tre manader av nio. Bade 2015 och 2016 steg kostnaderna kraftigt de tva
sista manaderna pa aret. Mot bakgrund av de hoga kostnaderna hittills
under 2017, krévs att kostnaderna de aterstaende tre manaderna minskar

kraftigt om mélet for helaret 2017 ska kunna uppnas.

3.3 Avvikelse fran mal enligt beslut for projektet Oberoende av
bemanningsféretag

3.3.1 Minskning antal veckor med inhyrda lakare i primarvarden
Om malvardet max 700 veckor med inhyrda lakare 2017 fordelas med en

nedtrappning over aret, blir malet att primarvarden hogst ska hyra in

lakare med 603 veckor perioden jan-sep 2017.

Jan-sep 2016 2017 Mal Avvikelse i%
Antal veckor med inhyrda o

ldkare i primérvirden 915 734 603 131 22%
Antal veckor med inhyrda

ldkare 6vriga omraden 445 455

Summa 1360 1189
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En jamforelse av utfallet 2017 med malet, visar att antalet veckor med
inhyrda lakare lag 22 procent éver malet. Det faktum att antalet veckor
med inhyrda ladkare i primarvarden dverskred 700 redan per september
2017, innebar att mélet for 2017 inte kan uppnas. Antalet veckor med
inhyrda lakare i primérvarden minskade dock med 251 veckor (-25
procent) jamfort med samma period 2016. Antalet veckor med inhyrda

lakare i 6vrig vard 6kade nagot under de forsta atta manaderna.

Antal veckor med inhyrda lakare i primarvarden
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3.3.2 Antal ST-lakare

Per september hade primarvarden 45 ST-ldkare. Det innebér att
primarvarden hittills har 6kat antalet i den takt som kravs for att uppna

malet 60 ST-ldkare i slutet av 2018.
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Mal antal ST-ldkare i primarvarden
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4 INHYRDA SJUKSKOTERSKOR

4.1 Avvikelse fran mal

Samma omraden inom hélso- och sjukvarden som hade ett stort
beroende av inhyrda sjukskoterskor 2016, hade kostnader som kraftigt

dversteg malet per september 2017.

Avvikelse fran mal jan-sept - inhyrda sjukskoterskor
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Perioden jan-sept

Inhyrda sjukskoterskor per 2015 | 2016 | 2017 | M&l | Avvikelse i%
omrade i tkr
Akutvard 0 0 0 0 0
Barn och ungdomsmedicin 0 0 1896 0 1896
Diagnostik teknik och service 0 0 2 560 0 2560
Hjarta neurologi och 1069 | 3479 | 629 | 1316 4979 |  378%
rehabilitering
Hud infektion och medicin 6 165 9562 | 17278 6 678 10 599 159 %
Kirurgi 0 0 0 0 0
Kvinna 0 0 0 0 0
Ortopedi 0 815 3073 265 2 808 1059 %
Primarvard 1600 2135 3938 1964 1974 101 %
Psykiatri 0 385 827 0 827
Ogon 0 0 0 0 0
Oron 0 0 0 0 0
Summa 8 835 16 375 35 867 10 224 25643 251 %
Mal helar 2017 13 669
4.2 Kostnadsutveckling over tiden
Kostnad inhyrda sjukskoterskor
6 000 000
5000 000
4 000 000
e}
& 3000000
>
2 000 000
0
QO N} X N » RS D S Q X Q ¢
\;\fb '\;s\e, N @’b \;,Z,Q o @'b '\;\o WS \;,b\) \,,é” \/,6* \;Qo '\,be
2015 2016 e 2017 == - Va3l

En jamforelse av kostnaderna méanad for manad visar att de inte minskat

pa det satt som skulle ha varit nodvandigt for att nd malet om en
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maxkostnad i niva med kostnaderna for inhyrda sjukskoterskor 2015.
Kostnaderna for hela 2015 uppgick till 13,7 miljoner kronor.
Totalkostnaderna perioden jan-sep 2017 uppgick till 35,9 miljoner kronor,
vilket ar 22,2 miljoner kronor hogre an malet for hela aret. Det innebar att

malet for kostnader for inhyrda sjukskoterskor ar omojligt att uppna 2017.

4.3 Avvikelse fran mal enligt beslut for projektet Oberoende av
bemanningsféretag

MAL FOR ALLMANSJUKSKOTERSKOR | DYGNET RUNT VERKSAMHET
2017

Feb Maj Sept Nov Dec
L T

Vardavdelningar Utfasning inhyrda SSK
Kartlaggning av arbetsuppgifter, ansvar och roller

Karridrvagar
Kompetensoverforing === -"--=--=mmmoooooe- » Ny arbetstidsmodell
Forslag arbetstidsmodell

2018

Jan Feb Maj Sept Dec
T i

Utfasninginhyrda SSK 01-jan-19

Malet kan dversattas till att den genomsnittliga manadskostnaden under
2016 inte ska overskridas under perioden januari t o m oktober. Darefter
ska kostnaderna sjunka linjart tills oberoende uppnas, dock senast den 1

januari 2019.
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Uppfoljning av inhyrda sjukskoterskor i dygnet runt-
verksamhet med mal fran RS 170301
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Kostnaderna for inhyrda sjukskoterskor i dygnet runt-verksamhet
(priméarvarden ingéar ej) uppgick till 31,9 miljoner kronor t o m september,
vilket var 13,5 miljoner kronor hdgre (+73 procent) &n maélet for

bemanningsprojektet pa 18,4 miljoner kronor per september 2017.

5 AKTIVITETER FOR
MALUPPFYLLELSE

5.1 Projektet uppna oberoende av bemanningsféretag

Aktiviteter for att uppna malet att minska kostnaderna till max 2015 ars
niva genomfors inom ramen for det SKL-stédda projektet Uppna
oberoende av bemanningsforetag. Regiondirektdren fattade i december

2016 beslut om en atgardsplan.

| 4tgardsplanen har atgarder som omfattar distriktslakare i primarvarden
och allmansjukskéterskor pa vardavdelningar pa Ostersunds sjukhus

prioriterats. Atgardsplanen kommer efter dialog med verksamheterna
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kompletteras med nya aktiviteter, for beslut. Utifran atgardsplanen ar en
handlingsplan under framtagande, dar aktiviteter som behdver fokus

och/eller ger snabbare resultat prioriteras upp.

De aktiviteter som primarvarden redan tidigare satt igang fortséatter, t ex
overfors arbetsuppgifter fran lakare till andra yrkesgrupper och atgarder
satts in for att gora distriktslakaryrket mer attraktivt. Fler ST-lakare
anstéalls och under 2017 inférs produktions- och kapacitetsplanering. Man
har ocksa forhandlat fram ett pristak for lakare och satt hyrstopp for

sjukskoterskor fran 170601.

Den projektledare som utsags i borjan av aret for att stotta
genomforandet av atgarder i projektet, fortsatter sitt arbete med att
stotta dygnet runt-verksamheten péa sjukhuset att ga igenom
arbetsuppgifter, ansvar och roller. Ett av malen med genomgangen ar att
astadkomma en kompetensforskjutning, d v s att sjukskoterskor utfor en
mindre del av arbetet i verksamheten och att andra yrkeskategorier utfor
en storre andel. Parallellt med detta arbete ska utformningen av
karriarvagar slutforas, med start for sjukskoterskor och underskoterskor.
Syftet ar att utforma yrkesroller dar varje yrkeskategoris och individs
kompetens tas tillvara pa basta satt och dar ansvar for vard,
arbetsledning och verksamhetsutveckling definieras for olika karriarvagar.
For befintliga medarbetare och vid rekrytering av nya, tydliggors
darigenom vilka utvecklingsmojligheter som finns och hur var och en kan
na hogre |onenivaer i takt med mer erfarenhet, utékat ansvar och
arbetsuppgifter som kraver mer kompetens. | arbetet ingar dven att
faststalla och ta fram den utbildning som kravs for att ta ytterligare steg
pa karriarvagarna. | detta ingar bl a det redan pabdrjade arbetet med

kompetenskort for underskoterska.
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Forslag pa nya arbetstidsmodeller haller samtidigt pa att tas fram. De
kommer sedan att kunna erbjudas verksamhet med dygnetruntvard, pa
villkor att enheterna gatt igenom sin verksamhet pa det s&att som
beskrivits ovan och fatt den godkand. Tillsammans med de beskrivna
atgarderna bedoms detta gora sjukskoterskeyrket mer attraktivt, vilket
kan forebygga att fler sjukskoterskor slutar och samtidigt underlatta

rekrytering av nya medarbetare.

Det pagar ett flertal for detta projekt helt avgérande utvecklingsarbeten i
Region Jamtland Héarjedalen. For att kunna kompetensvaxla och fa ratt
anvand kompetens sa forutsatter det bl a tillgang till vardnéra service,
mojlighet att utbilda yrkeskategorier i nya arbetsuppgifter och att chefer
har kunskap och verktyg for en effektiv produktions- och
kapacitetsplanering. Dessa processer har kommit olika langt i
organisationen, och for att optimera resultat utifran ett minskat beroende
av hyrpersonal sa finns behov att prioritera insatser till berdrda
verksamheter, d v s att sékra att i forsta hand priméarvarden och
sjukhusets vardavdelningar far tillgang till de stodprocesser som ar

avgorande for en utfasning av hyrpersonal.

Projektgruppen har fatt tillskott med en representant fran priméarvarden

samt ekonomstrateg.

Arbete med att inféra nyckeltal for kompetensmix har inletts efter en

modell fran region Skéane.

For ovrigt innehéller atgardsplanen ett stort antal atgardsomraden déar
arbetet har kommit olika langt. Vissa haller pa att genomfdéras och andra
maste forst utredas och fardigstéallas. Vissa atgardsforslag kan aven

komma att bli foremal for politiska beslut.
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