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Underskrift

Undertecknad férsékrar, pa heder och samvete, att de uppgifter som lamnas i ansékan inklusive bilagor &r riktiga. Vidare intygas att inga andra
offentliga stéd, utover de i denna ansdkan redovisade, kommer att sékas for detta projekts kostnader samt att lagen om offentlig upphandling har
beaktats. Samtidigt medges att projektansdkan far tas upp och diskuteras med berérda parter i regionen samt att sékandes kreditgivare och
revisorer far lamna information som &r nddvéndig fér beddmning av ansékan och den fortsatta hanteringen av projektstédet.
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Datum

Behdrig firmatecknare Namnfértydiigande

1. Kontaktpersoner

Kontaktperson hos sékanden Kontaktperson ekonomi
Marie Sherman Malin Carlsson
Telefon nr Mobiltelefon nr Telefon nr Mobiltelefon nr
070-745 04 08 063-14 65 98
e-postadress e-postadress
marie.holm.sherman@regionjh.se malin.carlsson@regionjh.se
Projektledare
Telefon nr Mobiltelefon nr

e-postadress

2. Upphandling

Omfattas sékanden av Lagen om Offentlig upphandling?

X Ja

] Nej

3. Annat stéd (utbver medfinansleringen tili denna anstkan)

Har annat offentligt stéd sokts for detta projekt som inte anges i finansiering i denna anstkan

J Ja

Om Ja, ange nedan finansiar och belopp

X Nej

Finansiér Belopp

Ta del av punkt 7 i projektansékan och handledning fér ifyllande av projektansdkan innan ni fyller i nedanstaende
punkter. Sakerstéll att de horisontella kriterierna beaktas i bade planering och beskrivning av projektet och att det
tydliggérs i féljande punkter i projektansdkan.

4. Projektbeskrivning

4.1 Bakgrundsbeskrivning, skél fér projektet

I Jdmtiands lan, likval som pa manga andra platser, finns ett stort behov av att lgsa de vaxande utmaningar som #r relaterade
till demografi, stora avstand och kostnader fér hilsa, vard och omsorg,

Regionen har ett stort ekonomiskt underskott, som man férsdkt hantera under manga ar pa olika sétt
Kommunen har ett vixande omsorgsbehov och det finns behov av omstalining med hjalp av nya sétt att arbeta

Lanet bestar av manga smafretagare, som har uttryckt att det dr svart att bedriva forskning och utveckling i sin
verksamhet pa egen hand

| dialogen med sma och medelstora foretag framkommer att offentlig sektor uppfattas som svar att na fram till for
mindre foretag eftersom processen och kraven i offentlig upphandling anses vara vildigt omfattande

Foretagare som dr verksamma i andra affarsomraden associeras allmént inte till hilsa- vard- och omsorgssektorn
eftersom de inte dr traditionella aktérer inom sektorn. Kemmun och landsting har insett att det finns férdelar med
att engagera naringslivet till att bidra med I6sningar. For att méjliggbra denna innovativa utveckling finns behov av
kompetensutveckling, finansiering och samarbete.

Vi ser darfor att

Hélsa-vard-omsorgssektorn star infér behov av transformation av med nya tekniker & arbetssiitt > sektor som i
ldnet omsitter ca 7 miljarder kr

Behov finns av regionala offentliga och privata partnerskap som gemensamt driver sektor- och grinstverskridande
innovation for att stddja projektets primdra malgrupp - lanens sma medelstora féretag (SME) — till nytta fér
patient/brukare, huvudman och féretag

Férutséttningar for vérldsledande utveckling och forskning inom Livsvetenskap {vardens "utvecklingsavdelning”)
saknas i Jamtland idag. F& fdretag har mojlighet att satsa tillrackligt pa forskning och utveckling. Livsvetenskap &r en
framtidsmarknad med hégt foradlingsvirde och &r starkt kopplad till hilsa-vard-omserg. Har finns en onyttjad
potential for idnets foretag.
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Utan fériandring ser vi att den innovativa tillvixten i linet fortsdtter att vara 13g, med féljd att hela lanets ekonomi riskerar att
stagnera. Kompetens och nodviindigt befolkningsunderlag kan som resultat férsvinna fran lanet. Innovation &r en viktig
utvecklingsmetod for att stdrka utveckling och tillvaxt.

4,2 Sammanfattande projektbeskrivning

Skapa forutsattningar for ékad innovation och tillvaxt for smé och medelstora fiéretag med verksamhet i Jimtlands lan,
Offentlig verksamhet involverar lokalt néringsliv f&r att tdnka utanfdr boxen. "Samma 8gon pa samma problem, r efter ar,
riskerar att alltid se samma 18sning”. Kommun och landsting preciserar sina behov/problem i samarbete med néringsliv och
medborgare vilka involveras for att utveckla férslag tifl 1&sningar.

¢  Flédesanalys och problemanalys tas fram i samarbete med foretagen
s Patienter, anhd&riga och vardpersonal involveras i analyserna
e Skapa férutséttningar fér snabbare inférande av goda I8sningar

| ett samverkansprojekt* som adr anvdndarcentrerat skapas ett innovationssystem som agerar inom en regional
kontext och integrerar samverkande forskning samt innovativa processer i ett offentligt — privat partnerskap.

Projektets intention &r att bilda en Mega testbddd inom regionen som innebdr ett paradigmskifte fér ndringsliv och hélsa-
vard-omsorgs sektorn. Vi har férutsdttningar att astadkomma ett sadant grundldggande innovationsarbete om vi samverkar
och kraftsatsar. Nédsta steg blir att med hj3lp av etablerade nationella och internationella ndtverk sprida véra erfarenheter
och resultat til marknader inom och utom landet.

* Region Jamtland Harjedalen, Ostersunds kommun och Orebro universitet.

4.4 Projektets mal

Overgripande mal fér projektet 3r att nya firetag etableras och befintliga vaxer i Jamtiand genom att sélja produkter och
tjanster till privata och offentliga aktérer inom hilsa-vard-omsorgssektorn, framst lokalt men dven nationeilt och
internationelit.

Projektmalen delas upp i delma! och langsiktiga mal.
Delmal

+  Det lokala nédringslivet ska fa insikt och ta till sig den affarsmassiga potentialen inom halsa-vard-omsorgssektorn

»  Ett lokalt E-hiilsccenter ska etableras i Ostersund. En funktion i E-hélsocentret dr att vara ett nav for kluster av
forskare och féretag som arbetar med inventering/projektering av offentliga behov

«  Offentliga aktdrer blir "bestéllare och kund” fér det regionala néringslivet genom att en ny néringslivsbas skapas.
Féretag stimuleras att utveckla och kommersialisera nya innovativa produkter, processer och tjdnster inom denna
nya naringslivshas

*  Deltagande fdretags utékade verksamheter och nyetableringar ger tillvixt och sysselsdttning i ldnet
»  (kad tillvixt och sysselsittning bland kvinnor och nyanlidnda genom riktad inkludering av kvinnor och nyanlinda
+  Effektivitets- och kvalitetsfdrbattringar inom vard- och omsorgssektorn genom niringslivets utvecklingar av fléden

och processer.

Langsiktiga mal
= Existerande natverk och féretagskluster har utvecklats och forstarkts. Halsa-vard- och omsorgssektorn ar en del av
lokala féretags verksamheter.

+  Kompetensen hos smé och medelstora foretag i [anet har férstarkts genom tillférseln av kompetens och kunskap
inom savél vard och omsorg som forskning och innovation

+  Kvinnors och nyanldndas involvering i natverken, féretagen och innovationsarbetet har dkat métbart
*  FoUlinvesteringar hos foretag i lanet i niva med Ovriga Sverige {BNP)
+  Hdjd skattekraft i ldnet

*  En nyskapande huvudmannakonstruktion fér halsa-vérd-och omsorg i ldnet.
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Projektets malgrupp

Projektets primdra malgrupp &r sma och medelstora féretag med verksamhet i Jamtlands lan.

e  Foretag fran olika branscher ska genom projektet utveckla kunskap och erfarenhet for att erbjuda produkter
och/eller tjénster som ar relevanta fér halsa-vard-omsorgens utmaningar

o Till projektets primdra malgrupp ska ocksa rdknas blivande foretagare som kan komma att starta innovationsnéra
féretag i de branscher som exemplifierats ovan. Dessa individer kan idag finnas som verksamma i hdlsa-sjukvard-
omsorg, i andra féretag, inom den akademiska forskningen (kommersialisering av forskningsresultat) eller bland
brukarna och deras anhdriga.

Projektets sekunddra malgrupper dr andra foretag (ex. stérre féretag eller féretag utanfor regionen) och aktdrer inom
innovationssystemen i dvrigt i regionen,

s Stdrre foretag eller féretag utanfér regionen ar malgrupp inom testbaddsaktiviteterna, med utgangspunkten att
dessa samverkar med féretag i den primdra malgruppen fér att tillféra industriell kompetens

¢ Viinriktar oss ocks3 pa att stérre foretag eller fGretag utanfor regionen ska finna projektets inriktning och aktiviteter
intressanta nog fér att de ska utéka sina verksamheter i ldnet och locka nyetableringar

o  Sekunddra rﬁélgrupper ar dven kommuner som bjuder in foretag att anvanda deras verksamheter som testbdddar
och dirigenom drar nytta av de forbéttringar som foretagens innovationer astadkommer.

4.6 Projektorganisationen

Projektégare dr Region Jdmtland Harjedalen {RJH) och dess FollU-avdelning som har det dvergripande ansvaret for projektet
och ansvarar som stddmottagare for att sprida, férvalta och anvénda resultaten. Regionen tillsdtter huvudprojektledare och
delprojektledare, samt annan projektadministrativ personal, exempelvis fér intern och extern kommunikation, uppféljning
och redovisning. Dessa tillsammans med delprojektledare fran samverkansparterna utgdr projektets ledningsgrupp.

Projektets huvudprojektledare ansvarar fdr att hdlla ihop arenorna och processerna. Har det dvergripande ansvaret pa
strategisk och operativ niva och ansvarar fér rapportering till styrgrupp och till Tillvixtverket. Koordinerar samverkansparter
och delprojektledarna. Huvudprojektledaren har vildokumenterad erfarenhet frdn néringsliv och offentlig sektor.

| projektorganisationen fran RiH ingar dven hélso- och sjukvardspersonal samt personal frdn FoUU-avdelningen och andra
stabsfunktioner i de olika projektaktiviteterna.

RJH ansvarar fér aktivitet 1i projektet “Innovationsarenor inom hélsa-vard-omsorg for lanet”.

Samverkansparter i projektet &r:

s Ostersunds kommun {Okn) ansvarar for att kommunens vard och omsorgsperspektiv tas tillvara i
innovationsprocesserna genom att bidra med delprojektledare samt personal fran Vard- och omsorg.
Naringslivskontoret bidrar med kompetens, stéd och kontaktnét till nuvarande och blivande féretagare.

Kommunen ansvarar for aktivitet 2 i projektet “Kartlaggning och digitalisering av fléden med stora kostnader
och/eller patienter/brukares lidande”,

s Orebro universitet - eHilso gruppen bistadr med expertstéd fér iT-juridik, eHélso innovationer och integration av
beslutsstéd.

Projektet kommer att kdpa tjdnster dar sa dr lampligt fér kompetensfdrstirkning och riktade projektaktiviteter: Human-
Centered Design Dialogue (HCDD) konsult, utvirderare, marknadsféring och konsulter inom kommunikation/IT/E-hilsa, ex.

En nyckelfaktor fir att projektet ska lyckas kommer att vara en aktiv och levande kemmunikation, internt i projektet och
externt med olika malgrupper. En kommunikationsplan tas fram tidigt i projektet.

| projektet utses processansvariga med ansvar att i praktiken driva innovationsprocesserna i respektive arena. Antalet
processansvariga per arena dr beroende pd var i arenorna fokus ligger. Processansvariga kan dven utses frdn medfinansiarer.
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Innovationskompetens kommer att hémtas frdn de medfinansidrer som har denna kunskap och erfarenhet — dvs ingar i deras
verksamheter — f&r att inkorporeras i projektets Innovationsarenor. Denna kompetens utgér del av den industriella
kompetensen som projektet anser dr nédvandig att tillfora ldnets utveckling.

Styrgruppen bestdr av samverkansparters higsta tjdnsteman och leds av sékande part. | styrgruppen ingr dven
naringslivsrepresentanter. Styrgruppen har mandat att fatta beslut som rér projektet och ansvaret att tillse att projektet styr
mot samt realiserar malen. Styrgruppen ansvarar for att strategiskt félja upp arbetet och vid behov besluta om férandringar
inom projektets ramar, i samrad med Ledningsgruppen.

Ledningsgruppen har det dagliga ansvaret for projektet och ar huvudprojektledarens kontinuerliga kontaktpunkt.
Sammansatt av tvirprofessionella aktdrer, vél insatta i projektets helhetsbild, och delprojektledarna.

Referensgrupp som bestar av representanter for malgrupperna och externa experter inklusive brukare/anhériga.

Administrativa resurser for genomf&rbarhet:

» Controller, arbetar med projektredovisning och projektrapportering. Sammanstéller samverkans parters
redovisningar och rapporterar till Tillvéxtverket. Deltar i projektmdten och aktiviteter. Arbetar néra projektledare
och delprojektledare. Erfarenhet av stérre EU projekt

» Projektadministratér som arbetar frimst med huvudprojektledare och controller. Erfarenhet av stdrre EU projekt

¢ Kommunikationsansvarig med uppgift att uppritta kommunikationsplan och se till att infarmation om projektet
kommuniceras internt och externt

*  Annan personal kommer att engageras i projektet som stddfunktioner inom Upphandling, Verksamhetsutveckling,
IT, Juridik, Bestdllningsenhet.

FoUU-avdelningens projektkontor under ledning av Forskningsdirektér och Strateg/koordinator kommer att samordna
projektet med andra utvecklingsprojekt som enheten ansvarar fér.

Projektdgaren har den erfarenhet och kunskap som krévs fér att leda och samarbeta i ett komplicerat nydanande projekt
som det i anstkan. Dessutom finns stark administrativ kompetens som kan rapportera ach redovisa ett samverkansprojekt pd
den niva som Tillvaxtverket kréver.

4.7 Arbetssétt och verksamhetisbeskrivning, inklusive beskrivning av de aktiviteter som tas upp under punkt 5

Huvudaktiviteter i projektet {se avsnitt 5) med beskrivning av delaktiviteter.

Projektet bygger pa tva storre huvudaktiviteter.

Aktivitet 1: Innovationsarenor inom hélsa-vird-omsorg for ldnet

Har skapas forutsattningar fér kommande innovationsarenor med fokus pa gemensamma arbetssétt, gemensamma verktyg
och metoder.

Arbetet i projektet baseras pa olika innovationsprocesser

1. Idéverkstad
I en idéverkstad bjuds representanter fran huvudmaén, féretag, forskare, foretags-finnovationsframjare in till workshops
for att diskutera idéer frn patienter/brukare, anhdriga, personal samt de som &vriga deltagare i workshopen har.

2. Innovation labs
I innovation labs méts verksamheter, forskare, foretag och coacher kring konkreta idéer frdn exempelvis idéverkstaden.

3. Testbdddar
Testbaddarna syftar till att 6ppna verksamheten i innovationsarenorna fér foretag att vidareutveck!a, testa och verifiera
Iésningar i form av produkter, processer och tjdnster relaterade till innovationsarenorna.

Testbdddsverksamheten bestdr i;
*  Urval av forfragningar — i ett forsta skede ska beddmas om inkommande férfragningar uppfyller villkoren for att inga
i testbddden, exempelvis:
o Arde av relevans for innovationsarenornas utmaningar?
o Arregionalt baserade sma och medelstora foretag involverade?
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Ar de I8sningar som féreslas av tillracklig innovationshéjd — i relation till behov och anvéndbarhet?
Design av testet

Genomforande av testet

Utvirdering/verifiering

c Cc 2 0

Exempel pa hur vi kommer att utveckla féretagsndra processer:

e Kompetensutveckling f6r lokala smé och medelstora féretag géllande offentlig upphandling, bade traditionell
upphandling och innovationsupphandling

e Samverka med féretagsinriktade aktorer som exempelvis Handelskammaren Mitt Sverige, IUC Z-Group, Féretagarna,
ALMI, IT Branschradet kopplat till MIUN, koemmunernas naringslivsverksamheter, regionernas néringslivskontor,
Inkubator och Start-up verksamheter. Projektet kommer att i samverkan nyttja deras relationer,
kommunikationsvagar och métestillfallen fér att na ut till féretagen

e Forstirka de lokala féretagsnira processerna genom att ta in industriell kompetens i form av stérre féretag redan
engagerade i ldnets utvecklingsarbete och som kommer att agera som mdjliggdrare.

De offentliga aktérerna samarbetar med foretagen i identifieringen av vardens och omsorgens utmaningar. ldentifieringen
innebdr att utmaningarna blir tillrickligt definierade for att féretag ska kunna koppla Idsningar till utmaningarna. Aven
brukare, anhdriga, personal och expertis medverkar.

En nyligen presenterad rapport fran Upphandlingsmyndigheten redovisar ett nytt upphandlingsférfarande med bendmningen
Innovationspartnerskap och som vid en férsta studie bedéms kunna vara ett nytt verktyg som passar utmérkt in i vara
processer. Mittuniversitet bedriver dven forskning kring upphandling som utvecklats till en tjianst SMDP fér komplexa
upphandlingar som dr av intresse att ta del av.

Den digitala plattformen som detta projekt anvander upphandlas och etableras i ett separat IT-projekt inom ERUF med
Bstersunds kommun som projektégare.

Inom projektet genomfirs inte upphandling av nya produkter och/eller tjdnster. | projektet ingdr att 6ka kunskap om
offentlig upphandling, bdde innovationsvanlig och traditionell. Féretag kan inom projektet fa ersdttning for del av sin tid
genom kip av tjinst i projektet. Vi kommer att f&lja lagen om offentlig av upphandling vid alla kdp av tidnster och refererar
till gdllande ramavtal och direktupphandling.

Metoder fér innovationsprocesserna dr exempelvis Human-Centered Design Dialogue och Co-Creation, vilka beskrivs i en
hilaga.

Aktivitet 2: Kartliggning och digitalisering av floden med stora kostnader ochfeller patienter/medborgares lidande

I denna aktivitet ingdr att ge ndringslivet underlag som kan identifiera affarsmdjligheter.

Exempel pa sadana vard- och omsorgsfloden dr vid multisjukdom som ofta berdr olika vardgivare och huvudman dir det
finns mycket stort behov av samarbete mellan dessa samt med patienten och patientens anhdriga. Vid multisjukdom
tillstéter ofta akuta férindringar/férsdmringar som komplicerar samarbetet och informationsflédet. Vardkostnaderna och
patientlidandet vid muitisjukdom &r ett stort oldst nationelit {dven internationellt) problem vilket kréver ett “nytt tank” och
‘andras dgon for att kamma narmare en |§sning.

Problemomradets d-elprocesser:

*  En optimering av en stabil vardsituation for att minska risken f&r akut férsdmring

s Omhindertagande vid akut férsamring i hemmet - sdrskilt boende/patientens ndrmiljé och i primarvarden
Omhiindertagande inklusive informationsdverféring vid patientens férflyttning till sjukhus

Férberedelse, omhidndertagande och informationséverféring vid hemgang

Varje delprocess maste beakta savil patientens som anhdrigas perspektiv och olikheten beroende pd vitka
sjukdomar/symptom patienten har.

Projektet kommer att fokusera pa floden med stor potential fér ndringslivet och med stor positiv effekt for patient/brukare,
anhdriga och de olika huvudménnen.
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Arbetsmodellen f&r att identifiera fléden kommer att vara fullt ut digitaliserad. Den digitala plattformen etableras i ett
separat IT-projekt inom ERUF. Ett sddant inlimnas med Ostersunds kommun som projektagare och RIH som samverkanspart.

Arbetet sker genom:

s Workshops

s Definition arbetsprocess

¢ Sammanstéllining

s Publicering

o Uppféljning

e Kontinuerlig kartlaggning av fléden

Losningar kopplade till identifierade flédesproblem kan sedan ga igenom Innovationsarenan med innovationsprocesser
som: Idéverkstad; Innovation labs och / eller Testbaddar.

Presentation av fléden och insamling av vidare underlag via den digitala plattformen

e Vird- och omseorgsflodena inom projektet ar till for att ge naringslivet tydliga underlag fér det fortsatta arbetet
och framtida affarsmdjligheter

e For att arbetet ska bli effektivt ska flodeskartldggningarna publiceras digitalt och publikt

e Samma digitala plattform anvinds dven for fortlopande insamling av asikter, synpunkter och férslag fran
patienter/brukare, anhdériga, invanare och medarbetare

e Foretag tar kontinuerligt del av informationen via kostnadsfri prenumeration och kan kommunicera med
huvudmannen via samma plattform.

Aktivitet 4: Extern kommunikation och resultatspridning
Huvudmalet &r att sprida projektets resultat lokalt for att 6ka andelen sma och medelstora féretag som utvecklar innovativa
varor och tjanster inom omsorg-hdlsa-sjukvérd.

F&r att mojliggora ytterligare tillvdxt kommer projektets resultat dven spridas nationellt och internationellt samt projiceras pa
en global marknad som inkluderar glesbygds- och urbana omraden och som ger tydliga samt trovdrdiga alternativ. For att
ndrma sig sadana marknader anvands natverk som exempelvis RJH har arbetat fram: Umed Universitet, Chalmers,
Lindholmens Science Park, Warwick University, NTNU, KTH, Norrlandstingens Regionférbund, SKL/Inera, Sigma, Microsoft,
Cambio, Tieto HealthCare, Norske Helsedirektoratet, Tréindelag FoU, SINTEF {norskt forskningsinstitut) och i Baskien
forskningsinstitutet Kronikgune.

Projektaktérer kommer att under projektets gang och ddrefter sprida sina erfarenheter fran projektresultaten med syftet att
stirka projektets malgrupper. Aktdrer/forum dér detta sker &r exempelvis regionala grupper som &r med i projektarbetet
men dven de som Inte engagerat sig - genom konferenser, facktidskrifter och mdssor och motsvarande nationellt och
internationellt.

Aktivitet 5: Avslutsarbete

Slutkonferens och slutrapportering inklusive avstdmning av implementeringsprocesser som ska féra projektresultaten vidare
in i verksamheterna och skapa den nya hilsa-sjukvard-omsorgsmarknad som projektet riktas mot. Overlimnande av
arbetsresultat i dokumenterad form. Overlimnande av resultaten till en permanent innovationsorganisation och dess
huvudigare som férvdntas besta av ett konsortium av ldnets néringsliv och offentliga aktdrer. Personal ingar i aktivitet
projektledning och koordinering.

Aktivitet 6: Utvirdering och larande

| projektet ingar en utomstaende foljeforskare som I&pande kommer att vetenskapligt félja projektets progress.
Ansvaret fér utvirdering och uppfoljning under projektet samt vid projektets slut ligger pa Ledning- och Styrgruppen och
innebdr att utvirdering samt uppfélining av projektet utférs pa regelbunden basis.
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En extern konsult ansvarar fér den externa utvérderingen genom kontinuerlig uppféljning och detta sker p4 uppdrag av
huvudprojektledaren,

Utdver detta kommer FOUU-avdelningen inom RIH samt representanter fran Orebro universitet kontinuerligt félja och
vetenskapligt utvérdera resultaten av projektet.

Vid projektets slut presenteras utvdrdering och uppfdljning av projektets resultat vid en slutkenferens som inkiuderar
slutrapportering och avstimning av implementeringsprocesser.

4.8 Projektavgridnsning

Den digitala plattformen som detta projekt anvinder upphandlas och etableras i ett separat |T-projekt inom ERUE med
Ostersunds kommun som projektdgare.

Inom projektet genomférs inte upphandling av nya produkter och/eller tjdnster. | projektet ingar att oka kunskap om
offentlig upphandling, bade innovationsvinlig och traditionell. Foretag kan inom projektet f4 ersattning fér del av sin tid
genom kop av tjénst i projektet. Vi kommer att félja lagen om offentlig av upphandling vid alla kdp av tjdnster och refererar
till géllande ramavtal och direktupphandting.

4.9 Koppling till det regionala néringslivet

Framst &r det den primara malgruppen - linens smd och medelstora féretag - som utgdr kirnan i de innovationsprocesser
som ingdr i genomfirandeprojektet. Flera sddana foretag har under de senaste &ren varit i kontakt med RJH och Ostersunds
kommun med 8nskemalet att kunna testa och silja sina produkter. F av foretagen har tidigare haft verksamhet inom vard
eller omsorg. Flera av féretagen har specifikt velat arbeta med forbdttringar for brukare och huvudmin och sett att en digital
transfarmation dr en mojliggérare och framgangsfaktor fér att forbittra arbetet inom och dver organisationsgrinserna,

Lanet dr inte en sjilvklar ndringslivsbas inom vird och omsorgsomradet. Under arbetet att utforma en ansékan och méten
med manga foretag har vi funnit att flera existerande produkter och tjdnster eller de under utveckling och riktade till andra
branscher kan vara utmérkta fér utmaningarna inom halsa-sjukvard-omsorg. Detta skapar en dynamisk spannande grund fér
effektiva branschoverskridande innovationsprocesser.

Det initiala samarbetet har visat p4 att de offentliga aktérerna ar attraktiva fér foretagen. Tieto har vuxit kontinueriig |
Ostersund i 17 r, Sigma har flyttat hela sin eHalso utveckling till Ostersund, Microsoft har identifierat Region JH som en
global utvecklingsarena tillsammans med Uppsala och Stockholm. Tieto och Sigma arbetar redan inom de offentliga
verksamheterna med olika digitala utvecklingsarbeten. De offentliga aktérerna vill utveck!a detta samarbete och utvidga det
till andra aktérer med syftet att locka stérre foretag att utdka sina verksamheter i l3nen samt till nyetableringar.

| projektet har vi identifierat en stor och outnyttjad potential for foretagen att bidra till forbittrad effektivitet i vard och
omsorg, samtidigt som detta driver forskning och utveckling i sma och medelstora féretag i regionen.

Genom att erbjuda féretag att ligga egen forskning och utveckling i direkt anslutning till varden och omsorgen férvintas en
positivinverkan pa dessa sektorers utveckling; i form av teknik och mer effektiva processer, Den offentliga vard- och
omsorgsverksamheten har ldnge varit stingd fér sm3 och medelstora foretag, beroende pé de hoga krav som stills genom
upphandlingsregler.

Ett av projektets huvudsyften dr att genom innovationsupphandling éppna upp vardens och omsorgens ink&p av teknik och
tid@nster frdn mindre féretag. Upphandlingsmyndigheten kommer att under slutet av 2017 och bérjan av 2018 hélla
workshops for parternas upphandiare, jurister, verksamhetsutvecklare, naringslivsutvecklare, naringstivschefer, olika typer av
verksamhetsansvariga eller andra som sitter pa verksamhetsbehov, Direfter sker kontinuerliga workshops for att utveckla
kunskap om innovationsupphandling hos de offentliga akt6rerna/bestillarna och foretagare som ingdr i projektet.

Vérd och omsorgssektorn har ett hégt foradlingsvarde. Det blir ett viktigt jobb att genom projektet tillsammans med de
deltagande féretagen géira det tydligt fér hela naringslivet att sjukvard och dldreomsorg inte bara ir kostnader utan dven har
intdktssidor. RIH har med goda erfarenheter testat metoden Co-Creation fér att snabba pa inférandet av nya idéer och vill
utvidga och utveckla detta i organisationen tillsammans med samverkansparterna.

| Ostersunds kommun och lanet finns ett samarbete mellan olika aktérer inom offentlig och privat verksamhet. Exempel &r
Branschrad IT Jdmtland Harjedalen som bestar av féretridare fran IT-foretag i regionen, Samling niringsliv, Mittuniversitetet,
Néringslivskontoret Ostersunds kommun, Arbetsfédrmedlingen och Region Jamtland Harjedalen. Dessutom finns en relativt
l&ng erfarenhet att arbeta med ndringslivsutveckling kopplat till innovationer, frimst genom Vinnvaxtinitiativet {Peak
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innovation AB) dar syftet varit att skapa langsiktiga system for innovativ fdretagsutveckling kopplat bl.a. till MIUN. Projektet
kommer att inbjuda till samarbete med dessa aktdrer.

Prelimindr lista av foretag som visar sitt stod for projektet bland annat i en avsiktsférklaring

Realbridge: Realbridge har utvecklat ett smartphonebaserat verklyg som genom en enkel scanning av QR-koder skickar siker
information och méjliggdr synlig registrering i realtid. Verktyget underléttar och effektiviserar rapporteringen vitket i sin tur
skapar ordning och sdkerhet | kundernas administration

Vinna Matchen: Malstyrning och uppféljning av projekt dér kunden far en skraddarsydd I8sning i foretagets IT-plattform i
moinet. Kompetensutveckling och metodstéd

Mina Bdsta polare: Webb- och reklambyra - skapar, utvecklar och forfinar I6sningar

Web Help: “Viridens stérsta datafdretag”

Cybercom: “Forvandia idéer och mojligheter till riktiga digitala 1&6sningar”

Xelent: Lokalproducerat inom IT, dokument och telefoni

SAAB: Saab EMC Services - mit- och konsultverksamhet

TIKAB: Erbjuder specialistresurs - fran teknisk analys till fardig produkt i tryckt eller digital form
KAJB3: IT-konsultféretag

Maincon: Distribuerat Idrande genom eLearning, blended learning och socialt |irande

LS Biometrics AB: Konsultverksamhet och radgivning inom statistik, biometri, IT och regulatoriska fragor och ddrmed férenlig
verksamhet

Loxyseft; Hanterar logistik avseende telefonisamtal och bokningar

Strand Kommunikation: Grafisk formgivning och copywriter

Core Source Solution AB: Utvecklar system fér informationshantering

idea? innovation AB Wide |deas: Ar en digital plattform for idéutveckling och innovation

Sigma AB: Utvecklar nya innovativa virtuella applikationer enligt bestéllarnas behov och kammer genom projektsamverkan
utveckla personalstyrkan vid Ostersundskontoret - medfinansiar

Adeprimo / Mymowao: Distansobercende hemma gym

IT-Leverantdren: IT-l8sningar med Riceh utbud

Kongro Produktion: Marknadsféringsfilm och videoproduktion

Kontigo: Utredningar

Nordsamverk Hallstréms: Sjukhusinredningar

Design Bjdrn Alvtegen: Produktutvecktare

AlM AB: Additiv tillverkning - medfinansidr
Dids: Fastighetskoncern — medfinansiar

Tieto: IT-tjdnsteféretag med produktutvecklingstjanster. IT-transformation genom digitalisering och skapandet av innovativa
I6sningar. Utgdr fran ett starkt nordiskt arv och kombinerar globat féirmaga med lokal nirvaro - medfinansidr

IP-Only: Leverantdr av fiberndt. De har en samlad kompetens och erfarenhet av att bygga och driva en komplett modern
infrastruktur av fiberndt, datacenter och tekniska tjdnsteplattformar - medfinansidr

Etablerade vagar in till féretagen &r exempelvis Handelskammaren, Samverkansavdelningen p& MIUN, ALMI och Akrokens
Science Park. Har finns starka och direkta kopplingar och etablerade kommunikationsvégar till en stor majoritet av linens
foretag.

4.10 Koppling till andra projekt

| ett SV/NO Interreg projekt driver Region Jamtland Harjedalen i samarbete med Ostersunds kommun och dvriga kommuner i
ldnet en gransdverskridande projektsamverkan kring en kunskapsarena under namnet VilTel - Mixed Zone for
vilferdsteknalogiske TestLabs. | VdITel dr syftet att genom att skapa arencr fér kunskaps- och erfarenhetsutbyte |6sa
avgrénsade utmaningar inom vrd- ach omsorg i Mittnorden med hjilp av vélfardsteknologi och tjinsteutveckling. Projektet
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kommer att stdrka regionen inom forskning, teknisk utveckling och innovation i offentlig sektor. ValTel projektets
erfarenheter och resultat stédjer dven utvecklingen av ERUF-projektet.

vélTel innehaller foljande specifika arbetspaket:

1) Mobila hilsolésningar — med fokus pa fickultraljudets placering i glesbygdscenarier 2) Sdkerhet och trygghet i hemmen
med hjalp av tekniska [6sningar med fokus pa omsorgen 3) Akutstéd med fokus pd avancerad akutvdska som férvantas kunna
spridas likt hjdrtstartare. Norsk huvudpartner &r Helse-Nord Trondelag. SKL/Inera AB och Norska Helsedirektoratet &r med i
ansbkan och planerar att lyfta fram ValTel projektet som férst med att nyttja den nya nordiska IT-arkitekturen och Continua
ramverket for insamling av data fran personlig hdlsoteknologi.

Ett annat projekt inom Horisont 2020 &r "C3-Cloud”, ddr RJH ingdr i ett stérre nétverk av europeiska aktdrer. Projektet ér ett
forskningsprojekt med fokus pa klinisk tilldmpning och néringslivssamarbete. Det skapar ICT-stdd dver vardgivargranser med
fokus pa vardguider fér multisjuka, persenliga virdplaner med kliniska riktlinjer och plattform for egenvard. Tre
testbédddsregioner: JAmtland Harjedalen, S6dra Warwickshire och Baskien. Konsortium av 8 ldnder och 12 parter.

Dessa projekt formar tillsammans med ERUF projektet en sammanhingande rod trad genom att RJH i kommunal samverkan
proaktivt utvecklar innovationssamarbeten med lokala fdretag och internationella féretag med verksamheter i lanet.

Exempel pad andra fér ERUF projektet relevanta innovationsarbeten inom RJH:

Opus 2020: Riktad flédeskartldggning med belysning av faktorer pa detaljniva, av betydelse fér att forsta ett nuidge och
onskat framtids ldge anpassat till produktions- och kapacitetsplanering. Férdjupning sker i patientnéra processer samt
sokning av sambanden genom hela kedjan fér enskilda och 6vergripande patient processer. Nagra huvudspar &r poli-
klinisering, akut kirurgi, elektiv kirurgi, samarbetspartners samt sarskilja produktion och utbildning. Fér varje moment tittar vi
med patienten i fokus pa processeffektivitet, kostnadseffektivitet, sikerhet, standardisering och kvalitet. Successivt arbetas
en gemensam malbild fram. Arbetet pabdrjades januari 2017 med planerat férandringsarbete pagdende i 18-21 méanader.
Darefter konsolidering och finjustering till 2020,

Samarbete for utbyte av kunskap och erfarenheter kommer att ske mellan Opus 2020 och ERUF projektet.

Dietist pa Distans

Manga édldre har problem med matintag, nagot som ofta leder till minskat vélbefinnande och/eller 8kade sjukdomar. Fér att
Oka tillgangtigheten till dietister har ett implementationsprojekt skapats med malet att halla méten via video med patienter i
tanets kommuner s3 att patienten kan vara kvar i sitt ordinarie boende. Olika kategorier av vardpersanal deltar i métena men
det d&r kemmunens personal som tillhandahaller uppkoppling och utrustning - kan vara en dator, surfplatta eller mobil.
Utmaningen med projektet ar teknisk kunskapsniva och vilken utrustning/uppkoppling som kan anvindas och vart kan
patient/distrikisskéterska kan fa hjalp med de olika tekniska utmaningar de stalls infér,

Samarhete for utbyte av kunskap och erfarenheter kommer att ske mellan Dietist pa Distans och ERUF projektet.

Barn Unga Vuxna

Ett vardomrade som técker hela lanet ddr manga resor praglar vardagen; for anhoriga men ocksa vardpersonal som ofta
reser till de yttersta delarna av lanet fér mdten med anhdriga och skola. Detta involverar dven kommunernas personal.
Métena innefattar bl a genomgangar av dvningar som barnet behdéver. Implementationstakten for ett digitalt anvindande av
kunskapséverforing behdver &ka. Hinder finns i form av olika tekniska l&sningar som respektive organisation har och édven pa
grund av att den tekniska standarden ofta ar eftersatt.

Samarbete f&r utbyte av kunskap och erfarenheter kammer att ske mellan Dietist pa Distans och ERUF projektet.

4.11 Resultatspridning

Huvudmdlet ar att sprida projekiets resultat lokalt for att 6ka andelen sma och medelstora féretag som utvecklar innovativa
varor och tjdnster inom omsorg-hélsa-sjukvard.

For att mdjliggdra ytterligare tillvixt kommer projektets resultat dven spridas naticnelit och internationelit samt projiceras pa
en global marknad som inkluderar glesbygds- och urbana omraden och som ger tydliga samt trovdrdiga alternativ. For att
ndrma sig sadana marknader anvands natverk som exempelvis RIH har arbetat fram: Umed Universitet, Chalmers,
Lindholmens Science Park, Warwick University, NTNU, KTH, Norrlandstingens Regionférbund, SKL/Inera, Sigma, Microsoft,
Cambio, Tieto HealthCare, Norske Helsedirektoratet, Trindelag FoU, SINTEF {norskt forskningsinstitut) och i Baskien
forskningsinstitutet Kronikgune.

Projektaktdrer kommer att under projektets gang och darefter sprida sina erfarenheter fran projektresultaten med syfiet att
stdrka projektets malgrupper. Aktérer/forum dér detta sker dr exempelvis regionala grupper som dr med i projektarbetet
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men dven de som inte engagerat sig - genom konferenser, facktidskrifter och massor och motsvarande nationellt och
internationellt.

4.12 Uppféljning/Utvérdering/Fdljeforskning

| projektet ingar en utomstdende féljeforskare som I6pande kommer att vetenskapligt folja projektets progress.
Ansvaret fér utvirdering och uppfélining under projektet samt vid projektets slut ligger pa Ledning- och Styrgruppen och
innebdr att utvardering samt uppféljning av projektet utférs pa regelbunden basis.

En extern konsult ansvarar fér den externa utvarderingen genom kontinuerlig uppf6ljning och detta sker p& uppdrag av
huvudprojektledaren.

Utdver detta kommer FOUU-avdelningen inom RIH och representanter frén Orebro universitet kontinuerligt f6lja och
vetenskapligt utvdrdera resultaten av projektet.

Vid projektets slut presenteras utvardering och uppféljning av projektets resultat vid en slutkonferens som inkluderar
stutrapportering och avstamning av implementeringsprocesser.
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§. Tid och aktivitetsplan for projektet
Aktiviteterna ska beskrivasfutvecklas under punkt 4.7

- Budgeterad
Aktivitet Startdatum Slutdatum kostnad

Aktivitet 1: Innovationsarenor inom hélsa-vard-omsorg for lanet
Innovationsprocess genom: 1. Idéverkstad 2. Innovation labs 3. Testbaddar 18-01-01 20-12-31

Aktivitet 2: KartlZggning av fléden med stora kostnader och/eller lidande fér
patient/brukare

Tillimpning inom Digitat plattform. 18-01-01 20-12-31

Insatser fér ndgot/négra av de horisontella kriterierna
- finns inlagda i Aktiviteter 1 och 2.

Aktivitet 3: Projektledning och koordinering 18-01-01 20-12-31

Altivitet 4: Extern kommunikation och resultatspridning 18-01-01 90-12-31

Aktivitet 5: Avslutsarbete 20-07-01 20-12-31

Aktivitet 6: Utvirdering och lirande 18-01-01 20-12-31

Projektets start och slutdatum 18-01-01 20-12-31

6. Indikatorer

6.1 Indikator Kvinnor | Min Antal

Antal arbetstillfallen som skapas av projektets genomférande, savél inom sjélva projektet som

externt (fordelat p& kvinnor och mén) 25 35 60
Antgl arbetst_illfé!len som bevaras som en féljc_j av.projektets genomférande, saval inom sjélva 20 10 30
projektorganisationen som externt (férdelat pa kvinnor och mén)

Antal nystartade forelag (férdelat pd kvinnor o mén) 7 8 15
Antal nya foretag med delat/mixat &gande 5
Antal foretag som deltar i projektet 100
Antal personer som deltar i projektet forutom projektdgarens personal {(férdelade pa kvinnor och

mén) 80 120 200
Antal nya kommersiella produkter/tjinster/patent som fdljd av projektet 40

Privat medfinansiering av projektet i kronor

6.2 Kommentar till indikatorerna

viard och omsorg sektorn samverkar med féretagen utifran instéllningen att det dr foretagen som tar fram lésningarna pa
problemen genom de olika stodinsatser som ges i de beskrivna innovationsprocesserna. Stdd som inbegriper FoU fokus som
evidenshasering och verifiering, regionala néringslivsutvecklare med erfarenhet av SME tillvixt, processer som inkluderar
innovationsinitiativ p3 individniva, innovationsupphandling, kip av tjdnster frén foretag, ex. Detta innebdr att incitament
finns inbyggda i processerna och ger férutséttningar fér att malen ovan ska kunna infrias. Projektets innovativa karaktar
medfér potential och genomférbarhet for 8kade och bevarade arbetstillfdllen, nystartade féretag, engagerade foretag med
nya produkter och tjdnster som resultat.
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7. Horisontella kriterler

Vilken paverkan har projektet pa jamstalldhet

] - Syftar direkt till att 8ka jamstalldneten

BJ - Har en dvervagande positiv pAverkan ur ett jamstaildhetsperspektiv
[1 - Har en tvervigande negativ paverkan ur ett jamstalldhetsperspektiv

Besvara kortfattat féljande fyra fragor:

. Vilka matbara mal finns avseende jamstélldhet inom projektet?

. Vilka aktivileter planeras for att nd malen nér det géller jamstélldhet?

. Pa vilket sétt paverkar projektets resultat och effekter jamstalldheten?

. Hur kommer projektet kvinnor och mén till godo vad géller féretagande, arbetstillfallen etc.?

. Andelen kvinnor respektive mén som arbetar och/eller tar del av projektet ska matas

. Sarskild kraft kommer laggas pé att fa en jamn kénsférdelning, exempelvis via kommunikation med malgrupper

. Okad information och kompetens for alla malgrupper, bade kénsférdelning och férdelning titort/glesbygd. Nira vard ar
speciellt viktig fér boende i glesbygd

4, Okad information och kompetens fér alla malgrupper, bade kénsférdelning och férdelning tatort/glesbygd. Nira vard 4r

speciellt viktig for boende i glesbygd.

(SN S L

Vilken paverkan har projektet pé integration och méangfald

[] - Syftar direkt till att 8ka integration och mangfald

B - Har en évervigande positiv paverkan ur ett integrations- och mangfaldsperspektiv
[0 - Har en évervéigande negativ paverkan ur ett integrations- och mangfaldsperspektiv

Besvara korifattat foljande fyra fragor:

1. Vilka méatbara mal finns avseende integration och mangfald inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras for att na projektets
mal nér det géller integration och mangfald? 3. P4 vilket satt pAverkar projektets resultat och effekter integration och mangfald?
4. Hur kommer projektet olika grupper till godo vad géller foretagande, arbetstillfallen ete.

1. Andelen nyankinda som arbetar och/eller tar del av projektet ska métas

2. Sarskild kraft kommer ldggas pa att férstka na nyanldnda, exempelvis via kommunikation pa flera sprak
3. Okad information och kompetens fér alla malgrupper

4. Digitalisering mojliggdr kommunikation och information pé flera olika sprak.

Vilken paverkan har projektet p& miljén

(] - Syftar direkt fill att forbéattra miljén

£ - Har en évervagande positiv paverkan pa miljon
[l - Har en évervgande negativ paverkan pa miljén

Besvara kortfattat foljande fyra fragor:
1. Vilka mal finns avseende miljé inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras for att nd projektets mal nar det géller miljo?
3. P4 vilket satt paverkar projektets resultat och effekter miljsin? 4. Har projektet pdverkan pa nagot Natura 2000-omrade?

1. Ett av mélen &r att patienter/brukare i stérre utstrackning ska kunna vardas i hemmet eller i ndrmiljon, det indirekta malet
blir da att paverkan pa resor/transporter blir ldgre

2. En grundidé med projektet &r att patienter/brukare i stérre utstrackning ska kunna vardas i hemmet eller i sin ndrmiljd

3. Projektet majliggdr att patienter/brukare i stérre utstrdckning kan vardas i hemmet eller i ndrmiljé, detta minskar resor for
patienter och anhériga

4. Troligen inte.

Vilken paverkan har projektet pa folkhélsan (endast obligatorisk uppgift for Ostra Mellansverige)
[ - Syftar direkt till aft forbattra fotkhalsan

[J - Har en évervagande positiv paverkan pa folkhalsan

[] - Har en évervagande negativ paverkan pa folkhalsan

Besvara korifattat foljande tre fragor:
1. Vilka mathara mal finns avseende folkhalsa inom projekiet? 2. Vilka aktiviteter planeras fér att nd malen nar det gller
folkhalsa? 3. pa vilket satt paverkar projektets resultat och effekter folkhélsan hos olika grupper?

8. Férviintade resultat

8.1 Fdrvantade resultat efter projektperioden

»  Det lokala naringslivet har fatt insikt och tagit till sig den affarsmaéssiga potentialen inom hélsa-vard-omsorgssektorn
= Ett lokalt E-hiilsocenter har etablerats i Ostersund
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Deltagande féretags utékade verksamheter och nyetableringar ger tillvixt och sysselsdttning i linet

Existerande natverk och féretagskluster har utvecklats och forstarkts. Hilsa-vard- ach omsorgssektorn ar en del av
de lokala féretagens verksamheter

Kompetensen hos smad och medelstora féretag i 1&net har férstérkts inom saval vard och emsorg som forskning och
innovation

Kvinnors och nyanldndas involvering i ndtverken, féretagen och innovationsarbetet har 8kat mitbart.

8.2 Forvantad verksamhet efter projektperioden

E-hdlsocentret fungerar som ett nav fér kluster av forskare och féretag som arbetar med inventering/projektering av
offentliga behov

Offentliga aktérer dr “bestéllare och kund” fér det regionala néringslivet, en ny nadringslivsbas har skapats

Foretag fortsatter att utveckla och kommersialisera nya innovativa produkter, procasser och tjdnster inom denna
nya ndringslivsbas

Projektaktérerna férvdntas att gemensamt fortsdtta samarbetet och marknadsfora plattformskonceptet som byggts
upp och anvants i projektet fér att saluféra det till intressenter nationellt och internationellt.

8.3 Farvintade effekter pa sikt

Effektivitets- och kvalitetsférbattringar har uppstatt inom vard- och omsorgssektorn
FoUl investeringar hos féretag i linet &r i nivad med 6vriga Sverige (BNP)

Skattekraften har ho)ts i ldnet

En nyskapande huvudmannakenstruktion fér halsa-vard-och omsorg i ldnet har skapats.

14 (14)




