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1 SAMMANFATTNING

Regionen har under flera &r haft stora ekonomiska underskott vilket har medfort att de
ekonomiska reserverna som tidigare funnits har férbrukats och att regionen har borjat
att uppta externa lan till nodvéndiga investeringar och drift. For att komma till rétta med
underskotten har man under flera &r beslutat om ett antal besparingsatgérder vilka har
visat sig vara otillrackliga for att komma till en ekonomi i balans.

Regionstyrelsen har tagit hjalp av SKL for att analysera och foreslé &tgarder for att
minska det ekonomiska underskottet, vilket resulterade i ett &tgérdsprogram? med sex
resultatférbattrande atgarder inom hélso- och sjukvardsforvaltningen. Utifran regionens
delérsbokslut per augusti 2018 kommer de resultatférbattrande effekter som planerats
inte att uppnés under aret.

Granskningens syfte ar att svara pd om regionstyrelsen har sakerstéllt en
tillfredsstéllande styrning, uppféljning och kontroll av de resultatforbéttrande atgarder
som beslutats. Granskningen har avgransats till de resultatférbattrande atgarder som
aterrapporterats i delarsrapporten 2018.

Sammanfattningsvis visar granskningen att:

- Styrning, uppf6ljning och kontroll vid genomférande av resultatférbattrande
atgarder har varit otillracklig och bor stérkas for att fa stérre uppmaérksamhet.
Sarskild uppmérksamhet bor iakttas for tgarder som berér flera
verksamhetsomraden for att minska risker att planerade resultateffekter uteblir.

- Beredningen av resultatforbéattrande atgarder har inte varit tillfredsstéllande och
bor forbittras for att minska risken for osidkerhet i organisationen om hur
atgarderna ska genomforas och hur realiserade besparingar ska métas. En
utvirdering av regionens metodstdd for att bidra till béttre beredning och struktur
av atgardsarbetet bor Gvervigas.

- Ansvaret for att genomfora resultatforbéattrande atgarder behover tydliggoras da
ansvaret for genomforande inte &r tydligt for samtliga resultatforbéttrande
atgarder.

- Den uppf6ljning och kontroll som nyligen har initierats mellan regionledning och
omradesledningar ar bra men bér dokumenteras i protokoll for att minska risken
f6r missforsténd.

- Uppfoljning och rapportering av resultatforbattrande atgarder i manadsrapporter
ar sporadisk och bristfallig och behover forbattras. For flera av atgiarderna gors
uppfoljningar i manadsrapporter vid enstaka tillfallen och utan kommentarer. I
delarsbokslutet saknas forklaringar eller kommentarer till varfor besparingar pé
flera av atgirderna &r forsenade eller uteblivit.

- Beredskap saknas for att snabbt vidta nya atgarder ifall de planerade inte ger den
effekt som planerats och som darmed kan férsena arbetet med besparingar.

Nar det galler arbetet att genomfora resultatforbéttrande atgarder dr bedomningen att
regionstyrelsen inte haft en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av
genomforandet si att resultatférbattrande atgirder realiseras.

1180116 Atgardsforslag utifrén fordjupad analys baserad p& SKis analys, dnr: RS/785/2017
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Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

- sdkerstdlla att tydliga uppdragsbeskrivningar och delmdl/indikatorer tas fram
Sfor att majliggora ett effektivt genomforande och uppféljning av
resultatforbdttrande dtgdrder.

- forbereda alternativa Gtgdrder for att minska risk for forseningar om planerade
resultatforbdittrande dtgdrder inte ger planerad effekt.

- sdkerstdlla en effektiv ledning, styrning, uppfolining och kontroll vid
genomforande av beslutade dtgdrder som bidrar till att uppsatta resultat- och
besparingsmdl nds.

- utvdrdera hur det metodstéd som finns inom regionen kan anvéndas i stérre
utstrdckning for att kvalitetssikra och dokumentera underlag samt erhélla en
bra struktur av dtgdrderna.

2 INLEDNING/BAKGRUND

Inom regionen har man sedan flera ar tillbaka arbetat med olika aktiviteter for att
atgarda de ekonomiska underskotten och forbattra den ekonomiska situationen. Arbetet
har haft olika namn och bestétt av olika atgérder under &ren men de ekonomiska
underskotten har inte minskat utan har fortsatt pa samma niva eller 6kat.

Enligt regionens finansplan 2018 - 20202 ar ett flertal resultatforbattrande atgarder
planerade inom bl a bemanning, inkép och opererande verksamheter som tillsammans
beraknas f en resultatforbéatirande effekt pa 95 mkr. For 2018 har man i budgetarbetet
beslutat att omréde DTS (Diagnostik, Teknik och Service) inte far héja sina internpriser
vilket planeras ge 25 mkr i &rliga besparingar f6r regionen.

Hosten 2017 togs beslut inom halso- och sjukvardsforvaltningen om dndrad
budgetprineip for flera omraden inom hilso- och sjukvardsférvaltningen. Andringen av
budgetprincip innebar att den ekonomiska prognos som verksamhetsomrédena ldmnade
i delarsbokslutet for 2017 dven ska gélla som budget f6r 2018. Darmed gjordes ingen
indexupprakning av personal- och omkostnader for budget 2018.

Efter att prognosen fér 2017 hade rapporterats forsamrades verksamhetsomradenas
resultat vilket de inte kompenserades for i budgeten f6r 2018 utan de tvingades att gora
ytterligare besparingar/effektiviseringar i sina verksamheter. Besparingseffekter fran en
extern genomlysning som gjordes 2016 av de opererande verksamheterna (OPUS 2020)
var beraknad att uppga till 15 mkr per ar 2017 - 2019. Eftersom inga besparingar gjordes
2017 sé berdknades besparingseffekten for 2018 att uppga till 30 mkr. Inom
inkdpsprocessen planerades att 15 mkr i kostnadsbesparingar ska uppnés under 2018.

Véren 2018 forsdmrades regionens ekonomiska situation och Regiondirektoren
presenterade forslag pa ytterligare atgarder for att snabbare forbattra den ekonomiska
situationen?. Atgiirderna beslutades av regionstyrelsen i april 2018 och innebar bl a:

2 Finansplan 2018-2020, dnr: RS/258/2017

3 Regionstyrelsens protokoll 2018-04-25 §98
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- tillsattande av en ekonomisk krisgrupp for att snabba pé kostnadsminskningar

- minskning av 100 tjanster for att n4 samma antal anstéllda som i mars 2017

- anstéllningsstopp inom regionen med undantag for att ersatta inhyrd personal
- inférande av enhetlig schemamodell f6r arbete varannan helg pé hela sjukhuset
- stidngning av Torvalla héalsocentral

- forandring av Kélarne hilsocentral till en filial

- avveckling av distriktsskéterskemottagningen i As

I regionens delarsbokslut per augusti 20184 rapporteras att utfallet av de
resultatforbéttrande &tgarderna var 47 av planerade 200 mkr for heléret 2018.

Regionens fortroendevalda revisorer anser att det finns en risk for att regionen inte kan
leva upp till kravet pa god ekonomisk hushéllning och att den besvarliga ekonomiska
situationen forsdmras om de resultatférbattrande atgéarderna inte far den effekt som
planerats. De fortroendevalda revisorerna beslutade darfor att genomfora en granskning
av regionstyrelsens styrning och ledning av arbetet med resultatférbattrande atgarder
inom regionen.

3  SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte

Syftet med granskningen &r att svara p& om regionstyrelsen har sékerstallt en
tillfredsstéllande styrning, uppfoljning och kontroll av de resultatforbéttrande atgarder
som beslutats.

Revisionsfragor

Den Gvergripande revisionsfrégan ar:

Finns det en tillfredsstéllande internkontroll som medf6r att besparingsatgarderna blir
realiserade enligt plan?

- Finns det ett tydligt uppdrag for att genomfora de resultatférbattrande
dtgdrderna?

- Finns ansvariga personer utsedda for de olika &tgirderna och finns det tidplan
samt resurser avsatta for att genomfora atgirderna?

- Finns det en effektiv styrning, ledning, uppfoljning och kontroll av arbetet med
de resultatforbattrande atgirderna?

- Finns beredskap att vidta andra &tgéarder ifall planerade atgarder inte ger
effekt?

Avgrinsning

Denna granskning har avgransats till de resultatforbattrande atgarder som
aterrapporterades i regionens delarsbokslut for 2018.

4 Del8rsrapport augusti 2018, dnr: RS/780/2018
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4  REVISIONSKRITERIER

- Kommunallagen
- Regionens finansplan 2018-2020
- Regionens styr- och uppfoljningsmodell

5 MEeToDp

Granskningen har utférts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument,
intervjuer och inhdmtning av skriftliga svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfatining verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett satt.

6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 TYDLIGA UPPDRAG FOR RESULTATFORBATTRANDE ATGARDER

Grunden for en effektiv uppféljning ar att skapa tydliga krav och uppdrag. En uppfoljning
som ska stodja bade kontroll och utveckling.®

For alla resultatforbattrande atgéarder finns bendmning och en allmén beskrivning pa vad
atgarden innebar och vilken besparingseffekt som bedéms uppnés. For de dtgirder som
planeras ge besparingar under 2018 inom atgirdsprogrammet hos halso- och
sjukvardsforvaltningen beskrivs hur uppfoljning ska ske samt maltidpunkt och ekonomisk
besparingseffekt, fér de andra atgérderna beskrivs det inte lika tydligt.

Nedanstiende tabell visar de resultatforbattrande atgérder som rapporterades i regionens
delérsbokslut per augusti 2018:

Atgird Planerad Uppnadd
besparingseffekt | besparingseffekt
2018 augusti 2018

Andrad budgetprincip inom 57 10

hélso- och

sjukvérdsforvaltningen

Ej kompensering i budget 24 10

2018 for forsamrat resultat

efter prognosen 2017

Effektivisering inom DTS pga 25 0

oforandrade internpriser

Néra vard i samverkan
Ny struktur for vardplatser — 20 8
behov avinhyrda

sjukskoterskor upphor

5 Uppféljningsguiden, Sveriges Kommuner och Landsting
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Genomgang av. L 0 0
mottag sverksamhet
Lakarstruktur pa Ostersunds 9 0
sjukhus ~ mindre nyttjande av
hyrlakare mindre vird per L

patient och
utbudsbegransning
Inhyrda lakare i mmarvarden 20 19
Administrativ samordning, 0 )
*ordning och reda”
OPUS 2020 — 30 0
fordandringsarbete inom de
opererande verksamheterna

Besparingar inom 15 0
inkGpsprocessen
Summa 200 47

Beslutat atgardsprogram av Regionfullméaktige februari 2018
inom hailso- och sjukvardsforvaliningen.

Vid intervjuer har det framkommit att arbetet med styrning och uppf6ljning
resultatforbattrande &tgirder dr svarare nar flera verksamhetsomréden ar berérda och att
det saknas tydliga uppdragsbeskrivningar. Enligt uppgift frén intervjuade, t ex
ekonomidirektoren behovs tydliga och detaljerade uppdragsbeskrivningar som beskriver
hur man ska méta och utvardera besparingseffekter. I granskningen har vi noterat att det
finns uppdragsbeskrivningar for de tre atgarder som planerades att ge besparingar inom
det atgirdsprogram som beslutades for hilso- och sjukvardsforvaltningen. I 6vrigt har vi
inte kunnat se ndgra konkreta uppdragsbeskrivningar utan uppdragen har enligt uppgift
kommunicerats ut till berérda via bl a email. Vi har efterfragat men inte erhéllit ngot
exempel pa dessa email och ddrmed kan vi inte utvirdera hur uppdragen ser ut.

Enligt nigra intervjuade personer finns en osikerhet hur besparingar ska métas, dvs vilka
typer av kostnader ska inkluderas i sammanstéllning av besparingar.

For besparingar inom inképsprocessen som planeras att spara 15 mkr per ar finns ingen
uppdragsbeskrivning. Vid kontakt med ansvarig for den funktion (upphandling) som
enligt uppgift borde leda arbetet har ansvarig chef inte fitt ndgot uppdrag och har ingen
information om vad som ska goras eller hur besparingar ska matas.

Bedomning

e Vianser att bristen pa tydliga uppdragsbeskrivningar for genomforande av
besparingsétgarder skapar osakerhet i organisationen och darmed finns risk for att
planerade effekter forsenas eller uteblir.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

- sdakerstalla att tydliga uppdragsbeskrivningar tas fram vid beslut av
besparingsdtgdrder och dgna sarskild uppmdrksamhet pd dtgdrder som berér
flera verksamhetsomraden.
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6.2 STYRNING, LEDNING OCH KONTROLL AV ARBETET MED RESULTATFORBATTRANDE
ATGARDER

I granskningen har vi intervjuat personer och granskat underlag till de
resultatforbéttrande atgarder som rapporterats i delérsrapporten 2018. De flesta av
atgarderna beror flera verksamhetsomrdden men det saknas négon 6vergripande
projektledare for att styra och leda arbetet for att na de besparingsmal som faststéllts.
Idag finns samordnare inom hélso- och sjukvardsforvaltningen som samordnar och
presenterar uppgifter for héalso- och sjukvardsforvaltningens atgardsprogram. Ansvaret
for att genomfora atgiarderna ligger hos respektive omradesledning och foljaktligen
forutsitts att alla verksamhetsomraden realiserar ”sina” planerade besparingar for att
det totala besparingsmalet ska nas.

For att formalisera och strukturera uppdrag och projekt finns inom regionen
metodstoden “Uppdragil” och "Projektil” att anvanda. Metodstéden anvéands for enstaka
uppdrag, t ex projekt om att utarbeta en modell for utskrivning av patienter fran sluten
hélso- och sjukvérd (LOSUS) men i 6vrigt har vi inte kunnat se att
metodstodet/modellerna anvéands.

Uppfoljning av resultatforbatirande atgéarder har i huvudsak gjorts via omradenas
ménadsrapporter dar omradesledning tillsammans med ekonom jamfor utfallet mot
omradets verksamhetsplan. Enligt protokollen frén halso- och sjukvardsforvaltningens
ledningsméten foljs de sex atgardspaketen upp men bedémningar och beslut mm, for att
uppné malen saknas i protokollen. Regionledningen har initierat traffar med
omradesledningarna inom halso- och sjukvérdsforvaltningen for att diskutera och folja
upp verksamhet och aktiviteter, protokoll frin dessa traffar saknas dock.

Styrning och uppfoljning av de besparingsatgarder som planerats skiljer sig &t och nagra
atgarder som t ex OPUS 2020 dar besparingen bedémdes uppgé till 30 mkr under 2018,
har pagétt under ett par ar men inga besparingar har rapporterats vare sig 2017 eller 2018.

En annan besparingsatgérd som finns i planen ar att Diagnostik-Teknik-Service (DTS)
inte far hoja sina internpriser under 2018 vilket bedoms ge 25 mkr i besparingar for 2018.
Det finns ingen berakning eller uppfoljning av atgarden utan besparingen antas uppsta via
effektivisering inom DTS. Eftersom det inte finns nagon tydlig uppdragsbeskrivning har
besparingar inte kunnat verifieras eller rapporterats i deldrsrapporten for 2018.

Inom primérvérden har 19 mkr rapporterats som besparingar pga minskad inhyrning av
stafettlakare 1 deldrsrapporten for 2018. I praktiken mérks ingen resultatférbattring hos
primarvarden da lonekostnaderna har stigit med motsvarande belopp.

Bedomning

» Vibedomer att styrning och uppfoljning bor stéarkas for att fi uppméarksamhet och
effekt pé de resultatforbéttrande atgérderna. For atgarder som beror flera
verksamhetsomraden bor en 6vergripande styrning och uppf6ljning 6vervagas for
att uppné besparingsmalen.

e Inforande av delmdl bor 6vervagas for att lattare kunna bedéma och utvirdera
arbetet samt att verifiera besparingseffekter.

» Vibedomer att beredningen av resultatforbéttrande &tgérder inte varit
tillfredsstéllande och anser att regionens metodstéd i storre utstrackning bor
anvéndas for att erhélla en béttre beredning och struktur av atgirdsarbetet vilket
okar mojlighet att uppna besparingsmaélen.
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Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

- forbdttra styrning och uppféljning av resultatforbdttrande dtgdrder och dgna
sdarskild uppmdrksamhet at planering av dGtgdrder som berér flera
verksamhetsomrdden for att minska risken att resultateffekt uteblir.

- se over mojlighet till att anvdnda etappmdal/delmdl for att ldttare bedoma och
utvdrdera arbetet samt verifiera besparingseffekter.

- utvdrdera om det metodstod som finns inom regionen bor anvéiindas i storre
utstrdckning for att kvalitetssikra och dokumentera underlag till beslut samt
strukturera upp dtgdrdsarbetet.

6.3 ANSVARIGA OCH TIDPLAN FOR GENOMFORANDE AV ATGARDERNA

Vid beslut att genomféra resultatférbattrande dtgirder saknas som tidigare namnts tydliga
uppdragsbeskrivningar. Vid granskningens genomforande har vi noterat att det inte alltid
ar tydligt om vem som &r ansvarig for att genomfora respektive &tgérd. Nar vi har pratat
med personer i regionledningen anser man att det finns ansvariga personer for att leda
arbetet for att genomfora &tgarderna och realisera besparingseffekter. Vid intervjuer med
personer lingre ned i organisationen som enligt uppgift ska leda arbetet ser man sig som
samordnare och att ansvaret for att genomfora atgérdernaligger hos omradesledning.

Ansvaret for atgarden att spara 15 mkr inom inkopsprocessen ar inte tydliggjort och
foljaktligen har inga besparingar rapporterats. For flertalet av de resultatforbattrande
atgdrderna ar ansvaret for att realisera besparingar fordelat pa flera verksamhetsomréiden
och det saknas ibland ett 6vergripande ansvar for att genomféra och f6lja upp sé att den
totala besparingseffekten uppnaés.

Tidplan for att genomfora atgarderna finns i huvudsak pé drsbasis, t ex att
besparingseffekt ska realiseras 2018. Ekonomen som stodjer héilso- och
sjukvardsforvaltningen foljer upp nar under aret besparingseffekterna inom forvaltningen
ska synas och har dialog med verksamhetsomrédena.

Bedomning

* Vianser att ansvaret for att genomfora resultatforbattrande atgarder inte ar
tydliggjort for samtliga besparingsatgarder.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

- tydliggéra och kommunicera ansvaret for att genomfora samtliga
resultatforbdttrande dtgdrder.

6.4 KONTROLL VID GENOMFORANDE AV BESPARINGSATGARDERNA

Inom regionen arbetar man med manadsrapporter fran alla verksamhetsomraden inom
hélso- och sjukvardsforvaltningen. Rapporterna innehéller information om produktion,



REGIOH

JAMTLAND ¢ .
HE.RJ EDALEN Revisionsrapport 10 (12)
Revisionskontoret 2019-02-06 Dnr: REV 19/2018

tillgAnglighet, arbetad tid, kostnadsutveckling och budgetsituation. Nar det giller
ekonomiska avvikelser mot budget kommenteras orsaker till dessa pa ett 6vergripande
sitt och ibland beskrivs &tgirder for att na budget. Vid tertialrapporteringen per april,
delérsbokslutet per augusti samt vid helarsbokslutet per december sker en mer utforlig
rapportering vilken &ven inkluderar méluppfyllelse och utfall av resultatférbéttrande
atgarder, dock framgar det inte i del&rsrapporten 2018 varfor vissa besparingseffekter
eller atgarder inte realiserats enligt plan.

Med rapporteringen frén verksamhetsomrédena som underlag gors en manuell
sammanstallning och rapportering av de resultatférbattrande atgirderna av
chefscontroller pa regionens ekonomistab. Ansvaret for att kvalitetssikra den
ekonomiska rapporteringen ligger hos verksamhetsomrédena. Eftersom det saknas
tydliga uppdragsbeskrivningar, projektplaner och delmal/etappmaél ar det svart for
nagon utanfér verksamhetsomradena att bedéma och kvalitetssékra rapporteringen.

Regionledningen har borjat med uppféljningsméten med alla omrédesledningar inom
hilso- och sjukvardsforvaltningen. Syftet med métena ar att folja upp verksamhetsplan
och det resultatforbattrande arbetet samt diskutera eventuella atgérder for att né de mal
som beslutats. Personer som intervjuats i granskningen tycker att dessa moten &r bra dé
det uppstér en direkt dialog mellan region- och omradesledning. Dokumentering fran
motena sker inte i protokoll utan det &r upp till varje person som deltar att skriva egna
noteringar och minnesanteckningar.

Négra av atgirderna, t ex den &ndrade budgetprincipen som handlar om att frysa
omrédenas budget for 2018 p4 samma niva som prognosen i augusti 2017 och inte
kompensera dem for resultatforsdmringar f6ljs I6pande upp 1 ménadsrapporter. For
andra Atgirder har vi inte noterat ngra regelbundna uppf6ljningar i ménadsrapporter
forutom vid enstaka tillfillen och oftast utan kommentarer. I delérsbokslutet
aterrapporterades utfallet av atgarderna men utan férklaringar eller kommentarer till
varfor besparingar pé flera av atgarderna uteblivit.

Vid granskning av verksamhetsomradenas manadsrapporter ar information och
kommentarer av tgarden OPUS 2020 sporadisk. I enstaka manadsrapporter
kommenteras OPUS 2020 i allménna termer och i andra manadsrapporter inte alls.
Aktiviteter eller besparingar inom inkGpsprocessen har aldrig kommenterats i
méanadsrapporter och inga planer for genomforande har presenterats under
granskningen.

Bedomning

¢ PAgrund av bristande uppf6ljning och kontroll har forutséttningarna for en god
intern kontroll for styrelsen inte varit helt tillfredsstéllande. Den uppfoljning och
kontroll som nyligen har initierats mellan regionledning och omradesledningar ar
bra men bor dokumenteras i protokoll for att minska risken for missférstand.

o Uppfoljning och rapportering av resultatforbéttrande atgarder i manadsrapporter
ar bristfallig.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

- forbattra rutinen for verksamhetsuppfoljning mellan regionledning och
omrddesledningar sd att bedomningar och beslut dokumenteras 1 protokoll.
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- sdkerstdlla att det sker en lopande, systematisk och korrekt rapportering och

uppfolining av besparingsdtgdrder for att ge majlighet att agera om planerade
besparingseffekter uteblir.

6.5 SLUTSATS OCH SVAR PA REVISIONSFRAGOR

Syftet med granskningen har varit att svara p& om regionstyrelsen har sékerstillt en
tillfredsstillande styrning, uppfoljning och kontroll av de resultatforbattrande &tgarder
som beslutats.

I tabellen nedan besvaras granskningens revisionsfragor:

Revisionsfraga Svar Kommentar

Finns det en tillfredsstéllande | Delvis For nagra atgarder har besparingar realiserats
internkontroll som medfor att och aterrapporterats men for andra atgarder har
besparingsatgarderna blir besparingar inte realiserats enligt tidplan.

realiserade enligt plan?

Finns det tydliga uppdrag for Delvis For ndgra atgérder ar uppdragen val beskrivna, t
att genomfodra de ex inom sexpunktsprogrammet men i évrigt har
resultatforbattrande inga detaljerade uppdragsbeskrivningar
atgarderna? presenterats. Enligt uppgift har sddana

kommunicerats via email.

Finns ansvariga personer Delvis Det finns ansvariga personer for de flesta av
utsedda for de olika atgarderna meninte for besparingar inom
atgarderna och finns det inkGpsprocessen.

tidplan samt resurser avsatta
for att genomfora atgarderna?

Finns det en effektiv styrning, | Delvis Styrning och ledning av de resultatpaverkande
ledning, uppféljning och dtgarderna ligger hos berérd omradesledning. For
kontroll av arbetet med de atgirder som berér flera omrdden saknas en
resultatférbattrande overgripande ledning och styrning. Det nya
atgarderna? initiativet med regelbundna uppféljningsmoten

mellan region- och omradesledningar tkar
mojligheten till styrning och kontroll sa att
besparingar realiseras.

Finns beredskap att vidta Nej | granskningen har det inte gatt att finna
andra atgarder ifall planerade alternativa atgirder som snabbt kan sattas igdng
atgarder inte ger effekt? ifall effekter av planerade atgarder uteblir.

Var bedomning ar att regionstyrelsen inte haft en tillfredstédllande styrning, kontroll och
uppfoljning av arbetet med de resultatpaverkande atgérderna och att det darmed saknats
kontroll s4 att planerade besparingseffekter realiseras.
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7 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har faktagranskat lamnade uppgifter
som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvénds i analysen. Projektledaren har det priméra ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram &r tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om
granskningen har en tillracklig yrkesméssig och metodisk kvalitet samt att det finns en
overensstimmelse mellan revisionsfrigorna/kontrollmalen, metoder, fakta,
slutsatser/bedomningar och framforda forslag.

8 ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:
o ( |
o s Ukl
/< / /
Wy iyt (
an-Olov Undvall

Leif Gabrielsson
Revisionsdirektor Certifierad Revisor



