Ansékan om stod

1.1 Allmanna uppgifter
Projektnamn: S:t Olavsleden - ett steg mot regional utveckling
Ansokansid: 2044

Typ av finansiering: Regionalt projekt
Sista ansokningsdag:

Ansvarig organisation: Jamtlands Lans Landsting

1.2 Stodsokande

Namn: Ostersunds kommun Org.Nr: 212000-2528
83182 Ostersund
Sverige
Arbetsstille
Namn: Radhuset och Kommunférvaltningarna Arb.stillenr.: 25492125
Postadress: Besoksadress:
Radhusgatan 21
83182 Ostersund 83135 Ostersund

Ar organisationen momsredovisningsskyldig for projektets verksamhet? Ja

Omfattas organisationen av Lagen om offentlig upphandling (LOU) eller annan
upphandlingslagstiftning, t.ex. LUF? Ja

Hemsida www.ostersund.se

1.3 Samverkanspart

14 Projektinformation

Hur ska projektet avgransas fran ordinarie verksamhet?

S:t Olavsledens finns idag inte i ndgon ordinarie verksamhet. Nar projektet ar avslutat skall en
forvaltningsorganisation vara etablerad som ansvarar for drift och utvecklingsarbetet.

Hur ska projektet organiseras och styras?

Projektiigare ir Ostersunds kommun, som ansvarar for planering, genomforande, ekonomi samt
uppfoljning. Projektledare Finns placerad hos projektagaren. Huvuduppdraget ar att ta ansvar
for att genomfora projektet inom ramen for projektdirektiv och projektplan. Darefter: 1.
Sakerstilla att organisationen och arbetssittet dr andamalsenliga, dokumenterade och tydliga 2.
Planera, leda, folja upp och styra produktionsarbetet 3. Identifiera och infora forbattringar i
arbetsséttet 4. Rapportera och informera om projektlaget 5. Avtala om, forvalta och hushélla
med resurser till projektet 6. Tilldgg: ansvar att, i samrad med kommunikat6r, planera,
genomfora och utvirdera aktiviteter for att kommunicera och forankra projektet samt dess
resultat inom universitetet for att uppné projektets kommunikationsmal Styrgrupp Bestar av en
representant (tjinsteman) fran respektive medfinansierande kommun som skall: 1. Sakerstélla
att projektets resultat ar i linje med projektmélen och bidra med kompetens och direktiv for att
projektets malsittningar uppfylls 2. Sakerstilla projektresultatet genom att tillféra de resurser
som kravs 3. Stodja projektledningen, sikerstilla att den har full kontroll och att projektet
kommer att nd malet 4. Kontinuerligt halla sig informerad om projektets status genom
styrgruppsmoten, statusrapporter. Ta beslut om férandring av projektet. 5. Tillagg: vara
ambassadorer for projektet i de sammanhang det ar mgjligt 6. Denna styrgrupp kan ocksa ses
som en grund till en framtida forvaltningsorganisation.



Hur ar hallbarhetsaspekter integrerade i projektet?

S:t Olavsleden ska vara en inkluderande och inspirerande miljo oavsett ambition, kon, etnicitet,
religion, sexuell liggning, konsoverskridande identitet, alder, tillginglighet och fysiska
forutsattningar. Ett forhallningssatt som bland annat ligger val i linje med Ostersunds kommuns
forvaltningsoverskridande strategi, Ett Ostersund for alla. S:t Olavsleden ska verka for att alla
kommande tjanster och produkter som produceras under varumarket ska vara for alla. S:t
Olavsleden gar genom ett samiskt kulturlandskap och i arbetet med leden och dess besokare vill
vi verka for att hansyn tas till det samiska kulturarvet och rennéringen. Projektet genomfors
med alla deltagande organisationers miljépolicy som vigledande dokument, bidde inom ramen
for projektets mélsattningar, aktiviteter och praktiskt genomférande och alla aktiviteter som
projektet genomfor i projektets regi skall ha ett miljoperspektiv som uppfyller stallda krav. Aven
de mélsittningar som projektet jobbar for har i sig miljon i fokus, dé det i stora delar handlar
om klimatsmart turism. Jimstélldhetsperspektivet skall vara val forankrat hos bland samtliga
projektdeltagare och skall pa ett systematiskt siatt genomsyra projektarbetet. Projektet skall
séledes ur ett jamstalldhetsperspektiv planera projektet och genomfora de aktiviteter som kravs
for att nd uppsatta mal och samtidigt vara ett projekt som forfogar 6ver god och méngsidig
kompetens och nodvandiga kunskaper och fardigheter och genomfora insatser rattssakert, med
kontinuitet och helhetssyn. Aven tjinster och produkter som blir ett resultat av S:t Olavsleden
ska ha ett jaimstalldhetsperspektiv. Tillganglighet for alla dr négot vi vill verka for. Hela
vandringsleden kommer inte kunna vara tillginglig for alla da den gér pa svaratkomliga platser,
men vissa delar kan definitivt anpassas ur ett tillgdnglighetsperspektiv. For oss kdnns det viktigt
att kunna méta alla manniskors behov och vi verkar for att tillgingligheten ska upplevas positiv
for alla ménniskor. Vad géller ekonomisk hallbarhet ar detta projektets 6vergripande syfte,
namligen skapa en langsiktig ekonomisk hallbar S:t Olavsled.

Sammanfattande beskrivning till Projektbanken

Kommunerna Sundsvall, Ostersund och Trondheim har linge arbetat tillsammans i det s&
kallade SOT-samarbetet. Samarbetet har stark politisk forankring i de tre kommunerna. En
avsiktsforklaring som gemensam utgingspunkt undertecknades av ordférandena 1999 och
reviderades 2010. Samarbetet ar av hogsta betydelse for SOT i vilket respektive kommunledning
ansvarar for att utveckla en attraktiv region i Mitt Skandinavien. En gemensam strategi ligger
till grund for de omraden man valt att fokusera pa i samarbetet. Ett delprojekt har handlat om
att skaka livi en 1 000-4rig pilgrimsled, S:t Olavsleden, som gér mellan Seldnger och Trondheim
via Ostersund och Stiklestad. Visionen ir att S:t Olavsleden ska bli det skandinaviska svaret pa
El Camino de Santiago de Compostela, den berémda pilgrimsfarden till Spanien. Méalet med
delprojektet har varit att bygga upp en reseanledning sa stark sa att den ska gora skillnad, bland
annat genom att skapa nya arbetstillfdllen inom besoksnaringen. Fokus de forsta aren var att
skapa en fysiskt sammanhaéllen led, alla de 58 milen mellan Selanger (Sundsvalls centrum) hela
vigen till Trondheim. I september 2013 genomfordes en aterinvigningsvecka med aktiviteter
langs hela leden med kulmen i Nidarosdomen. Ett strategiskt arbete med hemsidan
www.stolavsleden.com, sociala medier och ett flertal visningsresor for journalister har gjort att
kidnnedomen om S:t Olavsleden vixt. 2012 var det endast fem personer som gick en lingre
striacka langs leden. Sedan dess har antalet stindigt stigit och sommaren 2017 var det cirka 500
vandrare fran en rad linder. Hittills har leden lockat besokare dnda frin Namibia, USA, Canada
och Hongkong och sdsongen 2019 bedoms vi komma upp i 900 vandrare. For niarvarande finns
ca 130 boenden utmed leden. Ett viktigt mal har varit att sdkerstilla en framtida langsiktig
forvaltningsorganisation. Pa norska sidan finns sedan 2016 en organisation under namnet
Regionalt Pilegrimssenter i Stiklestad. Denna finansieras av de fem norska kommunerna, Fylket
(Fylkena), SOT-projektet samt ngra andra medfinansiirer. I Norge finns ocksa den lilla statliga
myndigheten Nasjonalt Pilegrimssenter med site i Trondheim med ansvar for alla pilgrimsleder
i Norge. Pa den svenska sidan har bildande av en ideell férening for S:t Olavsleden paborjats,
vilket bedoms som det enklaste och mest effektiva sittet att forvalta leden. Ett forslag till
stadgar finns och diskussioner pagar med berérda kommuner om ekonomiskt upplagg.



Vad forvantar ni er att projektets planerade aktiviteter ska leda till for malgruppen pa kort
sikt?

Snabbt 6ka antalet medlemmar i nétverket kring S:t Olavsleden for att en positiv utveckling for
etablering av nya foretag. Gallande slutkonsument ska antalet vandrare 6ka for att skapa en
kommersiell grund for nya foretag. Detta ska ske genom ett nytinkande nar det géiller
affirsmannaskap och foretagskunskap for entreprendrerna liangs leden. Detta kan innebara
insatser gillande paketering och marknadsforing for 6kad turism fran utlindska marknader.
Projektet har som mal att projektverksamheten ska leda till: Att 500 presumtiva, nya, befintliga
foretag ska varit delaktig eller deltagit i projektets verksamhet. Att 60 befintliga foretag inom
besoksniringen kommer bredda sin verksamhet genom S:t Olavsleden. (Exempelvis Stode
Camping som utokar antalet gistnitter pa grund av ledens utveckling) Att 80 befintliga foretag
utanfor besoksniringen skall utoka sin verksamhet med S:t Olavsleden (Exempelvis en
lantbrukare som Oppnar ett "Bo pa lantgard". Att 70 foretag skall nyetableras dar S:t Olavsleden
ar en hel eller del av verksamheten. Gemensamt for indikatorerna ar alla nya och befintliga
foretag nar en ny nationell och internationell marknad pé grund av S:t Olavsleden. Genom dessa
fyra indikatorer skall projektet generera en sysselsittningsokning i en omfattning av 140
heltidsanstéllningar under projekttiden.

Vilka effekter - hos malgruppen eller i samhallet - férvantar ni er att projektet uppnar pa
lang sikt?

En etablerad vandringsled som &r en reseanledning till regionen som gynnar den regionala
kulturdrivna besoksnaringen. En fortsatt positiv utveckling av S:t Olavsleden med en ny
forvaltningsorganisation med etablerat samarbete med den norska huvudmannen. Ar 2030 ar
det 1000 ar sedan Olav Haraldsson dog pa slagfiltet i Stiklestad. Detta jubileum kommer att
uppmairksammas kraftfullt I Norge. Malsittningen for S:t Olavsleden 4r 10 000 vandrare under
detta jubileumsar

Vilken/vilka kommuner eller lan ska projektet omfatta? Valj kommun
Ange, Sundsvall, Bricke, Krokom, Are, Ostersund

Vilken/vilka kommuner eller lan ska projektet omfatta? Vilj land
Sverige

Vilken/vilka kommuner eller lan ska projektet omfatta? Vilj lan
Visternorrland, Jamtland

Vilken/vilka ar projektets malgrupp(er)?

Malgrupp 1 Natverket Vara huvudmalgrupper for samarbetet 4r befintliga och nya foretag,
foreningar, organisationer och offentlig verksamhet. Projektet skall skapa forutsattningar och
motesplatser for nimnda grupper, att etablera granséverskridande natverk som majliggor ett
storre kundunderlag, vilket i sin tur ger mojlighet att utveckla sin verksamhet. Aktérerna som
ingar i det formella partnerskapet i ansokan ar alla inforstddda med att vi kommer att inkludera
manga fler parter och vara transparanta i det vi gor. Malgrupp 2 Slutkonsumenten De vandrare
som nyttjar S:t Olavsleden &r projektets slutkonsumenter. Att fler och fler vandrar ar en
forutsittning for att foretag och foreningar langs leden ska kunna utveckla sina verksamheter.
Idag ar det framforallt vandrare fran Sverige, Tyskland och Holland som besoker S:t Olavsleden.
Inom det utlindska segmentet ser vi en potential att locka fler som kdper en paketerad resa och
darmed ar beredd att 1agga mer pengar pa sin vandring. Det finns inget exakt matverktyg for att
riakna antal vandrare ldngs S:t Olavsleden. Ett antal boenden for loggbok 6ver sina gaster, och vi
vet ocksa hur ménga som hamtar ut S:t Olavsbrev efter avslutad vandring. Som bilden nedan
visar bedomer vi att ketchupeffekten kommer, men forst om nagra ar. Antalet vandrare kan vid
en forsta anblick verka fa, men det ger 4nda stora effekter. Detta handlar om turistbranschen
och en lang vandringsled, och da visar vara efterforskningar att varje vandrare i snitt sover 15



nitter under sin vandring. Det innebir att sommaren 2019 kan S:t Olavsleden komma att bidra
med 900 X 15 = 13 500 gastnatter forutsatt att 900 personer vandrar langs leden. Férvantan om
3 000 vandrare 2021 skulle innebira 45 000 gistnitter och med en stadig 6kning varje ar
direfter. De allra flesta viljer att just vandra langs leden. Ett sitt att locka fler kan vara att
vanda sig mer mot cyklister. Att cykla blir allt mer populért, vi har bra cykelvagar, och man tar
sig langre strackor med cykel 4n till fots.

Vilket/vilka problem vill projektet I6sa?

Syftet med projekt S:t Olavsleden ar att stirka regionens attraktivitet och konkurrenskraft
genom att i ett regionalt samarbete st6tta sma och medelstora foretag i deras utveckling och
framforallt framja en levande landsbygd. Vi vill ytterligare utnyttja den utvecklingspotential som
finns kopplat till kultur och upplevelsenarlngar i allménhet och for S:t Olavsleden i synnerhet.
Trots goda forutsattningar ser vi annu for begransad effekt pé det lokala och regionala
niringslivet. De foretag som redan dr knutna till leden behover utvecklas ytterligare och det
finns bade behov och potential for flera foretagare att starta verksamhet. Genom att etablera ett
regionalt affirsnédtverk, dar berérda kommuner har en nyckelroll, kan vi samla entreprendoriella
krafter under gemensamt varumarke och identifiera, konkretisera och starka potentiella
affirsmajligheter kopplat till S:t Olavsleden. S:t Olavsleden &r en unik tillgdng med stora
mojligheter, men det tar tid att utveckla ett nytt bes6ksmal. Empiriska studier visar att det tar
cirka sju ar att bygga upp ett besoksmal liknande det som S:t Olavsleden. Projektet méste darfor
fortsitta utvecklingen av S:t Olavsleden for att Sundsvall och Ange ska leva upp till malen i
tillvaxtstrategin for Vasternorrlands besoksniring, namligen att fordubbla sin besoksnéring till
2021 jamfort med ar 2010. Detta giller ocksa i stor utstriackning ocksa Briacke och Krokom
kommuner i Jamtland. Det vi hittills skapat ar en stabil grund, ett néatverk av boenden och
personer som ir engagerade och tror pa och vill satsa pa S:t Olavsleden. Under de a&r som denna
projektansokan avser kommer vi att bygga vidare pa det tidigare arbete som gjorts, men ocksa
hitta nya utvecklingsvigar. Detta for att locka nya malgrupper att besoka leden och mojliggora
for fler foretag att starta och véxa utifrén S:t Olovsledens potential. Det finns ur ett
tillvaxtperspektiv fler affirsmajligheter som ska identifieras, konkretiseras och starkas genom
S:t Olavsledens gransoverskridande utvecklingsarbete. Vi 6nskar att samla regionens
investeringar och resurser och sitta in dem i ett granséverskridande sammanhang och utnyttja
S:t Olavsleden till att forstdrka utvecklingen av regionen och vart naringsliv. For att samarbetet
ska n4 sin fulla potential behover vi ytterligare utveckla samarbetet mellan aktorer langs leden
och sikerstilla att deras arbete koordineras for att majliggora synergier, arbetssétt och en
effektiv marknadsforing. Vi kommer att fortsitta den offensiva marknadsforingen via hemsida
och sociala medier. Det lyckosamma pressarbetet, som gett resultat genom ett stort antal inslag i
tidningar, radio och tv, kommer att ytterligare att forstarkas. Darmed bidrar vi till att sprida en
positiv bild av omradet. Med varumarket S:t Olavsleden sitter vi regionen pa den
internationella kartan och vi blir, ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv, en naturlig nyckel till
regional och lokal besoksnaring, samt fler och vixande foretag. Projektet skall genom dess
maélsattningar bidra till att stodja de regionala utvecklingsstrategierna. Projektet skall bevara
och utveckla lanens unika natur och kulturarv och dess attraktivitet och genom detta utveckla
besoksniringen och bidra till regionernas tillvaxt. Projektet vill ocksd uppmérksamma och
frimja lokalt ideellt engagemang, som exempelvis av hembygdsrorelsen, som genom sitt
bevarandearbete av natur och kulturarvet hjalper och bidrar att tillvarata landsbygdens
potential. S:t Olavsleden vill stdja regionernas maél att skapa fler féretag inom kulturella och
kreativa foretag genom detta skapa goda forutsattningar for kulturutévare att leva och verka i
béde stad och landsbygd. Projektet vill ocksé skapa en turistisk utveckling i omraden som
traditionellt inte har nigon stark reseanledning. Detta projekt ar ryggraden for utvecklingen av
S:t Olavsleden och ar av storsta betydelse for en rad andra utvecklingsprojekt som har S:t
Olavsleden som grund, exempelvis Pilgrimscentret i Selanger.

1.5 Tid och aktivitetsplan

Aktivitet Beskrivning Startdatum - Kostnad
Slutdatum

Foretagare langs S:t Aktiviteter: | ndra samarbete med 2019-04-01 - 1800 000

Olavsleden ska ha berorda kommuners 2022-03-31

tillracklig kunskap for att | naringslivskontor utarbetas




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

kunna utveckla sin
verksamhet utifran ledens
potential

utbildningspaket med olika innehall.
Stort fokus kommer att ldggas pa
det regionala kulturarvet framst
kopplat till legenden om Olav den
helige. Skalet till denna inriktning ar
att vid jaimforelse med andra
framgangsrika pilgrimsleder, till
exempel, till Santiago de Compostela
ar att reseanledningen inte handlar
om den fysiska leden utan om att
vandra i en historisk kontext. Detta
ar det som inom besdksnaringen
kallas for storytelling. Andra
utbildningspaket kommer att
omfatta regelverk kring
mathantering, brandskydd m.m.
Utbildningarna sker gemensamt,
Jamtland och Vasternorrland, och
mojliggor att kunskap sprids
business till business i hela
regionen. Det hojer ocksa
kommunernas kompetens for att
efter projektslut ta vid och arbeta
med foretagen langs leden.

Storytelling

Utbildningsinsatser kopplat till
natur och kulturvarden skall
erbjudas foretagen langs leden.
Detta sker genom specifika
gemensamma utbildningstillfallen
pa olika orter langs leden. Denna
aktivitet kommer ocksd innehalla
studieresor for att besoka de
viktigaste platserna utifran natur
och kulturhistoriska varden. Detta
kommer ske kontinuerligt allt
eftersom nya entreprenorer
ansluter sig. Dessa
utbildningsinsatser kommer att ske
i samverkan med bland annat Jamtli,
Murberget, Svenska kyrkan,
Stiklestad kulturcenter.

2019-04-01 -
2022-03-31

1400000

Lagar och regelverk

Utbildningsinsatser kring fragor
kopplade till att bedriva foretag
inom besoksnaringsbranschen.
Detta ar sarskilt viktigt for de som
vill starta nya foretag, kdnner oro
och hinder for de regelverk som
foreligger. Detta kan avse
mathantering, miljo och halsa,
skatteregler, brandskydd,
forsakringsfragor. Detta kommer
ske i samverkan med respektive
kommuner, raddningstjanster och
andra berérda myndigheter -
exempelvis Skatteverket.

2019-04-01 -
2022-03-31

400 000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

Det ska finnas ett boende
var 10:e kilometer

Aktiviteter: I ndra samarbete med
berdrda kommuners
naringslivskontor identifieras
mojligheter att hitta fler boenden,
antingen genom befintliga foretag
som pa sa vis kan oka sin
omsattning eller genom att nya
skapas. Vi vill sarskilt stimulera fler
yngre manniskor och utrikes fodda
att bedriva verksamhet utefter
leden. Det tror vi leder till 6kad
attraktivitet for S:t Olavsledens
besokare men ocksa generellt for
regionen.

2019-04-01 -
2022-03-31

1200000

Inventering

Denna delaktivitet har till syfta att
inventera befintliga foretag langs
leden som ej bedriver verksamhet
inom besoksnaringen. Detta kan
omfatta alla typer av befintliga
foretag langs leden, allt fran
bilverkstéder till livsmedelsaffarer.
Darefter paborjar arbetet med att
inspirera dessa foretag att bredda
ordinarie verksamhet att dven
omfatta bes6ksnaring. Detta ska ske
genom studieresor och
natverkstraffar. Ett tydligt lyckat
exempel skulle vara ett foretag inom
lantbruk, som breddar sin
verksamhet till att &ven omfatta "bo
pa lantgard".

2019-04-01 -
2022-03-31

600 000

Nya entreprendrer

Inspirera, motivera och framja nya
idéer kopplade till S:t Olavsleden
som kan skapa nya foretag. Sarskilt
fokus dessa idéer bland ungdomar,
nyanlanda och kvinnor. Detta
genom sarskilda insatser riktade
mot dessa malgrupper. Dessa
insatser kommer vara
utbildningsinsatser, studieresor,
inspirationsforelasningar med malet
att sanka trésklarna och gora att fler
vagar ta steget till foretagande. Pa
efterfragan fran potentiellt blivande
aktorer langs leden tas ett sarskilt
utbildningsmaterial fram. Detta
kommer ske i samverkan med Almi,
Nyforetagarcentrum och via
kommunernas respektive
naringslivskontor. Ambitionen med
detta utbildningsmaterial ar att det
ska vara konkret, handfast och
pedagogiskt sa att det kan fungera
som ett uppslagsverk och checklista.

2019-04-01 -
2022-03-31

600 000

Identifiera och

Aktiviteter: De flesta som idag gar

2019-04-01 -

3400000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

tillfredsstalla nya
malgrupper

leden dr medelalders vandrare som
accepterar att ga langa strackor
samt dta och bo relativt enkelt. Vi
behdver na fler malgrupper! Ett
fokus kan vara cykelturister. Cykel
ar en populdr sport, inte minst
bland unga, och det skulle kunna
Oka antalet besokare avsevart. Idag
ser vi att 20 procent av dem som
hamtar ut pilgrimsbrevet i Santiago
ar cyklister och vi tror starkt pa att
detta ocksa kan ske lings S:t
Olavsleden. Idag har vi en icke
fungerande infrastruktur kring
cykelturism (om man inte kommer
med egen utrustning). Under
projektperioden gors en
kartlaggning av méjligheterna till
cykeluthyrning (cykelhubbar) samt
internationella jaimforelser med
andra leder som har framgang pa
omradet. En annan malgrupp som
har stor potential och som vi dnnu
inte natt ar de sa kallade ;privilege
pilgrims;. Alltsa de som koper en
fardigpaketerad resa och ar beredd
att betala lite mer. En képstark
malgrupp, ofta internationell. For att
tillfredsstalla dem som vill bo och
ata av lite hogre kvalitet bor vi
utoka samarbetet med
hotellkedjorna efter vdgen och
inspirera dem till att erbjuda paket
som ar bekviama. Den tredje
malgruppen vi tittar extra pa ar de
som har sarskilda behov av
tillganglighet. Vi kommer inte att
kunna tillgdnglighetsanpassa hela
S:t Olavsleden men vissa strackor
har stor potential att bli
tillganglighetsanpassade och
darmed skapas en stor mojlighet for
nya malgrupper att uppleva leden.

2022-03-31

Mojliggora cykelturism
langs S:t Olavsleden

Identifiera malgruppen - cyklister
utifran deras behov, krav och
féorvantningar. Utifran detta
utveckla leden bade fysiskt och
kommunikativt. Forbattra
kartmaterial kopplat till cykel.
Forbattra och anpassa den fysiska
leden for olika typer av
cykelanviandare (Landsvag,
mountainbike, traditionell)
Forbattra logistiklosningar sa som
cykeluthyrningar, service och

2019-04-01 -
2022-03-31

1000000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

underhallsdepaer, "hdmta och
lamna cyklar langs hela leden”
gillande bade hyrda och privata
cyklar. Samverkansformer med
befintliga foretag, bland annat,
cykelbutiker, S, Norrtdg, NSB och
Lanstrafiken och nya entreprenorer
skall etableras.

Malgrupper med hoga
forvantningar pa service
och kvalité.

Identifiera malgruppen som har
hogt stillda forvantningar och krav
pa mat, boende och guidning. Detta
kraver en djupgaende analys av
denna malgrupp bade vad géller
vandrare generellt, men specifikt
kopplat till pilgrimsvandrare i detta
segment. Darefter inventera
befintliga foretag, och behov av nya
foretag, som har mojlighet och vilja
att leverera varor och tjanster till
denna malgrupp. En tydlig
delmalgrupp inom detta segment ar
"foodies" som har en sarskilt hog
féorvantan gillande kvalité pa maten.
Detta passar in hela omradet,
inklusive Trondelag, och var
satsning pa mathantverk. Nar denna
inventering och identifiering ar
genomford skall malinriktade paket
tas fram och marknadsforas.

2019-04-01 -
2022-03-31

500000

Design for all

Tillgangliggora den fysiska leden for
malgruppen med sirskilda behov
som exempel personer med
funktionsnedsattning. En
behovsinventering skall genomféras
gillande denna malgrupp. Darefter
skall en tillgdnglighetsanalys av
leden samt av boenden langs leden
genomforas kopplat till
malgruppens behov. Atgirder for att
oka tillgangligheten skall genomfors
med utgangspunkt av
tillganglighetsanalysen. Exempelvis
ramper och information for
personer med synnedsattning.
Dessa atgarder ar ocksa viktiga
utifran ett allmant
sakerhetsperspektiv for alla
malgrupper.

2019-04-01 -
2022-03-31

1900000

Tio existerande nationella
och internationella
researrangorer ska
marknadsfora och erbjuda
resor till S:t Olavsleden.

Aktivitet: Relevanta externa aktorer
utanfér omradet som paketerar och
saljer upplevelseresor ska
identifieras, kontaktas och
inspireras till att utdka sitt befintliga
utbud med resor till S:t Olavsleden.
Har kravs ett nira samarbete mellan

2019-04-01 -
2022-03-31

1500000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

ledens aktoérer och
researrangorerna. Till exempel
kraver den nya malgruppen
(privilege pilgrims; mycket av oss.
Att bade vara pilgrim och resa
bekvamt ar en balansgang alla
maste forsta.

Inventering av befintliga
nationella och
internationella
researrangorer.

Inventering av befintliga nationella
och internationella researrangorer
skall genomforas. Denna
inventering skall ske dels utifran ett
traditionellt vandring och
pilgrimsperspektiv. Dels ocksa
utifran en malgruppsanalys till
exempel malgruppen "foodies".

2019-04-01 -
2022-03-31

150 000

Saljresor

Besoka de researrangdrer bade
nationellt och internationellt som
identifierats i foregaende
delaktivitet. Detta kan ske vid
direkta besok eller via resemassor.
Malet ar att sdlja in leden som
resmal och produkt.

2019-04-01 -
2022-03-31

450 000

Visningsresor

Utifran inventeringen i delaktivitet
1 och de genomférda siljresorna i
delaktivitet 2 inbjuds utvalda
researrangorer att besoka S:t
Olavsleden for att skapa en
forstaelse av produkten och
underlatta researrangdrens
paketering. En annan viktig
strategisk grupp kopplat till detta ar
journalister och influencers. Genom
att ocksa erbjuda denna grupp en
upplevelse av S:t Olavsleden stirks
researrangdrens mojlighet att na ut
med sin produkt genom den extra
marknadsforing som detta
foranleder.

2019-04-01 -
2022-03-31

900 000

Oka kompetensen hos
foretagen langs leden att
sdlja sina tjanster

Aktiviteter: Foretagen ska fa lara sig
metoder och verktyg som hjalper
dem att planera och genomféra
konkreta forséljningsatgarder. Har
ser vi stora utvecklingsbehov. Att
sdlja sin produkt till nuvarande
vandrare (vara bokningsbar pa
webben, ha skyltmaterial langs
leden etc). Mdjlighet till
merforsaljning i form av guidning,
middag, studiebesok etc. Samt, att
bista turoperatdrer som ;ground
operator; alltsd vara den som
knyter samman paket och jobbar
tillsammans med flera andra
aktorer langs leden. Kunskap hos

2019-04-01 -
2022-03-31

1100000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

olika foretag ska spridas i det
gransregionala nitverket.

Genomlysning av
existerande
foretagsutbud.

Genom att besoka samtliga
existerande foretag som ar kopplade
till S:t Olavsleden gora en
genomlysning av deras nuvarande
utbud och affarsidé. Genom en enkel
swot-analys hjalpa foretagen att
utveckla och stirka sitt nuvarande
utbud.

2019-04-01 -
2022-03-31

550 000

Affarsutveckling av ledens
existerande aktorer

Stodja aktorerna i utveckling av den
egna affirsverksamheten. Malet ar
att bredda foretagets utbud av varor
och tjanster och detta skall leda till
Okad lonsamhet for foretagen men
ocksa stiarka helheten av leden som
produkt. Detta mal kommer
innebéra krav pa
utbildningsinsatser och
kunskapsstod.

2019-04-01 -
2022-03-31

550 000

Oka antalet besokare pé
den gemensamma
hemsidan och antalet
foljare i sociala medier

Aktivitet: Utokad narvaro i sociala
medier, bland annat genom nya
influencers. Fa dnnu fler besékare
pa hemsidan genom lankar fran
andra aktorer, via sociala medier
etc. Arbeta med traditionell press
for att ytterligare starka bilden av
S:t Olavsleden som varumaérke och
regionens attraktivitet. Kartlagga
vart arbete hittills ur ett
mangfaldsperspektiv och darefter
annu mer systematiskt arbeta
utifrdn de horisontella kriterierna
dven i var kommunikation.

2019-04-01 -
2022-03-31

1710000

Teknisk utveckling av
webben

Webbsidan behover uppdateras for
att moéta framtida forandringar
gallande leden, boenden langs leden
och annan praktisk information.
Webben behover hela tiden vara sa
anvandarvanlig som mojligt for att
det ska vara enkelt for besokarna att
hitta exakt den information som de
behover. For att s manga som
moijligt ska hitta till webbsidan
behover den vara sokordsoptimerad
for att hamna hogt pa Google-sok.
Detta ar ett omfattande och l6pande
arbete. Det behover dven
kompletteras med annonsering via
Google Ads for att 6ka relevansen
ytterligare pa Google.
Stolavsleden.com ar
samlingsportalen for alla aktérer
kring leden dar vi kan marknadsfoéra

2019-04-01 -
2022-03-31

1000000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

dem mot gasterna. Samarbetet med
andra aktorer behover forstarkas
genom kontinuerlig information
kring webbsidan och dess potential.

Influencers

S:t Olavsleden har i dag en
Facebooksida (@stolavsleden) och
en vandringsgrupp pa Facebook
(Hiking along St. Olavsleden). Leden
finns dven representerad pa
Instagram (@stolavsleden). Dessa
kanaler ar alla viktiga for att sprida
information och storytelling kopplat
till natur och kultur. Med hjalp av
dem kan vi lotsa in besokare till
webbsidan och fortsatta bearbeta
dem for ett framtida besok eller
hjalpa de gaster som behover nagon
form av assistans langs leden. For
att kunna utveckla kanalerna
behover vi kartlagga vart arbete
hittills ur ett mangfaldsperspektiv
och darefter annu mer systematiskt
arbeta utifran de horisontella
kriterierna i var kommunikation.
Utifran det kan en omfattande
omvarldsbevakning goras for att
undersodka vilka Influencers som blir
intressanta for att stiarka S:t
Olavsledens varumarke nationellt
och internationellt. Influencers ska
bjudas in for att fysiskt besoka
leden.

2019-04-01 -
2022-03-31

350000

Film och foto

Statistik fran Facebook och
Instagram talar sitt tydliga sprak.
Rorligt material, film, vaxer i en
rasande fart pa sociala medier. For
att hdnga med i utvecklingen ska
projektet producera filmer som ar
intressanta for de aktuella
malgrupperna. Det handlar om
korta, kdrnfulla filmer anpassade for
sociala medier och de olika
malgrupperna. Utifran filmerna
kommer dven stillbilder kunna
produceras som kan anvandas i
marknadsforing och
pressbearbetning i projektet.

2019-04-01 -
2022-03-31

360 000

Utveckla sarskilda
informationsinsatser,
exempelvis kring
allemansratt, samt vid
extraordindra hindelser
(skogsbrander,
O6versvamningar etc.)

Aktiviteter: Manga av S:t
Olavsledens besokare ar utlandska
gaster och allemansratten dr nagot
unikt for Sverige som vi bade bor
lyfta fram men ocksa varna om. For
att inte skapa irritation mellan
vandrare och markagare behovs
informationsinsatser goras dar

2019-04-01 -
2022-03-31

520000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

allemansratten beskrivs och
forklaras. Detta ska ske bade digitalt
da besokaren planerar sin vandring
men ocksa genom skyltmaterial
langs vandringsleden for att
paminna om vad som galler. En
vandringsled som vaxer i intresse
maste ocksa vara aktuell i sin
information. Vi maste darfor
identifiera ett bra arbetssatt for att
sakerstalla att relevant information
nar de vandrare som finns langs
leden vid sérskilda hdndelser. Det
kan vara som sommaren 2018, stora
skogsbrander i omradet. Eller det
kan vara 6versvamningar som
innebar att leden maste dras om
tillfalligt.

Kunskap om allemansratt

Producera digitalt
informationsmaterial pa flertal
sprak genom text och film for
brukare/anvandare gillande
rattigheter och skyldigheter kopplat
till allemansrétten. Detta
informationsmaterial kommer ocksa
behandla allménna fragor kring
traditionell vandring i Skandinavien.

2019-04-01 -
2022-03-31

200000

Fysisk information
gallande allemansratten
langs S:t Olavsleden.

Produktion och utplacering av
skyltmaterial langs leden som
beskriver allemansratten pa ett
flertal sprak.

2019-04-01 -
2022-03-31

200000

Samverkan kring extra
ordindra hindelser

Handlingsplan och framtagande av
informationsmallar fér snabb
handldggning vid uppkomna extra
ordindra hiandelser. Detta kan
exempelvis avse skogsbrander,
oversvamningar, stormar som kan
paverka besokarens sidkerhet. [
detta skall ocksa en
samverkansplattform utvecklas
mellan raddningstjanst och 6vrigt
berorda parter.

2019-04-01 -
2022-03-31

120 000

Utveckla gemensam
digital infrastruktur med
interaktiva kartor

Aktiviteter: Digitala kartor finns i
stor utstriackning tillgangliga idag
via webb och appar. S:t Olavsleden
behover identifiera ratt digitalt
system som mojliggor att leden
inklusive den service som
vandrarna efterfragar
tillgdngliggors pa ett tydligt och bra
satt. Kartor behover sedan
implementeras pa webb, i eventuell
app och girna ocksa spridas via
andras kanaler (till exempel Air BnB

2019-04-01 -
2022-03-31

2550000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

eller liknande digitala plattformar).

Digitala kartlosningar

Digital kartlosning som har en bred
funktionalitet gallande tekniska
losningar for olika medier, skall
fungera langs hela S:t Olavsleden,
och ska innehalla all den
information som besdkaren langs
leden forvantar sig.

2019-04-01 -
2022-03-31

1550000

Digital information

Lokala infopoints skall etableras pa
strategiska platser langs leden.
Detta for att ge vandrare och andra
besokare mojligheten att fa ta del av
lokal information gillande natur och
kulturvarden samt information
kopplat till aktuella kartor.

2019-04-01 -
2022-03-31

1000000

Utokad rackvidd genom
foretagens egna
kommunikationskanaler

Aktiviteter: Bygga vidare pa de
starka gemensamma kanalerna till
att ocksa omfatta foretagarnas egna
kommunikationskanaler. Ett utékat
engagemang fran entreprendrerna
langs leden, dar de bidrar till
spridning i egna kanaler, skulle
skapa en dnnu hogre kdinnedom om
leden, dess historia och unika
mojligheter.

2019-04-01 -
2022-03-31

1000000

Kompetensho6jande
insatser kring digital
kommunikation

Genom malinriktade
utbildningsinsatser ska samtliga
foretagare langs leden hoja sin
digitala marknadsféringskompetens
och detta i flera steg. Olika insatser
behovs for olika forhandskunskaper.
Avgorande ar att lyfta de foretagare
som har minst forkunskaper och
detta i flera steg till en funktionell
niva. En funktionell niva innebar en
digital medvetenhet bade for
foretagets framtida utveckling samt
att kvalitetssdkra ledens
gemensamma information.
Foretagare som befinner sig langt
ner pa den digitala kunskapsskalan
maste delta i flera
utbildningsinsatser medan andra
behdver mindre stod. Gemensamt
for utbildningsinsatserna for
samtliga foretag ar att utveckla
medvetenheten for digital
samverkan och genom detta lyfta
hela varumarket S:t Olavsleden.
Genom att starka storytellingen
genom vart gemensamma kulturarv
kommer inom denna aktivitet ocksa
erbjudas utbildningar inom
formedlingspedagogik. Till exempel

2019-04-01 -
2022-03-31

1000 000




Aktivitet

Beskrivning

Startdatum -
Slutdatum

Kostnad

genom rorlig film.

Befdsta
férvaltningsorganisationer
i Sverige

Aktiviteter: Pa norsk sida har det
etablerats ett permanent regionalt
pilgrimscenter pa Stiklestad samt en
mindre myndighet for alla
pilgrimsleder i Norge. Pa svensk
sida har en process paboérjats med
bildande av en ideel forening
bestdende av de svenska
kommunerna med mdjlighet att
knyta till sig externa
samarbetspartners, som
forvaltningsorganisation for leden.
Under kommande projektperiod ska
formerna for dessa organisationer
och samarbetet mellan dem
tydliggoras och befastas. Pa sa satt
ska St Olavsledens fortlevnad
garanteras.
Forvaltningsorganisationerna
behover ta fram en krisberedskap
(kopplat till resultatmal 9) for att
sdkerstdlla att relevant information
snabbt nar ut pa ett relevant satt till
bade aktorer och vandrare.

2019-04-01 -
2022-03-31

340000

Forvaltande dgare och
driftsorganisation av S:t
Olavsleden

Stod i utvecklingen av en
forvaltningsorganisation behovs for
att sakerstalla att den férvaltande
organisationen far en stabil och
langsiktig hallbar 16sning. Juridisk
stod behovs i en process som
kommer omfatta stadgar,
markfragor, ekonomi och 6vriga
samverkansformer mellan
dgarkommunerna och eventuellt
Ovriga intressenter.

2019-04-01 -
2022-03-31

200 000

Immateriella rattigheter

Sékerstélla att immateriella
rattigheter tillvaratas som har en
koppling till varumarket S:t
Olavsleden. Juridiskt stod for att
sdkerstalla att varumarken och
andra rattigheter ar korrekta enligt
gallande regelverk for den
kommande
forvaltningsorganisationen.

2019-04-01 -
2022-03-31

50000

Motesaktiviteter kopplat
till drift och
forvaltningsorganisation

Planeringsmoten, arsméten, bokslut
samt informationsmaterial dartill
skall genomforas och produceras.

2019-04-01 -
2022-03-31

90 000




1.6 Budget
Kostnader

Kostnadsslag

2019

2020

2021

2022

Totalt

Personal:
Stodmottagare
personal

199 800

266 400

266 400

67 400

800 000

Personal:
Projektpersonal

689 850

938 196

956 959

244 024

2829 029

Externa tjanster:
Konsulttjanster

1207061

2726748

2826748

556 687

7317 244

Resor och logi:
Resor for
projektets aktorer
till
samverkanstraffar.
Resekostnader for
projekts personal

229 000

389 230

455 230

300 000

1373 460

Investeringar,
materiel och
lokaler: Skyltar,
ledmarkeringar
m.m

350 000

290 000

215913

100 000

955913

Schablonkostnader:
Lokalhyra,
utrustning till
personal, OH-
kostnader

133 447

180 689

183 504

46 714

544 354

Summa kostnader

2809 158

4791 263

4904 754

1314 825

13 820 000

Projektintakter

Summa faktiska
kostnader

2809 158

4791 263

4904 754

1314 825

13 820 000

Bidrag annat an peng

ar

Offentligt bidrag i
annat an pengar

171 875

229 166

229 166

57293

687 500

Privat bidrag i
annat an pengar

153 125

204 166

204 166

51043

612 500

Summa bidrag i
annat an pengar

325 000

433 332

433 332

108 336

1300 000

Summa totala
kostnader

3134158

5224 595

5338 086

1423161

15120 000

Finansiering

Finansiar

| 2019

2020

2021

2022

Totalt

Offentligt bidrag annat an pengar

Sundsvalls kommun:
De dr med i projektet
for satsningen pa
Regionala
pilgrimscenter i
Seldnger &r viktig.
Samt utvecklingen av
foretagen med
koppling till S:t
Olavsleden

21875

29 166

29 166

7293

87 500

Ange kommun: Viktig

37 500

50 000

50 000

12 500

150 000




Finansiar

2019

2020

2021

2022

Totalt

for Ange kommuns
naringslivsutveckling

Bracke kommun:
Viktigt ur ett
tillvaxtperspektiv och
for Brackes utveckling
av foretag med
koppling till turism
aret runt

37500

50 000

50 000

12 500

150 000

Krokoms kommun:
Viktig satsning som
bidrar till utveckling
av foretagen i
Krokoms kommun
med koppling till S:t
Olavsleden

37500

50 000

50 000

12 500

150 000

Are kommun: S:t
Olavsleden ar viktig i
Ares fortsatta
turistutveckling med
koppling till kultur
och natur.

37500

50000

50 000

12 500

150 000

Total offentligt
bidrag annat dn
pengar

171 875

229 166

229 166

57 293

687 500

Offentlig kontantfinansiering

Sundsvalls kommun:
Viktig satsning for
Seldnger och
foretagen i Sundsvalls
kommun med
koppling till leden.

Ange kommun: Se
beskrivning

7500

10000

10 000

2500

30 000

Bracke kommun: Se
tidigare beskrivning

7 500

10 000

10 000

2 500

30 000

Ostersunds kommun:
Se tidigare
beskrivning

237 500

316 668

316 668

79 164

950 000

Krokoms kommun: Se
tidigare beskrivning

7 500

10 000

10 000

2 500

30 000

Are kommun: Se
tidigare beskrivning

7500

10000

10 000

2500

30 000

ERUF: Tillvéxtverket

1890 000

2520000

2520000

630 000

7 560 000

Total offentlig
kontantfinansiering

3417 500

4556 668

4556 668

1139 164

13 670 000

Total offentlig
finansiering

3589375

4785 834

4785 834

1196 457

14 357 500

Privata bidrag annat dn pengar

Naringslivsbolaget i
Sundsvalls AB:
Framjar en utveckling
av foretagen kring S:t
Olavsleden i
Sundsvall

153 125

204 166

204 166

51043

612 500

Total privat bidrag
annat an pengar

153 125

204 166

204 166

51043

612 500

Privat kontantfinansiering

Naringslivsbolaget i
Sundsvall AB: Arbetar
med att utveckla
foretagen i Sundsvall
som har en koppling
till S:t Olavsleden

37500

50 000

50 000

12 500

150 000

Total privat

37 500

50 000

50 000

12 500

150 000




Finansiar 2019 2020 2021 2022 Totalt
kontantfinansiering

Total privat

finansiering 190 625 254 166 254 166 63 543 762 500
Summa

medfinansiering 3780000 | 5040000 | 5040000 | 1260000 15 120 000
Stodfinansiering

Finansiering 2019 2020 2021 2022 Totalt
Stodfinansiering -645 842 184 595 298 086 163 161

Sammanstallning

Stodandel av faktiska kostnader 0,00%
Stodandel av stodgrundande finansiering 0,00%
Stodandel av total finansiering 0,00%
Andel annan offentlig finansiering 0,00%
Andel offentlig finansiering 0,00%
Andel privat finansiering 0,00%




1.7 Forskott
Sokt forskottsbelopp: 0
Motivering:

1.8 Mina kontakter

Namn:
Telefonnummer:
Mobiltelefonnummer:
E-postadress:

Roll:

1.9 Dokument
Filnamn:
Beskrivning:
Uppladdningsdatum:

Filnamn:
Beskrivning;:
Uppladdningsdatum:

Filnamn:
Beskrivning:
Uppladdningsdatum:

Filnamn:
Beskrivning:
Uppladdningsdatum:

Filnamn:
Beskrivning:
Uppladdningsdatum:

Filnamn:
Beskrivning:
Uppladdningsdatum:

Putte Eby

putte.eby@ostersund.se
Projektledare
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2019-02-06
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2019-02-06

PR-arbete_sep_dec2016.pdf
Pr-rapport
2019-02-06

Originalansokan
Inkommen originalansokan
2019-02-06
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