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1 INLEDNING/BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden.
Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett indamaélsenligt och frén ekonomisk

synpunkt tillfredstéllande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna
kontrollen &r tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som géller for
verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredstillande satt.

SYFTE, REVISIONSFRAGA, METOD OCH AVGRANSNING

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
namnden for IT-drift och stéd skapat forutsittningar for tillracklig styrning, uppf6ljning
och kontroll av verksamheten.

REVISIONSFRAGOR
Har ndmnden:
- antagit en verksamhetsplan och - fattat beslut om &tgirder vid avvikelser
budget for sin verksamhet? i verksamhet och ekonomi?
- tolkat mél och uppdrag fran - nAtt faststillda mél for verksamhet och
fullmiktige och brutit ned dessa till ekonomi?
uppfoljningsbara mél? - tillsett att det skett en aterrapportering
- bedrivit ett systematiskt arbete av beslut som fattats pa delegation?
med sin interna kontroll avseende - haft tydliga beslutsunderlag och
savil riskanalys, verksamhet som protokoll?
ekonomi? - berett drenden till fullméktige i
- haft en regelbunden uppf6ljning enlighet med ndmndens ansvar och
och rapportering av ekonomi och regelverk?
verksamhet?
REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:
- Kommunallagen - Delegationsbestimmelser
- Reglemente for nimnden - Regler for planering och
- Regionplan 2018 uppfoljning av Region Jamtland
- Internkontrollreglemente Hirjedalens styrmodell
METOD OCH AVGRANSNING

Granskningen omfattar dokumentstudier av Gemensamma namnden for IT-drift och
stods verksamhetsplan, protokoll, deldrs- och arsrapporter m.m. samt arbetet med den
interna kontrollen

2 BAKGRUND

Nimnden har under aret bytt namn frn gemensam namnd for IT-drift och stod till
gemensam nimnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialist-
funktioner. Namnden medlemmar har succesivt utokats och bestod vid utgdngen av ar
2018 av Region Jimtland Hérjedalen samt kommunerna Are, Ostersund, Krokom, Berg,
Ragunda, Strémsund, Brécke och Hérjedalen.
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Den gemensamma namnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
spepl_allstfunktioner ar tillsatt i Region Jimtland Harjedalen och ingdr i regionens
politiska organisation. Verksamheten regleras i ett samarbetsavtal mellan regionen och
mszd}emskommunerna, samt ett faststillt reglemente. Regionstyrelsen i Region Jdmtland
Hirjedalen har uppsiktsplikt 6ver namndens verksamhet. Regionen ansvarar for
verkstillighet av nimndens beslut samt ombesorjer ndimndens administration och
ansvarar for dess handlingar.

Kommun- och re?onchefsgruppen uppdrar till tjinstemannagrupp, sammansatt av
representanter fran de olika parterna, att tillsammans med foredragande tjansteman
handldgga och bereda drenden till namnden.

3 RESULTAT

HAR NAMNDEN ANTAGIT EN VERKSAMHETSPLAN OCH BUDGET FOR SIN VERKSAMHET?

HAR NAMNDEN TOLKAT MAL OCH UPPDRAG FRAN FULLMAKTIGE OCH BRUTIT NED DESSA TILL
UPPFOLININGSBARA MAL?

Bedomning:

o Ja, nimnden antog en verksamhetsplan for 2018 den 24 augusti, som inneholl
framgangsfaktorer for ndmndens arbete, budget samt uppféljningsplan.

HAR NAMNDEN BEDRIVIT ETT SYSTEMATISKT ARBETE MED SIN INTERNA KONTROLL AVSEENDE
SAVAL RISKANALYS, VERKSAMHET SOM EKONOMI?

Enligt kommunallagen har ndmnden ett ansvar for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Namnden ska ocksé flja Region Jdmtland Harjedalens reglemente
for styrning och intern kontroll.

I den grundliggande granskning som genomiordes av verksamheten 2017 framkom att
»Gemensamma namnden for IT -drift och stod” (som den d& bendmndes) har haft en
tillfredstillande uppfoljning och rapportering av verksamhetens resultat i férhallande till

verksamhetens omfattning 2017.

Vi noterade i var granskning avseende 2017 att nimnden under 2018 eventuellt skulle
komma att utoka sin verksamhet, vilket i s8 fall skulle kunna komma att medfora behov av
att den interna kontrollen utvecklas for att i hogre grad svara mot kraven i internkontroll-
reglemente och regionens styrmodell.

Det finns inte protokollfort att riskanalys och internkontrollplan behandlats av ndmnden
under 2018.

Bedomning:

o Den interna kontrollen behdver utvecklas for att svara mot kraven i regionens
reglemente for styrning och intern kontroll.

HAR NAMNDEN HAFT EN REGELBUNDEN UPPFOLINING OCH RAPPORTERING AV EKONOMI OCH
VERKSAMHET?

Uppfdljning av nimndens finansiella mal och verksamhetsmal har skett i samband med
tertialrapport i maj och delarsbokslut i augusti samt &rsbokslut.

Bedomning:

e Nimnden har haft en tillfredstillande ekonomisk uppfoljning och rapportering.
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HAR NAMNDEN FATTAT BESLUT OM ATGARDER VID AVVIKELSER I VERKSAMHET OCH
EKONOMI?

Bedomning:
e Nimnden har inte haft ndgra storre avvikelser.

HAR NAMNDEN NATT FASTSTALLDA MAL FOR VERKSAMHET OCH EKONOMI?

Enligt ndimndens reglemente ar dess uppgift “att for de samverkande parterna utfora sadana
sdarskilda, specificerade uppdrag bestdende av intern service och stod, utvecklingsinsatser samt
specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag ldmnats till
ndmnden av tva eller flera samverkande parter och som nimnden accepterat genom sdrskilt
beslut.”

Namnden har i Arsredovisning redovisat fljande i friga om maluppfyllnad:

”Kvaliteten pd IT-driften som levererats genom ndmnden har hdllit hog kvalitet utan ndgra som
helst storningar. For E-strategen har det inte funnits nagra uttalade mal for 2018.”

I nimndens verksamhetsplan, som faststélldes av ndmnden 24 augusti 2018, finns en mer
utvecklad redovisning av mal, framgangsfaktorer och matt. Redovisning av maluppfyll-
naden mot verksamhetsplanens mal saknas dock i det &rsbokslut som ndamnden avlimnat
for 2018.

Bedomning:
Nimnden ir fortfarande i ett uppstartsskede och forsoker hitta sina former och uppgift.

IT-driften som funnits frén start fungerar, enligt uppgift, utan problem. Nédmndens
arsredovisning innehaller iven en beskrivning av under éret tillkommen verksamhet.

o Nimndens beskrivning av maluppfyllnaden kan framdeles utvecklas sé att den i
hogre grad svarar mot dess uppdrag, mélen i verksamhetsplanen samt eventuellt
tillkomna uppgifter.

HAR NAMNDEN TILLSETT ATT DET SKETT EN ATERRAPPORTERING AV BESLUT SOM FATTATS PA
DELEGATION?

o Vihar inte funnit att beslut fattats med stod av delegation under ar 2018.

HAR NAMNDEN HAFT TYDLIGA BESLUTSUNDERLAG OCH PROTOKOLL?

Nimnden har haft sex ssmmantriden under 2018. I granskningen har inga avvikelser
noterats fran regelverk for protokollforing.

Bedomning:
e Nimndens méten finns protokollforda pd ett tydligt satt.

HAR NAMNDEN BERETT ARENDEN TILL FULLMAKTIGE I ENLIGHET MED NAMNDENS ANSVAR
OCH REGELVERK?

Bedomning:

o Ja, nimnden har berett drende till fullméktige i enlighet med ndmndens ansvar
och regelverk.
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ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

U'If Rubensson

Kvalitetssakring?2:
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Leif Gabrielsson

Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

1 projektledare svarar for kvali
analysen. Projektledaren har d
tillrackligt underbyggda.

2 Ansvarig for kvalitetssékring

tetssikring gentemot uppygiftslémnare och av de insamlade uppgifter som anvands i
et primara ansvaret for att den analys och de beddmningar och forslag som fors fram &r

har det dvergripande ansvaret for att kontrollera om granskningen har en tillrécklig

yrkesméassig och metodisk kvalitet samt att det finns en dverensstammelse mellan revisionsfrégorna/kontrolimélen,
metoder, fakta, slutsatser/bedémningar och framforda forslag.



