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Granskning av tillganglighet

Regionens revisorer har genomfort en
granskning av om det finns en tillfredsstal-
lande intern kontroll av att patienter far vard
iratt tid, samt om det bedrivs ett aktivt arbete
med tillganglighetsskapande atgarder.

Granskningen visar att det pagar adekvata at-
garder inom primarvarden for att forbattra
tillgangligheten. Vi konstaterar ocksa att en-
skilda omraden inom specialistsjukvarden
har en utvecklad produktion- och kapacitets-
planering, men att hilso- och sjukvarden
overlag har ett utvecklingsarbete att gora for
att produktionsstyrning ska fungera tillfreds-
stillande.

Fokus pa vdrdgarantin

Uppfoljningen av tillgdngligheten fokuseras
pa vardgarantin, vilket inte i tillracklig grad
speglar om behovet av halso- och sjukvard
kan ges inom ratt tid, bl.a. saknas uppgifter
om aterbesok. Vi rekommenderar nimnden
att utveckla en malstruktur for uppfoljning av
tillgangligheten som battre speglar behovet av
vard.

Saknar beslut om dtgarder

De resultat som namnden har tagit del av har
inte resulterat i ndgra krav pa atgarder. Vi an-
ser att nimnden i hogre grad bor initiera &t-
garder vid avvikelse fran faststillda tillgang-
lighetsmal.
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Produktionsplanering bor ut-
vecklas

Det finns betydande forbattringsmojligheter
nir det giller produktionsplanering. Det sak-
nas stodresurser i tillracklig grad for att de
enskilda verksamheterna ska kunna arbeta
med en modern produktion- och processut-
veckling.

Revisorernas skrivelse och revisionsrapport, se diarienum-
mer Rev 21/2019. Rapporten kan dven hamtas pa:
http://www.regionjh.se/Revisionsrapporter
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