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REGION Kallelse/foredragningslista

--JAMTLAND Gemensam namnd fér samverkan inom
HARJEDALEN drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner
2019-06-03
1. Val av justerare och tid for justering Robert Hamberg 09:00
2. Faststallande av foredragningslista
3. Informationer 2019 (GNS/2/2019) Thomas Nesterud 09:15

Arendebeskrivning
e Information om kommande upphandling av drift.
e Information om upphandling Jamtnat.

4, Information om granskningsrapport avseende Li Zakrisson 09:30
gemensam namnd for samverkan inom drift och
service, utveckling samt specialistfunktioner
(GNS/5/2019)

Arendebeskrivning

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed
all verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden.
Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om rdkenskaperna ér réittvisande och om
den interna kontrollen ar tillrdcklig.

Némnderna ska var och en inom sitt omride se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mél och riktlinjer som fullmiktige bestimt, samt de foreskrifter som
géller for verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen ér tillrdcklig
samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande sétt.

De dvergripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
ndmnden for IT-drift och stod skapat forutséttningar for tillrdcklig styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Bland annat anfor revisorerna att den interna kontrollen behover utvecklas for att
svara mot kraven i regionens reglemente for styrning och intern kontroll och att
ndmndens beskrivning av maluppfyllnaden kan framdeles utvecklas sa att den i hogre
grad svarar mot dess uppdrag, malen i verksamhetsplanen samt eventuellt tillkomna
uppgifter.

Beslutsunderlag
e Granskningsrapport avseende gemensam nimnd for samverkan inom drift
och service, utveckling samt specialistfunktioner

Fika 09:45
6. Tertialrapport per april 2019 (GNS/6/2019) Li Zakrisson 10:00

Arendebeskrivning

Gemensamma ndmnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner har uppréttat tertialrapport per april 2019. Den gemensamma
ndmndens uppgift dr att for de samverkande parterna utfora sérskilda, specificerade
uppdrag bestdende av intern service och stdd, utvecklingsinsatser samt
specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag
lamnats till ndimnden av tva eller flera samverkande parter och som ndmnden
accepterat genom sirskilt beslut.

o
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JAMTLAND Gemensam namnd for samverkan inom
HARJEDALEN drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner
2019-06-03

Befintlig verksamhet i nimnden 4r som tidigare ar serverdrift av Are kommuns
servrar och driftverksamheten fungerar enligt plan. Inforandeprojektet Cosmic-Link
fortgar med utbildning och teknisk implementation.

E-strategen har arbetat med drendeberedning och dér till horande uppgifter. E-
strategen har besokt Briicke kommun, Hirjedalens kommun samt Are kommun.
Utover detta medverkat vid flertalet moten for kommunchefer och IT-chefer for bade
information om ndmndens verksamhet men ocksd kommunikation kring ndmndens
arenden.

Utfall mot budget for tertial 1 2019 dr -219 tkr.
Serverdrift Are +23 tkr ska vi &rets slut g& +- 0. Link2 inforandet, -258 tkr ska
vidarefaktureras kommunerna till viss del.

Forslag till beslut
Tertialrapport per april 2019 for gemensam namnd inom drift och service, utveckling
samt specialistfunktioner godkénns.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Tertialrapport per april 2019 GNS
e Tertialrapport per april 2019 GNS
7. Forlangning av projekt IT-stod for samordnad Elsy Backstrom 10:15

planering - LINK2 (GNS/8/2018)

Arendebeskrivning

Utskrivningsprocessen for hélso- och sjukvardens slutenvérd styrs av lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd. Personer som inte langre
har behov av den slutna vardens resurser ska sa snart som mdjligt kunna lamna
slutenvarden med trygg och sidker utskrivningsplanering. En trygg och séker
utskrivningsplanering kraver en god samverkan mellan berérda huvudmén och
personalkategorier. For att hantera processen fanns ett IT-stod gemensamt f6r
regionen och kommunerna som behdvde utvecklas pga. ny lagstiftning och
avtalskonsekvenser.

Vid Gemensamma ndmnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioners sammantriade 2018-08-24 godkdndes projektdirektiv for
inférande av nytt [T-stdd, Cosmic Link. Projekttiden dr 2018-09-01-2019-06-30.

Vid Sociala vard- och omsorgsgruppens, SVOM:s méte 2018-12-18 beslutades att
rekommendera parterna att forlanga avtalet gillande dé aktuellt system med tre
manader tom 2019-05-31. Orsaken till forlangningen var behov hos kommunerna av
mera tid for utbildning infor inférandet. Planerat datum for 6vergang till nytt system
blev da 2019-03-26.

Handelsebeskrivning
2019-03-05 signalerade regionens IT-avdelning att man uppmaérksammat
sakerhetsrisker i den planerade inloggningsprocessen for externa anvéndare. Det
beslutades att en ny modell for inloggning behdvdes. Modellen innebar bestillning
av en ny teknisk 16sning. Tidplan for ny inloggningsmodell angavs till 2019-04-29
och ett nytt startdatum 2019-05-14.
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Vid test 1 slutet av april visade det sig att flera kommuner inte var helt klara med sina
tekniska uppdateringar. Det fick till f61jd att anvédndarna inte kunde logga in 1
regionens miljo. Aven andra tekniska problem identifierades.

Kvillen fore start kom meddelande fran teknikerna att produktionsstarten maste
skjutas upp. Anledningen var att kommun-certifikatet inte visas ndr anvdndaren ska
logga in pd Cosmic. Efter 16sning av problemet kunde vi starta i produktionsmiljo
2019-05-20.

Efter beslut i projektets styrgrupp informerades Fredagsgruppen 2019-05-03 om att
tidplanen forsenats. Fredagsgruppen stéllde sig bakom styrgruppens forslag till
forlingning av Link-projektet med nuvarande resurser och samma kostnads-
fordelning som for nidrvarande t.o.m. 31 oktober 2019.

Forslag till beslut
1. Projekttiden for inférandet av Cosmic LINK?2 forldngs med nuvarande resurser
och kostnadsfordelning till och med 31 oktober 2019.

2. Uppdera till projektet att i kommande slutrapport redovisa uppfoljning av
inforandet.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse 190524.docx
e Projektdirektiv LINK2 0.5
8. Oférutsedda kostnader for resurs kopplad till 10:30

namndens verksamhet (GNS/7/2019)

Arendebeskrivning

Infor bildandet av den gemensamma ndmndens gjordes en berdkning av kostnader
for nimndens verksamhet. Kostnaderna bestar av tjdnst som e-strateg samt resurser i
form av ndmndsekreterare pa 5 % och ekonomi- och personaladministration pa 10 %.
Den totala kostnaden &r det sa kallade basarvodet som har delats lika mellan
ndmndens parter.

Under aret och med de projekt som nu ligger i drift inom ndmndens verksamhet har
det uppdagats att ytterligare resurser fran Region Jimtland Harjedalen har nyttjats,
utan extra kostnad. Det r till exempel juristtjanster kopplat till dataskyddsombuds-
arendet samt att ekonomiavdelningen har fatt ligga mycket tid pé faktureringar och
omfordelningar av budget i de olika projekten. Utifran detta har det kommit fram ett
onskemal om att kunna debitera ndmnden viss resurstid utifrin en gemensam
prislista. Alla parter som ldgger extra resurs i form av t.ex. jurist, ekonom, It-tekniker
eller upphandlare, i ett av ndimndens projekt, alternativt namnden som helhet, har
mdjlighet att debitera nimnden for den tiden utifran den gemensamma prislistan. D&
ndmnden for ar 2019 har ett berdknat dverskott kan kostnaden rymmas inom befintlig
budget. Infor budget 2020 far nya berdkningar gdras och eventuellt hojs basarvodet
for nimndens samtliga parter for att rymma dessa extra kostnader.

Det bor tilldggas att denna typ av kostnader ska innefattas i nya projekt inom
ndmnden och specificeras i en projektplan/projektdirektiv for att i mojligaste man
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undvika oforutsedda resurskostnader. Forslagsvis ska en mall tas fram for detta
dndamal.

Forslag till gemensam prislista enligt nedan:

Resurs Timkostnad
Jurist 645 kr
Ekonomi/personalstod 422 kr
Upphandlare 467 kr

Priserna ligger i niva med SCB:s lonestatistik.

Forslag till beslut
1. Gemensam prislista for debitering av oférutsedda kostnader for resurser kopplat
till ndmndens verksamhet infors.

2. Oforutsedda kostnader under 2019 ryms inom befintlig budget.

3. E-strateg far i uppdrag att ta fram en projekt-/arendemall.

Beslutsunderlag
o Tjansteskivelse Hantering av oforutsedda kostnader for resurs kopplad till
namndens verksamhet

9. Projekt Digital transformation (GNS/8/2019) Li Zakrisson 11:00

Arendebeskrivning
Tillvaxtverkets EU-program for Mellersta Norrland ska bidra till investeringar i
regional tillvixt och sysselsittning 1 Mellersta Norrland. Programmet Mellersta
Norrland &r inriktat mot fem tematiska mal.

e  Att starka forskning, teknisk utveckling och innovation.

e Att 6ka tillgangen till, anvandningen av och kvaliteten pa informations- och
kommunikationsteknik.

e Att 6ka sma och medelstora féretags konkurrenskraft.
e Att stodja dvergangen till en koldioxidsnal ekonomi inom alla sektorer.
e Att framja hallbara transporter och fa bort flaskhalsar i viktig natinfrastruktur.

Projekt digital transformation syftar till att 6ka tillgangen till, anvdndningen av och
kvaliteten pd informations- och kommunikationsteknik. Projektet vill visa att det inte
bara ér samhallet och teknik som utvecklas snabbt. Hur vi som medborgare nyttjar
tillit och fortroende har ocksé fordndrats. For att virt samhélle ska fortsatta utvecklas
i sin helhet dr det av vikt att vdra offentliga organisationer foljer med i utvecklingen
och moéter medborgarens nu vardagliga och digitala behov. Genom projektet vill man
paborja en gemensam digital transformation.
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Utlysningen kommer att ske den 5 juni 2019.

Forslag till beslut
1. E-strategen far i uppdrag att skriva fram en projektansékan samt sikerstélla
medfinansiering fran ndmndens parter, till den 5 september 2019.

2. Ordforande uppdras att pa delegation fran ndmnden skriva under och skicka in
ansdkan om medfinansiering.

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Projekt Digital transformation
e PM Projekt Digital transformation
Sammanslagning av gemensamma namnder 11:30

Arendebeskrivning

P& gemensamma namnden for samverkans sammantrdde den 5 april diskuterades
mdjligheten att sld samman de tre olika gemensamma ndmnderna som i1 dag finns
tillsammans med lédnets kommuner och Region Jdmtland Hérjedalen. Dessa dr
Gemensam ndmnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner, Gemensam namnd for upphandlingssamverkan samt Gemensam
ndmnd for distribution och upphandling av sjukvéardsprodukter. E-strategen fick da i
uppgift att utreda om det finns forutsattningar for en sidan sammanslagning. E-
strategen har begrinsat utredningen i nuléget till att enbart gélla de juridiska
aspekterna.

Utifréan juridiken finns det inga hinder for att sla ithop de gemensamma ndmnderna
till en gemensam nimnd. En gemensam ndmnd kan anvéndas for samarbeten mellan
kommuner och regioner. En forutséttning dr att nimndens verksamhet &r
kompetensenlig for samtliga kommuner och regi som ingar i nimnden.
Kompetensfrdgan avgors utifran de uppgifter som nimnden har.

Néamndens uppgifter formuleras av fullmiktige i de kommuner och regioner som ar
medlemmar 1 ndmnden. Uppdraget méste formuleras pd ett sa tydligt sitt att
ndmnden vet vad den har f6r uppdrag.

Att gora upphandlingar till den egna verksamheten (interna tjinster) ar
kompetensenligt for var och en av kommunerna och for landstinget och det ir, enligt
den juridiska beddmningen, friga om samma kompetens. Det dr darfor mojligt att
lagga verksamhet i en gemensam ndmnd.

Varje ny ndmnd &r forenade med grundkostnader for administration. Det dr dérfor en
fordel med fa ndmnder. Med tanke pd att det &r samverkan kring interna funktioner
bor det inte vara ndgon nackdel med en ndmnd.

P& vilket sétt de olika ndmnderna kan slés ihop fér utredas ndrmare.

Gemensamma namnden for samverkan rekommenderar Regionens samverkansrad att
hall samman en sadan utredning och eventuellt tillsdtta en arbetsgrupp for &ndamalet.
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Beslutsunderlag
e PM Gemensam nimnd for upphandling(215390) (0) TMP.docx

Ovriga
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REGION

JAMTLAND .
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Revisionskontoret 2019-03-14 Dnr: REV 36/2018

1 INLEDNING/BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden.
Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett indamaélsenligt och frén ekonomisk

synpunkt tillfredstéllande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna
kontrollen &r tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de foreskrifter som géller for
verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pé ett i 6vrigt tillfredstillande satt.

SYFTE, REVISIONSFRAGA, METOD OCH AVGRANSNING

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
namnden for IT-drift och stéd skapat forutsittningar for tillracklig styrning, uppf6ljning
och kontroll av verksamheten.

REVISIONSFRAGOR
Har ndmnden:
- antagit en verksamhetsplan och - fattat beslut om &tgirder vid avvikelser
budget for sin verksamhet? i verksamhet och ekonomi?
- tolkat mél och uppdrag fran - nAtt faststillda mél for verksamhet och
fullmiktige och brutit ned dessa till ekonomi?
uppfoljningsbara mél? - tillsett att det skett en aterrapportering
- bedrivit ett systematiskt arbete av beslut som fattats pa delegation?
med sin interna kontroll avseende - haft tydliga beslutsunderlag och
savil riskanalys, verksamhet som protokoll?
ekonomi? - berett drenden till fullméktige i
- haft en regelbunden uppf6ljning enlighet med ndmndens ansvar och
och rapportering av ekonomi och regelverk?
verksamhet?
REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:
- Kommunallagen - Delegationsbestimmelser
- Reglemente for nimnden - Regler for planering och
- Regionplan 2018 uppfoljning av Region Jamtland
- Internkontrollreglemente Hirjedalens styrmodell
METOD OCH AVGRANSNING

Granskningen omfattar dokumentstudier av Gemensamma namnden for IT-drift och
stods verksamhetsplan, protokoll, deldrs- och arsrapporter m.m. samt arbetet med den
interna kontrollen

2 BAKGRUND

Nimnden har under aret bytt namn frn gemensam namnd for IT-drift och stod till
gemensam nimnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialist-
funktioner. Namnden medlemmar har succesivt utokats och bestod vid utgdngen av ar
2018 av Region Jimtland Hérjedalen samt kommunerna Are, Ostersund, Krokom, Berg,
Ragunda, Strémsund, Brécke och Hérjedalen.

10
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Den gemensamma namnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
spepl_allstfunktioner ar tillsatt i Region Jimtland Harjedalen och ingdr i regionens
politiska organisation. Verksamheten regleras i ett samarbetsavtal mellan regionen och
mszd}emskommunerna, samt ett faststillt reglemente. Regionstyrelsen i Region Jdmtland
Hirjedalen har uppsiktsplikt 6ver namndens verksamhet. Regionen ansvarar for
verkstillighet av nimndens beslut samt ombesorjer ndimndens administration och
ansvarar for dess handlingar.

Kommun- och re?onchefsgruppen uppdrar till tjinstemannagrupp, sammansatt av
representanter fran de olika parterna, att tillsammans med foredragande tjansteman
handldgga och bereda drenden till namnden.

3 RESULTAT

HAR NAMNDEN ANTAGIT EN VERKSAMHETSPLAN OCH BUDGET FOR SIN VERKSAMHET?

HAR NAMNDEN TOLKAT MAL OCH UPPDRAG FRAN FULLMAKTIGE OCH BRUTIT NED DESSA TILL
UPPFOLININGSBARA MAL?

Bedomning:

o Ja, nimnden antog en verksamhetsplan for 2018 den 24 augusti, som inneholl
framgangsfaktorer for ndmndens arbete, budget samt uppféljningsplan.

HAR NAMNDEN BEDRIVIT ETT SYSTEMATISKT ARBETE MED SIN INTERNA KONTROLL AVSEENDE
SAVAL RISKANALYS, VERKSAMHET SOM EKONOMI?

Enligt kommunallagen har ndmnden ett ansvar for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. Namnden ska ocksé flja Region Jdmtland Harjedalens reglemente
for styrning och intern kontroll.

I den grundliggande granskning som genomiordes av verksamheten 2017 framkom att
»Gemensamma namnden for IT -drift och stod” (som den d& bendmndes) har haft en
tillfredstillande uppfoljning och rapportering av verksamhetens resultat i férhallande till

verksamhetens omfattning 2017.

Vi noterade i var granskning avseende 2017 att nimnden under 2018 eventuellt skulle
komma att utoka sin verksamhet, vilket i s8 fall skulle kunna komma att medfora behov av
att den interna kontrollen utvecklas for att i hogre grad svara mot kraven i internkontroll-
reglemente och regionens styrmodell.

Det finns inte protokollfort att riskanalys och internkontrollplan behandlats av ndmnden
under 2018.

Bedomning:

o Den interna kontrollen behdver utvecklas for att svara mot kraven i regionens
reglemente for styrning och intern kontroll.

HAR NAMNDEN HAFT EN REGELBUNDEN UPPFOLINING OCH RAPPORTERING AV EKONOMI OCH
VERKSAMHET?

Uppfdljning av nimndens finansiella mal och verksamhetsmal har skett i samband med
tertialrapport i maj och delarsbokslut i augusti samt &rsbokslut.

Bedomning:

e Nimnden har haft en tillfredstillande ekonomisk uppfoljning och rapportering.

11
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HAR NAMNDEN FATTAT BESLUT OM ATGARDER VID AVVIKELSER I VERKSAMHET OCH
EKONOMI?

Bedomning:
e Nimnden har inte haft ndgra storre avvikelser.

HAR NAMNDEN NATT FASTSTALLDA MAL FOR VERKSAMHET OCH EKONOMI?

Enligt ndimndens reglemente ar dess uppgift “att for de samverkande parterna utfora sadana
sdarskilda, specificerade uppdrag bestdende av intern service och stod, utvecklingsinsatser samt
specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag ldmnats till
ndmnden av tva eller flera samverkande parter och som nimnden accepterat genom sdrskilt
beslut.”

Namnden har i Arsredovisning redovisat fljande i friga om maluppfyllnad:

”Kvaliteten pd IT-driften som levererats genom ndmnden har hdllit hog kvalitet utan ndgra som
helst storningar. For E-strategen har det inte funnits nagra uttalade mal for 2018.”

I nimndens verksamhetsplan, som faststélldes av ndmnden 24 augusti 2018, finns en mer
utvecklad redovisning av mal, framgangsfaktorer och matt. Redovisning av maluppfyll-
naden mot verksamhetsplanens mal saknas dock i det &rsbokslut som ndamnden avlimnat
for 2018.

Bedomning:
Nimnden ir fortfarande i ett uppstartsskede och forsoker hitta sina former och uppgift.

IT-driften som funnits frén start fungerar, enligt uppgift, utan problem. Nédmndens
arsredovisning innehaller iven en beskrivning av under éret tillkommen verksamhet.

o Nimndens beskrivning av maluppfyllnaden kan framdeles utvecklas sé att den i
hogre grad svarar mot dess uppdrag, mélen i verksamhetsplanen samt eventuellt
tillkomna uppgifter.

HAR NAMNDEN TILLSETT ATT DET SKETT EN ATERRAPPORTERING AV BESLUT SOM FATTATS PA
DELEGATION?

o Vihar inte funnit att beslut fattats med stod av delegation under ar 2018.

HAR NAMNDEN HAFT TYDLIGA BESLUTSUNDERLAG OCH PROTOKOLL?

Nimnden har haft sex ssmmantriden under 2018. I granskningen har inga avvikelser
noterats fran regelverk for protokollforing.

Bedomning:
e Nimndens méten finns protokollforda pd ett tydligt satt.

HAR NAMNDEN BERETT ARENDEN TILL FULLMAKTIGE I ENLIGHET MED NAMNDENS ANSVAR
OCH REGELVERK?

Bedomning:

o Ja, nimnden har berett drende till fullméktige i enlighet med ndmndens ansvar
och regelverk.

12
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ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

5(5)
Dnr: REV 36/2018

Projekt Kvalitetssakring?2:
S e

Ulf Rubensson Leif Gabrielsson

Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

1 projektledare svarar for kvalitetssékring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade uppgifter som anvands i
analysen. Projektledaren har det primara ansvaret for att den analys och de beddmningar och forslag som fors fram ar

tillrackligt underbyggda.

2 Ansvarig for kvalitetssékring har det overgripande ansvaret for att kontrollera om granskningen har en tillracklig
yrkesméassig och metodisk kvalitet samt att det finns en dverensstammelse mellan revisionsfrégorna/kontrolimélen,

metoder, fakta, slutsatser/bedémningar och framforda forslag.
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Sekretariatet
Jessica Hadell

Tfn: 063-14 76 76
E-post: jessica.hadell@regionjh.se

GNS/6/2019

Tertialrapport per april 2019
Arendebeskrivning

Gemensamma namnden fér samverkan inom drift och service, utveckling
samt specialistfunktioner har upprattat tertialrapport per april 2019. Den
gemensamma namndens uppgift ar att for de samverkande parterna
utfora sarskilda, specificerade uppdrag bestdende av intern service och
stod, utvecklingsinsatser samt specialistfunktioner till de samverkande
parternas verksamheter for vilka uppdrag ldamnats till nAmnden av tva
eller flera samverkande parter och som ndmnden accepterat genom

sarskilt beslut.

Befintlig verksamhet i namnden ar som tidigare ar serverdrift av Are
kommuns servrar och driftverksamheten fungerar enligt plan.
Inférandeprojektet Cosmic-Link fortgar med utbildning och teknisk

implementation.

E-strategen har arbetat med drendeberedning och dar till horande
uppgifter. E-strategen har besodkt Bracke kommun, Harjedalens kommun
samt Are kommun. Utéver detta medverkat vid flertalet méten for
kommunchefer och IT-chefer for bade information om namndens

verksamhet men ocksd kommunikation kring namndens arenden.

Utfall mot budget for tertial 1 2019 &ar -219 tkr.
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JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

Serverdrift Are +23 tkr ska vi arets slut ga +- 0. Link2 inférandet, -258 tkr

ska vidarefaktureras kommunerna till viss del.

Regiondirektdrens forslag

Tertialrapport per april 2019 for gemensam namnd inom drift och service,
utveckling samt specialistfunktioner godkanns.

I tjansten
Anders Bystrom
Bitradande regiondirektor

Utdrag till
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Budgetavvikelse innevarande ar och foregaende ar, samt prognostiserad
budgetavvikelse 2019 (tkr)
800
600 /\
400 / \
200
0 —L _ / \_
1200 Jan Feb AaNril Maj Juni Juli Aug O, Nov Dec
1400 /
600
Manadens avvikelse mot budget 2019 —fll— Ackumulerad budgetavvikelse 2019
=f— Ackumulerad budgetavvikelse 2018 Prognostiserad budgetavvikelse 2019

Sammanfattning

Den gemensamma ndmndens uppgift ar att fér de samverkande parterna utféra sérskilda, specificerade uppdrag
bestéende av intern service och stéd, utvecklingsinsatser samt specialistfunktioner till de samverkande parternas
verksamheter for vilka uppdrag ldmnats till nédmnden av tvé eller flera samverkande parter och som nédmnden
accepterat genom sérskilt beslut.

Befintlig verksamhet i namnden &r som tidigare &r serverdrift av Are kommuns servrar och driftverksamheten fungerar
enligt plan. Inférandeprojektet Cosmic-Link fortgar med utbildning och teknisk implementation.

E-strategen har arbetat med drendeberedning och dar till hérande uppgifter. E-strategen har besdkt Bracke kommun,
Harjedalens kommun samt Are kommun. Utéver detta medverkat vid flertalet méten fér kommunchefer och IT-chefer fér
bade information om namndens verksamhet men ocksa kommunikation kring namndens arenden.

Verksamhet

Namndens uppgift och parternas behov kan sammanfattas som behovsdrivet utvecklingsarbete i samhandling dar
digitaliseringsknutna fragor och IT ar aterkommande verktyg for att utveckla och optimera parternas verksamheter.
Insatser inom ndmndens uppdrag ska inte paverka utvecklingen i den egna organisationen negativt, exempelvis genom
att férsena beslut och inférande av tjanster. Namnden beslutar om uppdrag som lamnats till nAmnden av tva eller flera
samverkande parter och som ndmnden accepterar genom sarskilt beslut.

Maluppfyllelse

I ndamndens verksamhetsplan finns ett antal forslag till aktiviteter under 2019. Namnden har fattat beslut i tre drenden.
Utdver detta pagar sedan tidigare driftsavtal mellan Region Jamtland Harjedalen och Are kommun, samt
inférandeprojektet Cosmic-Link dar namndens samtliga parter ar berérda.

Namnden saknar visserligen dvergripande mal och strategi men verksamhetsplanen foreslar att detta skall genomféras
under 2019.

Inga kdnda avvikelser aterfinns.

Ekonomiskt utfall

Utfall mot budget for tertial 1 2019 ar -219 tkr.
Serverdrift Are +23 tkr ska vi arets slut g& +- 0. Link2 inférandet -258 tkr ska vidarefaktureras kommunerna till viss del.
Basarvodesdelen enligt plan.

Li Zakrisson
Strateg
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Viktiga handelser under aret

Forstudie Gemensam IT-serverdrift

Namnden har beslutat att en férstudie goérs av méjligheter till samverkan, med ett langsiktigt perspektiv och en
beddmning av verksamhetsmassiga och ekonomiska forutsattningar. For detta anlitas en teknisk projektledare som har
tillgang till IT-chefsgruppen som arbetsgrupp. Estimerad tid for forstudien ar 360 timmar. Kontinuerlig rapportering sker
till kommunchefsgruppen av e-strategen.

Gemensamt dataskyddsombud med inriktning tillsyn

Namnden har beslutat att tillsatta tjanst som dataskyddsombud i enlighet med datainspektionens riktlinjer av ratt
kompetens. Tjansten finansieras enligt solidarisk férdelning av kostnad och arbetstid genom ett separat samarbetsavtal
for deltagande parter. E-strategen far i uppdrag att bista delaktiga parter i rekryteringsprocessen.

Befintligt driftavtal

Serverdrift med Are kommun 16per pa som planerat.

Inforandeprojektet Cosmic-Link

Starten av Link har flyttats fram fran mars till maj sa att en saker inloggningslésning kunde “byggas” for kommunernas
inloggning i regionens IT miljé. Utbildning i Link har genomforts fér ca 130 metodhandledare/superanvandare inom
regionen och i kommunerna.

Outsourcing Idneadministration Are kommun

Namnden har tillsatt en férstudie kring gemensam Iénehantering mellan Are kommun och Region Jdmtland Hérjedalen.
Respektive part star fér den kostnad i form av egen arbetstid som uppstar under férstudien och Are kommun star for
kostnaden for konsult som leder férstudien
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Ekonomi

Ekonomiskt utfall jamfort med budget och fg ar i (tkr)

Period 2019-04

Forv.nimnd 28 Omride 411 RR-kod 11-80

Ack utf-Ack fg Utf ack - Ack Arsbudg-
RR Ack utfall Ack budget  Bud-Utf Diff Ack utfall fg ar ar Diff fg ar% Arsprognos Arsbudget  Arsprogn Diff
‘Tyénster, material,varor 856 855 1 587 269 46 2565 2565 0
Summa Intikter 856 855 1 587 269 46 2565 2565 0
Lonekostnader -374 -401 26 [} -374 0 1159 -1159 0
Ovr personalkostnader -3 5 2 0 -3 0 -16 -16 0
Summa Personalkostnader -378 -406 28 0 -378 0 -1175 -1175 0
Med diagnostik samt &vr tjdnst 0 0 ] -118 118 -100 0 0 o
Ovr verksamhetsnira kostn -4 (] -4 [} -4 0 0 0 0
Summa Verksamhetsnira kostnader -4 0 -4 -118 114 97 0 0 0
Lokaler,elutrustning,rep 0 19 19 (] o 0 -58 -58 0
Transporter,resor 1 0 -1 0 -1 0 0 0 0
Tjansteresor, logi ) -10 4 0 -6 0 -30 -30 0
Ovrigt -642 -376 -266 -313 -329 105 -1129 -1129 0
Summa Ovriga kostnader -649 -406 244 =313 -336 108 -1217 -1217 0
Avskrivningar 98 98 ] -98 (] 0 =272 =272 0
Finansnetto -1 -1 1] -3 7 -62 -2 -2 )
Summa Kostnader -1129 -910 -219 -532 -598 112 -2 666 -2 666 0
Summa Verksamhetens nettokostnad -274 -55 -219 55 -329 -597 -101 -101 0
RESULTAT -274 -55 -219 55 -329 -597 -101 -101 0

Kommentar och analys av ekonomiskt resultat
Utfall mot budget for tertial 1 2019 &r -219 tkr.

Objekten i sin helhet (inklusive intaktssidan) ar foljande:
Obj. 6663 + 23 tkr mot budget
Obj. 6674 — 258 tkr mot budget

Basarvodesdelen enligt plan forutom tva Know-IT fakturor kopplat till Jamtnat som ska bokas om ca. 39 tkr.

Redogor for avvikelser av kostnader och intakter mot budget.

Avvikelser finns i Ovrigt, dar ack. utfall uppgar till -642 tkr.

Kostnaderna i kategori Ovrigt bestar av:

1. Serverdrift mot Are kommun obj. 6663 (Tieto), -352 tkr

2. Link2/Cosmic obj. 6674, -249 tkr.

3. Konsult (KnowlIT) som anlitats for att géra upphandlingen fér Jamtnat, -39 tkr.
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Uppfoljning av aktiviteter

Aktivitet Verksamhet/ Potentiellt Resurser Uppfoljning
Nytta utfall
Skapa en e-strategi for Ledning/ Maélstyrning E-strateg
niamnden med parternas Styrning GNS
gemensamma malbild. Kommunchefer
Inom ramen for detta,
aktualisera
arbetsmarknadspolitisk
bedomning.
Genomfo6ra behovsanalys Digital Identifierade E-strateg
av parternas digitala kompetens processer Beredningsgrupp
kompetens inom Kirnverksamhet | for samverkan och
definierade utveckling. Riktade
verksamhetsomraden. insatser metodstod.
(se motsvarande) Underlag som
https://www.esf.se/sv/Res kopplas
ultat/Projektbanken- till 1angsiktig plan.
2014- Underlag for fragan
2020/Alla- om kommunala
Projekt/Digital- riktlinjer for
Kompetens-i-Norrbotten/ digitalisering
behovs.
Framtid - Testbadd
for
digital
kunskapsutveckling?
Skapa Digital Okad kunskap om E-Strateg
utbildningserbjudande till | kompetens digitaliseringens Beredningsgrupp
parternas ledningsgrupper | Kirnverksamhet | betydelse for
primart. Tema digital samhandling.
verksamhetsutveckling. Ambassadorer i
Inom ramen for detta, verksamheterna
planera ett
lansovergripande
kunskapsseminarium
2020.
Inférande av gemensam Ledning/ Okar forutsittningar | E-strateg
projektmodell samt Styrning ledning inom
gemensam drendemall. operativ
verksamhet
Ta fram forslag for Ledning/ Lirande processer, E-strateg
anvandande av digital styrning kan kopplas till Beredningsgrupp
plattform f6r Kommunikation | metodstod. GNS
kommunikation och Kostnadseffektivitet
ledning/styrning.
Kartlagga behov av Infrastruktur Tydligare E-strateg
gemensamma IT Intern service resursplanering. IT-ansvariga
upphandlingar. och stod Kopplas till Upphandlingsansvariga hos
langsiktig parterna
plan.
Utreda mojligheter kring Intern service Kostnadseffektivitet | E-strateg
okad samverkan for och stod Resursplanering IT-ansvariga
gemensam IT-drift. Kirnverksamhet | Oversikt Upphandlingsansvariga
Utreda forutsittningar for | Infrastruktur Tydligare E-strateg
gemensam Karnverksamhet | resursplanering. IT-ansvariga,
systemforvaltning och Kopplas till informationssikerhetsansvariga
informationssiakerhet langsiktig resp. forvaltningsansvariga
-Steg 1, inférande av plan. hos
DigFrame/Stratsys pagér i parterna
viss omfattning
Kris och beredskap i Infrastruktur Underlag till E-strateg
digitalt perspektiv genom | Specialistfunkti | beredningsgruppen | Beredningsgrupp

5(6)
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GIS-samarbete for bittre oner for Sambhallsplanering,
planering och analys. fortsatt bedomning. | kris och beredskap.
Forstudie? Forutsittningar for | Medel hos MSB
en
forstudie
Aktualisera frigan om Digital Underlag till E-strateg
gemensam kompetens beredningsgruppen | Beredningsgrupp
loneadministration i ett Intern service for
digitalt perspektiv. och stod fortsatt bedomning.
Kirnverksamhet
Aktualisera och genomfora | Digital Underlag till E-strateg
nuldgesanalys i kompetens beredningsgruppen | Arkivarie hos
arkivfragan. Expertis/Kérnve | for parterna
rksamhet fortsatt bedomning.
Koppling
l6neadministration?
Koppling till DSO?

6(6)
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Forlangning av projekt IT-stod for
samordnad planering - LINK2

GNS/8/2018
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Barbro Toutin 2019-05-24
Lénets kommuner

Elsy Backstrém

Halso- och sjukvérdspolitiska avdelningen, Region JH

Forlangning av projekttiden gallande nytt IT-stod for
samordnad planering, LINK2

Bakgrund

Utskrivningsprocessen for hilso- och sjukvéardens slutenvard styrs av lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd. Personer som inte ldngre
har behov av den slutna véardens resurser ska sa snart som mojligt kunna lamna
slutenvarden med trygg och siker utskrivningsplanering. En trygg och séker
utskrivningsplanering kriaver en god samverkan mellan berérda huvudmaén och
personalkategorier. For att hantera processen fanns ett IT-stod gemensamt for
regionen och kommunerna som behdvde utvecklas pga. ny lagstiftning och
avtalskonsekvenser.

Vid Gemensamma ndmnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioners sammantrdade 2018-08-24 godkandes projektdirektiv for
inforande av nytt IT-stod, Cosmic Link. Projekttiden ar 2018-09-01-2019-06-30.

Vid Sociala vard- och omsorgsgruppens, SVOM:s mote 2018-12-18 beslutades att
rekommendera parterna att forlinga avtalet géllande dé aktuellt system med tre
manader tom 2019-05-31. Orsaken till férlingningen var behov hos kommunerna av
mera tid for utbildning infér inférandet. Planerat datum for 6vergang till nytt system
blev da 2019-03-26.

Handelsebeskrivning

2019-03-05 signalerade regionens IT-avdelning att man uppmérksammat
sdkerhetsrisker 1 den planerade inloggningsprocessen for externa anvandare. Det
beslutades att en ny modell for inloggning behdvdes. Modellen innebar bestéillning
av en ny teknisk 16sning. Tidplan for ny inloggningsmodell angavs till 2019-04-29
och ett nytt startdatum 2019-05-14.

Vid test i slutet av april visade det sig att flera kommuner inte var helt klara med sina
tekniska uppdateringar. Det fick till f6ljd att anvédndarna inte kunde logga in i
regionens miljo. Aven andra tekniska problem identifierades.

Kvillen fore start kom meddelande fran teknikerna att produktionsstarten maste
skjutas upp. Anledningen var att kommun-certifikatet inte visas ndr anvdndaren ska
logga in pa Cosmic. Efter 16sning av problemet kunde vi starta i produktionsmiljo
2019-05-20.

Efter beslut i projektets styrgrupp informerades Fredagsgruppen 2019-05-03 om att
tidplanen forsenats. Fredagsgruppen stillde sig bakom styrgruppens forslag till
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forldngning av Link-projektet med nuvarande resurser och samma kostnads-
fordelning som for ndrvarande t.o.m. 31 oktober 2019.

Forslag till beslut

1. Projekttiden for inforandet av Cosmic LINK2 forldngs med nuvarande resurser
och kostnadsfordelning till och med 31 oktober 2019.

2. Uppdra till projektet att i kommande slutrapport redovisa uppfoljning av
inforandet.
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Inférande av LINK2 Datum 2018-08-13 Dor
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Projektnamn: Nytt IT-stod for samordnad planering

Projektigare: Ingela Jonsson

Projektégaren ska vara den person som foretrider den organisation/enhet som finansierar projektet.

Checklista infor beslut, BP1 JA  NEJ

Projektdgare ér utsedd (finansidr)

Projektledare, Styrgrupp, Mottagare &r utsedda och inforstddda med dtagandet

Resurserna for Etableringsfasen ér sikrade

Etableringsfasen ar planerad och beskriven med kostnader, resurser, tid,
leveranser och resultat

Projektets mal dr formulerat

Det forvintade resultatet for Etableringsfasen och projektet 4r dokumenterat och
kopplat till verksamhetens mal och strategier

Effektmalen dr definierade for projektet

Overgripande risker for projektets genomférande finns dokumenterade

En ansvarig for diarieforing ar utsedd och en akt dr uppréttad for projektet

Kryssa i rutan for vilket alternativ som géller
JA NEJ Kommentar:

Beslut att starta Etableringsfasen, BP1

Beslut att inte starta Etableringsfasen, BP1

Beslut att bordlagga beslutet

Namnfortydligande
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1. Grundldggande information

1.1. Bakgrund

Utskrivningsprocessen for hélso- och sjukvardens slutenvard styrs av lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd, 1 fortsdttningen bendmnd LOSUS. Syftet med
LOSUS ér att framja en god vard och socialtjanst av god kvalitet for de personer som efter
utskrivning behover insatser fran kommunen och den landstingsfinansierade dppenvarden.
Personer som inte ldngre har behov av den slutna vardens resurser ska sa snart som mdjligt
kunna ldmna slutenvarden med trygg och séker utskrivningsplanering.

En trygg och siker utskrivningsplanering kraver en god samverkan mellan berérda huvudmén
och personalkategorier.

Samordnad individuell plan (SIP) ska erbjudas personer som har behov av samordnade insatser
frén bade socialtjinst och hilso- och sjukvarden. Det kan behovas i samband med utskrivning
frén sluten vard eller ndr personen befinner sig i hemmet.

Huvudménnens skyldighet att erbjuda SIP finns inskriven i hélso- och sjukvardslagen, (HSL),
socialtjanstlagen, (SoL) och LOSUS.

IT-stodet Lifecare anvands idag som verksamhetsstod for processen samordnad planering vid
utskrivning fran slutenvarden samt for SIP. Lifecare har upphandlats frén Tieto och avtalet 16per
ut februari 2019. Region Jaimtland Hérjedalen anvander idag Cosmic for dokumentation av
patientjournal. Lanets kommuner anvinder sina respektive verksamhetssystem for socialtjansten
och den kommunala hilso- och sjukvarden dokumentation.

Inom Cosmic kundgrupp' har det under 2017-2018 genomforts ett gemensamt arbete for att
utveckla en befintlig modul i Cosmic som stdder samordningsérenden mellan vardgivarna,
Cosmic LINK2. Utvecklingsarbetet dr nu inne i sin slutfas och ska vara klart for distribution till
slutliga tester 31 augusti 2018.

Fredagsgruppen? informerades i maj 2018 och kommunernas forvaltningschefer tog darefter
stdllning for att ersétta Lifecare med Cosmic LINK2. I juni 2018 fick SVOM?3information om
Cosmic LINK2 men eftersom Gemensamma nimnden for samverkan® bildats overlits beslutet

I Kundgruppen bestar av representanter fran samtliga nio regioner/landsting som anvinder Cosmic. Dér tas beslut
om bl.a. gemensam utveckling av Cosmics olika moduler.

2 Fredagsgruppen ar en gemensam samverkans- och kunskapsarena for lanets kommuner och Region Jamtland
Hiérjedalen inom hélso- och sjukvard och vérd- och omsorgsomradet, med fokus pa strategiska och framatsyftande
omraden och &r beredande organ till SVOM. Frén ldnets samtliga kommuner deltar férvaltningschefer/motsvarande.
Fran Region Jimtland Hérjedalen deltar samordnare social vilfard, hélso- och sjukvardsdirektor, planeringschef,
vérdstrateg, chef for bestillarenheten samt omradeschefer (psykiatri, medicinska resp. opererande specialiteter och
primérvard).

3 Sociala véard- och omsorgsgruppen (SVOM) ér en politisk arena med syfte att stdrka regional samverkan och
utveckling mellan kommunerna och Region Jimtland Hérjedalen.
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till den. Ett gemensamt projekt for inférande av Cosmic LINK?2 ingar i Gemensamma ndmndens
verksamhetsplan.

1.2. 1dé

En god samverkan mellan huvudminnen ger 6kad kvalitet for medborgarna. Ett verksamhetsstod
som stodjer lagkrav och 6verenskomna arbetssitt ger forutsittningar for en god vard och en
socialtjanst av god kvalitet. Det forbattrar mdjligheten till att varden utfors pa ritt vardniva och
mera personcentrerat.

Ett vil fungerande verksamhetsstod som accepteras och anvénds av berorda personalkategorier
forviantas medfora en effektiv verksamhet med god kvalitet som i sin tur kan medféra minskade
kostnader for huvudménnen. Verksamhetsstodet Cosmic LINK?2 har i vart lan fordelar 1
forhallande till andra IT-stod eftersom det dr en modul som ansluter till Cosmics journal och
lakemedelslista. Det innebar en minskad dubbeldokumentation f6r hilso- och sjukviardens
verksambhet i regionen. For kommunernas hidlso- och sjukvardspersonal ges 6kad tillgédnglighet
till aktuell information.

1.3. Syfte
Att ersétta nuvarande verksamhetsstod, LifeCare, med Cosmic LINK2.

1.4. Verksamhetsstrategi

Verksamhetsplanerna for regionen och ldnets kommuner har en tydlig inriktning pa samverkan
mellan huvudménnen. IT-stodet Cosmic LINK?2 ska darfor underlétta den samverkan och det

arbetssitt som kravs for en trygg och séker utskrivningsplanering. Det kan exempelvis vara en
sdker informationsoverforing och kommunikation mellan personal hos de olika huvudménnen.

Haélso- och sjukvardsforvaltningen har som mal att minska aterinskrivningar inom 30 dagar. For
att nd malet behovs en utskrivningsprocess av god kvalitet dir den enskildes delaktighet och
inflytande i hela processen ar nédvéandigt. SIP ar en del av den processen och stddjer ocksa en
personcentrerad vard, den enskildes delaktighet och inflytande samt forebygger onddiga
sjukhusvistelser.

2. Mal

2.1. Effektmal

Att stddja en trygg, siker och effektiv utskrivningsprocess for personer med behov av stod fran
hélso- och sjukvérden och socialtjénsten, genom effektivt nyttjande av befintliga vardplatser och

4 Gemensam ndmnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialistfunktioner
(GNYS) ér en samverkansarena for t.ex. gemensamma projekt mellan kommunerna och regionen.
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effektiv planering gillande bdde vardens och socialtjanstens innehall och i personalplaneringen
hos huvudménnen.

Matt:

e Beldggningsstatistik

e Andel patienter som skrivs ut dag 0 efter beslut om utskrivningsklar IT-stodet.
Antal dagar efter beslut om utskrivningsklar som patienter finns kvar pa sjukhuset
Undvikbar slutenvard
Aterinskrivningar inom 30 dagar
Antal genomforda SIP
Andel patienter med SIP som har fast vardkontakt

2.2. Nyttokalkyl

Foljande egenskaper ar av visentlig betydelse for nyttan av ett IT-stéd och utvecklat arbetssitt:
e Tydligare process for medborgaren/patienten.

Minskad aterinskrivning inom 30 dagar.

Minskade antal utskrivningsklara patienter som ligger kvar 1 sluten vérd.

Effektivare nyttjande av befintliga vardplatser

Effektivare nyttjande av personalresurser genom minskad ’dubbeldokumentation”, for

regionens verksamheter och tillgang till ratt information vid ratt tillfdlle for personal i

kommunernas och regionens verksamheter.

2.3. Projektmal och forvintat resultat

Infora IT-stodet Cosmic LINK?2 som &r anpassat till de behov som framkommer i
samverkansavtal med utgangspunkt fran LOSUS med fordandrade arbetssitt.

Del 1 Utarbeta en inférandeplan. Planen ska bl.a. innehélla aktiviteter inom foljande rubriker:
e Verksamhetsfragor t.ex.
o Verksamhetsanalys
Konfiguration
Utdata/statistik
HSA
E-learning
Riggning/testning plattform
Support
o Forvaltning
o IT/teknik
e Utbildning
Samt avtal innehallande ansvarsfordelning och personuppgiftshantering, ramar for arbete med
rutiner och riktlinjer samt samverkansformer.

O O O O O O
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Del 2:

e Plan for att avveckla Lifecare.

e Uppritta de arbetsgrupper som behdvs for verksamheternas delaktighet inom regionen
och kommunerna.

e Beslutsforslag géllande framtida forvaltning.

Rapport sker fortlopande 1 projektorganisationen.

3. Krav pé projektet

3.1. Forutsittningar

Nytt IT-stod ar ett uppdrag i ordinarie verksamhet som kréaver hog grad av samverkan med
maénga intressenter i bade utvecklingsfas och inforande. Uppdraget beskrivs ddrfor som ett
projekt. I IT-stodets utformning ska hinsyn tas till krav i berord lagstiftning, arbetssitt och
gemensamma krav fran regionen och kommunerna utifran 6verenskommelser och riktlinjer.
Utveckling av IT-stod sker i samverkan med andra 14n och respektive IT-foretag. Ett néra
samarbete behdovs med Cambio som ér leverantdr av Cosmic och Tieto som driftar regionens IT-
miljo.

3.2. Miljé

Ett verksamhetsstod som bidrar till 6kat nyttjande av distansteknik minskar behovet av resor
bade for medborgare och personal.

3.3. Avgrinsningar

Fo6ljande kommer inte att hanteras inom projektet:
e Avtalstolkningar sker i styrgruppen for avtalen.
e Integrationer eller behov av utveckling i Cosmic som inte &r knutna till LINK2-modulen.
e Organisering av huvudméinnens HSA-kataloger.
e Overgripande inférande och utbildning ingar i projektet medan lokal implementeringen
av arbetssatten dgs av respektive huvudman.
e Uppfoljning av effektmalen sker utanfor projektet.

4. Kopplingar till andra projekt och verksamheter

Leveransen av Cosmic LINK?2 dr beroende av uppdateringar av Cosmic till version SP8/FP3 som
sker under hosten och vintern 2018-2019. Region Jamtland Hérjedalens IT avdelningen ar en
viktig samarbetspartner liksom pagéende teknikprojekt for distansméten mm. via FOUU och e-
Hilsocenter. Aven kommunernas IT-verksamheter kommer att beroras. Servicecenter kommer
att berdras for inloggning i systemet. Utveckling och inforande av nytt verksamhetsstod ska ske i
ndra samarbete med pagaende fordndringsarbeten, i sluten vard, primérvard och lénets
kommuner, kopplade till LOSUS. I kommunerna &r bade socialtjénst och hélso- och sjukvard
viktiga samarbetspartner eftersom systemet delas av huvudménnen.
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Overenskommelsen om samverkan med kommunerna samt tillhérande riktlinjer och rutiner har
stor paverkan pé IT-stodets utformning.

Sveriges kommuner och landstings (SKL) pdgdende projekt for att utarbeta en plattform for att
presentera SIP pa 1177 kommer att ha en relation till IT-stodet likasa en nationell satsning pa
Patientkontrakt och Regionala Cancer Centrum Norrs (RCC Norr) inférande av Min Plan som é&r
en digital plan for cancerpatienter.

Ex. pd samverkansarenor med relation till utveckling och inférande av IT-stodet &r LOSUS
arbetsutskott®, Halso- och sjukvérdens ledningsgrupp, verksamhetsutvecklarnétverket,
véardplaneringssjukskdterskorna, nuvarande superanvandarnétverk for Lifecare, SIP-stodjare,
styrgruppen for samverkansavtalet, L-IFO/Fredagsgruppen/SVOM, MAS-gruppen, IT-
chefsnitverk, styrgruppen for e-Hilsa, regionala kvalitetsrddet och lokala samverkansarenor.

5. Tidplan

Projekttiden &r 2018-09-01-2019-06-30. Detaljerad tidplan redovisas i aktivitetsplan. Driften av
Cosmic LINK2 6vergar i ordinarie verksamhet senast under februari 2019. Projektet kvarstér
som support och utbildningsstdd under varterminen ev. ldngre.

6. Budget

6.1. Projektkostnader och projektfinansiering tom 19-06-30°
Aktiviteter Totalt Kr RegionJH Kommunerna*
Projektledare RJH 400 000 400 000
50-75%’
Projektledare 400 000 400 000
kommunerna
50-75%%
Resekostnader for 50 000 25 000 25000
samarbete med
Cambio
Resekostnader for 200 000 100 000 100 000
besoOk 1 verksamheter
Kommunikator 80 000 40 000 40 000
10-25%°
LINK-modulen 1 400 000 1 400 000**
Licenskostnad

5> Region Jamtland Hérjedalens interna arbetsutskott for inférande av LOSUS

¢ Fordelning av kostnaderna enligt modell beslutad av regionen och kommunerna i SVOM
7 Kostnaden &r berdknad pa en genomsnittlig tjdnstgdring pa 60%

8 Kostnaden ar beraknad pé en genomsnittlig tjanstgoring pa 60%

9 Kostnaden ar berédknad pa en genomsnittlig tjanstgoring pa 15%
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LINK-modulen 280 000 280 000**
Arligt underhall
Personalkostnader for Finansieras av respektive huvudman
deltagande 1
arbetsgrupper
Utbildningskostnader Personalkostnader finansieras av respektive
for personal som ska huvudman
arbeta i systemet
Totalt 2 810 000 2 245 000 | 565 000

*Kommunerna fordelar kostnaderna mellan varandra enligt befolkningsunderlag fran
november foregaende ar.
** Kostnad som Region Jimtland Hérjedalen har oavsett vilket system som anvinds.

Vi vet idag att det tillkommer kostnader for t.ex. utbyggnad av IT-infrastruktur och
konsultkostnader fran Cambio och Tieto men kan idag inte berdkna omfattningen.

7. Overgripande risker

Det kan saknas verksamhetsstdd nér avtalet med Tieto om Lifecare upphor 19-02-28. I sddana
fall paverkas samarbetet mellan alla verksamheter. Det blir komplicerat och tidsddande att
samarbeta om verksamhetsstod saknas. Primarvardens ansvar for samordning kraver mojlighet
att kommunicera i samma system som kommunen och slutenvérden.

Brist pa kunskap om arbetssétten med tillhorande lokala rutiner. Méanga inblandade som har
behov av att ha samma kunskaper. Kort tid for inforande av nytt IT-stod och arbetssitt.

Brist pd kdnnedom och forstdelse for varandras arbete.

Riskanalyser har uppréttats dels av Cambio och dven gemensamt med dvriga regioner som ska
infora LINK2.

En lokal risk- och konsekvensanalys bor genomforas inom ramen for respektive huvudmans
ansvar.

8. Overlamnande

Efter inforandet av verksamhetssystemet ska forvaltningen av systemet ske enligt modellen PM3.
Anledningen é&r att det 4r den modellen som anvéinds for Cosmic forvaltning. Unikt for modulen
Cosmic LINK2 ér att forvaltningen ska ske 1 samverkan med kommunerna. Projektet ska
utarbeta forslag till beslut om hur framtida férvaltning i samarbete med kommunerna ska
utformas. Plan for framtida support, utbildning, utvecklingsfragor ska upprittas av projektet.
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9. Styrgrupp

Ingela Jonsson, ordf.
Planeringschef Region Jamtland Hérjedalen (ansvarig for forankring mot
verksamheterna inom regionen)
Marit Nilsson
IT-chef Region Jimtland Hérjedalen (ansvarig for forankring mot IT)
Lena Hallquist
Social samordnare for ldnets kommuner (ansvarig for forankring mot kommunerna)
Carina Rodhe
Omradeschef Bergs kommun (ansvarig for forankring mot kommunerna)
Jurist fran regionen eller kommun

10. Projektgrupp

Elsy Béckstrom Projektledare Region Jamtland Hérjedalen

Barbro Toutin Projektledare for kommunerna

Carina Soderberg Forvaltningsledare IT Cosmic, Region Jamtland Hirjedalen
Marit Néas Forvaltningsledare Verksamhet Cosmic, Region Jamtland Harjedalen
Marie Hermansson, ansvarig for Ramverket i Cosmic, Region Jimtland Hérjedalen
Jessica Isaksson Verksamhetsutvecklare Region Jaimtland Harjedalen

Inga-Lill Karlstrom Utvecklingsledare for ldnets kommuner

Kommunikator — anlitas internt i region eller kommun

11. Arbetsgrupper

Projektledarna bildar arbetsgrupper utifran detaljerad inférandeplan.

Forankring sker i L-IFO/Fredagsgruppen/SVOM nér det géller samverkansfragor och i
kommunernas Forvaltningschefsgrupp och HS ledningsgrupp for respektive huvudmans interna
fragor. Grupperna har ansvar for att projektet ges forutséttningar att uppna forvéntat resultat.
Grupperna é&r ett komplement till linjeorganisationen.

12. Referensgrupper
For att sdkerstilla att olika intressenter och experter far mojlighet att padverka projektet behovs en
referensgrupp. Deltagarna foreslas komma fran foljande grupper med uppdrag att vara talesman
for respektive grupp:
e MAS-gruppen fran kommunerna
Anvéndare i nuvarande IT-stod
Cosmic forvaltning
IT-chefsndtverket
e-Hilsostyrgruppen
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13. Referenser
Trygg och effektiv utskrivning fran slutenvard, SOU 1015:20

SFS 2017:612, Lag om samverkan vid utskrivning frin sluten hélso- och sjukvard

Hemsjukvardsavtal

SIP - material
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Oforutsedda kostnader for resurs kopplad
till nAmndens verksamhet

GNS/7/2019
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for samverkan inom
drift och service,
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specialistfunktioner)

2019-05-24
Sekretariatet
Jessica Hadell

Tfn: 063-14 76 76
E-post: jessica.hadell@regionjh.se

GNS/7/2019

Oforutsedda kostnader for resurs kopplad till namndens
verksamhet

Arendebeskrivning

Infor bildandet av den gemensamma nimndens gjordes en berdkning av kostnader
for namndens verksamhet. Kostnaderna bestar av tjanst som e-strateg samt
resurser i form av ndimndsekreterare pa 5 % och ekonomi- och
personaladministration pa 10 %. Den totala kostnaden ar det sa kallade basarvodet
som har delats lika mellan nimndens parter.

Under aret och med de projekt som nu ligger i drift inom ndmndens verksamhet har
det uppdagats att ytterligare resurser fran Region Jaimtland Harjedalen har nyttjats,
utan extra kostnad. Det ir till exempel juristtjanster kopplat till dataskyddsombuds-
arendet samt att ekonomiavdelningen har fatt Iagga mycket tid pa faktureringar och
omfordelningar av budget i de olika projekten. Utifran detta har det kommit fram
ett onskemal om att kunna debitera nimnden viss resurstid utifrdn en gemensam
prislista. Alla parter som lagger extra resurs i form av t.ex. jurist, ekonom, It-
tekniker eller upphandlare, i ett av namndens projekt, alternativt nimnden som
helhet, har mojlighet att debitera nimnden for den tiden utifran den gemensamma
prislistan. Da namnden for ar 2019 har ett beriaknat overskott kan kostnaden
rymmas inom befintlig budget. Infér budget 2020 far nya berdkningar goras och
eventuellt hojs basarvodet for namndens samtliga parter for att rymma dessa extra
kostnader.

Det bor tilldggas att denna typ av kostnader ska beridknas i nya projekt inom
namnden och specificeras i en projektplan/projektdirektiv for att i mojligaste man
undvika oférutsedda resurskostnader. Forslagsvis ska en mall tas fram for detta

andamal.

Forslag till gemensam prislista enligt nedan:
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Resurs Timkostnad
Jurist 645 kr
Ekonomi/personal 422 kr
Upphandlare 467 kr

Priserna ligger i niva med SCB:s lonestatistik.

Regiondirektorens forslag

1. Gemensam prislista for debitering av oforutsedda kostnader for resurser kopplat
till nAmndens verksamhet infors.

2. Of6rutsedda kostnader under 2019 ryms inom befintlig budget.

3. E-strateg far i uppdrag att ta fram en projekt-/arendemall.

I tjansten
Hans Svensson
Regiondirektor

Utdrag till
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Projekt Digital transformation
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2019-05-27
Sekretariatet

Jessica Hadell
Tfn: 063-14 76 76

E-post: jessica.hadell@regionjh.se
GNS/8/2019

Projekt Digital transformation
Arendebeskrivning

Tillvaxtverkets EU-program for Mellersta Norrland ska bidra till investeringar i
regional tillvaxt och sysselsattning i Mellersta Norrland. Programmet Mellersta
Norrland ar inriktat mot fem tematiska mal.
e Att stiarka forskning, teknisk utveckling och innovation.
e Att oka tillgangen till, anvindningen av och kvaliteten pa informations- och
kommunikationsteknik.
e Att 6ka sma och medelstora foretags konkurrenskraft.
e Att stodja 6vergéingen till en koldioxidsnal ekonomi inom alla sektorer.
e Att framja hallbara transporter och fa bort flaskhalsar i viktig
natinfrastruktur.

Projekt digital transformation syftar till att 6ka tillgdngen till, anvindningen av och
kvaliteten pa informations- och kommunikationsteknik. Projektet vill visa att det
inte bara ar samhallet och teknik som utvecklas snabbt. Hur vi som medborgare
nyttjar tillit och fortroende har ocksa forandrats. For att vart samhille ska fortsitta
utvecklas i sin helhet ar det av vikt att vara offentliga organisationer foljer med i
utvecklingen och méter medborgarens nu vardagliga och digitala behov. Genom
projektet vill man paborja en gemensam digital transformation.

Utlysningen kommer att ske den 5 juni 2019.

Regiondirektdrens forslag

1. E-strategen far i uppdrag att skriva fram en projektansokan samt siakerstilla
medfinansiering frain nimndens parter, till den 5 september 2019.

2. Ordforande uppdras att pa delegation fran nimnden skriva under och skicka in
ansOkan om medfinansiering.
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I tjansten
Hans Svensson
Regiondirektor

Utdrag till

40



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

20190527
PM Projekt: Digital transformation i Jamtland
Harjedalen
Projektagare: Region Jamtland Harjedalen, gemensamma namnden for samverkan inom

drift och service, utveckling och specialistfunktioner

Projektledare: Li Zakrisson

Samarbetspartners: Strémsunds kommun, Bracke kommun, Ostersunds kommun, Are
kommun, Krokoms kommun, Harjedalens kommun, Bergs kommun,

Ragundas kommun

Projektbudget: Ange total projektbudget
Projektperiod: 2019 — 2021
Projektbakgrund

Det dr inte bara samhallet och teknik som utvecklas snabbt. Hur vi som medborgare nyttjar tillit och fortroende har
ocksa forandrats. Det kommer rapporter om att vart fortroende for banker, media och offentliga organisationer har
aldrig varit sa 14gt som nu. Skandaler och kriser avloser varandra. Den institutionella férmégan finns kvar men
relationen till offentliga organisationer har i grunden férandrats. Det betyder inte att det ar slut pa tillit och fértroende
i samhillet. Fortroende utvecklats med hjilp av digitalisering och teknik och sker sker i hogre omfattning mellan
vanner, kollegor och sociala natverk. Ett nytt entreprendrskap har harigenom har ocksa bidragit till
marknadsforandrande insatser som air bnb, uber vilka i grunden bygger pa att vi har fortroende for varandra.
Medborgarens vardagliga beslutsfattande sker pa andra premisser idag, vi laser omdomen och provar nya saker. Vart
beteendemonster har forandrats. For att vart samhaélle ska fortsitta utvecklas i sin helhet ar det av vikt att vara
offentliga organisationer foljer med i utvecklingen och moéter medborgarens nu vardagliga och digitala behov. Genom
att ett gemensamt projekt genomfors finns det alla goda forutsattningar att interoperabilitet blir organisatorisk,
semantisk, juridisk och teknisk. Eller med andra ord pébdrjar en gemensam digital transformation.

Syfte och mal

Overgripande mal: Jimtland Hirjedalen 4r en region med hog digital kompetens, savil hos individer, foretag och hos
organisationer. Tillgingligheten till offentlig service genom digitala tjanster ar en sjdlvklarhet och kvalitén pa e-

1(2)
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tjanster ar av yttersta klass. Projektmal: Att utveckla och 6ka tillgdngen till sikra, offentliga etjanster genom ett
strukturerat arbete med hog digital mognad och kompetens hos parterna. Delmaél 1: Hog digital mognad. Parternas
digitala kompetens dr dynamisk och anpassad till verksamheterna. Delmal 2: eF6rvaltning. Parternas infrastruktur
och standard &r synkroniserad for 6kad gemensam interoperabilitet. Delmaél 3: eTjanster. En tydlig struktur med
resurser for samverkan, utveckling och férvaltning av eTjanster och en modell for dteranvindning &r etablerad.

Aktiviteter

Forslag pa aktiviteter: kartlaggning for att identifiera ratt kompetensinsatser som stimulerar ett kontinuerligt digitalt
larande hos parterna. For att uppritthélla en hog digital mognad hos méalgrupperna kommer handlingsplaner tas
fram. Genomfora kartlaggning digital standard (se separat underlag). Skapa férutsiattningar for organisatorisk och
teknisk samhandling dar parterna enskilt och gemensamt erbjuder etjanster pa ett sakert och tillgangligt sitt.

Forvantat resultat

Med en framgangsrik avslutande implementering kommer projektet ha levererat den kunskap och de metoder som
kravs for att parterna livskraftigt anpassat sig till det digitala tidevarv som vi lever i. Individer, foretag och
organisationer kdannetecknas av hog digital kompetens och tillgdngligheten till e-tjdnsterna bidrar till att lanet 6kar sin
attraktivitet for intressenter av olika slag. Efter genomfort projekt har parterna funnit att digitalisering i samhandling
ar det sitt som skapar var gemensamma kapacitet utan att forlora de lokala identiteterna.

Finansiering
50 % medfinansiering fran Tillvixtverket. Medfinansiering sker i form av kontanta medel eller arbetstid. Viss
medfinansiering fran nationella medel kan ske. Projektet kan som langst pdga i 40 ménader.

In English

Ange en kort beskrivning av projektet pa engelska

2(2)
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Sammanslagning av gemensamma
namnder
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Samordningskansliet 2019-04-25
Helge Jonsson

Tfn:

E-post: helge.jonsson@regionjh.se

PM Gemensam namnd for
upphandling

Regelverk

Gemensam namnd

Gemensam namnd regleras i kommunallagen (KL).

Enligt 3 kap. 4 § KL ska fullmaktige tillsatta de namnder som utover
styrelsen behovs for att fullgora kommunens eller landstingets uppgifter
enligt sarskilda forfattningar och for verksamheten i ovrigt.

Enligt 9 kap. 19 § KL far fullmaktige besluta att en nimnd ska vara
gemensam med en annan kommun eller ett annat landsting.

Enligt 9 kap. 208 tillsitts en gemensam namnd i ndgon av de samverkande
kommunerna eller landstingen och ingar i denna kommuns eller detta
landstings organisation.

Enligt 9 kap. 218§ far kommuner och landsting genom en gemensam namnd
fullgora uppgifter enligt 3 kap. 4 §. En gemensam namnd far fullgora
uppgifter for vilka det enligt lag eller annan forfattning ska finnas en eller
flera namnder i varje kommun eller landsting. Uppgifter som kommun- eller
landstingsstyrelsen har vid hojd beredskap enligt lagen (2006:544) om
kommuners och landstings dtgarder infor och vid extraordinira handelser i
fredstid och hojd beredskap far dock inte fullgoras av en gemensam namnd.

Enligt 9 kap. 22 § ska en gemensam namnds uppgifter nairmare preciseras i
en overenskommelse mellan de ber6rda kommunerna och landstingen.

Enligt 9 kap. 23 § ska det som giller for en nimnd enligt denna lag om inget
annat sags, aven tillampas for en gemensam namnd.

Enligt 9 kap. 30 § far en gemensam namnd utéver vad som anges i 7 kap. 5 §,
aven under samma forutsattningar uppdra at en anstélld i ndgon av de
samverkande kommunerna eller landstingen att besluta pa nimndens
vagnar.
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Enligt 9 kap. 31 §KL far, om en gemensam namnd med stod av 7 kap. 5 §
uppdrar at en forvaltningschef inom namndens verksamhetsomrade att fatta
beslut, nimnden 6verlata at forvaltningschefen att i sin tur uppdra at en
annan anstélld inom kommunen eller landstinget eller i nagon av de
samverkande kommunerna eller landstingen att fatta beslutet.

Enligt 9 kap. 33 KL ska reglementet for en gemensam namnd antas av
fullmaktige i var och en av de samverkande kommunerna eller landstingen.

Avtalssamverkan

Enligt 9 kap. 37 § KL far en kommun eller ett landsting inga avtal om att
nagon av dess uppgifter helt eller delvis ska utforas av en annan kommun
eller ett annat landsting (avtalssamverkan). Sddan avtalssamverkan hindras
inte av kravet i 2 kap. 1 § pa anknytning till kommunens eller landstingets
omrade eller dess medlemmar.

Kommuner och landsting far inom ramen for avtalssamverkan, med de
begransningar som foljer av 6 kap. 38 §, komma 6verens om att uppdra at en
anstilld i den andra kommunen eller i det andra landstinget att besluta pa
kommunens eller landstingets viagnar i ett visst drende eller en viss grupp av
arenden. I sa fall tillampas 77 kap. 4—8 §8§.

Om det i annan lag eller forfattning finns bestimmelser som avviker fran
denna paragraf, tillampas de bestimmelserna. SFS 2018:569

Avtal regleras av avtalslagen. Avtalslagen tillampas i den méan inget annat
avtalats.

Bedomning

Gemensam namnd

Gemensam namnd kan anvandas for samarbeten mellan kommuner och
regioner. En forutsattning ar att nimndens verksamhet ar kompetensenlig
for samtliga kommuner och regi som ingér i nimnden. Kompetensfragan
avgors utifran de uppgifter som namnden har.

Namndens uppgifter formuleras av fullmaktige i de kommuner och regioner
som dr medlemmar i naimnden. Uppdraget méaste formuleras pa ett sa tydligt
satt att nimnden vet vad den har for uppdrag.

Namnden ska bedriva sin verksamhet utifran det uppdrag som den fatt av
fullmaktige och som har beskrivits i nimndens reglemente. Namnden fattar
beslut om sin verksamhet inom ramen for detta. Medlemmarna och
vardkommunen kan inte paverka detta pa annat sitt 4n vad giller en vanlig
namnd, d v s med fullmiktigebeslut om dndringar i regementet.
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Ansvarsprovning av nimnden och naimndens ledamoter gors av var och en
av medlemmarnas fullmaktige.

Namndens uppdrag och omfattning preciseras i ett avtal mellan de
kommuner och regioner som ingér i namnden. I avtalet ska ocksa regleras
hur namndens verksamhet ska finansieras. Dar ska ocksa regleras vilken
kommun eller landsting som ska vara vard for naimnden.

Att gora upphandlingar till den egna verksamheten (interna tjanster) ar
kompetensenligt for var och en av kommunerna och for landstinget och det
ar, enligt min bedomning, friga om samma kompetens. Det ar darfor mojligt
att lagga verksamheten i en gemensam namnd.

Avtalssamverkan

Alternativ samverkansform kan vara avtalssamverkan. Avtalet har den
begransningen att det ar avtalet som reglerar forhdllandet mellan
kommunerna och regionen. Delegering av beslutsratt mellan avtalsparterna
ar mojligt och sddana beslut ska rapporteras till den part som delegerat
beslutsriatten. Reglerna innebar att lokaliseringsprincipen inte galler.

Avtalssamverkan forutsatter att den uppgift som man samverkar om inte ska
upphandlas enligt LOU. Tjanst som upphandlingsverksamhet ar verksamhet
som omfattas av krav pa upphandling enligt LOU. Om man kompletterar
tjansten med delegering av beslutsritt torde det innebira att den inte
omfattas av krav pa upphandling eftersom den da inte kan utforas av annan
an kommun eller region eftersom beslutsratt endas kan delegeras till annan
kommun eller region.

Antal namnder

Varje ny namnd ar forenade med grundkostnader for administration. Det ar
darfor en fordel med fa namnder. Med tanke pa att det ar samverkan kring
interna funktioner bor det inte vara nagon nackdel med en namnd.

Det finns nu tva gemensamma nidmnder mellan regionen och kommunerna,
en for upphandling av sjukvardsprodukter mm och en for samverkan inom
drift, service, utveckling samt specialistfunktioner. Den forra maste anpassas
genom andring i avtal och reglemente och giller lika for deltagande
kommuner. Den andra kan fa kompletterande uppgifter genom avtal mellan
en eller flera medlemmar namnden. Vilken 16sning som ar bast far utredas
narmare.
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