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1. Val av justerare och tid for justering 09:00
2. Faststallande av foredragningslista
3. Gemensam léneadministration mellan Are kommun Martin Bredhe 09:15
och Region Jamtland Harjedalen (GNS/4/2019)
Arendebeskrivning
Information fran projektet.
4. Fika 09:45
5. Slutrapport forstudie kring samverkan om Johan Lysen 10:15

gemensam IT-serverdrift (GNS/3/2019)

Arendebeskrivning

Bakgrund

Gemensamma ndmnden beslutade att en forstudie kring samverkan om Gemensam
IT-serverdrift skulle genomforas (GNS/03/2019). Malséttningen var att ta fram
aktuella beslutsunderlag inklusive kostnadsberdkningar. Vidare forvéntas forstudien
svara pa vilka forutsittningar som finns for gemensamma, standardiserade och
kostnadseftektiva 16sningar samt vad som behdver goras for att na dit. Inklusive
tidsaspekt och nyttoanalys.

E-strategen fick uppdraget att initiera och samordna arbetet med forstudien
tillsammans med en konsult. Kommunchefsgruppen utsags till styrgrupp och linets
IT-chefsgrupp utsags till arbetsgrupp.

Betydelse

Forandringstakten vad géller teknik och IT-sdkerhet gér i ett rasande tempo nu. Bara
under de ménader som forstudien har pagatt har det skett utveckling och férandringar
av olika slag som helt eller delvis kan komma att paverka de lokala och regionala IT-
miljéerna. Sammantaget ar fragan om 6kad geografisk redundans i lokal respektive
regional IT-milj6, samt betydelsen av tillgédnglighet till information fér medborgarna
mycket viktig.

Resultat

Forstudien kan konstatera att det &r svart att samverka inom IT-serverdrift och att
viljan att samverka maste vara hog for att kunna genomfora samverkan.
Resultatméssigt visar forstudien ett magert direkt behov och ett magert utfall av
16sningar som ger samverkan inom IT-serverdrift. I ljuset av det ska ségas att alla
parter visat ett intresse infor forstudien och att olika behov troligtvis diskuterats hos
de flesta parter.

Forstudiens framtidsspaning pekar pé att konkurrensen frdn molntjénster kommer att
minska fokus pa den traditionella IT-serverdriften, samtidigt kan forstudien
konstatera att den kommer besta de ndrmsta 5 dren och ddrmed mdste hanteras
dérefter.

Forstudien har utarbetat ett antal scenarion for samverkan kring gemensam IT-
serverdrift. Malet har varit att skapa scenarion som gar att genomfora i teorin och
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diarmed kan jamforas mot varandra. Ursprunget till dessa scenarion dr de forslag
arbetsgruppen formedlat.

Gemensamma ndmnden for samverkan onskar dérfor inhdmta parternas respektive
stillningstagande kring forstudien 1 sin helhet. Vidare ska parterna 1dmna en enskild
beddmning hur vida ndgot av forstudiens scenarion anses lampligt for samverkan
inom Gemensam IT-serverdrift.

Forslag till beslut
Gemensam ndmnd for samverkan

1. Godkénner slutrapporten forstudie kring samverkan om gemensam IT-serverdrift.

2. Slutrapporten forstudie kring samverkan om gemensam IT-serverdrift remitteras
till nimndens parter.

3. Skriftligt remissvar lamnas senast 2020-05-22.

Expedieras till

Region Jimtland Hirjedalen, Ostersunds kommun, Krokoms kommun, Bergs
kommun, Briacke kommun, Ragunda kommun, Hirjedalens kommun, Strémsunds
kommun.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse slutrapport forstudie kring samverkan om gemensam IT-
serverdrift

6. Gemensamt dataskyddsombud (GNS/11/2018) Li Zakrisson 10:45

Arendebeskrivning
Information frén e-strateg.

7. Projekt Digital transformation (GNS/8/2019) Li Zakrisson 10:55

Arendebeskrivning

Pa sammantridet 1 oktober beslutade nimnden att respektive part skulle fylla i en
projektmall med bland annat mal och syfte for den egna verksamheten 1 projektet.
Utifran parternas inspel har sedan e-strategen i uppdrag att skriva fram en
projektansdkan. E-stategen ger en kort information om hur arbetet fortskrider.

8. Svenskt ramverk for digitalisering i samverkan Li Zakrisson 11:05
(GNS/14/2019)

Arendebeskrivning

Lanets demografi som helhet samt medborgarnas forandrade livsvanor gor att
vélfarden totalt sett stir for en mycket stor utmaning. Ménga av linets dldre
befolkning bor i omrdden med glesa strukturer vilket kan paverka bade
kommunikation likvdl som omsorgsinsatser. Det ér heller inte ovanligt att
barnfamiljer har barnen 1 omsorg 1 hemmavarande kommun men att man sjalv
arbetar 1 en annan kommun. Det kan exempelvis bidra till att medborgarens kopvanor
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fordndras. Man storhandlar i den stdrre butiken fore man aker hem. E-handeln 6kar
som ett led 1 detta. Generellt anvinder den yngre generationen digitala hjdlpmedel
mer frekvent 1 olika sammanhang. Vi anvénder appar nir vi parkerar bilen och koper
bussbiljett i en app eller via Swish. Enkelt men ocksa diversifierat utifrin att
medborgare har olika kunnande och véra system é&r varierat redundanta.

Den snabba digitala utvecklingen som pagér bidrar till att médnga medborgare har fatt
nya eller annorlunda forvéntningar pa offentlig sektors formaga inom olika
kérnuppdrag. Det kan handla om tillgédnglighet, kommunikation eller sjdlva
utforandet.

For att kdarnuppdragen inom offentlig sektor ska kunna utvecklas i mer synkroniserad
takt med omvérlden behover vissa grundldggande forutsittningar finnas pa plats. Det
handlar inte om att sdrskilja digitalisering frdn annat vi gor, mer om att integrera bra
teknik med det som vi redan gor.

Att ndmndens parter gemensamt antar det svenska ramverket for digitalisering i
samverkan ar ett viktigt steg att ta. Ddrmed kan var gemensamma formaga att leda
utvecklingsarbetet stirkas inom ldnet.

Det svenska ramverket for digital samverkan omsitter nationella och internationella
styrdokument till en gemensam produkt for alla offentliga organisationer i Sverige.
Ramverket definierar 13 grundlaggande principer till stod for en gemensam riktning
for digitaliseringsarbete och ér framtaget av E-sam, en medlemsorganisation
bestaende av 23 myndigheter och SKL.

Utifrén principerna definieras rekommendationer for vad alla offentliga
organisationer behdver gora for att kunna samverka pa ett effektivt och sidkert sétt.

Vidare sd aterfinns tillginglighet, transparens och anvidndarvénlighet som viktiga
delar av ett framgangsrikt digitaliseringsarbete.

Forslag till beslut
Gemensam ndmnd for samverkan

1. Stéller sig positiv till Svenskt ramverk for digitalisering i samverkan och
rekommenderar parterna att implementera ramverket i sina respektive verksamheter.

3. E-strateg fér tillsammans med Regional digitaliseringskoordinator i uppdrag att
bista parterna med information om ramverket i samband med implementation.

Expedieras till

Region Jimtland Hirjedalen, Ostersunds kommun, Are kommun, Krokoms kommun,
Bergs kommun, Bricke kommun, Ragunda kommun, Strémsunds kommun,
Hirjedalens kommun.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Svenskt ramverk for digitalisering i samhandling
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Budget 2020 (GNS/13/2019) 11:30

Arendebeskrivning

Fréan och med den 1 juli 2018 ingar lénets atta kommuner samt Region Jimtland
Hérjedalen i en gemensam nimnd, Gemensam ndmnd f6r samverkan inom drift och
service, utveckling samt specialistfunktioner. Fér nimnden finns ett reglemente och
en samarbetsdverenskommelse antagna av ndmndens parter.

Enligt 6verenskommelsen ar den gemensamma ndmndens uppgift att for de
samverkande parterna utfora sddana sérskilda, specificerade uppdrag bestdende av
intern service och stdd, utvecklingsinsatser samt specialistfunktioner till de
samverkande parternas verksamheter. Ndmnden tillsétts av Region Jamtland
Harjedalen och ingér i dess organisation. Region Jdmtland Hérjedalen ska ansvara
for beredning och verkstillighet av ndmndens beslut samt ombesorja nimndens
administration och ansvara for dess handlingar.

Néamndens kostnader for verksamhet och administration ska fordelas mellan parterna
enligt foljande:

De samverkande parterna ska ldmna ett arligt bidrag till nimndens verksamhet med
belopp som motsvarar administrativa, allménna eller 6vergripande kostnader som
foranleds av ndmndens verksamhet. Bidraget ska betalas av de samverkande parterna
1 lika delar och betalas i forskott baserat pd nimndens budget. Betalning av bidraget
ska ske 1 januari manad varje ar.

Uppkomna 6ver- eller underskott balanseras inom ndmnden till efterféljande ar.
Némnden har sjélv att besluta om fordndringar av betalningsperioder.

Ingen upprikning har skett infor budget 2020 vilket innebér att basfinansieringen for
2020 fortsatt dr 914 400 kr.

Forslag till beslut
1. Basfinansieringen for 2020 faststélls till 914 400 kr, som delas lika mellan
ndmndens parter.

2. Fakturering av parterna sker 1 xxx 2020.

Expedieras till
Néamndens parter

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Budget 2020

Nyttjande av namndens resurs (GNS/15/2019) 11:40

Arendebeskrivning

Némnden har hanterat ett antal drenden sedan starten i mitten av 2018. Bland annat
har behovet av ett gemensamt dataskyddsombud utretts. Bdde Are kommun och
Krokoms kommun har initierat varsitt d&rende. Krokom om gemensam IT-serverdrift



REGION Kallelse/foredragningslista

JAMTLAND Gemensam namnd for samverkan inom
HARJEDALEN drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner
2019-12-06

och Are om en gemensam l6neadministration. Dessa #drenden ir inte avslutade dnnu
och arbetet dér fortgdr. Dessa, tillsammans med andra mindre uppdrag har i stort letts
av ndmndens e-strateg, men har inte fyllt en heltid fullt ut.

Da ndmnden inte har tagit fram nagon verksamhetsplan med mal och aktiviteter for
2020 sa ser Region Jdmtland Hérjedalen, utifrdn ett arbetsgivar- och
arbetsmilj0ansvar, en fara 1 att det inte finns tillrdckligt med arbetsuppgifterna for e-
strategen for att fylla en heltid. Diskussioner har pagatt mellan e-strategen, nimndens
ordforande samt chef for samordningskansliet och enhetschef for sekretariatet for att
hitta alternativa arbetsuppgifter. Aven regionala utvecklingsdirektéren har deltagit i
diskussionerna.

Om nédmndens parter ser ett minskat behov av en tjansteman kopplad till namndens
uppdrag maste dennes arbetsuppgifter 16sas pd annat vis. Forslagsvis kan ndimnden
tillata att e-strategen atar sig andra uppdrag t.ex. inom regional utveckling och gérna
d& med koppling till kommunerna, utdver de uppdrag som lever kvar i nimnden.

Parternas finansiering av nimnden ldmnas oféridndrad fram tills utredningen kring
gemensamma namnder for upphandling &r klar och att det eventuellt tillsétts en
utredning kring den gemensamma ndmnden for samverkans fortsatta form och

uppdrag.
Forslag till beslut

1. E-strategen tillats ges andra uppdrag, foretradesvis inom kommunal samverkan,
utan fordndring av parternas basfinansiering till nimnden.

2. Ndamnden uppdrar till regional utvecklingsdirektor att besluta om ldmpliga
uppdrag for e-strategen.

3. Ndmnden ska folja upp e-strategens externa uppdrag I6pande under aret.

Expedieras till
E-strateg
Regional utvecklingsdirektor

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Nyttjande av ndimndens resurser
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Slutrapport forstudie kring samverkan om
gemensam IT-serverdrift

GNS/3/2019
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2019-11-29
Sekretariatet

Li Zakrisson
Tin:

E-post: li.zakrisson@regionhjh.se
GNS/3/2019

Tjansteskrivelse Slutrapport forstudie kring samverkan om
gemensam IT-serverdrift

Arendebeskrivning

Bakgrund

Gemensamma namnden beslutade att en forstudie kring samverkan om Gemensam
IT-serverdrift skulle genomféras (GNS/03/2019). Malsiattningen var att ta fram
aktuella beslutsunderlag inklusive kostnadsberdkningar. Vidare forvintas
forstudien svara pa vilka forutsattningar som finns for gemensamma,
standardiserade och kostnadseffektiva 16sningar samt vad som behdver goras for att
na dit. Inklusive tidsaspekt och nyttoanalys.

E-strategen fick uppdraget att initiera och samordna arbetet med forstudien

tillsammans med en konsult. Kommunchefsgruppen utsags till styrgrupp och lanets
IT-chefsgrupp utsags till arbetsgrupp.

Betydelse

Forandringstakten vad giller teknik och IT-sdkerhet gar i ett rasande tempo nu.
Bara under de ménader som forstudien har pagatt har det skett utveckling och
forandringar av olika slag som helt eller delvis kan komma att paverka de lokala och
regionala IT-miljéerna. Sammantaget ar fragan om 6kad geografisk redundans i
lokal respektive regional IT-milj6, samt betydelsen av tillgidnglighet till information
for medborgarna mycket viktig.

Resultat

Forstudien kan konstatera att det ar svart att samverka inom IT-serverdrift och att
viljan att samverka méste vara hog for att kunna genomféra samverkan.
Resultatmassigt visar forstudien ett magert direkt behov och ett magert utfall av
losningar som ger samverkan inom IT-serverdrift. I ljuset av det ska sédgas att alla
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parter visat ett intresse infor forstudien och att olika behov troligtvis diskuterats hos
de flesta parter.

Forstudiens framtidsspaning pekar pa att konkurrensen fran molntjanster kommer
att minska fokus pa den traditionella IT-serverdriften, samtidigt kan forstudien
konstatera att den kommer bestd de ndrmsta 5 aren och dirmed maéste hanteras
darefter.

Forstudien har utarbetat ett antal scenarion for samverkan kring gemensam IT-
serverdrift. Malet har varit att skapa scenarion som gar att genomfora i teorin och
darmed kan jaimforas mot varandra. Ursprunget till dessa scenarion ar de forslag
arbetsgruppen formedlat.

Gemensamma nadmnden for samverkan onskar darfor inhamta parternas respektive
stallningstagande kring forstudien i sin helhet. Vidare ska parterna lamna en

enskild bedomning hur vida nagot av forstudiens scenarion anses lampligt for
samverkan inom Gemensam IT-serverdrift.

Regiondirektorens forslag

Gemensam namnd for samverkan

1. Godkanner slutrapporten forstudie kring samverkan om gemensam IT-
serverdrift.

2. Slutrapporten forstudie kring samverkan om gemensam IT-serverdrift
remitteras till nimndens parter.

3. Skriftligt remissvar lamnas senast 2020-05-22.

I tjansten

Hans Svensson Anders Bystrom
Regiondirektor Regional utvecklingsdirektor
Utdrag till

Region Jimtland Hirjedalen, Ostersunds kommun, Krokoms kommun, Bergs
kommun, Briacke kommun, Ragunda kommun, Harjedalens kommun, Stromsunds
kommun.
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Svenskt ramverk for digitalisering i
samverkan

GNS/14/2019

10



REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN (Gemensam namnd
for samverkan inom
drift och service,
utveckling samt
specialistfunktioner)

2019-11-28
Sekretariatet

Li Zakrisson
Tin:

E-post: li.zakrisson@regionhjh.se
GNS/14/2019

Tjansteskrivelse Svenskt ramverk for digitalisering i
samverkan

Arendebeskrivning

Linets demografi som helhet samt medborgarnas forandrade livsvanor gor att
valfarden totalt sett star for en mycket stor utmaning. Manga av lanets aldre
befolkning bor i omraden med glesa strukturer vilket kan paverka bade
kommunikation likvial som omsorgsinsatser. Det ar heller inte ovanligt att
barnfamiljer har barnen i omsorg i hemmavarande kommun men att man sjalv
arbetar i en annan kommun. Det kan exempelvis bidra till att medborgarens
kopvanor forandras. Man storhandlar i den storre butiken fore man aker hem. E-
handeln okar som ett led i detta. Generellt anviander den yngre generationen
digitala hjalpmedel mer frekvent i olika sammanhang. Vi anvinder appar nir vi
parkerar bilen och koper bussbiljett i en app eller via Swish. Enkelt men ocksa
diversifierat utifran att medborgare har olika kunnande och véra system ar varierat
redundanta.

Den snabba digitala utvecklingen som pagar bidrar till att manga medborgare har
fatt nya eller annorlunda férvantningar pa offentlig sektors férméga inom olika
karnuppdrag. Det kan handla om tillganglighet, kommunikation eller sjalva
utforandet.

For att kirnuppdragen inom offentlig sektor ska kunna utvecklas i mer
synkroniserad takt med omvarlden behover vissa grundliaggande forutsittningar
finnas pa plats. Det handlar inte om att sarskilja digitalisering fran annat vi gor,
mer om att integrera bra teknik med det som vi redan gor.

Att nimndens parter gemensamt antar det svenska ramverket for digitalisering i
samverkan ar ett viktigt steg att ta. Ddrmed kan var gemensamma férméga att leda
utvecklingsarbetet starkas inom lanet.

Det svenska ramverket for digital samverkan omsatter nationella och

internationella styrdokument till en gemensam produkt for alla offentliga
organisationer i Sverige. Ramverket definierar 13 grundlaggande principer till stod

11
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for en gemensam riktning for digitaliseringsarbete och ar framtaget av E-sam, en
medlemsorganisation bestidende av 23 myndigheter och SKL.

Utifran principerna definieras rekommendationer for vad alla offentliga
organisationer behéver gora for att kunna samverka pa ett effektivt och siakert sitt.
Vidare sa aterfinns tillganglighet, transparens och anvandarvanlighet som viktiga
delar av ett framgéngsrikt digitaliseringsarbete.

Regiondirektorens forslag

Gemensam namnd for samverkan

1. Staller sig positiv till Svenskt ramverk for digitalisering i samverkan och
rekommenderar parterna att implementera ramverket i sina respektive
verksamheter.

3. E-strateg far tillsammans med Regional digitaliseringskoordinator i uppdrag att
bisté parterna med information om ramverket i samband med implementation.

I tjansten

Hans Svensson Anders Bystrom
Regiondirektor Regional utvecklingsdirektor
Utdrag till

Region Jimtland Hirjedalen, Ostersunds kommun, Are kommun, Krokoms
kommun, Bergs kommun, Briacke kommun, Ragunda kommun, Stromsunds
kommun, Harjedalens kommun.

12
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2019-11-08
Sekretariatet

Jessica Hadell
Tfn: 063-14 76 76

E-post: jessica.hadell@regionjh.se

GNS/13/2019

Budget 2020
Arendebeskrivning

Fran och med den 1 juli 2018 ingar ldnets atta kommuner samt Region Jimtland
Harjedalen i en gemensam namnd, Gemensam namnd for samverkan inom drift
och service, utveckling samt specialistfunktioner. For namnden finns ett reglemente
och en samarbetsoverenskommelse antagna av naimndens parter.

Enligt 6verenskommelsen dr den gemensamma namndens uppgift att for de
samverkande parterna utfora sidana sirskilda, specificerade uppdrag bestaende av
intern service och stod, utvecklingsinsatser samt specialistfunktioner till de
samverkande parternas verksamheter. Nimnden tillsitts av Region Jamtland
Hirjedalen och ingér i dess organisation. Region Jimtland Harjedalen ska ansvara
for beredning och verkstillighet av nimndens beslut samt ombesorja nimndens
administration och ansvara for dess handlingar.

Namndens kostnader for verksamhet och administration ska fordelas mellan
parterna enligt foljande:

De samverkande parterna ska lamna ett arligt bidrag till nAmndens verksamhet
med belopp som motsvarar administrativa, allméanna eller 6vergripande kostnader
som foranleds av nimndens verksamhet. Bidraget ska betalas av de samverkande
parterna i lika delar och betalas i forskott baserat pa naimndens budget. Betalning
av bidraget ska ske i januari ménad varje ar.

Uppkomna 6ver- eller underskott balanseras inom nidmnden till efterféljande ar.

Niamnden har sjilv att besluta om forandringar av betalningsperioder.

Ingen uppriakning har skett infor budget 2020 vilket innebér att basfinansieringen
for 2020 fortsatt ar 914 400 kr.

14
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Regiondirektorens forslag

1. Basfinansieringen for 2020 faststills till 914 400 kr, som delas lika mellan
namndens parter.

2. Fakturering av parterna sker i xxx 2020.

I tjansten

Hans Svensson Mikael Ferm
Regiondirektor Regionstabschef
Utdrag till

Namndens parter

15
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for samverkan inom
drift och service,
utveckling samt
specialistfunktioner

2019-12-05
Sekretariatet
Jessica Hadell

Tfn: 063-14 76 76
E-post: jessica.hadell@regionjh.se

GNS/15/2019

Nyttjande av namndens resurs
Arendebeskrivning

Gemensam niamnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner har hanterat ett antal arenden sedan starten i mitten av 2018.
Bland annat har behovet av ett gemensamt dataskyddsombud utretts. Bide Are
kommun och Krokoms kommun har initierat varsitt drende. Krokom om gemensam
IT-serverdrift och Are om en gemensam l6neadministration. Dessa drenden Ar inte
avslutade annu och arbetet fortgar. Dessa, tillsammans med andra mindre uppdrag
har i stort letts av nimndens e-strateg, men har inte fyllt en heltid fullt ut.

D& ndmnden inte har tagit fram nagon verksamhetsplan for 2020 med mél om vad
som ska astadkommas kommande ar sa ser Region Jimtland Harjedalen, utifran ett
arbetsgivar- och arbetsmiljoansvar, en fara i att det inte finns tillrackligt med
arbetsuppgifterna for e-strategen for att fylla en heltid. Diskussioner har pagatt
mellan e-strategen, namndens ordférande samt regionstabschef och enhetschef for
sekretariatet om e-strategens uppdrag och eventuella alternativa arbetsuppgifter.
Aven regionala utvecklingsdirektoren har deltagit i diskussionerna.

Om namndens parter ser ett minskat behov av en tjansteperson kopplad till
namndens uppdrag méaste nuvarande e-strateg fa andra uppgifter. Forslagsvis kan
namnden tillata att e-strategen atar sig andra uppdrag inom exempelvis regional
utveckling och garna da med koppling till kommunal samverkan, utéver de uppdrag
som lever kvar i namnden.

Parternas finansiering av naimnden ldmnas oférandrad fram tills utredningen kring
gemensamma namnder for upphandling ar klar och att det eventuellt tillsitts en
utredning kring den gemensamma nimnden for samverkans fortsatta form och
uppdrag.
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

Regiondirektorens forslag

1. E-strategen tillats ges andra uppdrag, foretradesvis inom kommunal samverkan,
utan forandring av parternas basfinansiering till nimnden.

2. Namnden uppdrar till regional utvecklingsdirektor att besluta om lampliga
uppdrag for e-strategen.

3. Namnden ska folja upp e-strategens externa uppdrag l6pande under aret.

I tjansten

Hans Svensson Anders Bystrom
Regiondirektor Regional utvecklingsdirektor
Utdrag till

E-strateg

Regional utvecklingsdirektor
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