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REGION Kallelse/foredragningslista

--JAMTLAND Gemensam namnd fér samverkan inom
HARJEDALEN drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner
2020-05-29
1. Val av justerare och tid for justering

: Faststallande av foredragningslista
3. Tertialrapport per april 2020 (GNS/4/2020)

Arendebeskrivning

Gemensamma namnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner har uppréttat tertialrapport per april 2020. Den gemensamma
ndmndens uppgift dr att for de samverkande parterna utfora sérskilda, specificerade
uppdrag bestdende av intern service och stdd, utvecklingsinsatser samt
specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag
lamnats till ndimnden av tva eller flera samverkande parter och som nimnden
accepterat genom sirskilt beslut.

Befintlig verksamhet i nimnden ir som tidigare &r serverdrift av Are kommuns
servrar och driftverksamheten fungerar enligt plan.

I 6vrigt har nimnden bland annat behandlat drenden kring gemensam
loneadministration, nytt IT-stdd for samordnad planering samt Projekt Digital
transformation. Inom ramen for projektet har e-strategen, utifrdn begiran, utfort
arbetsuppgifter for Braicke kommuns rékning.

Gemensamma namnden for samverkan har inga fastslagna mél att redovisa.

Utfall mot budget for tertial 1 2020 &r +65 tkr. Inget avvikande.

Forslag till beslut
Tertialrapport per april 2020 for gemensam ndmnd for samverkan inom drift och
service, utveckling samt specialistfunktioner godkanns.

Beslutsunderlag
o Tjinsteskrivelse Tertialrapport per april 2020 for gemensam ndmnd for
samverkan
e Tertialrapport april 2020 (Gemensam namnd).pdf

4. Samverkan gemensam IT-serverdrift (GNS/3/2019)

Arendebeskrivning

Gemensamma nimnden beslutade att en forstudie kring samverkan om gemensam
IT-serverdrift skulle genomforas. Mélséttning var att ta fram aktuella beslutsunderlag
inklusive kostnadsberdkningar, samt svara pa vilka forutsattningar som finns for
gemensamma, standardiserade och kostnadseffektiva losningar.

Forstudien utarbetade ett antal scenarion som kan genomf6ras i teorin och ddrmed
kan jimforas med varandra. Ursprunget till dessa scenarion dr de forslag som
arbetsgruppen formedlat. Ndmnden beslutade i december 2019 att inhdmta parternas
respektive stdllningstagande kring forstudien 1 sin helhet, samt ldmna en enskild
beddmning hur vida ndgot av forstudiens scenarion anses lamplig for samverkan
inom gemensam IT-serverdrift. Remissvaret skulle vara ndmnden tillhanda senast
den 22 maj 2020.
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Utifran radande omstédndigheter med Coronapandemin och dess effekter med 6kad
arbetsbelastning pa bade kommuner och regionen fattade ndmndens ordforande
beslut om att flytta fram remisstiden till den 14 augusti 2020.

Nu har det inkommit 6nskemal om att flytta fram remisstiden ytterligare utifran att
kommunernas respektive kommunstyrelse ska hinna behandla fragan.

Forslag till beslut
Remisstiden for gemensam IT-serverdrift flyttas fram sa att skriftligt remissvar ska
lamnas senast den 4 december 2020.

Expedieras till
Néamndens samtliga parter

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Samverkan kring IT-serverdrift

5. Projekt Digital transformation (GNS/8/2019)

Arendebeskrivning

En arbetsbeskrivning har tagits fram for projektet. Deltagande parter dr Krokoms
kommun, Are kommun, Ragunda kommun, Bricke kommun, Bergs kommun,
Stromsunds kommun och Hirjedalens kommun.

Beslutsunderlag
e Arbetsbeskrivning Projekt Digital transformation

6. Revisionsrapport granskning av gemensam namnd
for samverkan inom drift och service, utveckling
samt specialistfunktioner (GNS/6/2020)

Arendebeskrivning

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed
all verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréaden.
Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamaélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om rdkenskaperna ér réittvisande och om
den interna kontrollen &r tillracklig.

Det 6vergripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
ndmnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialistfunktioner
skapat forutsittningar for tillracklig styrning, uppf6ljning och kontroll av
verksamheten. Foljande revisionsfragor har besvarats:

- Nar nimnden maélet for verksamheten?

- Finns en tillfredsstdllande ekonomisk uppfoljning och rapportering?

- Finns tydliga beslutsunderlag och protokoll?

Den sammanfattande bedomningen &r att nimndens beslutsunderlag och protokoll dr
tydliga. Ndmndens ekonomiska uppfoljning och rapportering bedéms som 1
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huvudsak tillfredstdllande, men bor framledes utvecklas nagot for externa
intressenter. Region Jimtland Hérjedalens regler for arbete med och uppfoljning av
den interna kontrollen har inte foljts. Det finns behov av att klargdra processen for
faststidllande av nimndens budget. Sammanfattningsvis bedomer revisorerna att
ndmnden inte 1 tillrdcklig grad har skapat forutséttningar for tillrdcklig styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De ovan beskrivna bristerna ar
oacceptabla och maste atgardas.

Forslag till beslut
Néamnden har tagit del av rapporten och lagger den till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Revisionsrapport granskning av gemensam namnd for
samverkan
e Grundldggande granskning av Gemensam ndmnd for samverkan, drift,
service, utveckling samt specialistfunktioner
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GNS/4/2020

Tertialrapport per april 2020
Arendebeskrivning

Gemensamma namnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner har upprattat tertialrapport per april 2020. Den gemensamma
namndens uppgift ar att for de samverkande parterna utfora sirskilda, specificerade
uppdrag bestdende av intern service och stod, utvecklingsinsatser samt
specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag
lamnats till nAmnden av tva eller flera samverkande parter och som nimnden
accepterat genom sarskilt beslut.

Befintlig verksamhet i nimnden #r som tidigare ar serverdrift av Are kommuns
servrar och driftverksamheten fungerar enligt plan.

I 6vrigt har namnden bland annat behandlat drenden kring gemensam
loneadministration, nytt IT-stod for samordnad planering samt Projekt Digital
transformation. Inom ramen for projektet har e-strategen, utifran begiran, utfort
arbetsuppgifter for Briacke kommuns rakning.

Gemensamma namnden for samverkan har inga fastslagna mal att redovisa.

Utfall mot budget for tertial 1 2020 ar +65 tkr. Inget avvikande.

Regiondirektorens forslag

Tertialrapport per april 2020 for gemensam ndmnd for samverkan inom drift och
service, utveckling samt specialistfunktioner godkanns.

I tjansten
Hans Svensson
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Innehallsférteckning

1 Haéndelser av viasentlig betydelse

3 Visentliga personalforhallanden

4 Ekonomiskt resultat

Sida2 av 7



1 Handelser av vasentlig betydelse

Gemensamma nidmnden har haft ett nAmndsmote. Dar beslutades bland annat féljande,

Arsbokslut 2019 for gemensamma nimnden for samverkan inom drift och service, utveckling
samt specialistfunktioner godkinns.

Slutrapporten forstudie kring Gemensam léneadministration mellan Are Kommun och Region
Jamtland Héarjedalen godkinns och laggs till handlingarna.

Parter i projektet Digital transformation blir Bracke kommun, Krokoms kommun samt
Stromsunds kommun. Ytterligare parter har mojlighet att ansluta sig till projektet fram till att
projektansokan skickas in. Aterstdende medel frin 2018 anvinds till att finansiera projekt
Digital transformation. Eventuella resterande medel anviands till aktiviteter kopplat till Svenskt
ramverk for digital samverkan.

Gemensamma namnden for samverkan uppdrar till E-strateg Li Zakrisson att inom ramen foér
projekt Digital transformation utféra arbetsuppgifter for Bracke kommuns rakning under tre
dagar i veckan fram till 2020-06-26. Arbetsuppgiften formades som ledningsstod for fragor
inom digitalisering samt organisationsstod vid inférandet av Lifecare journalsystem. Denna
insats pausades i mars manad pga rddande pandemi.

Sida3av7
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2 Mal

Gemensam namnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialistfunktioner
har inte fastslagit ndgra mal.

2.1 Strategi for lanets utveckling

2.1.1 Utvecklingskraft i hela lanet

Sida 4 av 7
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3 Vasentliga personalférhallanden

3.1 Antal anstallda

Totalt antal an-
stallda

- varav kvinnor 1 1

- varav man

3.2 Sjukfranvaro - Halsoframjande arbete
Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar
Sjukfranvaro - Antal sjukfall och timmar per intervall

Kommentarer

Sida5av7

12



4 Ekonomiskt resultat

Ack utf-

Intakter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ackfg ar

i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff
Patientavgifter 0 0 0 0 0
Forsaljning 1040 805 235 856 184
Erhallna bidrag 0 0 0 0 0
Ovriga intikter 0 0 0 0 0
Summa Intakter 1040 805 235 856 184
Personalkostnader -311 -331 20 -378 67
Kopt riks- och region-
vard 0 0 0 0 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0 0
Verksamhetsanknutna
tjianster o ¢ ¢ ¢ Y
Inhyrd personal 0 0 0 0 0
Lakemedel 0 0 0 0 0
Sjukvardsart, 6vr mat
o varor 0 0 0 . “
Lamnade bidrag 0 0 0 0 0
Fastighetskostnader 0 0 0 0 0
Konsultkostnader -632 -507 -125 -640 7
Ovriga kostnader -81 -16 -65 -10 -72
Avskrivning-
ar/finansnetto 0 ¢ ¢ = o
Summa Bruftokostna- -1 024 854 170 1129 105
Summa Verksamhet- 16 49 65 274 290

ens nettokostnader

Utfall jmf budget +65 tkr - inget avvikande.

Objekt 6663 : -4 tkr. Kostnader kommer vidarefaktureras Are kommun.

Objekt 6677: Utfall +- 0, felaktigt intaktsfort 29 tkr av kvarstdende medel - kommer véndas i

maj.

Objekt blankt: +65 tkr. Ligre kostnader dn budgeterat t.0o.m april

4.1 Verksamhetens intdkter

Verksambheten intdkter:

- arsfakturering GNS (272 tkr)
- serverdrift Are kommun objekt 6663. (739 tkr)
- felaktigt intdktsfort objekt 6677 kommer vindas i maj (29 tkr)

4.2 Verksamhetens bruttokostnader

Verksamheten kostnader bestar av:

Sida 6 av 7




Lonekostnader samordnare 100% samt sekreterare 5% -(331 tkr.)
IT-tjanster - vidarefaktureras Are kommun objekt 6663 (632 tkr)

4.3 Verksamhetens resultat jamfort med budget

Inget avvikande att kommentera.

Sida 7 av7
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Samverkan gemensam IT-serverdrift

GNS/3/2019
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2020-05-20
Sekretariatet

Jessica Hadell
Tfn: 063-14 76 76

E-post: jessica.hadell@regionjh.se
GNS/3/2019

Samverkan gemensam IT-serverdrift
Arendebeskrivning

Gemensamma namnden beslutade att en forstudie kring samverkan om gemensam
IT-serverdrift skulle genomforas. Malsattning var att ta fram aktuella
beslutsunderlag inklusive kostnadsberakningar, samt svara pa vilka forutsattningar
som finns for gemensamma, standardiserade och kostnadseffektiva losningar.

Forstudien utarbetade ett antal scenarion som kan genomforas i teorin och darmed
kan jamforas med varandra. Ursprunget till dessa scenarion ar de forslag som
arbetsgruppen formedlat. Namnden beslutade i december 2019 att inhamta
parternas respektive stillningstagande kring forstudien i sin helhet, samt ldmna en
enskild bedomning hur vida nagot av forstudiens scenarion anses lamplig for
samverkan inom gemensam IT-serverdrift. Remissvaret skulle vara nimnden
tillhanda senast den 22 maj 2020.

Utifran rdidande omstandigheter med Coronapandemin och dess effekter med 6kad
arbetsbelastning pa bAde kommuner och regionen fattade namndens ordforande

beslut om att flytta fram remisstiden till den 14 augusti 2020.

Nu har det inkommit 6nskemal om att flytta fram remisstiden ytterligare utifran att
kommunernas respektive kommunstyrelse ska hinna behandla fragan.

Regiondirektorens forslag

Remisstiden for gemensam IT-serverdrift flyttas fram sa att skriftligt remissvar ska
lamnas senast den 4 december 2020.

I tjansten
Hans Svensson
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Utdrag till

Niamndens samtliga parter

Tjansteskrivelse

Anders Bystrom
Regional utvecklingsdirektor
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Projekt Digital transformation

GNS/8/2019
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Sekretariatet 2020-05-14 GNS/8/2019
Jessica Hadell

Tfn: 063-14 76 76

E-post: jessica.hadell@regionjh.se

Arbetsbeskrivning Projekt Digital
transformation

Arbetsbeskrivning for projektet

Digital transformation ar ett projekt som genomfors pa uppdrag av Gemensamma ndmnden
for samverkan inom utveckling, drift och specialistfunktioner. Syftet ar att skapa
forutsattningar for verksamheternas omstéllning och utveckling till den digitala tid vi lever i.

Projektorganisationen bestar av en projektledare och en arbetsgrupp dir representanter
fran linets kommuner ingér. Aven linets regionala digitaliseringskoordinator ingar.
Projektet ar beviljat medfinansiering frdn samverkansndmnden med 417 000 kr. Medlen
kan anvindas till aktiviteter kopplat till ramverk for digitalisering i samverkan eller som
medfinansiering till en extern projektansokan.

Projektmal ar att identifiera och genomf6ra insatser som starker var digitala kompetens och
dirigenom framjar ett 6kat processorienterat arbetssitt enskilt och i samverkan.

For att uppné projektmaélet har ett antal aktiviteter identifierats.

1. Ramverk for digitalisering i samverkan — implementering
och larande

Malséittning ar att samverkansnamndens samtliga parter ska anta ramverket. Forslag till
gemensam tjinsteskrivelse finns framtagen. Li och Asa finns tillgingliga som stod i
beredningsprocesser och implementering.

Ramverket ar tankt att fungera som regionalt styrdokument och ledningsstod for
digitalisering i samverkan med dess kvalitetssikrande innehéll. Vidare skapar ramverket
goda forutsattningar for gemensam semantik inom digitalt utvecklingsarbete. Gemensam
semantik ses som en av grundbultarna for att fa fler system att bli kompatibla med varandra.
I detta fall avses bade tekniska men ocksa organisatoriska system.

Offentlig sektor inom Jamtland Harjedalen ar i stort behov av 6kat antal likriktade
satsningar inom digital verksamhetsutveckling. Detta for att pa basta sitt kunna tillgodose
medborgarens behov och inte minst medarbetarnas forutsattningar att kunna utfora sina

arbetsuppgifter.

Atgiirder
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Li lyfter malsattning och tjansteskrivelsen till nAmnden péd kommande méte.
Fortsatt diskussion kring larande, implementering och grianssnitt operativt och strategiskt i
verksamheterna.

2. Digital kompetens
Den utgdende digitala agendan definieras olika typer av kompetens som kopplas till
digitalisering.
¢ Generell kompetens som handlar om medborgare och medarbetares allmdnna
kunskap. Exempelvis hur man mailar eller betalar en riakning via Internetbanken.
e Expertis som betyder den kompetens som behovs for att skapa ett mer komplett
digitalt arbete. Exempelvis dataskydd, IT-sdkerhet, systemutveckling (UX) och
forandringsledning inom digital transformation.

Det finns bradskande behov av att arbeta med kompetenshéjande insatser pé alla nivaer
inom offentlig verksamhet i Jimtlands lan. Ut6ver detta ar det viktigt att arbeta med
befintliga eftergymnasiala utbildningar och emottagandet av nya kompetenser.

Atgiirder

Li fortsatter att driva frdgan om lanets kompetensbehov for samverkansndmnden.

Den digitala agendan definierar och lyfter problemet.

Gemensamma utbildningsinsatser

Kartldgga parternas goda digitala insatser som pégar hos parterna for att skapa okat larande
och hivstang

Utreda om ett mentorsprogram i samverkan kan bidra till 6kad kunskap

Regionala digitala agendan

Under 2020 ska den regionala digitala agendan revideras. Detta sker parallellt med
revideringen av den regionala utvecklingsstrategin.

Ambitionen &r att digitalisering i ett samhaéllsperspektiv ska dterfinnas i rusen samt att
digitala agendan blir en handlingsplan under utvecklingsstrategin.

En regional definition av digitalisering ses som viktig under forutsattning att det inte
teoretiseras for mycket. Vidare ska en regional definition kunna brytas ner till lokala
definitioner p4 hemmaplan.

Ett gemensamt arbete med den regionala digitala agendan bidrar ytterligare till gemensam
semantik och inte minst tydligare digital mélsattning for lanet.

Atgiirder

Gruppen stodjer Asa i arbetet med den digitala agendan inklusive den planerade
revideringen.

Respektive part informerar i sina led att ett arbete med den digitala agendan kommer
inledas.
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3. "Testbadden” for processorienterat digitalt arbete
Ett forum for att bryta silos och byta stupror till hingrannor med hjilp av exempelvis med
automatisering och robotisering

Atgirder

Inventera vilka insatser som genomfors i lanet - se digital kunskap
Omvirldsbevakning i teamet — skapa kunskap

Skapa forutsattningar for kommande insatser

Utover inledande aktiviteter enligt ovan kommer projektet dven att frimja och stotta arbetet
med lénets digitala agenda.
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Revisionsrapport granskning av gemensam
namnd for samverkan inom drift och
service, utveckling samt
specialistfunktioner
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Jessica Hadell
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E-post: jessica.hadell@regionjh.se
GNS/6/2020

Revisionsrapport granskning av gemensam namnd for
samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner

Arendebeskrivning

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god
revisionssed all verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas
verksamhetsomraden. Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstiallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
namnden for samverkan inom drift och service, utveckling samt
specialistfunktioner skapat forutsittningar for tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. Foljande revisionsfragor har besvarats:

- Néar namnden malet for verksamheten?

- Finns en tillfredsstidllande ekonomisk uppfoljning och rapportering?

- Finns tydliga beslutsunderlag och protokoll?

Den sammanfattande bedomningen ar att nimndens beslutsunderlag och protokoll
ar tydliga. Namndens ekonomiska uppfoljning och rapportering bedoms som i
huvudsak tillfredstdllande, men bor framledes utvecklas nagot for externa
intressenter. Region Jimtland Harjedalens regler for arbete med och uppfoljning av
den interna kontrollen har inte foljts. Det finns behov av att klargora processen for
faststillande av naimndens budget. Sammanfattningsvis bedomer revisorerna att
namnden inte i tillracklig grad har skapat forutsattningar for tillracklig styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De ovan beskrivna bristerna ar
oacceptabla och maste atgirdas.
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JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

Regiondirektorens forslag

Namnden har tagit del av rapporten och lagger den till handlingarna.

I tjansten

Hans Svensson Anders Bystrom
Regiondirektor Regional utvecklingsdirektor
Utdrag till
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. REGION
JAMTLAND AN

HARJEDALEN Revisionsrapport 2 (5)
Revisionskontoret 2019-03-18 Dnr: REV 6/2020

1 INLEDNING/BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréden.
Revisorerna prévar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt, om rikenskaperna ar rattvisande och om den interna
kontrollen ar tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de féreskrifter som géller f6r
verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstillande sétt.

SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
namnden for IT-drift och stod skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten.

Foljande revisionsfrigor ska besvaras:
- Nar namnden malet for verksamheten?

- Finns en tillfredsstéllande ekonomisk uppféljning och rapportering?
- Finns tydliga beslutsunderlag och protokoll?

REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:

- Kommunallagen (2017:725)

- Regionfullmiktiges reglemente fér nimnden

- Uppdrag eller direktiv fran regionfullméaktige

- Traffad sammarbetsoverenskommelse mellan Region Jamtland Hérjedalen och
lanets kommuner.

METOD

Granskningen omfattar dokumentstudier av namndens verksamhetsplan, protokoll,
delars- och arsrapporter mm samt arbetet med den interna kontrollen

Var granskning utgar frin gillande regler 2019 och det ar detta som ligger till grund f6r
vara bedomningar.

2 RESULTAT

NAMNDENS REGLEMENTE

” Den gemensamma namndens uppgift ar att for de samverkande parterna utfora sddana
sarskilda, specificerade uppdrag bestaende av intern service och stod, utvecklingsinsatser
samt specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag
lamnats till nAmnden av tvé eller flera samverkande parter och som namnden accepterat
genom sarskilt beslut.”
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Organisatoriskt ligger gemensamma ndmnden f6r samverkan i Region Jamtland
Hirjedalen. Det innebiér att fér nimnden géller de regler som redovisas ovan under
revisionskriterier.

ArsrebovisnInG
Det ekonomiskt utfall redovisas enligt f6ljande:

"Utfallet for helar 2019 ar -50 tkr.

I resultatet ingéar 3 objekt:

6663: +-0 fakturerat Are for dverskjutande belopp.

6674: +7 tkr, pga ej fakturerade resekostnader 2018 faktureras 2019.
6676: +- 0 pga finansiering via medel fran 2018”

Till detta kommer kostnader som redovisats utan objekt pé -57 tkr.

Bedomning: Objektnummer och resultat ar korrekta, men redovisningen bér med fordel
kunna kompletteras med vad objekten avser d& namndens érsredovisning har ett vidare
syfte &n for enbart internt bruk hos namnden (6663 = Serverdrift kommuner, 6674 =
LINK2-inférande, 6676 = Forstudie IT-serverdrift).

VERKSAMHET
Verksamhetsplan och mil

I deldrsrapporten augusti 2019 anger namnden: "I namndens verksamhetsplan finns ett
antal forslag till aktiviteter under 2019. Namnden har fattat beslut i tre drenden som
pagar.”

I arsredovisningen skriver nimnden att man i verksamhetsplanen 2019 angivit att ett
strategiskt arbete med malstyrning skulle genomféras for nimndens ldngsiktiga arbete.
Namnden har haft diskussioner kring samverkan och former for detta utan att koppla det
till verksamhetsplanen och dess 6vergripande digitala inriktning.

Namnden beskriver sjélv att man verkat utan definierade mal under 2019. Man anger
ocksé att det ar oklart hur de beslutade forstudierna kommer att bidra till okad
samverkan.

I oktober (§29) beskriver nimnden sin stallning som oklar pa grund av en kartlaggning
inom vilka omrdden kommunerna och regionen vill och kan samverka kring. Namnden
anger ocksi att fragan har lyfts om hur denna samverkan ska organiseras. Namnden
uppger att man utifrin dessa badda parametrar valt att skjuta pé framskrivningen av en
verksamhetsplan tills kartlaggningarna ar klara.

Uppdrag

Némndens har dven haft sdidana uppdrag som limnats till nimnden av tva eller flera
samverkande parter och som ndmnden accepterat genom sirskilt beslut.

1 arsredovisningen framgar vilka dessa uppdrag ar sedan tidigare samt nytillkomna.
IT-driftverksamheten utgor ett av dessa uppdrag och som beskrivs att i volym ha varit
enligt vad som Gverenskommits och fungerat val utan stérningar. Vi har inte funnit nagra
motsigande uppgifter.

Aktiviteter

Som underlag till arsredovisningen presenteras en bilaga i form av en “bruttolista pa
aktiviteter som bedomdes rama in parternas behovsbild sedan tidigare. Syftet var att
underlétta for politiken att initiera irenden efter den aktuella behovsbilden d& efterfragan
pa verkstallighet var stor.”
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Av "bruttoaktivitetslistans” 11 aktiviteter ar 1 aktivitet redovisad som genomférd och en
som pagaende.

Bedomning: Det ir positivt att det togs fram en aktivitetslista, men analysen av vad som
tas upp kan forbattras. Att endast 2 av 11 aktiviteter kan betecknas som pagaende eller
genomforda indikerar att planeringen av aktiviteter bor ske med ett storre inslag av
analys. Uppféljningen av "bruttoaktivitetslistan” forefaller dock fungera pé ett acceptabelt
satt.

Att verka utan definierade mal utgor en brist i namndens styrning. Styrningen kan och
behover forbattras i detta avseende. Anvéindande av resurser som inte leder mot malet
riskerar att ge sloseri med resurser.

BUDGET
Enligt samverkansoverenskommelsen géller foljande avseende budget:
”Region Jamtland Hérjedalen faststiller budget for den gemensamma nédmnden efter

samrad med 6vriga samverkande parter. Forslaget till budget for den gemensamma
nidmnden ska lamnas till de samverkande parterna i god tid fére budgetens slutliga

behandling”

Bedomning: Av vad som framgér av nimndens protokoll forefaller det som om
namnden sjalv fattat beslut om budget. Vad vi kan se dr detta inte i 6verensstimmelse
med bestimmelsen i samverkansoverensstimmelsen. Processen for naimndens budget
behover klargoras.

INTERN KONTROLL

Den interna kontroll som namnden utévat under 2019 och som ar protokollford, bestér
huvudsakligen i att ndmnden har:

¢ haft sex sammantrdden under 2019, dar information om verksamhet erhallits och
beslut har fattats och dokumenterats pé ett tydligt satt.

o {6ljt upp ndmndens finansiella mal i samband med tertialrapport i april och
delarsbokslut i augusti samt arsbokslut.

o foljt upp och lett de projekt/atgiarder som parterna enats om att nimnden ska
genomfora.

Vi har inte kunnat finna uppgift om att namnden genomfort riskanalys, upprattat
internkontrollplan eller genomfort uppfoljning av densamma.

Bedomning:

Var bedémning ar, liksom vi tidigare framfort, att den interna kontrollen behover
utvecklas for att i hogre grad svara mot kraven i regionens reglemente for styrning och
intern kontroll. Vi har 4nnu inte kunnat utlasa av namndens protokoll att nagra
forbattringsatgarder vidtagits i detta avseende.

SAMMANFATTANDE BEDOMNING:
Namndens beslutsunderlag och protokoll bedémer vi som tydliga.

Niamndens ekonomiska uppfoljning och rapportering bedoms som i huvudsak
tillfredsstéllande, men bor framdeles utvecklas nagot for externa intressenter.

Region Jamtland Harjedalens regler for arbete med och uppfoljning av den interna
kontrollen har inte foljts.

28



. REGION //{
JAMTLAND A7\ .

HARJEDALEN Revisionsrapport 5(5)

Revisionskontoret 2019-03-18 Dnr: REV 6/2020

Av vad som framkommit finns det behov av att klargora processen for faststéllande av
namndens budget.

Var sammanfattande bedémning ar att nimnden inte i tillracklig grad har skapat
forutséattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Var
bedomning ar att de ovan beskrivna bristerna ar oacceptabla och méste &tgirdas.

ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Projektledare?: Kvalitetssidkring?:

& 2 Lol

T Rubensson Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

1 projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftsliamnare och av de insamlade uppgifter som anvands i
analysen. Projektledaren har det primdra ansvaret for att den analys och de bedémningar och forslag som fors fram ar
tillrackligt underbyggda.

2 Ansvarig for kvalitetssakring har det évergripande ansvaret f&r att kontrollera om granskningen har en tillrécklig
yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en overensstimmelse mellan revisionsfrdgorna/kontrollmalen,
metoder, fakta, slutsatser/bedémningar och framférda forslag.
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