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JAMTLAND Gemensamma namnden for upphandlin
HARJEDALEN 0191111 PP 9
1. Program

Beslutsunderlag
e Program for sammantrdde 11 november 2019
2. Motet Oppnas Mats Nilsson
3. Val av justerare och tid for justering Mats Nilsson
4. Faststallande av dagordning Mats Nilsson
5. Foregaende protokoll Mats Nilsson
6. Rapport om aktuella upphandlingar Lena Larsson
7. Information om situationen i Jamtland Harjedalen Lena Larsson
med anledning av brist pa sjukvardsmateriel i fem
regioner
8. Information om produkter Sara Haggstrom
9. Information fran beredningsgruppen Sara Haggstrom
10. Information om status i frdigan om eventuell Christian Olsson
sammanslagning av gemensamma namnder
1. Verksamhetsplan 2020 for gemensam namnd

avseendesamordnad upphandling, lagerhallning
och distribution avsjukvardsprodukter
(GNU/11/2019)

Arendebeskrivning

Uppgifterna for den gemensamma nimnden avseende samordnad upphandling,
lagerhdllning och distribution av sjukvirdsprodukter regleras genom ett reglemente
och ett samarbetsavtal mellan Region Jimtland Hérjedalen och ldnets samtliga
kommuner. Den gemensamma ndmnden é&r tillsatt i Region Jdmtland Harjedalen och
ingdr i regionens politiska organisation. Regionen ansvarar for beredning och
verkstéllighet av ndmndens beslut samt ombesdrjer nimndens administration och
ansvarar for dess dokument. En tjdnstemannagrupp har till uppgift att handlagga och
bereda fragor till nimnden som berdr hjdlpmedelsverksamheten.

Regionfullméktige i Region Jimtland Hérjedalen beslutade den 16 oktober (§?) om
strategiska mél och budget for den kommande trearsperioden, vilket anger
overgripande inriktning och ramar for namnden att folja och verkstélla. Férutom de
overgripande malen ska nimndens verksamhet utga fran faststillt reglemente och
samarbetsavtal samt andra regelverk och policyer kopplat till nimndens uppdrag.
Inom ramen for verksamhetsplanen beslutar nimnden ocksa om de upphandlingar
som ska genomforas under aret. Vidare innehaller verksamhetsplanen en plan for de
sammantriden som ska genomforas. Regionstyrelsen har uppsiktsplikt dver
ndmndens verksamhet. I uppsiktsplikten ingar bland annat att 6vervaka sa att
ndmnden foljer de strategiska mal regionfullméktige har beslutat om.

Ett forslag till verksamhetsplan for ndmnden for verksamhetséret 2020 har upprittats.
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JAMTLAND 5 : :
HARJEDALEN Gemensamma namnden fér upphandling

2019-11-11

Forslag till beslut

Verksamhetsplan 2020 for Gemensam ndmnd avseende samordnad upphandling,
lagerhéllning och distribution av sjukvéardsprodukter faststills enligt uppréttat
forslag.

Expedieras till
Upphandlingschef, Enhetschef Hjdlpmedels- och forradsenheten, Regionstyrelsen,

Kommunstyrelser i ldnets kommuner, Revisorer

Beslutsunderlag
e Verksamhetsplan 2020 GNU
e Verksamhetsplan 2020 for gemensam ndmnd avseende

Overenskommelse avseende medicintekniska
produkter 2020-2021 (GNU/14/2019)

Arendebeskrivning

Den 12 december 2016 beslutade Gemensam ndmnd avseende samordnad
upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter om att anta
Overenskommelse avseende medicintekniska produkter (MTP-6verenskommelsen)
for perioden 2017-2018. I oktober 2018 beslutade ndmnden att MTP-
overenskommelsen skulle forldngas till och med 2019-12-31. Ett forslag till ny MTP-
overenskommelse har tagits fram. Avtalet har bland annat justerats utifran dndrade
verksamhetskrav. Overenskommelsen avser hjilpmedel i hjilpmedelsverksamhetens
sortiment samt sjukvirdsmaterial och medicintekniska produkter 1
forradsverksamhetens sortiment. Overenskommelsen innefattar inte syn- och
horselhjdlpmedel eller ortopedtekniska hjdlpmedel. Avtalstiden stricker sig over
perioden 2020-01-01 - 2021-12-31 med mdojlighet till forlangning 1 upp till 24
ménader. Overenskommelse om en eventuell forlingning av avtalet ska beslutas av
ndmnden senast 6 manader fore tidsperiodens utgang.

Néamnden fick information om den nya MTP-6verenskommelsen vid sitt mote den 17
september. Kommunerna har haft mgjlighet att fram till och med den 1 november
inkomma med synpunkter pa forslaget. Inga synpunkter har inkommit.

Forslag till beslut
Overenskommelse avseende medicintekniska produkter 2020-2021 faststills i
enlighet med upprittat férslag och tillhérande bilagor.

Expedieras till
Kommunstyrelser i ldnets kommuner, Hjélpmedels- och forradsenheten

Beslutsunderlag
e Overenskommelse avseende medicintekniska produkter 2020-2021
e Overenskommelse avseende medicintekniska produkter 2020-2021
e Bilaga prioriteringsordning MTP
e Bilaga prissittning MTP

Summering och avslut Mats Nilsson
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Sekretariatet 2019-11-05

Christian Olsson
Tfn: 063-147639
E-post: christian.olsson@regionjh.se

ORGAN: Gemensam nimnd avseende samordnad upphandling, lagerhéllning och

distribution av sjukvardsprodukter och hjalpmedel

DATUM: 11 november 2019, Kl. 13.00 — 15.15

PLATS: Faxilven, Regionens Hus i Ostersund

ARENDEN FOREDRAGARE TID
1. (Program) 13.00
2. Mdtet 6ppnas Mats Nilsson
3. Val av justerare och tid for justering Mats Nilsson
4. TFaststillande av dagordning Mats Nilsson
5. Foregdende protokoll Mats Nilsson
Information- och diskussionsirenden
6. Rapport om aktuella upphandlingar Lena Larsson 13.15
7. Information om situationen i Lena Larsson 13.30
Jamtland Harjedalen med anledning
av brist pa sjukvardsmateriel i fem
regioner
8. Information frin beredningsgruppen | Sara Haggstrom 13.40
9. Information om produkter Sara Haggstrom 13.50
10. Information om status i frigan om Christian Olsson 14.00
eventuell sammanslagning av
gemensamma namnder
Beslutsirenden
11. Verksamhetsplan 2020 Christian Olsson 14.10
12. MTP-6verenskommelse Sara Haggstrom 14.45
13. Summering och avslut Mats Nilsson 15.00
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Verksamhetsplan 2020 for gemensam
namnd avseendesamordnad upphandling,
lagerhallning och distribution
avsjukvardsprodukter

GNU/11/2019
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JAMTLAND
HARJEDALEN

Verksamhetsplan 2020

Gemensam namnd for samordnad
upphandling, lagerhallning och
distribution av sjukvardsprodukter
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Verksamhetsplan 2020 fér gemensam namnd
avseende sammanhallen upphandling, lagerhallining
och distribution av sjukvardsprodukter.

Dnr: GNU/11/2019
2019-11-05

Beslutad av namnden: 2019-xx-xx
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Inledning

Uppgifterna fér den gemensamma namnden avseende samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter regleras genom ett reglemente och ett samarbetsavtal mellan Region Jamtland Harjedalen och
lanets samtliga kommuner. Den gemensamma namnden ar tillsatt i Region JAmtland Harjedalen och ingar i regionens
politiska organisation.

Regionen ansvarar for beredning och verkstallighet av namndens beslut samt ombesorjer namndens administration
och ansvarar for dess dokument. En tjanstemannagrupp har till uppgift att handlagga och bereda fragor till namnden
som beror hjalpmedelsverksamheten.

Regionfullmaktige i Region Jdmtland Harjedalen beslutar arligen om strategiska mal och budget fér den kommande
trearsperioden, vilket anger dvergripande inriktning och ramar for regionstyrelsen och nédmnderna att félja och
verkstalla. Forutom de dvergripande malen ska ndmndens verksamhet utga fran faststéllt reglemente och
samarbetsavtal samt andra regelverk och policyer kopplat till namndens uppdrag. Inom ramen fér verksamhetsplanen
beslutar namnden om de upphandlingar som ska genomféras under aret. Vidare innehaller verksamhetsplanen en plan
for de sammantraden som ska genomféras under aret.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt ver namndens verksamhet. | uppsiktsplikten ingar bland annat att dvervaka sa att
namnden foljer de strategiska mal regionfullmaktige har beslutat om.
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Uppdrag och planeringsforutsattningar

Region Jamtland Harjedalen och kommunerna i JAmtlands lan har kommit dverens om att samverka i en gemensam
namnd med syfte att pa affarsmassiga villkor svara fér samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter och hjalpmedel at Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner.

Uppgifter
Namndens huvudsakliga uppgifter ar att:

e Pa affarsmassiga villkor svara fér samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter och hjalpmedel.

e Erbjuda hjalpmedel for personer med funktionsnedsattning som ar bosatta i lanets kommuner. Uppgiften
omfattar bAde kommunernas och regionens ansvar att erbjuda hjalpmedel.

e Besluta om vilka hjalpmedel som ska finnas och till vilken hjalpmedelsgrupp de ska hora.

e Besluta om tillampningsanvisningar och rutiner fér verksamheten, tolkning av hjalpmedelsfragor dar oklarheter
rader och overgripande prioriteringsarenden.

e Ansvara for att sortimentsurval sker pa ett sadant satt att regionen, kommunerna och brukarorganisationer har
inflytande, att utvardering och uppféljning sker av hjalpmedelsverksamheten ur ett brukarperspektiv samt att
verksamheten drivs ekonomiskt, rationellt och med hdg kvalitet vad avser kompetens, service och
kostnadseffektivitet.

Planeringsforutsattningar

Region Jamtland Harjedalens ekonomiska situation ar fortsatt allvarligt. Fokus ligger pa att minska kostnaderna,
aterstalla det balanserade underskottet och starka soliditeten. Det ska ske genom tydliga krav pa besparingsatgarder
och effektiviseringar. For ndmndens verksamhet innebéar det framst en stravan efter att fler produkter ska vara
upphandlade.

Aven kommunernas ekonomiska situation &r anstrangd. Fér att kunna félja kommunernas kostnader och inkép far
namnden arligen en presentation av forradets och hjalpmedelscentralens statistik inom omradet.

Regionens samverkansrad har vid sitt sammantrade den 2 september 2019 (§ 42) behandlat ett arende om
sammanslagning av gemensamma namnder som finns mellan Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner samt
den gemensamma upphandlingsndmnd som finns mellan kommunerna och dar regionen inte ingar. En
sammanslagning av de gemensamma namnderna har diskuterats under en langre tid i saval politiska som
tjanstemannaforum. Gemensamma nadmnden avseende samordnad upphandling, lagerhalining och distribution av
sjukvardsprodukter har lamnat ett yttrande i &rendet (§ 40). Ett framtida beslut om organisationsférandringar kan
komma att fa stor paverkan pa namnden och dess verksamhet.

| november 2019 beslutade namnden om en ny éverenskommelse om medicintekniska produkter (MTP) mellan
regionen och lanets kommuner. Det pagar en utredning om hur organisationen for MTP - fran det att behov
uppmarksammats inom varden fram till dess behandling upphdr - kan méta nya forutsattningar for att tillgodose
kostnadseffektiv och patientsaker vard i hemmet. Utredningens mal ar att beskriva hur ett standardiserat system for
sortimentsurval skulle kunna se ut for all MTP och férbrukningsvaror inom lanet.

I maj 2020 kommer en ny EU-férordning om MTP att trada i kraft, vilken bland annat kommer att stalla hdgre krav pa
sparbarhet och dokumentation. Den nya férordningen véantas fa stor paverkan pa hjalpmedelsomradet.

Under den foregaende mandatperioden beslutade Region Jamtland Harjedalen om riktlinjer for att genomféra politiska
sammantraden pa distans. Om namnden vill tilldampa den mdjligheten maste ndmndens reglemente revideras. En
revidering av reglementet bor avvaktas till arendet om eventuell sammanslagning av gemensamma namnder har
avgjorts.
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Upphandlingsplan 2020

| planen fér upphandlingar 2020 ingar upphandlingar som har pabdrjats, handlaggs eller kommer att avslutas under
aret. Information om upphandlingar redovisas vid ndmndens méten och féljs upp i bokslut. Planen kan komma att

justeras under aret.

Upphandlingsplan 2020

Upphandlingar som pagar, handlidggs eller kommer att avslutas under 2020

Upphandling

Ansvarig

Arbetsstolar

Region Jdmtland Harjedalen

Eldrivna rullstolar

Region Jamtland Harjedalen

Medicinska behandlingsmedel

Region Vasterbotten

Sittdynor

Region Norrbotten

Infusions- och injektionsprodukter

Region Jamtland Harjedalen

Inkontinensprodukter

Region Jdmtland Harjedalen

Kirurgiska och diagnostiska instrument

Region Jamtland Harjedalen

Kompressionsstrumpor

Region Jamtland Harjedalen

Operations- och undersékningshandskar

Region Jamtland Harjedalen

Sarlakningsprodukter

Region Jamtland Harjedalen

Undertrycksbehandling

Region Jdmtland Harjedalen

Ovrig sjukvard

Region Jamtland Harjedalen

Vaginalstavar fér kvinnor som genomgatt stralbehandling

Region Jamtland Harjedalen

Sida 5 av 11
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o
Mal
Regionfullmaktige har i regionplanen fér 2020—2022 dragit upp riktlinjer for de tre kommande aren inom omradena
Strategi for lanets utveckling, Strategi for god vard, Strategi for vara medarbetare och Strategi for ekonomi och

verksamhetsresultat.
Nedan foljer namndens mal och aktiviteter 2020 utifran strategierna i regionplanen.

Sida 6 av 11

12



Strategi for lanets utveckling
Ett friskare liv

Tillvarata patientforeningars och brukarradens kompetenser

Folja brukarradets arbete i samrad med representanter fran 2020-01-01 2020-12-31
hjdlpmedelsverksamheten

Sida 7 av 11
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Strategi for god vard
God och nara vard i hela Jamtlands lan

Samordna upphandling, lagerhallning och distribution av hjalpmedel och
sjukvardsprodukter med hog kvalitet

Folja arbetet med framtagande av ett forslag till system for ordnat 2020-01-01 2020-12-31
inférande av nya hjalpmedels- och medicintekniska produkter.

Bidra i omstillningen till god och néara vard

Folja utvecklingen av digitaliseringen genom dialog med 2020-01-01 2020-12-31
digitaliseringsenheten vid Region Jamtland Harjedalen.

Sida 8 av 11
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat
Utvecklad upphandling

Avtalstrohet: Andel av inkopen som skett mot upphandlade avtal ska oka.

Aktiviteter Start- och slutdatum

Folja hjalpmedels- och forradsenhetens statistik gallande 2020-01-01 2020-12-31
inkdpskostnader for kommunerna.

Fler hjalpmedels- och medicintekniska produkter upphandias

| alla upphandlingar ska det finnas krav om miljo och halsa

Aktiviteter Start- och slutdatum

Folja genomférda och planerade upphandlingar 2020-01-01 2020-12-31

Sida 9 av 11
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Ekonomi och produktion
Budgetramar
Budgetram for namnden

Budgetram for nimnden

(Mkr) Budget 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Total budgetram 40 000 40 000 40 000 40 000
enligt regionplan
2020-2022

Sida 10 av 11
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Uppfoljningsplan- och sammantradesplanering

Sammantradesplanering

Motesdatum

Amnesomrade

Foredragande

10 februari, kl. 8.30 - 15.00

Utbildning - omstallning till god
och nara vard

Levande forbattringsbibliotek
Dialog med MAS kommunerna

Félja upp planerade
upphandlingar genomforts enligt
beslutad plan

Arsbokslut

Primarvardschef

Strateg smittskydd och vardhygien

Upphandlingschef

27 april, kl. 13.00 - 16.00

Statistik fran Hjalpmedels- och

Enhetschef hjdlpmedels- och

MA-enheten férradsenheten
e Uppfdljning av brukarradets
arbete
14 september, kl. 13.00 - 16.00 e Inspel till verksamhetsplan Sekreterare
16 november, kl. 13.00 - 16.00 e Verksamhetsplan och budget Sekreterare

Sammantradestider 2021
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse

HARJEDALEN Gemensam namnd
avseende
samordnad
upphandling,
lagerhallning och
distribution av
sjukvardsprodukter

2019-10-29
Sekretariatet

Christian Olsson
Tfn: 063-147639

E-post: christian.olsson@regionjh.se
GNU/11/2019

Verksamhetsplan 2020 for gemensam namnd avseende
samordnad upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter

Arendebeskrivning

Uppgifterna for den gemensamma namnden avseende samordnad upphandling,
lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter regleras genom ett reglemente
och ett samarbetsavtal mellan Region Jaimtland Hérjedalen och lanets samtliga
kommuner. Den gemensamma namnden ar tillsatt i Region Jamtland Harjedalen
och ingar i regionens politiska organisation. Regionen ansvarar for beredning och
verkstallighet av nimndens beslut samt ombesorjer naimndens administration och
ansvarar for dess dokument. En tjainstemannagrupp har till uppgift att handlagga
och bereda frégor till nimnden som beror hjalpmedelsverksamheten.

Regionfullmaktige i Region Jamtland Hérjedalen beslutade den 16 oktober (§?) om
strategiska mal och budget for den kommande tredrsperioden, vilket anger
overgripande inriktning och ramar for nimnden att folja och verkstilla. Forutom de
overgripande malen ska nimndens verksamhet utga fran faststillt reglemente och
samarbetsavtal samt andra regelverk och policyer kopplat till nimndens uppdrag.
Inom ramen for verksamhetsplanen beslutar naimnden ocksa om de upphandlingar
som ska genomforas under aret. Vidare innehaller verksamhetsplanen en plan for
de sammantriden som ska genomforas. Regionstyrelsen har uppsiktsplikt Gver
namndens verksamhet. I uppsiktsplikten ingdr bland annat att 6vervaka sa att
namnden foljer de strategiska mal regionfullméktige har beslutat om.

Ett forslag till verksamhetsplan for nimnden for verksamhetsaret
2020 har uppriattats.
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

Regiondirektorens forslag

Verksamhetsplan 2020 for Gemensam nimnd avseende samordnad upphandling,
lagerhéallning och distribution av sjukvardsprodukter faststills enligt upprattat
forslag.

I tjansten
Hans Svensson
Regiondirektor

Utdrag till

Upphandlingschef, Enhetschef Hjdlpmedels- och forrddsenheten, Regionstyrelsen,
Kommunstyrelser i linets kommuner, Revisorer
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Overenskommelse avseende
medicintekniska produkter 2020-2021

GNU/14/2019
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN Gemensam namnd
avseende
upphandling,
lagerhallning och
distribution av
sjukvardsprodukter

2019-10-29
Sekretariatet

Christian Olsson
Tfn: 063-147639

E-post: christian.olsson@regionjh.se

GNU/14/2019

Overenskommelse avseende medicintekniska produkter
2020-2021

Arendebeskrivning

Den 12 december 2016 beslutade Gemensam nimnd avseende samordnad
upphandling, lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter om att anta
Overenskommelse avseende medicintekniska produkter (MTP-6verenskommelsen)
for perioden 2017—-2018. I oktober 2018 beslutade namnden att MTP-
overenskommelsen skulle forlangas till och med 2019-12-31.

Ett forslag till ny MTP-0verenskommelse har tagits fram. Avtalet har bland annat
justerats utifran iandrade verksamhetskrav. Overenskommelsen avser

hjalpmedel i hjalpmedelsverksamhetens sortiment samt sjukvardsmaterial och
medicintekniska produkter i forradsverksamhetens sortiment. Overenskommelsen
innefattar inte syn- och horselhjalpmedel eller ortopedtekniska hjalpmedel.
Avtalstiden stricker sig 6ver perioden 2020-01-01 - 2021-12-31 med mdgjlighet till
forlangning i upp till 24 manader. Overenskommelse om en eventuell forlingning
av avtalet ska beslutas av nimnden senast 6 manader fore tidsperiodens utgang.

Nimnden fick information om den nya MTP-6verenskommelsen vid sitt mote den

17 september. Kommunerna har haft mgjlighet att fram till och med den 1
november inkomma med synpunkter pa forslaget. Inga synpunkter har inkommit.

Regiondirektorens forslag

Overenskommelse avseende medicintekniska produkter 2020-2021 faststills i
enlighet med upprattat forslag och tillhorande bilagor.
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

I tjansten
Hans Svensson

Regiondirektor Sara Haggstrom
Hjalpmedels- och forradsenheten

Utdrag till

Kommunstyrelser i lanets kommuner, Hjdlpmedels- och forrddsenheten
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Overenskommelse avseende medicintekniska
produkter: 2020-2021

Avtalsvillkor

Parter

Hjilpmedels- och forrddsenheten och samtliga kommuner i Jimtlands 1in® via
gemensamma nimnden fér upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter (hir kallad gemensamma namnden).

Omfattning
Overenskommelsen avser
e hjilpmedel i hjidlpmedelsverksamhetens sortiment.
e sjukvirdsmaterial och medicintekniska produkter i forradsverksamhetens

sortiment.

Overenskommelsen innefattar inte syn- och horselhjilpmedel eller ortopedtekniska

hjalpmedel.

Avtalstid

2020-01-01 — 2021-12-31, med méjlighet till f61lingning i maximalt 24 manader.
Overenskommelse om eventuell forlingning ska géras av gemensamma nimnden
senast 6 manader fore tidsperiodens utgang.

Uppdrag

Via gemensamma nimnden ansvarar Region Jimtland Hirjedalen f6r ink6p och
upphandling, administrativ service, lagerhallning, uthyrning och férsiljning, leverans,
service samt konsultation och radgivning 1 syfte att leverera sikra och funktionsdugliga
produkter i hela linet.

Sortiment

De produkter som ingar i sortimentet klassificeras som forsiljnings- eller
hyresprodukter, lager- eller bestillningsvaror. Samtliga hyresprodukter gar ocksa att
kopa.

I'SFS 1993:584, SOSFES 2008:1

2 Inklusive privata utférare som bedriver verksamhet f6r kommunernas eller regionens rikning.
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Kopeprodukter

Kommunen beslutar om man 6nskar kopa eller hyra en hyresprodukt. Inkopet ska ske
via Hjilpmedels- och forridsenheten’. Fér produkter som kommunen koper ansvarar
kommunen fér produktens anvindning, underhall, ateranvindning, kassation samt
skotsel och service. Besiktning, service och reservdelar f6r képta produkter kan
tillhandahallas frin Hjilpmedels- och forradsenheten mot debitering.

Hyresprodukter

For produkter som kommunen hyr ansvarar Hjilpmedels- och férradsenheten for
produktens underhall, ateranvindning, kassation samt skétsel och service. Besiktning,
service och reservdelar for hyrda produkter ingar i hyran.

Hyreskostnaden dr ligst en manadshyra. Hyrestiden startar frin den dag produkten
levereras fran Hjilpmedels- och forradsenheten. Hyrestiden avslutas nir hjalpmedlet tas
i retur pa Hjalpmedels- och férradsenheten.

Nir férskriven produkt inte finns i lager far Hjilpmedels- och forradsenheten efter
kontakt med forskrivare leverera ersittningsprodukt med samma funktion.

Tillgdnglighet
Hjilpmedels- och férridsenheten ansvarar fOr att vara tillgingliga pa vardagar mellan
7.30-15.30. Service och underhall tillhandahélls under 6ppettider.

Rutiner och riktlinjer
Gemensamma rutiner och riktlinjer dterfinns i hjdlpmedelshandboken som finns pa
hemsidan www.regionjh.se/hmc.

Leverans/transpotter

Leveransstillen

Grunden ir att samtliga produkter levereras till fasta leveransstillen® eller himtas pd
Hjilpmedels- och férradsenheten i Goviken. Onskemal om 4ndring av
leveransorter/adresser kan lamnas av virdgivaren under avtalstiden

Leveransfrekvens
Leverans ska ske med regelbunden transport 1 ging/vecka. Leveransdagar redovisas pi
hemsidan.

Lagervaror ska levereras inom dtta dagar efter inkommen f6rskrivning eller bestillning.

Bestillningsvaror ska levereras inom fyra veckor’.

3 Enligt beslut LS /503 /2009
4Till exempel hilsocentralerna eller sirskilda boenden, link till lista med dagar och platser.
> Se bilaga 1: prio-ordning
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Transport av hjilpmedel

UTLEVERANS/RETURER/REPARATION

Till/fran leveransplats Till/fran hemadress
Forskrivaren ansvarar for att Hjilpmedels- och forradsenheten
himta/limna hjialpmedlet pa ansvarar for att himta och limna
leveransplats hjidlpmedlet i hemmet.
Icke-skrymmande hjilpmedel. Skrymmande hjilpmedel Exempelvis:
Exempelvis: Ganghjilpmedel, Sing, duschsing, elrullstol, manuell
toaférhojning, mobil dusch/toastol, rullstol med vérdarstyrning, inne-elrullstol,

manuella rullstolar, ramper, el-ryggstéd, | tippbrida, stastéd, spacemaker, trehjuliga
kommunikations- och kognitions- cyklar, golvlyft, arbetsstolar.

hjalpmedel, nutritionsprodukter,
diabetesprodukter, kompressionsartiklar | Inkontinensprodukter via Postnord
(sdrskilt avtal)

Kostnadsfritt till/fran avtalade Kostnadsfritt till/frin hemadress. Vid
leveransplatser. leverans ska forskrivare eller angiven
kontaktperson kontaktas i forvag,.

Kommunikations- och I samband med utleverans/returtagning
kognitionshjdlpmedel levereras fritt till | av dessa hjalpmedel kan 4ven andra
hemadress i samband med anpassning hjalpmedel levereras/returneras

av brukarens egen dator et c. kostnadsfritt. Dessa ska da tydligt anges

pé bestillningen, och finnas fysiskt pa
plats. Om arbetsmoment sisom flytt/lyft
av brukarens moébler tillkommer, kommer
bestillaren debiteras fOr varje paborjad
halvtimma.

Tillagestjanster

e Besiktning och service av viardgivarens egna hjilpmedel:
Dessa kan besiktas och servas under férutsittning att Hjalpmedels- och
forrddsenheten har produkten i sortimentet och besitter kunskap om den. Tjansten
debiteras enligt bilaga. Onskas offert ska detta anges. Hjilpmedels- och
torradsenheten ansvarar for att upplysa om kostnaderna beridknas bli orimligt héga i
forhallande till produkternas alder och virde.

e Transport av icke skrymmande hjialpmedel:
Dessa kan levereras till/tas i retur frin hemadress mot debitering.

e Avsteg fran prioriteringsordningen
For order som maste expedieras omgaende, det vill siga innan nésta ordinarie tur,
utgdr en extraavgift (akutorder) se bilaga.
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Reparation och service

I forskrivaransvaret ingir att ha baskunskap gillande mindre reparationer/anpassningar,
sdsom justering av broms pa arbetsstol/rullstol/rollator, anpassning av rullstol
avseende sitthojd/sittdjup/ryggstédshojd/tillbehérsmontering och dylikt, instillning av
héjd pa rollator, montering av slipbroms, bromsspaksforlingare, uppdatering av
nedladdade kommunikations-/kognitionshjilpmedel samt av appat. Vid behov kan
ridgivning ges via telefon eller digital teknik med konsulent/ tekniket.

F6r mindre omfattande insatser sasom till exempel punktering, byte av trasiga tillbehor
(t ex. arm- eller benstdd) kan den enskilde/anhérig/personlig assistans besoka
Hjilpmedels- och férradsenheten f6r hjilp utan att kontakta forskrivare forst.

De reparationer och den service som Hjilpmedels- och forradsenheten ansvarar f6r

(dger och hyr ut), utférs enligt prioriteringsordningen i bilaga 1. Ordningen utgar fran
den nationella prioriteringsordningen och dvriga styrande dokument.

Information och utbildning

Hjilpmedels- och forradsenheten ska férmedla information till forskrivare om
upphandlat sortiment. P4 hemsidan www.regionjh.se/hmc finns hjalpmedelshandbok,

forskrivardirektiv och 6vriga nyheter fran hjilpmedels- och fétradsenheten.

Hjilpmedelskonsulent

Hjalpmedelskonsulent ska svara for telefonradgivning och hjilp vid komplicerade
utprovningar efter begiran fran och tillsammans med forskrivare. Tjansten ingar i
produktpriset.

Utbildning

Samtliga forskrivare ska genomga en forskrivarutbildning. Hjdlpmedels- och
forradsenheten ansvarar for att halla utbildningen uppdaterad. Hjidlpmedels- och
forridsenheten ska regelbundet anordna produktutbildningar for forskrivare.

IT-st6d

Som IT-st6d anviands Sesam2 med de externa webgrinssnitten webSesam respektive
LMN. Hjilpmedels- och férradsenheten ansvarar for att webSesam finns tillgingligt f6r
forskrivare, fOr att uppritta manualer och for att ligga upp nya anvindare och
kundnummer. Hjilpmedels- och férradsenheten ansvara ocksa for att visa
overenskommet sortiment och priser presenteras i webSesam. Systemet ska dven
innehalla information av betydelse fér produkternas sikerhet och sparbarhet®.

¢ InkSpsir, garanti, service, serienummer Osv.
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Samverkan

Samverkan gillande rutiner sker framférallt via beredningsgruppen i enlighet med
gemensamma nimndens reglemente, men dven vid upphandlingar dir savil
hjalpmedels- och férradsenheten och kommunerna ska delta i processen.

Ekonomi

Priser

Hyres- och forsiljningspriserna foljer produktens inképsavtal och visas i webSesam.
Fraktavgift fran leverantor férekommer och debiteras vardgivaren, avser icke lagervara
for forsiljning. For prissittning vid hyra, se bilaga 2. Fér prissittning vid forsiljning
och kop av tjinster se bilaga 3. Prisjusteringar sker I6pande utifrin gjorda
upphandlingar, utifran arlig indexupprikning samt genom att det generella paslaget
regleras utifrin kringkostnadet’. Nir prisjusteringar sker fastslas foreslagna forindringar
av beredningsgruppen.

Ersittning f6r forkomna hyresprodukter

Hjilpmedel som férkommit ska eftersékas grundligt. Om hjilpmedlet trots detta inte
gar att finna kan det avskrivas frin mottagaren/vardgivaren efter begiran till
Hjilpmedels- och férradsenheten. En faktura skickas till férskrivande enhet (se rutin i
hjdlpmedelshandboken)

Garanti

Hjilpmedels- och férradsenheten svarar under garantitiden f6r kostnader for
avhjalpande av fel och brister pa inkopta hjilpmedel, och debiterar i sin tur
leverantoren, férutsatt att produkten inte utsatts for onormalt slitage eller vardslost
handhavande. Garantitiden giller enligt gillande leverantorsavtal.

Statistik

Hjilpmedels- och férradsenheten ansvarar for att tillhandahalla ekonomisk redovisning
per kund, 4r och manad. Ovrig statistik kan som tilliggstjinst tillhandahallas efter
bestillning och debiteras enligt gillande prislista.

Betalningsvillkor

Faktura skickas manadsvis enligt Region Jamtland Hirjedalens rutiner. Expeditions-
eller fakturaavgifter férekommer ej. Dréjsmalsrinta enligt rintelag. Felaktig debitering
justeras via kreditering i efterskott, nir kommunen sa patalar. Férdelning av
kostnadsstille regleras av kommunen.

7'Till exempel férindringar gillande administration, radgivning, teknisk service, lagerhdllning och
transporter
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Uppfoljning

Beredningsgruppen ansvarar for uppféljning och eventuell revidering av
6verenskommelsen som ska vara klar senast 6 manader fore avtalstidens utgang.

Tvist/Hiavning

Tvist med anledning av 6verenskommelsen mellan hjalpmedels- och férradsenheten
och kommunerna ska i férsta hand lyftas till gemensamma nimnden. En part har ritt
att hava 6verenskommelsen om motparten i visentligt avseende inte uppfyller sina
ataganden och rittelse inte sker utan drojsmal efter skriftligt papekande. Gemensamma
nimnden ska yttra sig innan en part far hiava éverenskommelsen.

Force Majeure

Varje omstindighet som part inte kan rada 6ver sasom krig, mobilisering,
arbetskonflikt, eldsviada och andra hindelser som kan definieras som force majeure
utgor befrielsegrunder sa att Gverenskommelsens fullgorande dirigenom férhindras.

Giltig befrielsegrund féreligger inte

1. vid strejk, blockad eller annan form av arbetskonflikt till f6ljd av att part inte fullgjort
sina skyldigheter enligt lag eller kollektivavtal, eller

2. vid hiandelser som kan hinforas till parternas organisation eller verksamhet.

Ostersund 2019 - - Ostersund 2019 - -

For lanets kommuner via Fo6r Hjalpmedels- och férradsenheten
gemensamma nimnden

Mats Nilsson Orjan Strémqvist

Ordférande Omradeschef

Gemensam nimnd avseende Diagnostik, teknik och service
upphandling, lagerhéllning och Region Jimtland Hirjedalen

distribution av sjukvardsprodukter
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Bilaga 1: Leveranstider och prioriteringsordning

Produkter och tjanster fran Hjalpmedels- och forradsenheten

Utgéngslaget ar att produkter och tjanster levereras/utfors i turordning fran nar ordern
inkommer. Nar hansyn till prioriteringsordning maéste tas, maste forskrivaren motivera och
beskriva problematiken via kommentar i webSesam. Nir leveransen inte kan ske inom
angiven tid, till exempel pa grund av specialanpassning, inhdmtande av kompletterande
uppgifter, 1anga leveranstider frin leverantor osv, ska Hjdlpmedels och forradsenheten
informera forskrivaren om detta.

Styrande dokument

e Samverkansavtalet (tidigare hemsjukvardsavtalet) reglerar Region Jimtland
Hirjedalen och lanets kommuners ambition att ge medborgarna en god vard och
omsorg med hog kvalitet oberoende av vem som bar kostnadsansvaret.

¢ Samverkan vid in- och utskrivning av patienter i slutenvarden, ett lokalt
avtal utifran lagen om samverkan vid utskrivning fran slutenvard. Till avtalet hor
riktlinjer med fyra fargspar vars processer visar vad varje huvudman ska utfora i
samband med utskrivning.

¢ Hjialpmedelspolicyn for Region Jamtland Harjedalen och ldnets kommuner
beskriver synsitt och viljeinriktning for hjalpmedelsforsorjningen i lanet.

¢ Definitioner och direktivinom hjilpmedelsverksamheten ses som ett
tillagg till policyn och klargor regelverket ytterligare.

e MTP-6verenskommelsen ir en 6verenskommelse avseende medicintekniska
produkter (MTP) mellan Region Jamtland Hérjedalen och samtliga kommuner i
lanet.

e Hjilpmedelshandboken och forskrivardirektiv ar ett stod for forskrivare,
med verksamhetsnira rutiner.

Prioriteringsordning enligt hjalpmedelspolicyn

1. Hjilpmedel fér &andamalsenliga och meningsfulla livsuppehéllande insatser

2. Hjalpmedel for att klara dagliga aktiviteter sdsom personlig vérd, forflyttning,
boende och vardagskommunikation, samt for flickor och pojkar for att kunna leka
och utvecklas

3. Hjalpmedel for vardagsaktiviteter i bostaden och narmiljon

4. Hjilpmedel for aktiviteter som inte kan héanforas till vardagsaktiviteter i bostaden
eller narmiljon?.

" Hjalpmedel for att utdva ett fritidsintresse, t ex utfora hobby, sport, motion eller fritidsresor, tillhér prioriteringsgrupp fyra.
Denna raknas som egenansvar och tillhandahalls darmed inte inom lanet.
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Prioriteringsordning enligt individuell behovsbedomning

I forskrivaransvaret ingar att bedéma och utviardera den enskildes behov, planerade
nyttjandegrad, angeldgenhetsgrad/konsekvens av forskrivning/ej forskrivning samt
effekt/nytta.

Prio 1A: omgaende behov, handlaggning pabdrjas direkt

LEVERANS NASTA VARDAG

Hjilpmedel for indamalsenliga och meningsfulla livsuppehéllande insatser
Personer som ar totalt beroende av hjdlpmedel samt vard och behandling av livshotande
akuta tillstand.

Exempel pa nar produkter/tjanster utfors innan nasta vardag:

e Oxygenutrustning, respiratorer, ventilatorer
e Nutritionshjalpmedel vid nutritionsbehandling som enda naringskalla
e Hjilpmedel mot blastverfyllnad, ex tappningskatetrar och KAD

e Hjilpmedel vid sdrbehandling och lakemedelsbehandling som inte kan ersittas av
annat alternativ

e Hjilpmedel for att mata blodsocker

Prio 1B: bradskande behov

LEVERANS INOM TRE VARDAGAR

Hjilpmedel vid utskrivning fran specialiserad slutenvard
o  Personligt forskrivna hjdlpmedel som behévs for att maéjliggora hemgéng: nutrition,
forflyttning inomhus, hemvardsséang, personlig vard samt toalettbesok de forsta fem
dagarna. Observera att arbetstekniska hjalpmedel tillhor prio 3.

e Tillbehor och reservdelar som behovs infor utskrivning fran specialiserad
slutenvérd. Avser vanligt forekommande reservdelar/tillbehor som finns i lager.
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Prio 2
LEVERANS INOM ATTA DAGAR

Hjilpmedel for dagliga aktiviteter sisom personlig vard, forflyttning, maltider,
boende och vardagskommunikation, samt for flickor och pojkar for-att kunna
leka och utvecklas

e Den enskilde dr beroende av hjdlpmedlet (det finns inga andra sitt/metoder/
jamforbara produkter), hjalpmedlet kommer att nyttjas dagligen

e Svira kroniska sjukdomar, palliativ vard och vard i livets slutskede, vard av
manniskor med nedsatt autonomi

e Pigdende rehabiliteringsperiod eller behandlingsperiod inom den slutna virden
(hjalpmedel som maéste anvindas under vardtiden)

Exempel pa nar tjinster/varor levereras inom atta dagar

Lager/forradsvaror | Forskrivs/bestills via kundorder i webSesam dér aktuellt saldo

med saldo visas.

Vanliga tillbehor Forskrivs/bestills via arbetsorder i webSesam dar aktuellt saldo
och reservdelar visas. Levereras med ordinarie turbil — om leverans med slingbil
med saldo onskas méste detta motiveras.

Service och Bestills via arbetsorder i webSesam: produkten lamnas in/skickas
reparation in med ordinarie turbil till Hjédlpmedels- och forrddsenheten

(marks "till verkstan”). Avser mindre omfattande insatser dar
reservdelar och tillbehor finns pa lager.

Utbyte av trasigt Om befintligt hjalpmedel? gar sonder forskrivs ett nytt (kontrollera
hjalpmedel lagersaldo i webSesam) med kommentar “befintligt hjdlpmedel ar
trasigt”, for snabb hantering i ratt prioriteringsniva.

Hamtning av Hamtas med ordinarie turbil frin ordinarie himt- och lamnstalle
hjalpmedel

2 ex tiltfunktion pa komfortrullstol, fel pa bromsvajer pa en rollator
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Prio 3
LEVERANS INOM FYRA VECKOR?

Hjilpmedel for vardagsaktiviteter i bostaden och nérmiljon
e Obekviamt utan hjidlpmedlet men den enskilde ar inte helt beroende av detta (det
finns andra satt/metoder/jaimforbara produkter), ingen risk uppstar utan
hjalpmedlet, hjdlpmedlet kommer inte att nyttjas dagligen

e Det foreligger inte ndgon risk utan hjalpmedlet, inte heller ett stort behov/beroende
av produkten, hjalpmedlet kommer att nyttjas sporadiskt

Exempel pa nir tjdnster/varor levereras inom fyra veckor

Lager/forradsvaror | Forskrivs/bestills via kundorder i webSesam dér aktuellt saldo
utan saldo visas.

Ovanliga tillbehor Forskrivs/bestills via arbetsorder i webSesam dar aktuellt saldo
och reservdelar visas. Avser speciella/unika reservdelar och tillbehor som bestills
utan saldo fran leverantdr.

Byte av hjdlpmedel | Har ett fungerande men ej optimalt hjalpmedel som behé6ver bytas
ut pa grund av slitage, byte av modell/typ, byte av storlek.
Forskrivs i webSesam.

Service och Service/reparation/anpassning som kraver att tekniker bokar tid
anpassningar for dtgird i hemmet eller hamtar in skrymmande produkt till
Hjalpmedels- och férraddsenheten, eller siarskilt omfattande
insatser sdsom

e  Sittskal, specialanpassningar

e Montering och demontering av tak- och frilyft

Hemleverans Leverans till hemadress av icke skrymmande hjalpmedel. Kontakta
(tillaggstjanst) kundtjénst for bestallning.
Héamtning av Bestills via himtorder i webSesam. Avser skrymmande hjalpmedel
skrymmande sdsom hemvardssing, eldriven rullstol, duschvagn, tippbridda osv.
hjalpmedel

Hamtning sker med forsta moéjliga samplanerade resa for tekniker.
Arbetstekniska Hjalpmedel som forskrivs i syfte att underldtta for personal.
hjalpmedel

3 For lager/forradsvaror utan saldo pa centralforradet géller 16 dagar
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Avtal medicintekniska produkter 2020-2021
Hyresdebiteringsmodell

Differentierad hyresprissattning innebar att kostnaderna for begagnade hjdlpmedel sanks nar de
uppnatt sin avskrivningstid. Prisgrupperna utgar fran berdaknad medellivslangd (avskrivningstid)
samt HMC's kringkostnader. Prissattningen foljer produktens avtalspris. Lopande under aret sker
prisjusteringar utifran gjorda upphandlingar. | samband med detta kan HMC férdndra det
generella paslaget for kringkostnader for radgivning, teknisk service, lagerhallning, registrering och

Differentierad hyresprissattning: prisgrupp 1-6

Prisgrupp 1 2 3 4 5 6
Produkter IT/datorer | Elrullstolar | Rollatorer | Manuella | Sangar |Ovriga hjm
for utebruk rullstolar Lyftar
Avskrivningstid 3ar 5ar 3ar 5ar 8 ar 5ar
Prispaslag i %
Under avskrivningstid 8,65% 4,40% 5,82% 4,08% 4,66% 4,71%
varav avskrivningskostnad 2,78% 1,67% 2,78% 1,67% 1,04% 1,67%
varav generellt paslag 5,87% 2,73% 3,04% 2,41% 3,62% 3,04%

Manadshyra = produktpris x prispaslaget (%)

Exempel:
Rollator 1200kr x 0,0582 = motsvarar en hyreskostnad pa 70 kr/man under avskrivningstiden
dvs under de forsta tre aren

Efter avskrivningstid (from ar 4) endast generellt paslag
Rollator 1200kr x 0,0304 = motsvarar en hyreskostnad pa 36 kr/man

Hyresdebiteringen sker enligt 30-dagarshyra (ej kalendermanad) vilket innebar att det debiteras
en manadshyra per 30 dagar oavsett om denna period lI6per 6ver ett manadskifte eller ej, se figur
nedan. Detta kan innebdara att samma individmarkta produkt far 2 manadshyror om foérskrivning

hyresstart

> Hyresdebitering i detta
| exempel: 100kr/manad

15/10 | 111 | 1/12 1/1

Hyresperiod 57 dagar: 2
=) paborjade 30-dagars perioder,)

15/10 | | 12/12 | 200 kr hyra
retur

> Hyresperiod 70 dagar: 3
paborjade 30-dagars perioder,)

|
[M=mnl | | | 25/12 | 300 kr hyra
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