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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§57
Sammantradets 6ppnande

Sammanfattning
Ordférande Harriet Jorderud halsar alla valkomna och 6ppnar sammantradet.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§58
Val av justerare och tid for justering

Beslut

Lise Hjemgaard Svensson viljs att justera dagens protokoll. Protokollet justeras digitalt
senast den 2 oktober 2024.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

425



. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Patientnamnden 2024-09-19

§59
Foredragningslista faststalls

Beslut
Namnden beslutar att faststalla féredragningslistan.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§60

Foregaende protokoll

Beslut
Foregaende protokoll laggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Protokoll skapad PAN 2024-05-24 10.45.18(332757) (0)

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§61
Stodpersonsverksamheten - Arvodesniva for stodpersoner 2025

Sammanfattning

Arvodet for stodpersoner i Region Jamtland Harjedalen faststélls fran och med forsta januari
2025 till 1 764 kronor per manad, vilket motsvarar 3% av prisbasbeloppet for 2025.

Beslut

Namnden beslutar faststalla féreslagen arvodesniva, 1 764 kronor per manad, for
stodpersoner.

Beslutsunderlag
e Stdodpersonsarvode 2025

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

7125



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Mé6tesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§62
Aktiviteter

Sammanfattning
Namnden informeras om kommande och avslutade aktiviteter.

Beslut
Namnden beslutar godkdnna informationen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§63

Utvardering sommaren 2024

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att verksamheten har fungerat bra under
sommaren. Medarbetarna beskriver att de haft en rimlig arbetsbelastning.
Arendeinstrémningen har varit likvardig som tidigare somrar. Telefontiderna har dragits ner
under nagra veckor.

Beslut
Namnden beslutar godkdanna informationen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§64

Kommunbesok Stromsund: Gemensam namnd for Narvard Frostviken

Sammanfattning

Digitalt mote med Gemensam namnd for Narvard Frostviken som en del av
patientndmndens kommunbesok i Stromsunds. Ordférande Harriet Jorderud informerar om
Patientnamndens huvuduppdrag. Ordférande i Gemensam namnd for Narvard Frostviken,
David Adervall, informerar om samarbetsavtalet mellan Strémsunds kommun och Region
Jamtland Harjedalen dar syftet ar att ge invanarna i omradet en god och kostnadseffektiv
vard. Information om narvardens verksamhet ges av narvardschef Lars Kvemo.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§65

Byte av sammantradesdatum november 2024

Sammanfattning
Ingen narvarande vid moétet kdnns vid 6nskemal om dndrat datum.

Beslut
Namnden beslutar att faststdllt datum for motet i november kvarstar.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§66
Aterrapportering fran méte med Revision 13/6

Sammanfattning
Ordférande och vice ordférande informerar om motets innehall och diskussioner.

Beslut
Namnden beslutar godkdnna informationen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§67

Flexibel arbetsplats/Forvaltningens flytt

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att flytt av kontor kommer att ske i
september samt att Patientnamndens forvaltning kan komma att inga i flexibel arbetsplats
som regionen genomfor. Riskanalys samt status presenteras.

Beslut
Namnden beslutar godkdanna informationen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

13/2



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Patientnamnden 2024-09-19
§68
Patientsakerhet

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om en ny analysrapport som patientndmndens
forvaltning skrivit med anledning av den internationella patientsakerhetsdagen 2024, vars
syfte ar att 6ka medvetenheten om diagnostisk sakerhet.

Beslut

Namnden har tagit del av informationen samt ges mojlighet att delta pa regionala
patientsdkerhetsdagen 24/9 2024.

Beslutsunderlag
e Rapport fran patientndmnden Missade felaktiga och fordrojda diagnoser 2024

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§69

Patient- och narstaenderadet Norr

Sammanfattning

Ulla Svedinger, patientféretradare inom Regionalt Cancer Centrum Norr informerar om sitt
uppdrag och det arbete hon ar delaktig i for att forbattra cancervarden.

Beslut
Namnden tackar for en intressant presentation av detta viktiga arbete.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§70

Delarsrapport augusti 2024

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om patientnamndens delarsrapport. Arbetet
med att uppfylla verksamhetens mal och aktiviteter fortgar enligt plan och berdknas vara
uppfyllda innan arets slut.

Patientnamnden redovisar per den sista augusti ett ekonomiskt dverskott pa 250 tKr.
Prognosen for helar 2024 ar ett nollresultat.

Beslut
Namnden beslutar att godkdanna deldrsbokslutet per augusti 2024.

Beslutsunderlag
e Delarsrapport augusti 2024 (Patientnamnden)

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§71
Budget 2025

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att anslaget till patientndmndens verksamhet
2025 faststallts till 3,6 mkr, vilket ar detsamma som for 2024.

Beslut
Namnden noterar till protokollet regionfullmaktiges beslut om budgetram for 2025.

Beslutsunderlag
o §88 Regionfullmiktige Budget 2025 for patientnimnden(335645)

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

1712



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§72

Inkommen handling

Sammanfattning

Férvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att Orjan Sundberg, utredare pa
patientndmndens forvaltning i Region Jamtland Harjedalen, har utsetts att representera
samtliga patientnamnder i Socialstyrelsens expertgrupp for att kartlagga den verksamhet
som bedrivs pa akutpsykiatriska mottagningar.

Beslut
Namnden ser det som positivt att vi fatt en ledamot i expertgruppen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§73
Verksamhetsplan 2025

Sammanfattning
Forvaltningschef Ulrika Eriksson presenterar ett forslag till verksamhetsplan for 2025.

Namnden diskuterar planen och féreslar nagra revideringar.

Beslut
Namnden beslutar anta verksamhetsplan for ar 2025.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§74

Uppfoljning av internkontrollplan augusti 2024

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om uppfoéljningen av internkontrollplanen
augusti 2024. Den samlade bedémningen av den interna kontrollen ar att verksamheten
fungerar tillfredsstallande.

Beslut

Namnden beslutar godkdanna uppfdljning av internkontrollplan och konstaterar att den
samlade bedémningen av den interna kontrollen ar att verksamheten fungerar
tillfredsstallande.

Beslutsunderlag
e Internkontrollplan Patientndmnden augusti 2024

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§75

Sammantradesdatum 2025

Sammanfattning

Onskemal fran ledamot om att flytta datumet i september da det brukar sammanfalla med
annat moéte.

Forslag till beslut
23 januari

20 mars

15 maj

18 september

20 november

Beslut

Namnden beslutar att faststdlla datum for 2025 ars sammantraden till:
23 januari

20 mars
15 maj
25 september

20 november

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
§76

Fullmaktiges presidium 2024-06-03, §49 Tertialrapport per april 2024 for
patientnamnden (RS/344/2024)

Beslut

Namnden noterar att fullmaktiges presidium godkant patientnamndens tertialrapport per
april 2024.

Beslutsunderlag
e Tertialrapport per april 2024 {6r patientndmnden(334039)

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19
8§77

Klagomal pa primarvarden som inkommit till PAN och IVO under 2023
samt nationell oversikt av patientnamndernas statistik

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om gemensam analys av klagomal gallande
primarvard. Rapporten visar att antalet klagomal gallande primarvarden dkar och att
patienterna inte upplever primarvarden som sammanhallen och tillganglig.

Beslut

Namnden beslutar godkdnna informationen om rapporten. Namndens ordférande kommer
att presentera den pa regionfullmaktiges sammantrade i oktober.

Beslutsunderlag

e Patientnimnderna och IVO - Patienter klagar 6ver brist pa tillgdanglighet och
samordning 1 primérvarden

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§78
Nationell statistik over patienthamndsverksamhet 2023

Beslut
Namnden har tagit del av nationell statistik av patientndmndsverksamheten for 2023.

Beslutsunderlag

e Nationell 6versikt PAN 2023 (003)

e Patienter klagar Gver brist pé tillgénglighet och samordning

e patientnamnderna-och-ivo--patienter-klagar-over-brist-pa-tillganglighet-och-
samordning-i-primarvarden

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

2412



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2024-09-19

§79
Motet avslutas

Sammanfattning
Ordforande Harriet Jorderud avslutar sammantradet.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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