
 PROTOKOLL 
  
  

  Mötesdatum 
Patientnämnden   2025-11-20 

 
 

 

Ordförande Harriet Jorderud  
   

Justerande Lise Hjemgaard-Svensson  
   

Justerat av 

Sekreterare Lillemor Olsson  
    

    

ANSLAG/BEVIS Justering har tillkännagivits på Region Jämtland Härjedalens anslagstavla 
  
Organ Patientnämnden   
Sammanträdesdatum 2025-11-20   

Datum för anslags 
uppsättande 

2025-11-27 Datum för anslags 
nedtagande 

2025-12-18 
  
Förvaringsplats för 
protokollet 

Patientnämndens förvaltning 
  

  
 

Signerat med Formpipes Signeringsportal  

   Utdragsbestyrkande 

 

Plats och tid Hårkan kl. 10:00-16:00 
  
Beslutande ledamöter Harriet Jorderud (S) (ordförande) §75 

Lise Hjemgaard-Svensson (M) (vice ordförande) §75 
Susanne Moänge (C) §75 
Hans Isgren (V) §75 ersätter Helena Åsadotter Nord (V) 

  
Ej tjänstgörande ersättare Linnea Wigg Victor (M) §75 

Marie-Louise Oscarsson (C) §75 
  
  
  
Utses att justera Lise Hjemgaard-Svensson 
  
Justeringens plats och tid E-Signering ,  2025-11-26   00:00 
  
Protokollet omfattar §§75-90 
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ÄRENDELISTA 
§75 Sammanträdets öppnande 
§76 Val av justerare och tid för justering 
§77 Föredragningslista fastställs 
§78 Föregående protokoll 
§79 Stödpersonsverksamheten 
§80 Aktiviteter 
§81 Inkomna handlingar 
§82 Internkontrollplan 2026 
§83 Anmälan av delegationsbeslut 
§84 Revidering av Patientnämndens delegationsbestämmelser, 2025-2026 
§85 Fokusområden 2026 
§86 Kommunbesök 2026 
§87 Vuxenpsykiatrin- Uppföljning efter omorganisation 
§88 Sammanträdestider 2026 
§89 Nästa sammanträde 
§90 Mötet avslutas 
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§75 
Sammanträdets öppnande 
Sammanfattning 
Ordförande Harriet Jorderud hälsar alla välkomna och öppnar sammanträdet. 
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§76 
Val av justerare och tid för justering 
Beslut 
Lise Hjemgaard Svensson väljs att justera dagens protokoll. 
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§77 
Föredragningslista fastställs 
Beslut 
Nämnden beslutar anta föredragningslistan. 
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§78 
Föregående protokoll 
Beslut 
Föregående protokoll läggs till handlingarna. 
 

Beslutsunderlag 
• Protokoll skapad PAN 2025-09-29 10.17.53(368571) (0) 
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§79 
Stödpersonsverksamheten 
Sammanfattning 
Stödpersonsansvarig Örjan Sundberg informerar nämnden om pågående ärenden samt 
innehållet i kommande stödpersonsutbildning i december. 
 

Beslut 
Nämnden tackar för informationen och beslutar godkänna informationen. 
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§80 
Aktiviteter 
Sammanfattning 
Nämnden informeras om kommande och avslutade aktiviteter. 
 

Beslut 
Nämnden beslutar godkänna rapporterna gällande tidigare och kommande aktiviteter. 
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§81 
Inkomna handlingar 
Sammanfattning 
Förvaltningschef Ulrika Eriksson och Ordförande Harriet Jorderud informerar nämnden om 
inkomna handlingar. 
 

Beslut 
Nämnden beslutar godkänna informationen och läggs till handlingarna. 
 

Beslutsunderlag 
• §112 Regionfullmäktige Delårsrapport per augusti 2025 för patientnämnden(371339) 
• Protokoll Utvecklingsråd 251013 
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§82 
Internkontrollplan 2026 
Sammanfattning 
Förvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att varje nämnd och styrelse har ansvar för 
att det finns en tillräcklig intern kontroll i verksamheten. Förvaltningschef 
presenterar förslag på patientnämndens internkontrollplan 2026. 
 

Beslut 
Nämnden beslutar godkänna förslaget till internkontrollplan 2026. 
 

Beslutsunderlag 
• Förslag Internkontrollplan 2026 patientnämnden 
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§83 
Anmälan av delegationsbeslut 
Sammanfattning 
Förvaltningschef Ulrika Eriksson informerar om att Patientnämnden har överlåtit sin 
beslutanderätt i vissa frågor enligt nämndens delegationsbestämmelser. De besluten ska 
återredovisas till nämnden, men det innebär inte att nämnden omprövar eller fastställer 
delegationsbesluten. Ett beslut som fattas med stöd av delegation kan inte ändras av 
patientnämnden. Däremot kan nämnden återkalla den givna beslutanderätten. 
Anmälan om Brådskande beslut 1.1 enligt Delegationsbestämmelser för Patientnämnden i 
Region Jämtland Härjedalen 2025-2026: Rätt att fatta beslut å patientnämndens vägnar i 
ärenden som är så brådskande att nämndens avgörande inte kan avvaktas (6 kap 39 § KL). 
Det brådskande beslutet innebär att patientnämndens ordförande gett förvaltningschef rätt 
att underteckna upphandlingsuppdrag, avtal och eventuella övriga handlingar som följer av 
direktupphandling av IT-tjänst; drift av ärendehanteringssystem VSP under 2026, 
motsvarande en summa på 192 000kr för 2026. Direktupphandlingen har skett i samråd 
med inköps- och upphandlingsenheten. 
 

Beslut 
Nämnden beslutar godkänna det som skett avseende upphandling av 
ärendehanteringssystemet Vårdsynpunkter (VSP) för år 2026. 
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§84 
Revidering av Patientnämndens delegationsbestämmelser, 2025-2026 
Sammanfattning 
Förvaltningschef Ulrika Eriksson informerar nämnden om att ändringen innebär tillägg av 
avsnitt: Upphandling. 
 

Beslut 
Nämnden beslutar godkänna tillägg av avsnitt upphandling i delegationsbestämmelserna 
2025-26. 
 

Beslutsunderlag 
• revidering Delegationsbestämmelser för Patientnämnden i Region Jämtland 

Härjedalen 2025-2026 
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§85 
Fokusområden 2026 
Förslag till beslut 

• Bemötande 
• Cancer 
• Tillgänglighet  
• Psykisk ohälsa  
• Ojämlik vård/diskriminering  
• Kommun ärenden  
• Vårdens övergångar: Brister i samverkan mellan vårdgivare (kommunal hälso- och 

sjukvård, primärvård, specialistvård, mellan olika enheter, övergången från barn till 
vuxen sjukvården), när patienter bollas mellan instanser. 

 

Beslut 
Nämnden beslutar avstå särskilda fokusområden då förvaltningen redan registrerar dessa 
områden. 
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§86 
Kommunbesök 2026 
Sammanfattning 
Förvaltningschef Ulrika Eriksson informerar nämnden om kommunbesök som  äger rum i 
Östersund och Krokom under 2026. Kommunbesök i Östersund är planerad den 26 mars 
2026. 
 
 

Beslut 
Nämnden beslutar att i samband med kommunbesöket i Östersund deltar Harriet Jorderud, 
Linnea Wigg Victor, Susanne Moänge och Ulrika Eriksson. 
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§87 
Vuxenpsykiatrin- Uppföljning efter omorganisation 
Sammanfattning 
Verksamhetschef Andreas Karlsson, Enhetschef Stefan Mellgren och Verksamhetsutvecklare 
Mariell Norberg informerade nämnden om hur nuvarande organisation inom den 
psykiatriska enheten ser ut. Det pågår en omflytt och omstrukturering för vissa 
verksamheter inom psykiatrin. De upplyste nämnden om att det saknas platser för patienter 
med behov av Barn och Ungdomspsykiatrisk vård. Tillgängligheten till psykiatrin inom Region 
Jämtland Härjedalen har ökat men den är inte tillräcklig, fortsatt långa köer. Nämnden fick 
även information om vilka områden den psykiatriska vården ska satsa på och prioritera 
under 2026. Bland annat ska verksamheten arbeta med att stärka upp området inom 
Egenvård, Kognitiv beteendeterapi samt Produktionskapacitetsstyrning. 
 

Beslut 
Nämnden tackar för information och beslutar följa upp den fortsatta psykiatriska 
omorganisationen. 
 

Beslutsunderlag 
• Protokollsutdrag Patientnämnden 2022-03-24 
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§88 
Sammanträdestider 2026 
Beslut 
Nämnden beslutar att sammanträdestiderna för år 2026 är mellan 13.00-17.00 
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§89 
Nästa sammanträde 
Sammanfattning 
22 januari 2026. 
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§90 
Mötet avslutas 
Sammanfattning 
Ordförande Harriet Jorderud avslutar mötet. 
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