REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Tid: kI. 08:00-17:00

Plats: Se program foér tid och plats

Ordférande
Margareta Winberg (S)

Ledamoter

Robert Uitto (S)

Tahar Khalfallah (S)
David Adervall (S)

Ella Wallberg (S)

Anders Edvinsson (S)
Glenn Lofblad (S)

Anton Hammar (S)

Linn Berglin (S)

Bengt Bergqvist (S)
Cathrine Blomqvist (S)
Anders Frimert (S)
Joérgen Persson (S)
Elisabeth Lindholm (S)
Lena Backelin (S)

Kent Rosengvist (S)
Jonny Springe (S)

Mia Eriksson (S)

Niklas Rhodin (S)
Ann-Marie Johansson (S)
Thomas Hagg (S)
Christer Siwertsson (M)
Susanné Wallner (M)
Jan-Olof Andersson (M)
Karin Ekblom (M)
Gunnar Hjelm (M)

Elise Ryder Wikén (M)
Elisabeth Svensson (M), 1:a vice ordférande
Margareta Gladh (M)
Pontus Nissblad (M)

Lise Hjemgaard-Svensson (M)
Veronica Eklund (M)
Cristine Persson (C)
Thomas Andersson (C)
Mats Gard (C), 2:e vice ordférande
Mattias Vernberg (C)
Bjorn Larsson (C)
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Eva Hellstrand (C)
Jérgen Larsson (C)

Elin Lemon (C)

Elin Hoffner (V)

Bo Danielsson (V)

Borje Lundin (V)
Monalisa Norrman (V)
Peter Johansson (SD)
Karlsson Ronny (SD)
Thomas Johansson Nordqvist (SD)
Bengt-Ake Arendolf (SD)
Anna Hildebrand (MP)
Karin Osterberg (MP)
David Bell (MP)

Mats El Kott (L)

Lennart Ledin (L)
Lars-Erik Olofsson (KD)
Ingrid Gustafsson (KD)

Ersattare

Gudrun Olsson (S)
Fabian Werin (S)

Alvi Berglund (S)
Mohammad Reza Gholamy (S)
Leif Persson (S)

Bjorn Karlsson (S)
Ruth Karlsson (S)

Kjell Karlsson (S)
Bendigt Eriksson (S)
Fredrik Sédergren (S)
Ida Collin (S)

Elmer Andersson (S)
Diana Lindstrém (S)
Katarina Sahlin (S)
Kristina Holm (S)
Stieg Englund (S)
Maja Hedén (S)
Therese Zetterman (S)
Alf Larsson (S)

Leif D Sivertsson (S)
Britt Carlsson (S)
Henny Mohlnhoff-Lindkvist (S)
Bjorn Sahlin (S)

Carina Froberg (S)
Judith Hult (S)
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Per-Erik Berglund (S)
Martine Eng (S)
Thomas Gutke (M)
Christer Kylsberg (M)
Irene Nyqvist (M)

Billy Anklev (M)

Bjorn Hammarberg (M)
Goran Farstenberg (M)
Bogna Wojtkiewicz Adolfsson (C)
Olle Arnsten (C)

Anna Ekroth (C)

Marie Svensson (V)
Joérgen Blom (V)

Sonny Hoffman (V)
Ake Durre (SD)

Mattias Hansson (SD)
Mikael Sdbom (SD)
Jenny Persson (MP)
Anton Nordqvist (MP)
Katrin Wissing (MP)
Par Lofstrand (L)

Malin Rimmo (L)
Marcus Eriksson (L)
Lars Bygdén (L)

Margareta Mahmoud Persson (KD)

Hans-Olof Andersson (KD)
Lena Persson (KD)

Ovriga
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Program regionfullmaktige 24-25 oktober 2017

Beslutsunderlag
e Program for regionfullmiktige 24-25 oktober 2017

Utbildning om hot och hat mot fértroendevalda Bo Per Larsson, SKL
13:00

Arendebeskrivning

Hot och hat mot fortroendevalda har under senare ar blivit ett allt storre problem for
enskilda politiker sdvil som for hela demokratin. Mot bakgrund av tidigare
undersokningar som gjorts inom omradet finns dessutom skl att befara att problemet
kommer att 6ka under valaret 2018. For att 6ka kunskapen om hot och hat mot
fortroendevalda och dess konsekvenser samt hur ett utvecklingsarbete kan ske for att
systematiskt arbeta med frigan har fullméktiges presidium tackat ja till SKLs
erbjudande om en kostnadsfri utbildning for regionfullmiktige.

Problemet med hot och vald mot fortroendevalda synliggors genom olika konkreta
exempel och begreppet “otilldten paverkan” definieras. For att ge kunskap om hur
den faktiska situationen ser ut i landet presenteras statistik fran Bra. Vidare kommer
forvantningarna pa fortroendevalda, liksom hur de exponerar sig i sitt uppdrag, att
diskuteras. Utbildningen kommer avslutningsvis att ge goda exempel och ta upp hur
man kan gé vidare i denna fraga.

Utbildningen sker bakom stingda dorrar och webbsénds inte.

Sammantradet 6ppnas, upprop Margareta Winberg (S),
ordférande 14:00

Val av tva justerare och tid for justering

Faststallande av féredragningslista

Arendebeskrivning

Enligt arbetsordning for regionfullméaktige har kungorelse om sammantrédet och
foredragningslista 6ver de drenden som ska behandlas vid sammantrédet utsénts och
gjorts tillgangliga for ledamoter och ersittare.

Forslag till beslut
Foredragningslistan faststélls som slutlig foredragningslista.
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6. Fullméktiges presidiums information Margareta Winberg (S)
7. Meddelanden om nya ledaméter och erséattare i Margareta Winberg (S)

regionfullmaktige 2017 (RS/233/2017)

Arendebeskrivning
e Asa Jonsson (C) avsiger sig den 10 augusti 2017 uppdraget som erséttare i
regionfullméktige.

Liansstyrelsen meddelar i protokoll den 30 augusti 2017 att Anna Ekroth (C)
utses till erséttare i Asa Jonssons (C) stille.

e Morgan Olsson (S) avsdger sig den 22 september 2017 uppdraget som
erséttare i regionfullméktige.

Lénsstyrelsen meddelar i1 protokoll den 4 oktober 2017 att Katarina Sahlin
(S) utses till ersdttare i Morgan Olssons (S) stélle.

Forslag till beslut
Meddelande om nya ledamoter och ersittare 1 regionfullméktige noteras till
protokollet.

Expedieras till
Politiska sekreterare

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Meddelanden om nya ledamoter och ersittare i
regionfullméktige 2017

8. Fordelning av inkomna motioner och Margareta Winberg (S)
medborgarforslag (RS/11/2017)

Arendebeskrivning
1. Motion fran Mats El Kott (L) om hur regionen kan inféra och forverkliga
maélet en plastforpackningsfri region (RS/1439/2017) har fordelats till
regionala utvecklingsndmnden och ska besvaras senast vid
regionfullméktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

2. Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Tjénstedesign - for effektivitet och
jamlik hilsa (RS/1446/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska
besvaras senast vid regionfullmdktiges sammantriade 13-14 februari 2018.

3. Motion frdn Anna Hildebrand (MP) om samarbete utan organisatoriska
hinder (RS/1447/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullméktiges sammantrdde 13-14 februari 2018.
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4. Motion fran Anna Hildebrand (MP) om ritt till behandling for kvinnor med
lipodem (RS/1448/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullméktiges sammantrdde 13-14 februari 2018.

5. Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Ramverk med valfardsmaétt for
hallbarhet (RS/1449/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullméktiges sammantrdde 13-14 februari 2018.

6. Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Ny hélsoekonomisk budgetmodell
(RS/1450/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid
regionfullmiktiges sammantriade 13-14 februari 2018.

7. Motion fran Elin Hoffner (V) om 6kad kunskap kring Sepsis och att rutiner
och register upprittas (RS/1493/2017) har fordelats till regionstyrelsen och
ska besvaras senast vid regionfullmiktiges sammantriade 13-14 februari
2018.

8. Motion frdn Margareta Mahmoud Persson och Lars-Erik Olofsson (KD) om
subventionering av medicinska kompressionsstrumpor (RS/1494/2017) har
fordelats till gemensamma ndmnden f6r upphandling och ska besvaras senast
vid regionfullmaktiges sammantridde 13-14 februari 2018.

9. Motion fran Eva Hellstrand (C) om strategi for snabbt minskande
avfallsméngder i Region Jimtland Hérjedalen (RS/1495/2017) har fordelats
till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid regionfullméktiges
sammantriade 28-29 november 2017.

10. Motion fran Elin Hoffner (V) om kommunikation pa patientens villkor
(RS/2113/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid
regionfullméktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Forslag till beslut
Informationen laggs till handlingarna

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse Inkomna motioner och medborgarforslag
e Inkomna motioner och medborgarforslag RF okt 2017

9. Anmalan av inkomna interpellationer och fragor Margareta Winberg (S)
(RS/10/2017)

Arendebeskrivning

1. Interpellation fran Elin Lemon (C), Vad dr Socialdemokraternas och
Moderaternas ekonomiska strategi? (RS/2193/2017)

2. Interpellation fran Elin Lemon (C), Forlossningspersonalen upplever en
alltfor stor arbetsbelastning (RS/2197/2017)

3. Interpellation fran Lennart Ledin (L), om jourkompensation (RS/2212/2017)
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4. Interpellation frdn Jorgen Larsson (C) om att sprida Region Jdmtland
Hirjedalens administrativa funktioner geografiskt inom regionen
(RS/2213/2017)

5. Interpellation fran Eva Hellstrand (C), om det kan vara klimatmassigt rimligt
att transportera kott frén andra sidan jordklotet, for att serveras i
personalmatsalen Kajutan (RS/2214/2017)

6. Interpellation frdn Thomas Andersson (C) om samarbete kring
administrativa lokaler (RS/2258/2017)

7. Fullméktigefraga fran Lennart Ledin (L), om Letter of intent -
avsiktsforklaring om framtida samarbete med Universitetssjukhuset i
Trondheim (RS/2211/2017)

8. Fullmaktigefraga fran Elin Lemon (C), Hur manga vardplatser &r stingda vid
Ostersunds sjukhus? (RS/2250/2017)

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Anmilan av inkomna interpellationer och fragor RF okt
2017
e Inkomna interpellationer och fradgor RF okt 2017

10. Svar pa bordlagda interpellationer och fragor Margareta Winberg (S)

Arendebeskrivning
Foljande interpellationer och fragor bordlades vid regionfullméktiges sammantride
20-21 juni 2017:

Interpellationer

1. Interpellation fran Elin Hoffner (V) om Gaaltije och ldnskulturen (RS1190/2017)
Fragor

2. Fullmiktigefrdga fran Elin Hoffner (V) om nytt recepthanteringssystem for
personer som soker asyl (RS/1191/2017)

3. Fullméktigefraga fran Elin Lemon (C) om Regionledningens deltagande i
Almedalsveckan (RS/1329/2017)

4. Fullmiktigefrdga fran Lennart Ledin (L) om Kvalitetssékring av remisser
(RS/1386/2017)

5. Fullméktigefraga frdn Lennart Ledin (L) om Journal pa nitet (RS/1387/2017)

Beslutsunderlag
e Bordlagda interpellationer och fragor fran RF juni 2017

11.  Regionstyrelsens rapport till fullmaktige 2017 Ann-Marie Johansson (S)
(RS/6/2017)
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12. Namndernas och revisionens rapporter till

13.

14.

15.

fullmaktige 2017 (RS/7/2017)

Arendebeskrivning
Regionala utvecklingsnamnden

Vardvalsnamnden

Gemensamma namnden for upphandling
Gemensamma namnden for IT-fragor
Patienthamnden

Revisorerna

Redovisning och svar pa revisorernas Ann-Marie Johansson (S)
granskningsrapporter 2017 (RS/234/2017) (OI\(/;Ir)] Annelie Bengtsson

Arendebeskrivning
- Granskning av Ledningssystem inom Region Jamtland Hérjedalen (RS/885/2017)

Beslutsunderlag
e Granskning av Ledningssystem inom Region Jamtland Hérjedalen
e Revisonsrapport granskning av Ledningssystem inom Region Jimtland
Hirjedalen
e Svar pa granskning av ledningssystem inom Region Jdmtland Hirjedalen

Forandring av checkkredit (RS/2261/2017) Ann-Marie Johansson (S)

Arendebeskrivning
Behandlas pa regionstyrelsens extra sammantréde 24 oktober.

Bussgods i Jamtland Harjedalen (RS/1937/2017) Susanné Wallner (M)

Arendebeskrivning

Bussgods ingér som en avdelning inom Lénstrafiken i Jimtlands 1&n AB. Uppgiften
ar att pd persontrafikens villkor befordra gods inom lénet och 6ver landet. Bussgods
ska agera pa marknadens villkor och inte vara samhéllsunderstodd.

Godsmarknaden har 6kat de senaste aren, trots det minskar antalet frakter for
bussgods. Under januari — juni 2017 var antalet frakter 33 400, 8 % ldgre &n samma
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period 2016. Verksamheten har redovisat underskott de senaste aren, arsprognosen
for 2017 ar — 4,4 mkr.

Olika forslag till atgarder har utretts. Forslaget att ingd 1 ett "Bussgods Norr AB”
tillsammans med Visternorrland, Vésterbotten och Norrbotten dr en konkret atgérd.

Den utveckling som sker inom bussgods Jimtlands ldn ger &nda anledning till
eftertanke. Att gd in i ett storre bussgodsbolag med de stora forluster som
verksamheten uppvisat de senaste aren och den vikande utveckling som nédgra av de
andra ldnen uppvisar, innebér en risk. Risken &r att det nya bussgodsbolaget kommer
att f4 lonsamhetsproblem, om avveckling blir aktuell sa &r lanet till 25 % &dgare
genom Linstrafiken i Jimtlands 1an AB.

Om bussgods ldggs ner kommer den privata marknaden att ta over allt eller stora
delar av verksamheten. Var forsorjningssvarigheter kan komma att uppsta ar svart att
forutse.

Av bolagsordning for Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB framgar att  godshantering
kan bedrivas, godsservice ska erbjudas pd kommersiella villkor...”

Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Forslag till beslut
Regionala utvecklingsndmnden foreslar regionfullméktige
1. Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB ska inte kdpa aktier eller overlata
bussgodsverksamheten till bolaget Bussgods i Norr AB, som &r under
namnéndring.

2. Bolagsordning for Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB revideras, i punkt 3 utgér
skrivningarna ”Aven godshantering med linjetrafik i lénet, till grannlinen
samt dvriga landet kan bedrivas - Bussgods”, och ”Bolaget ska ockséa
erbjuda godsservice pa kommersiella grunder”.

3. Linstrafiken 1 Jamtlands lan AB ges 1 uppdrag att avveckla avdelningen
bussgods inom bolaget.

Expedieras till

Regionala utvecklingsnimnden

Léanstrafiken i Jimtlands l&n AB

Kollektivtratikmyndigheten 1 Vésternorrland, Visterbotten och Norrbotten.

Beslutsunderlag
e §129 Regionala utvecklingsndmnden Bussgods 1 Jamtland Hérjedalen
e PM Bussgods Jamtland Harjedalen
e §241 Regionstyrelsen Bussgods i Jamtland Harjedalen

Prisstege 20-resorskort inom Lanstrafiken Susanné Wallner (M)
(RS/1936/2017)



17.

REGION Kallelse/foredragningslista

JAMTLAND : o
HARJEDALEN Regionfullmaktige

2017-10-25

Arendebeskrivning

Regionfullméktige, i egenskap av regional kollektivtrafikmyndighet, beslutade 2016-
02-09—10 §22 om taxor och produkter for Lanstrafiken 1 Jimtlands lén AB fr o m
2016-07-01. En produkt som dé infoérdes var 20-resorskortet.

20-resors rabattkort dr ett komplement till 30-dagars periodkortet. Kortet &r giltigt for
en bestdmd relation. Rabattkortet vinder sig till pendlare som inte dker sa frekvent
och till séllanresendrer. Rabattkortet géller for dvergdng till titortstrafiken, det dr inte
giltigt pa Norrtdg. 20-resorskortet finns i kategorierna barn, ungdom, vuxen och
senior.

20-resorskortet har samma avstdndstak som periodkortet 62 km. Priset for en resa
med 20-resorskortet dr vid 62 km och langre ar 47,15 kr. Léanstrafiken foreslar att
taket for ett 20-resorsrabattkort sitts lika som for enkelbiljett, 170 km. Pé avstdnd
over 170 km blir priset da 83 kr.

Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Forslag till beslut
Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionfullméktige

1. Prisstegen for 20-resorskortet inom Lénstrafiken forléangs till 170 km.

2. Den nya prisstegen for 20-resorskortet inom Lénstrafiken tilldmpas fran och
med 2017-12-01.

Expedieras till
Chef Infrastruktur och kommunikation
Léanstrafiken 1 Jimtlands 1an AB

Beslutsunderlag
e §128 Regionala utvecklingsndmnden Prisstege 20-resorskort inom
Lénstrafiken
e Linstrafiken protokoll 170627
e Bilaga Fordndring prisstege 20 resorskort
e §240 Regionstyrelsen Prisstege 20-resorskort inom Lénstrafiken

Bekraftelse av borgen for laneavtal som rattats p4  Ann-Marie Johansson (S)
grund av felskrivning (RS/1784/2016)

Arendebeskrivning

Landstingsfullméktige beslutade i juni 2006, § 64, att teckna avtal om
borgensutfistelse dar landstinget forband sig att gentemot AB Transitio inga separata
borgensforbindelser enligt vilka landstinget dtog sig att solidariskt svara for AB
Transitios samtliga existerande och framtida forpliktelser enligt leasingavtal,
kreditavtal och andra finansieringsrelaterade dtaganden avseende sparfordon som AB
Transitio hade ingatt eller skulle komma att ing4.

Under 2011 beslutade fullméktige tillsammans med 6vriga landsting och regioner
och deldgare i AB Transitio om omstrukturering av bolaget. Omstruktureringen

10
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innebar att man frangick 16sningen med solidarisk borgen for bolagets forpliktelser
till att var och en av landstingen eller regionerna skulle borga bara for de
forpliktelser som ror fordonen som anvénds i1 respektive landstings/regions
kollektivtrafik.

Regionfullméktige beslutade 2016-11-23, § 179, i enlighet med de nya reglerna, att
Region Jamtland Hérjedalen gé i borgen for AB Transitios 1&n motsvarande 400 000
kronor avseende Region Jamtland Hérjedalens relativa andel av finansiering av
reservtag och hogkostnadskomponenter, vilka forvaltas av AB Transitio.

Det har nu visat sig att det finns en felaktig skrivning i det laneavtal som Region
Jamtland Héarjedalen nyligen stéllt ut borgen for. Det géller definitionen av slutlig
aterbetalningsdag pé sidan 2 under avsnittet “definitioner och tolkning” dér slutlig
aterbetalningsdag angetts till 29 september 2017. Slutlig aterbetalningsdag skulle
ratteligen varit 29 september 2022.

AB Transitio har tillsammans med Svensk Exportkredit, SEK, beslutat att gora en
manuell korrigering av detta bekriftad av parternas signaturer. Harutover vill SEK
aven ha en bekréftelse fran Region Jimtland Harjedalen som borgensmén enligt
foljande:

”Med referens till bifogad borgensforbindelse och bifogade korrigerade 1dneavtal far
jag informera om att ett fel 1 kreditavtalet har korrigeras av avtalsparterna. I
definitionen av Slutlig Aterbetalningsdag hade sista dag for dterbetalning felaktigt
satts till den 29 september 2017 (samma dag som sista dag for lyft av lanet) vilket
har korrigerats till motsvarande dag 2022 for att motsvara lanets 6verenskomna
16ptid om fem ar. Vénligen bekrifta att ni har tagit del av informationen ovan och
forsdkra att Borgensforbindelsen giller oférdandrad.”

Eftersom det dr frdga om en felskrivning i avtalet bor Region Jdmtland Hérjedalen
bekrifta att borgensforbindelsen géller for det korrigerade avtalet.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Region Jimtland Hérjedalen bekréftar att regionen tagit del av informationen ovan
fran Svensk Exportkredit och forsékrar att Borgensforbindelsen géller oférandrad.

Expedieras till
AB Transitio
Svensk Exportkredit
Tf ekonomidirektor

Beslutsunderlag
e §239 Regionstyrelsen Bekriftelse av borgen for l1dneavtal som rittats pa
grund av felskrivning.
e E-post angdende Laneavtal 114 MSEK med SEK, Svensk Exportkredit
e SEK 114 MSEK léneavtal korrigerad version signerad

11
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18.  Investering MR-kamera (RS/1806/2017) Ann-Marie Johansson (S)

Arendebeskrivning

Omradet Diagnostik Teknik Service, DTS, signalerar att investeringen i den tredje
MR-kameran som just nu pagar berdknas bli 5 mkr dyrare an beviljad
investeringsram om 17,8 mkr

Godkénd investeringsram 2016 4,3 mkr

Godkénd investeringsram 2017 13,5 mkr

Totalt beviljad ram 17,8 mkr

Orsak till fordyringen uppges vara att det har gétt lang tid mellan prisbedomning och
upphandling av kameran samt den heta byggmarknaden i Ostersund och linet vilket
resulterat till hdgre priser for ombyggnationen. DTS vill undersdka mojligheten att
finansiera merkostnaden inom ramen for den akuta potten eller potten for
oforutsedda.

Under 2017 hanteras den stora efterfrigan p4 MR-unders6kningar genom att anlita
en MR-buss for att kderna inte ska oka till en kostnad pa ca 800 000 kronor hittills.

Investeringsradet har behandlat drendet 2017-07-17 och foreslér foljande
omdisponeringar inom den totala investeringsbudgeten som fullméktige beslutat om :

DTS tillats ga vidare med investeringen i en tredje MR-kamera trots fordyringen.

Investeringen kan inte i sin helhet finansieras genom arets akuta pott eller arets pott
for oforutsedda. Det skulle 1 s fall innebéra att dessa potter blir helt forbrukade.

Istdllet foreslas att DTS fér finansiera investeringen och fordyringarna genom:

a) nyttja det verskott, 1 800 000 kr, som hittills uppkommit fran arets beslutade och
avslutade investeringar 6ver 250 000 kr

b) ca: 400 000 kr, besparing som DTS prognostiserar gora i beviljad investering av
sdckbanan som ska bytas 1 stddcentralen.

c¢) 1 500 000, beviljad investering i lastbil verkstills inte — fornyad behovsprovning
2018 eller 2019.

d) 400 000 kr finansieras inom DTS egna investeringspott for investeringar under
250 000 kr eller omprioritering mellan DTS 6vriga under aret beviljade investeringar
e) 900 000 kr tas fran den akuta potten ar 2017

Det bor provas om regionfullméktige skulle ge regionstyrelsen mojlighet att fatta
denna typ av beslut som innebér fordndringar mellan investeringsobjekt utan att
totala investeringsbeloppet fordndras. Detta for att snabbare kunna verkstélla
investeringarna under budgetaret.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Investering i MR-kameran godkénns.

2. Finansiering sker i enlighet med investeringsradets forslag ovan.

3. Nir reglementen och regelverk ses 6ver med anledning av nya
kommunallagen senare i host bor fragan om delegering fran

12
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regionfullmaiktige till regionstyrelsen provas géllande omdisponering mellan
objekt inom investeringsbudgetens totalram.

Expedieras till
Ekonomidirektdr, Lisa Wallin/Ekonomi- och personalavdelningen, Orjan Strémqvist
(DTS), Investeringsradet

Beslutsunderlag
e §200 Regionstyrelsen Investering MR-kamera
e Underlag 170821 Magnetkamera 3

Kostnadsfri vaccinering mot Hepatit-B for barn Christer Siwertsson (M)
(RS/1734/2017)

Arendebeskrivning

De nationella vaccinationsprogrammen i Sverige delas in 1 allménna
vaccinationsprogram for hela befolkningen och sérskilda vaccinationsprogram for
riskgrupper. Regeringen fattar beslut om vilka sjukdomar som ska omfattas av
nationella vaccinationsprogram, medan landsting och kommuner ansvarar for att
kostnadsfritt erbjuda malgrupperna de vaccinationer som ingar i programmen.

Genom det allminna vaccinationsprogrammet for barn erbjuds barn skydd mot tio
sjukdomar; difteri, stelkramp, kikhosta, polio, haemophilus influenzae typ b (Hib),
pneumokocker, mdssling, passjuka, roda hund och humant papillomvirus (endast
flickor).

Samtliga barn upp till 18 ars dlder som inte har vaccinerats enligt foreskrifterna om
vaccination av barn ska erbjudas kompletterande vaccination av barnhélsovarden
eller elevhélsan beroende pa barnets alder mot sjukdomar som ingér i det allmidnna
programmet. Vaccinationer ska erbjudas dven till asylsokande barn och barn som
vistas 1 Sverige utan nddvindiga tillstand.

Utover de nationella vaccinationsprogrammen kan Folkhdlsomyndigheten ge ut
rekommendationer om vaccinationer. Dessa rekommendationer ar inte bindande,
utan landsting och regioner beslutar om implementeringen av rekommendationerna.
De har ocksé ansvar for att erbjuda vaccinationer till riskgrupper.
Folkhédlsomyndigheten rekommenderar att alla spadbarn erbjuds vaccination mot
hepatit B. Vaccination mot hepatit B rekommenderas dven till barn med 6kad risk att
utsdttas for smitta, tex barn fran riskldnder, eller med foréldrar fran risklander.

Sedan 2014 ligger ett forslag fran Socialstyrelsen om inférande av hepatit B 1 barn-
vaccinationsprogrammet for regeringsbeslut, men dnnu har inget beslut tagits.

Barnhilsovarden 1 Region Jimtland Hérjedalen erbjuder sedan 2010 alla barn
komplettering med vaccin mot hepatit B till sjdlvkostnadspris inom ramen for
barnvaccinationsprogrammet.

Sedan borjan av 2016 har Region Jamtland Hérjedalen pa grund av nationell

vaccinbrist erbjudit det dyrare sé kallade sexvalenta vaccinet inom
barnvaccinationsprogrammet. Detta vaccin innehaller férutom vaccin mot difteri,
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stelkramp, kikhosta, polio, Haemophilus influenzae typ b dven vaccin mot hepatit B.
Merkostnaden pa ca 300 000 kronor finansierades 2016 inom Hélso- och
sjukvéardspolitiska avdelningens budget.

Region Jamtland Harjedalen vill dven 1 fortsdttningen f6lja Folkhdlsomyndighetens
rekommendation att alla spddbarn erbjuds vaccination mot hepatit B genom att som
standard kostnadsfritt erbjuda sexvalent vaccin inom barnvaccinationsprogrammet.

Ovanstaende erbjudande bor dven gélla for nyvaccination av édldre barn, 12 mén-6 ar
(till de borjar i forskoleklass) som av ndgon anledning valt att skjuta pa vaccination,
eller av annan anledning dr ovaccinerade enligt barnvaccinationsprogrammet.

Sedan tidigare har barn frén risklander, eller med forédldrar fran risklander, d.v.s.
lander med endemisk smitta, erhallit vaccination mot hepatit B enligt nationella
vaccinationsprogrammet. Dessa barn och unga erbjuds kostnadsfritt vaccination fran
fodseln och kostnadsfri komplettering i aldrarna 0-18 ér.

Enligt beslut i Vardvalsndmnden 2016-10-13 § 46 om omdisponering av medel
(VVN/9/2016) finns medel redan avsatta som ska tdcka merkostnaderna for
inférande av kostnadsfri vaccinering mot hepatit-B for barn.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Region Jimtland Hérjedalen ska f6lja Folkhidlsomyndighetens
rekommendationer géllande vaccination mot Hepatit B for barn i &ldern 0-6
ar samt till barn 1 riskgrupper 1 aldern 0-18 4r enligt ovanstdende forslag.
Vaccinationerna ska erbjudas kostnadsfritt.

2. Merkostnaden finansieras genom redan avsatta medel i Vardvalsndmndens
budget.

Expedieras till

Chef Hélso- och sjukvérdspolitiska avd
Hélso- och sjukvardsdirektor

Chef Omrade Patientsidkerhet

Beslutsunderlag
e §199 Regionstyrelsen Kostnadsfri vaccinering mot Hepatit-B for barn

e §46 Vardvalsnimnden Omdisponering av budget {for privata vardgivare
2017

20. Erbjudande om kostnadsfritt halsosamtal till Christer Siwertsson (M)
invandrare (RS/2001/2017)

Arendebeskrivning

En motion fran Owen Laws (MP) angéende gratis halsokontroll till alla invandrare
(LS/1218/2008) bifolls 2009. Beslutet upphévdes formellt i och med beslut 2015 om
mer enhetliga patientavgifter (RS/200/2015).

Enligt Lag om hélso-och sjukvérd for asylsokande m.fl. (da SFS 1990:927, nu SFS
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2008:344) ska kostnadsfri hdlsoundersokning erbjudas asylsokande, kvotflyktingar
och vissa anknytningsinvandrade personer. Modellen for dessa hdlsoundersokningar
fungerar utmairkt 1 ldnet. Dar sker erbjudande direkt utifran asyl-flyktingsamordnings
information om nya asylsokande i lanet samt i samverkan med kommunernas
integrationsenheter som lotsar nyanlédnda kvot och anknytningsinvandrade till
erbjudandet om Hélsoundersdkning. Anslutningsgraden till detta erbjudande &r
mycket hog.

Nar tidigare beslut togs 2009 lyftes behovet att &ven kunna erbjuda samma
kostnadsfria hdlsoundersokning till anknytningsfall som kommer efter flyktings
etableringsfas samt till kirleksinvandrade personer. Det dr olyckligt att det forsvunnit
dé behovet kvarstar. Erfarenheten visar att enstaka personer i denna grupp uppvisar
okad risk for allméinfarlig sjukdom. Tidig upptickt och behandling av sadan sjukdom
(exempelvis tuberkulos eller blodsmittor) dr oerhort viktigt bade for individen som é&r
drabbad och for personens ndrmaste kontakter. Onddig fordrojning av upptéackt av
sddan sjukdom riskerar att leda till smittspridning och olycklig stigmatisering av
dessa grupper, nagot som inte underléttar deras etablering i samhéllet.

Kommunernas integrationsenheter ansvarar inte for dessa grupper utan det ar av stor
vikt att ny effektiv samverkan utarbetas 1 syfte att forbattra erbjudandet av
hilsoundersokning, nagot som kommunerna ser som positivt. Landsting och regioner
har ingen information om att personer kommit som kérleksinvandrade eller sen
anknytningsinvandring. Kommuner far inflyttarinformation men separerar inte dessa
grupper fran ovriga inflyttare. Information till dessa invandrare, samt 1
forekommande fall erbjudande om SFI mm, sker som for alla andra inflyttade 1 lanet
via kommunernas inflyttarservice. Det dr dérfor inte mojligt att i ett utokat
erbjudande rikta sig enbart till, till exempel utomeuropeiskt fédda invandrare utan ett
erbjudande blir allmént till alla inflyttade frén annat land.

Det finns inte behov av att erbjuda alla personer som flyttar till Region Jimtland
Hérjedalen fran annat land en fullskalig hdlsoundersokning med provtagning mm
men att erbjuda alla direktinflyttade frdn annat land ett kostnadsfritt hilsoscannande
samtal som 1 sin tur pavisar riskomraden som kan foranleda fortsatt provtagning etc.
vore fullt mgjligt. Viktigt ocksd med tydlig information om hdlsosamtalets syfte att
finna bradskande vardbehov och smittfarliga sjukdomar och 1 sddana fall erbjuda den
vard och behandling som behdvs.

Ett hdlsoscannande samtal samt hdlsoundersokning &r alltid ett erbjudande och inte
tvingande, men bedomningen é&r att de flesta av personer inflyttade fran riskomraden
skulle ta emot erbjudandet om de fick kinnedom om det och att det ar kostnadsfritt.

Kostnadsberikning:

Inflyttningen till ldnet 2016, som inte skedde inom Sverige, var 1943 personer. De
flesta tillhor de stora grupperna asylsdkande vilka redan fingats upp via asyl eller
kvotflyktingserbjudande om hélsoundersékning.

Ca ett 200 tal personer kommer direktinflyttade fran annat land till ldnet varje ar. Av
dessa dr det ca 5-10 personer som kommer som sen anknytningsinvandrad eller
kirleksinvandrad frin riskomréde och bor erbjudas en grundligare
hélsoundersokning. En kostnadsberidkning visar att 190 st hdlsoscannande samtal ger

15



21.

REGION Kallelse/foredragningslista

JAMTLAND : o
HARJEDALEN Regionfullmaktige

2017-10-25

ersdttning till utforande enhet som for "annan sjukvardande behandling", regional
prislista 772kr x 190 = 146 680kr och hogt riknat 10 st utdkad hélsoundersokning
med provtagningar - ersittning samma som halsoundersokning for asylsokande 2

080kr x 10=20400kr.

Totalt innebér detta, hogt ridknat, en kostnad pd 148 720kr om alla inflyttade frén
annat land skulle tacka ja till ett hdlsoscannande samtal pa Asyl-flyktinghdlsan.
Kostnaden ersitts fran Asyl-flyktingsamordning med medel frén schablonersittning
for asyl-sjukvérden.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Region Jamtland Héirjedalen ska erbjuda ett kostnadsfritt hilsoscannande samtal till
alla direktinflyttade personer fran annat land.

Expedieras till
Chef Halso- och sjukvérdspolitiska avd
Utvecklingsstrateg asyl- och flyktingfragor

Beslutsunderlag
e §236 Regionstyrelsen Erbjudande om kostnadsfritt hdlsosamtal till
invandrare

Svar pa motion fran Eva Hellstrand (C) om var vag  Susanné Wallner (M)
mot en fossilfri framtid — om fossilfri bilpark
(RS/328/2017)

Arendebeskrivning

Eva Hellstrand (C) foreslar i en motion att regionfullmiktige ska besluta att Region
Jamtland Héarjedalens bilpark ska vara fossilfri senast 2022 samt att en plan for att
stegvis uppnd detta utarbetas.

I dagslédget finns tre olika avtal pa leasingbilar for Region Jimtland Hérjedalen.
e Tvahjulsdrivna personbilar
e Fyrhjulsdrivna personbilar och
e clbilar och laddhybridbilar (avtal maj 2017)

Alla tre avtalen har samordnats sé att de forfaller 28 februari 2018. Avtalen har
samordnat forfallodatum for att skapa mojligheter till att under 2017 gora en Gversyn
over vilken fordonspark som regionen bor ha som leasingfordon kommande ér. I
oversynen ska faktorer som vilket antal fordon det finns behov av, hur fordonen
anvinds, mdjligheter att stdlla om till eldrift/biobrinslen med flera aspekter utredas.
Mialet med 6versynen dr att pa ett kostnadseffektivt siatt minska klimatpaverkan fran
véra leasingfordon. Det &r dock svért att bedoma nér hela bilparken kan vara fossilfri
innan oversynen ar gjord.

En stor utmaning for en 6vergang till fossilfria fordon ar briansleinfrastrukturen 1

lanet. Det har funnits planer pa att sétta upp laddstolpar vid regionens verksamheter i
lanet och vi beviljades dven medel frdn “Klimatklivet” (Naturvardsverket) for 40 %
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av kostnaden, men var egen medfinansiering &r tyvérr inte 10st.

Det finns i1 dagsliaget inga beslut eller riktlinjer utifran klimatpéverkan pa vilka bilar
som ska upphandlas eller avropas annat én det ldngsiktiga mélet i Langsiktig
utvecklingsplan, omrade Milj6 om att ”Vid inkdp och hyra av fordon ska fordon med
minsta mdjliga miljopéverkan prioriteras”. Det dr darfor bade befogat och 6nskvart
att en dversyn gors sa att en plan och eventuella riktlinjer kan faststillas for att
minska Region Jimtland Hérjedalens klimatpaverkan frén leasingfordon.

Med anledning av ovanstaende foreslas att motionen anses besvarad. En dversyn ska
genomforas under 2017 och ska leda fram till att en plan f6r att minska
klimatpdverkan fran leasingfordon kan faststéllas av regionstyrelsen.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

1. Motionen anses besvarad.

2. Regionstyrelsen far i uppdrag att folja upp resultatet av Gversynen och
faststilla en plan for minskad klimatpéverkan av fordonsparken.

Expedieras till

Omréadeschef DTS Orjan Stromqvist
Enhetschef Flemming Patz
Upphandlare Odd Akerlind
Miljéstrateg Asa Paletun

Beslutsunderlag
o §202 Regionstyrelsen Svar pd motion fran Eva Hellstrand (C) om vér vig
mot en fossilfri framtid — om fossilfri bilpark
e Motion frdn Eva Hellstrand (C) gillande var vég till en fossilfri framtid

Svar pa motion fran Thomas Hagg (S) gallande Bengt Bergqvist (S)
klimatpremie till anstallda i Region JH som aker

kollektivt till sitt arbete alternativt gar eller cyklar

(RS/342/2017)

Arendebeskrivning

Thomas Hégg (S) har 1dmnat in en motion med forslag om att Region Jdmtland
Hérjedalen infor en klimatpremie till samtliga anstidllda som dker med
kollektivtrafiken (buss eller tag), alternativt gar eller cyklar minst 60 % av sina
arbetsdagar per ar. Premien utbetalas forslagsvis i efterskott efter det arliga
lonesamtalet.

Region Jdmtland Hérjedalen har beslutat att gd med i Climate and Economic
Research in Organizations (CERO) som é&r ett koncept utvecklat for att hjélpa
organisationer att hitta ekonomiskt hallbara strategier for att uppné klimatmal for
resor. Medarbetarnas resebeteende och acceptans for alternativa dtgéarder analyseras
och modelleras explicit for att nd maximalt stdd i organisationen. I korthet innebar
CERO en grundlig analys av organisationens klimatmal i termer av bade kostnader,
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klimatpaverkan och resmdnster. Bland annat kartldggs hur anstéllda reser 1 tjénst
samt till och fran arbetet, vilka fordon organisationen dger och hur de anvénds.
Dérefter jamfors nuldget med de uppstédllda malen och kostnads- och klimatoptimala
atgdrder identifieras. Sist men inte minst konstrueras ett system som medger
regelbunden uppfoljning ner pa enhetsniva.

I den CERO-analys som gjordes vid Region Jimtland Harjedalen i borjan av aret
granskades bade tjdnsteresor och arbetspendling. Dér konstaterades att
medarbetarnas arbetspendling har en vildigt stor klimatpaverkan. Av resultatet i
enkidten som skickades bade till medarbete och fortroendevalda kan man ocksé utlisa
att de flesta dr positiva till att Region Jimtland Harjedalen arbetar for att minska
klimatpdverkan fran arbetspendling. Det ar darfor angelédget att hitta bra dtgérder for
att frimja klimatsmartare alternativ dven for dessa resor.

Den 12 april genomfordes en workshop dér tjansteméan utifran analysen med CERO-
metoden, tog fram ett antal tgirder for att minska klimatpaverkan frén sivil
tjénsteresor som arbetspendling. Bland det som Region Jdmtland Hirjedalen ska
fokusera pd dr hur man som arbetsgivare kan stimulera fler att ga, cykla, samaka eller
aka kollektivt till arbetet. Exempel pd omrdden som ska utredas dr mojligheten att
underlatta en mer flexibla arbetsformer, subventionera manadskort till lokal- och
lanstrafik samt se Over antalet parkeringsplatser och rddande parkeringsavgifter. Ett
ytterligare sitt att uppmuntra till ett klimatsmart resande till och frén arbetet &r att ge
anstédllda mojlighet att teckna en forménscykel. Skatteverket har under 2015 klargjort
vilka regler som géller nér arbetsgivaren tillhandahaller cyklar som kan anvéndas
privat samt i tjdnsten och ett flertal regioner och kommuner har redan infort detta.

Sammanlagt har 12 uppdrag/utredningar rérande arbetspendling utkristalliserats vid
CERO-arbetet. Uppdragen har ldmnats till ansvarig utredare och en forsta
uppfoljning av uppdragen genomfordes den 13 juni.

Inférandet av en miljépremie som motiondren foreslar dr inget som ursprungligen
ingick 1 uppdragen knutna till CERO men bor utredas vidare som en del av de
uppdrag som ror arbetspendling.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen forslar regionfullméktige

Motionen bifalls i det hinseende att forslaget tas med i det fortsatta utredningsarbetet
inom CERO.

Expedieras till
Thomas Hégg (S)
Regionstabschef

Beslutsunderlag
e §203 Regionstyrelsen Svar pa motion frdn Thomas Higg (S) gillande
klimatpremie till anstéllda i Region JH som aker kollektivt till sitt arbete
alternativt gar eller cyklar
e Motion frdn Thomas Hagg (S) gdllande klimatpremie till anstéllda i Region
J/H som éker kollektivt till sitt arbete alternativt gar eller cyklar
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23.  Svar pa motion fran Lennart Ledin (L) och Mats EI ~ Margareta Winberg (S)
Kott (L) gallande Landstingets indelning i valkretsar
(RS/350/2017)

Arendebeskrivning

Lennart Ledin och Mats El Kott, bada (L) har i en motion foreslagit att landstinget i
kommande val ska besta av en valkrets. I andra hand foreslar de att landstinget delas
in i tva valkretsar, Ostersunds kommun respektive linets dvriga kommuner. Som
grund anfor de att vallagen nu har som huvudregel att landsting bestér av en valkrets.
Med en valkrets far man lika vérde pa rosterna. Om det inte gar bor valkretsarna
besta av ungefar lika manga rostberéttigade for att fa storsta mojliga réattvisa for
vérdet pa rosterna.

Enligt vallagen ar landsting vid val till landstingsfullméktige en enda valkrets om
inte fullméktige beslutar att dela in landstinget i tva eller flera valkretsar.
Beredningen for 6versyn av den politiska organisationen for madatperioden 2019 -
2022 har beslutat att inte ldgga fram forslag till fullméktige om indelning av
landstinget i flera valkretsar. Med hénsyn till detta kommer landstinget vid
kommande val till landstingsullmédktige att besta av en valkrets. Motionen kan
ddrmed anses besvarad.

Regionstyrelsen tillstyrker beredningens forslag.

Forslag till beslut
Beredningen for 6versyn av den politiska organisationen for mandatperioden 2019 -
2022 foresldr regionfullméktige.

Motionen anses besvarad.

Expedieras till
Lennart Ledin och Mats El Kott (L)

Beslutsunderlag
e §10 Beredning 6versyn politisk organisation Motion fran Lennart Ledin (L)
och Mats El Kott (L) géllande Landstingets indelning i valkretsar
e Motion frdn Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) gidllande Landstingets
indelning 1 valkretsar
e §204 Regionstyrelsen Svar pa motion fran Lennart Ledin (L) och Mats El
Kott (L) gillande landstingets indelning i valkretsar

24.  Svar pa motion fran Cristine Persson och Elin Ann-Marie Johansson (S)
Lemon (C) om att inféra handledning pa distans for
studerande specialistldkare (RS/910/2017)

Arendebeskrivning

Cristine Persson och Elin Lemon (C) har 1dmnat en motion till regionfullmiktige om
att infora handledning pé distans for studerande specialistlikare dar det 4r mdjligt
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utifran lagstiftningen.

Inom ramen f6r samarbetet i Norrlandstingens Regionforbund skrev de fyra
norrlandstingen i januari 2016 till SKL med begéiran om att de agerar i ldmpliga
forum i denna fraga. SKL svarade d& muntligt att vi borde skriva direkt till
Socialstyrelsen. Sa gjordes ocksé dér norrlandstingen pétalade behovet av att kunna
fa genomfora handledning pa distans. Nar d& Socialstyrelsen svarade 2016 1 april att
de inte ser denna utveckling som onskvird beslutade vi att &nyo agera i fragan. Det
har gjorts 1 muntliga samtal med ministrar och slutligen varen 2017 genom ett brev
till Socialdepartementet. Detta har vi &nnu inte fatt nagot svar pa.

Tjénstepromemorian fran ST-studierektorerna, FoU-direktdren och medicinsk
radgivare inom primérvarden beskriver hur regionen idag hanterar det ldge som
rader.

Summerat betyder detta att motiondrernas tolkning av att det finns mojligheter som
regionen inte tilldmpar inte stimmer med de foreskrifter som Socialstyrelsen utgivit.

Region Jamtland Hérjedalen har inom ramen for samarbetet inom Norrlandstingens
Regionforbund agerat for att uppna det som motionédrerna dnskar och invéntar
erforderliga svar for att agera vidare 1 fragan.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Motionen bifalls.

Expedieras till

Cristine Persson och Elin Lemon (C)
FoU-direktor

Chef Hélso- och sjukvérdspolitiska avd

Beslutsunderlag

e §243 Regionstyrelsen Svar pd motion fran Cristine Persson och Elin Lemon
(C) om att infora handledning pé distans for studerande specialistlidkare
PM Svar pa motion om distanshandledning GL
Skrivelse till SKL 201512 Handledning av ST-ldkare pa distans d
Socialstyrelsens svar 201604 pé skrivelse om handledning pa distans
Skrivelse till Socialdepartementet Handledning av ST-lakare pa distans
2017-01-09 - underskriv
e Motion frdn Cristine Persson och Elin Lemon (C) om att inféra handledning

pa distans for studerande specialistliakare

25.  Svar pa motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott Elisabeth Svensson (M)
(L) om interpellationer och fragor (RS/995/2017)

Arendebeskrivning

Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) har 1dmnat en motion till regionfullméktige
dér de foreslér att drendet ”Svar pa interpellationer och fragor” pé regionfullméktiges
sammantriaden regelbundet ska placeras i foredragningslistan sa att de hinner
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behandlas under forsta dagens sammantréde.

Som motionérerna framhéller &r mojligheten for fullméktiges ledamoter att 1dmna
interpellationer och fragor viktigt utifran demokratisk synpunkt. Det ger
ledaméterna, framforallt oppositionen, mojlighet att skapa debatt, utkrdva ansvar och
inhdmta upplysningar.

I regionfullmiktiges arbetsordning framgar att ett svar pa interpellationen ska vara
skriftligt och att det ska tillhandahallas ledamoéterna dagen fore den
sammantriddesdag da interpellationen ska tas upp for behandling. Den ledamot som
har stéillt interpellationen bor om mojligt fa ta del av svaret fore det sammantride da
svaret ska ldmnas. For frdgor finns inte motsvarande krav att svaret ska vara skriftligt
eller att fragestillaren ska fa ta del av svaret 1 god tid.

Svar pa interpellationer och frdgor brukar stdimmas av politiskt under
partigruppsmétena pé fullméktiges forsta sammantrddesdag. Det blir darfor i
praktiken svart att ldgga punkten ’Svar pa interpellationer och fragor” pa dag 1 och
skulle innebéra kort tid for ledamoéterna att forbereda sig.

Fullméktiges presidium har i uppdrag att planera och genomfora regionfullméktiges
sammantrdden. Méngden drenden och 6vriga informationspunkter avgor hur
foredragningslistan kommer att se ut. Eftersom det dr viktigt att beslutsédrenden hinns
med forst laggs ofta ”Svar pa interpellationer och fragor” sist 1 foredragningslistan.

Motionen kan inte bifallas eftersom fullméktiges sammantrdden maste planeras fran
géng till gang utifrdn aktuella drenden och informationspunkter. Synpunkterna om att
tidigareldgga punkten ”Svar pa interpellationer och fragor” 1 féredragningslistan bor
dock tas i beaktande vid planering av sammantrddena.

Regionstyrelsen tillstyrker fullmiktiges presidiums forslag.

Forslag till beslut
Fullméktiges presidium foreslar regionfullméktige

Motionen avslas.

Expedieras till
Lennart Ledin och Mats El Kott (L)
Regionsekreterare

Beslutsunderlag
e §62 RF pres Svar pa motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om
interpellationer och fragor
e Motion frdn Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om interpellationer och
fragor
e §244 Regionstyrelsen Svar pad motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott
(L) om interpellationer och fragor

Onsdag 25 oktober 2017 - sammantradet 6ppnas,  Margareta Winberg (S)
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27.  Allmanhetens fragestund 2017 (RS/8/2017) Margareta Winberg (S)

Arendebeskrivning

Vid varje fullmiktigesammantrdade har allmdnheten mojlighet att stilla fragor till
antingen en namngiven fullmiktigeledamot eller ett visst parti. Fragorna ska vara
skriftliga och undertecknade av frdgestillaren. Fragorna ska ldimnas in minst en dag
fore sammantradet och besvaras vid en sérskild angiven punkt under sammantrédet.
Respektive fullmiktigeledamot eller parti ansvarar for att den som stéllt fragan och
ovriga partier i fullméaktige far skriftliga svar vid eller efter sammantridet.

28.  Svar pa medborgarforslag pa Leif Hansson om att  Ann-Marie Johansson (S)
tillskapa en aktiv uremienhet med sex
behandlingsplatser forlagda till Stromsunds
kommun (RS/651/2017)

Arendebeskrivning

Leif Hansson har l&dmnat in ett medborgarforslag om att tillskapa en aktiv uremienhet
med sex behandlingsplatser forlagda till Stromsund. Som grund for sitt forslag har
bifogats en utredning dir forslagsstillaren lyfter fram méanskliga, ekonomiska och
medicinska fordelar med en dialysenhet 1 Stromsunds kommun. Medborgarforslaget
aterremitterades vid regionstyrelsens sammantride den 31 maj 2017.

Region Jdmtland Hérjedalen har vid flertalet tillfallen utrett huruvida en dialysenhet i
Stromsund skulle vara mdjlig. Region Jimtland Hérjedalen anser det viktigt att
beakta medborgarnas forslag och vill hitta nya mojligheter att utveckla varden.
Dialysenheten jobbar stindigt med detta och ser forslaget om att starta en filial 1
Stromsund som intressant och utmanande men inte utan risker. Det finns en vilja att
ge mojlighet till behandling si ndra patienten som mojligt, vilket ocksa &r ett mal 1
den nuvarande regionplanen. Att fortsétta att utveckla mojligheten att dialysera i
hemmet &r ett prioriterat omrade och sker idag i de flesta delar i Sverige, Region
Jamtland Harjedalen inkluderat. Den radande trenden &r ocksa att utbilda fler
patienter till att klara egen dialys 1 hemmet allt eftersom tekniken blir enklare att
hantera. Detta dr ocksa en kostnadseffektiv 16sning i forhéllande till att starta fler
dialysenheter vid hilsocentraler i ldnet. Att bemanna hilsocentralen 1 Strémsund med
personal som dr kunniga inom dialysomradet och skapa en dialysfilial 4r séledes inte
mojligt, framst pa grund av

e Svdrigheter att uppné hog patientsdkerhet

e Svérigheter med tryggad bemanning och kompetens

e Kostnadsokningar for personal, dialysmaskiner och lokalanpassningar som

inte uppvégs av de minskade resekostnaderna

Sammantaget bidrar detta till att Region Jdmtland Hérjedalen inte forordar
medborgarforslaget. Utredningen bifogas detta svar.
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Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget avslas.

Expedieras till
Forslagsstéllaren
Halso- och sjukvérdsdirektor

Beslutsunderlag

e §242 Regionstyrelsen Svar pd medborgarforslag pa Leif Hansson om att
tillskapa en aktiv uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda till
Stromsunds kommun

e Svar pa medborgarforslag fran Leif Hansson om uremienhet vid Strémsunds
kommun

e Medborgarforslag fran Leif Hansson, om att tillskapa en aktiv Uremienhet
med sex behandlingsplatser forlagda till Strémsunds kommun

e Bilaga till medborgarforslag

e Borttagen pé grund av PUL.

29. Svar p& medborgarférslag fran Dan Annegard om  Jan-Olof Andersson (M)
inforande av bedémningsambil (RS/1372/2017)

Arendebeskrivning

Dan Anngegard har limnat in ett medborgarforslag om inférande av en
beddmningsambil. Forslaget innebér att en eller tvd bedomningsambilar placeras i
lanet. Som motivering ndmns bland annat att bedomningsbilen redan pa hamtplats
kunna goéra en medicinsk bedomning och hédnvisa patienten till ratt vardniva, avlasta
akutmottagningen, frigdra ambulansresurser for akuta behov samt minska transporter
till sjukhuset.

For nirvarande pagar ett projekt kring resurserna utanfér Ostersunds sjukhus, dir
primdrvarden och ambulanssjukvard ingér. Utifrdn narhet till patienten och
patientens behov ska projektet resultera i forslag till ny uppdragsbeskrivning och
organisation av prehospital vard. Projektet dr tdnkt att pdga till och med den 31
december 2018 och beskrivs nedan.

Region Jimtland Hérjedalen arbetar utifrén ett Overgripande syfte att primirvarden
ska fa en utdkad roll i och med att en storre andel av sjukvérden ska bedrivas
ndrmare patienten. For att ytterligare utveckla detta ska projektet identifiera hur en
framtida prehospital organisation genom samlade resurser ska oka tillgéngligheten
for patienten och ge basta mojliga vard i patientens nirhet. Sévil primérvarden som
ambulanssjukvérden spelar en nyckelroll d& de har ett 6vergripande uppdrag att
utifran patienternas tillstind identifiera ratt vardniva och besluta om fortsatt
egenvard, behandling i hemmet eller hinvisa till annan vardniva. Rekommendation
om fortsatt egenvard, behandling i hemmet eller hdnvisning till annan vardniva
skulle kunna realiseras 1 hogre utstrickning och med hogre grad av patientsdkerhet
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med stod av ett mer utvecklat och digitaliserat likarstod och standardiserade
véardkedjor.

Projektet ska:

e Utreda resursbehov och dimensionering framéat géllande;
- Primér- och sekundértransporter till vardinrittning
- Geografisk placering av huvudresurser
- Sdsongsvariationer
- Prehospital kompetens

e Utreda mojlighet till 6kat antal standardiserade vardkedjor in i specialiserad
vard.

e Utreda mojlighet till 6kad digitalisering som hjélp 1 den prehospitala
beddmningen.

e Utreda mojlighet till att ambulanssjukvarden kan utgdra en resurs 1 det
preventiva folkhdlsoarbetet samtidigt som hog beredskap upprétthalls.

e Utreda okat prehospitalt samarbete mellan ambulanssjukvard och
primérvard.

Inom projektet ska bland annat verksamhetsdata sdsom antal uppdrag,
framkorningstider, vénteperioder for patienter, nyttjandegrad av ambulans med mera
tas fram liksom en omvérldsanalys (inkl. hur andra landsting/regioner har
organiserats med beddmningsbilar, first responder, ”lattambulans och liknande).

Det medborgarforslaget foreslir ingdr séledes i den utredning/dversyn som pagér
inom projektet. Projektet kommer att delredovisas 16pande och en slutredovisning
kommer att ske 1 samband med projektavslut den 31 december 2018.
Medborgarforslaget 6verlamnas till prehospitala projektet for kdinnedom.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget anses besvarat.

Expedieras till
Dan Annegard
Projektledare prehospitala projektet

Beslutsunderlag
e §201 Regionstyrelsen Svar p4 medborgarforslag frin Dan Annegérd om
inférande av bedomningsambil
e Medborgarforslag frin Dag Annegird om inférande av beddmningsambil

Fullmaktiges fragestund 2017 (RS/9/2017) Margareta Winberg (S)

Arendebeskrivning

Vid varje fullméktigesammantrade har ledamoter och tjdnstgérande erséttare tillfélle
att stilla fragor i dagsaktuella &mnen som beror regionens verksamhet eller roll i
sambhdllet till ndgon ledamot i regionstyrelsen. Fragorna ska vara korta och muntliga
liksom svaren. Fragor och svar begrinsas till tvd minuter vardera. En foljdfraga far
stdllas och besvaras.
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Fragestunden fér vara hogst 30 minuter vid varje sammantride.

31. Svar pa interpellationer och fragor

Arendebeskrivning
1. Interpellation frén Elin Lemon (C), Vad dr Socialdemokraternas och
Moderaternas ekonomiska strategi? (RS/2193/2017)

2. Interpellation fran Elin Lemon (C), Foérlossningspersonalen upplever en
alltfor stor arbetsbelastning (RS/2197/2017)

3. Interpellation fran Lennart Ledin (L), om jourkompensation (RS/2212/2017)

4. Interpellation fran Jorgen Larsson (C) om att sprida Region Jimtland
Hirjedalens administrativa funktioner geografiskt inom regionen
(RS/2213/2017)

5. Interpellation fran Eva Hellstrand (C), om det kan vara klimatmaissigt rimligt
att transportera kott frén andra sidan jordklotet, for att serveras i
personalmatsalen Kajutan (RS/2214/2017)

6. Interpellation fran Thomas Andersson (C) om samarbete kring
administrativa lokaler (RS/2258/2017)

7. Fullméktigefraga frdn Lennart Ledin (L), om Letter of intent -
avsiktsforklaring om framtida samarbete med Universitetssjukhuset i
Trondheim (RS/2211/2017)

8. Fullmaktigefraga fran Elin Lemon (C), Hur manga vardplatser &r stingda vid
Ostersunds sjukhus? (RS/2250/2017)

32.  Delarsbokslut augusti 2017 Revisorerna i Region Elisabeth Svensson (M)
Jamtland Harjedalen (RS/1962/2017)

Arendebeskrivning

Revisorerna for Region Jimtland Harjedalen har ldmnat in ett delérsbokslut per
augusti 2017. Enligt delarsbokslutet pagar granskningar enligt revisionsplan for 2017
inom foljande omraden; intern kontroll, finansforvaltningen, 1&ngsiktig
utvecklingsplan, suicidpreventivt arbete och fakturering av regionvéard. Den
sistnimnda genomfors i samarbete med regionerna Vésternorrland och Norrbotten.

Representanter fran kollegiet och revisionskontoret medverkade i Norrlandstingens
revisionskonferens i Umed. P& programmet stod sjukstugemodellen och sjukvérd i
glesbygd (GMC), nationellt projekt for att minska behovet av hyrpersonal samt
forskningens roll for utvecklingen av universitetssjukvarden i Norrland. Man har
ocksa deltagit vid Foreningen Fortroendevalda Revisorer (FFR) 1 mellannorrlands
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konferens 1 Sundsvall.

Tva traffar med fullméktiges presidium har genomforts, bl. a. 1 samband med
ansvarsprovningen av 2016. Revisionskontoret har dven enligt uppdrag i
revisionsreglementet bistitt Lanstrafiken vid upphandling av auktoriserad revisor.
Revisionskontoret har ocksa bistatt regionala utvecklingsndmnden med upphandling
av auktoriserad revisor for projektet PVC free bloodbags

Det ekonomiska utfallet visar ett dverskott pd 594 000 kr for perioden. Intdkterna
kommer frén arbete med granskningar av bolag inom regionen. Upphandling av
externa granskningar enligt revisionsplan pagar, darfor dr kostnadsutfallet 1 augusti
lagre &n budget. Lagre personalkostnader dn budget beror i huvudsak pa mindre
overtidsarbete och farre utbildningar under perioden. For helaret berdknas ett
nollresultat.

Forslag till beslut
Sarskilda budgetberedningen foreslar regionfullmiktige

Delarsbokslut per augusti 2017 for Revisorerna i Region Jimtland Hérjedalen
godkénns.

Expedieras till
Revisorerna i Region Jimtland Hérjedalen

Beslutsunderlag
e §18 Sarskilda budgetberedningen Deldrsbokslut augusti 2017 Revisorerna i
Region Jdmtland Hérjedalen
e Skrivelse delarsbokslut per augusti 2017
e Delarsrapport per augusti 2017

Delarsbokslut augusti 2017 Patientnamnden Elisabeth Svensson (M)
(RS/2116/2017)

Arendebeskrivning

Region Jamtland Héarjedalens patientndmnd har inkommit med ett delarsbokslut per
augusti 2017. Delarsbokslutet visar att patientndmndens kansli har tagit emot 383
nya drenden under perioden, varav 354 dr avslutade. Det noteras en 6kning av antal
drenden som ror organisation och tillganglighet samt ekonomi, samt en minskning av
antalet drenden som handlar om vard och behandling samt virdansvar i1 en jimforelse
med samma period foregdende ar.

Arbete pagér med att dterkoppla drenden fran 2016 till verksamhetschefer och
ledningsgrupper. I samband med aterkopplingen fors en dialog om hur
patientndmndens verksamhet kan utgora en aktiv och kompetent part i frigor som ror
patientsdkerhet och patientmedverkan.

Patientndmnden ansvarar for att rekrytera, utbilda och tillsétta stddpersoner inom
psykiatrisk tvangsvard. Under éret har 14 nya stoddpersonuppdrag tillsatts. En
utbildningskvall och en utbildningsdag for stddpersoner har anordnats, samt att en
extern heldagskonferens med temat “Bittre attityder till psykisk ohélsa” har
genomforts under juni manad. Under perioden har det varit svarigheter att tillsétta
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stodpersonsuppdrag med anledning av 6nskeméal om specifika sprakkunskaper

Delarsbokslutet visar att malen &r helt eller delvis uppfyllda enligt verksamhetsplan
fransett tillsittandet av stodperson inom tva dagar. Totalt ses ett dverskott med 82 tkr
for perioden For nimnden och kansliet ses ett overskott medan
stodpersonsverksamheten har ett underskott. Patientnimnden prognostiserar ett
nollresultat f6r 2017.

Forslag till beslut
Sérskilda budgetberedningen foreslar regionfullmiktige

Delarsbokslut per augusti 2017 {or Patientndmnden godkénns.

Expedieras till
Patientndmnden i Region Jimtland Harjedalen

Beslutsunderlag
e §19 Sarskilda budgetberedningen Delarsbokslut augusti 2017
Patientndmnden
e Delarsbokslut augusti omrade Patientndmnden

34. Delarsrapport augusti 2017 (RS/780/2017) Ann-Marie Johansson (S)

Arendebeskrivning
En delérsrapport per augusti 2017 om Region Jimtland Hérjedalens verksamhet,
ekonomi, rikenskaper och maluppfyllelse har upprittats.

Rapporten visar att det ekonomiska resultatet per augusti 2017 uppgick till -36,4
miljoner kronor. Nettokostnadsokningen till och med augusti var 5,0 procent, vilket
ar en forsdmring jamfort med juni da utfallet var 4,2 procent.

Bruttokostnaderna for perioden januari till och med augusti 2017 har 6kat med 3,9
procent jamf{ort med samma period foregdende ar men med en ldgre 6kningstakt
jamfort med 2016. Det ar framst personalkostnader och kostnader for
bemanningsforetag som okar. Nyttjandet av bemanningsforetag fortsitter att ka for
sjukskdterskor men har minskat for likare jamfort med samma period foregaende ar.

Intékterna totalt sett har minskat med 1,7 procent jamfort med samma period
foregdende ar. Det dr minskade intékter fran patientavgifter medan forséljning av
hilso- sjukvard och specialdestinerade statsbidrag dr i nivd med foregédende éar.

Nettokostnadens okningstakt samt att bruttokostnaderna har 6kat samtidigt som
intdkterna har minskat, gor att prognosen darfor ligger kvar pa -170 miljoner kronor.
Regionstyrelsen har under éret fattat en rad beslut om resultatforbattrande atgérder.

Likviditeten har forsdmrats med 3,4 miljoner kronor sedan arsskiftet. Likviditeten
har under denna period dven forstiarkts med lan fran Kommuninvest pa 80 miljoner
kronor. Investeringarna till och med augusti uppgick till 57,2 miljoner kronor
exklusive hjdlpmedel.
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En summering av regionfullméktiges 21 strategiska mal visar att totalt 52 procent av
framgangsfaktorerna &r uppnidda, 43 procent dr padgdende, 3 procent berdknas vara
svara att nd innan arets slut och 2 procent kan inte métas forran vid arsskiftet.

Samhiéllsperspektivet: Andelen barn och unga som far ett forsta besok inom 30 dagar
uppnas inte. Mélet for minskning av sjukpenningtal hos ldnets medborgare uppnés.

Patientperspektivet: Andelen virdskador har minskat och malet uppnétts. Minskade
aterinskrivningar har inte uppnatts till fullo men ndrmar sig malvardet.

Medarbetarperspektivet: Den totala sjukfranvaron har sjunkit till 5,7 procent, frimst
bland kvinnorna. Bemanningskostnaderna for ldkare minskar men fortsatter 6ka for
sjukskoterskor, men 1 ldgre 6kningstakt dn tidigare.

Verksamhetsresultat: I perspektivet verksamhetsresultat uppnas varken mélet f6r
nettokostnadsfordndringen eller vardgarantin.

I deldrsrapporten finns ocksé en uppfoljning av mal och aktiviteter 1 dvergripande
handlingsplaner for 2017. Sammantaget visar den uppfoljningen att for de flesta
handlingsplaner pagar arbete enligt plan.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Delarsrapport augusti 2017 godkénns.

Expedieras till
Tf Ekonomidirektor

Beslutsunderlag
e §235 Regionstyrelsen Delédrsrapport augusti 2017
e Delarsrapport augusti 2017
e Bilaga 1, Resultat alla framgéngsfaktorer
e Bilaga 2: Uppfoljning av regiondvergripande handlingsplaner per augusti
2017
Revisorernas bedomning av deldrsbokslut augusti 2017
e Revisionsrapport granskning av Delérsbokslut augusti 2017

35.  Budgetframstallan for revisionsverksamheten 2018  Elisabeth Svensson (M)
(RS/289/2017)

Arendebeskrivning

Region Jdmtland Hérjedalens revisorer har ldmnat en budgetframstéllan for
revisionsverksamheten 2018. Revisorerna foreslar att befintlig budget rdknas upp
enligt radande budgetmodell. Dessutom vill revisorerna fa extra pengar for att ticka
en merkostnad om 100 000 kronor for lokalhyra, som &r en f6ljd av att revisionen
tvingats flytta till anvisade lokaler.

Regionens ekonomiska obalans innebér att pengar saknas for att ge kompensation for
denna sorts merkostnader. Budget 2017 for revisionsverksamheten ligger pa 5 372
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000 kronor. Vid en nationell rangordning av totala nettorevisionskostnader 2016,
hamnar regionen pa en hogre niva dn 7 av dvriga 19 landsting, trots en betydligt
mindre befolkning och dirmed en mindre organisation att revidera. Mojligheten att
klara en merkostnad pa 100 000 kronor bedoms dérfor vara god.

Vid regionfullmiktiges behandling av drendet 170621 yrkades att den foreslagna
budgeten skulle reduceras under en tvaarsperiod. For 2018 skulle budgeten faststillas
till 4 686 000 kronor. Regionfullmidktige beslutade att drendet skulle dterremitteras
for att ge ledamoterna tid att sitta sig in 1 drendet.

I en jamforande studie om kostnaderna for revisionen, som tagits fram inom
regionstaben, framgér att oavsett pa vilket grund man gor jamforelser med andra
jamforbara landsting s ligger kostnaden for revisionen i Region Jamtland
Hirjedalen hogst eller bland de hogsta. Enligt studien gar det heller inte sdga att
forekomsten av vissa forhdllanden i verksamheten medfor ett givet behov av medel.
Behovet av medel bor bedomas utifran en risk- och visentlighet av ett antal faktorer
utifran de krav som stélls pa revisionen. Med hédnsyn till Region Jimtland Hérjedalen
ekonomiska ldge dr det rimlig att &ven revisorernas verksamhet anpassas. En
anpassning av kostnaderna bor darfor goras till nivan for jamforbara
landsting/regioner. For att kunna hantera minskningen &r det rimligt att reduceringen
sker under tva ar och att budgeten rdknas upp enligt rdidande budgetmodell. Fér 2018
bor utifrdn det anférda och den preliminéra revisionsplan som revisorerna lamnat i
samband med budgetframstillan en budget for revisorernas om 4 900 000 kronor
vara tillfyllest.

Forslag till beslut
Sarskilda budgetberedningen foreslar regionfullméktige

Anslaget for revisionsverksamheten 2018 faststélls till 4 900 000 kronor.

Expedieras till
Revisorerna 1 Region Jimtland Héarjedalen

Beslutsunderlag

e §16 Sarskilda budgetberedningen Budgetframstéllan for
revisionsverksamheten 2018

e Jimforande studie om kostnaderna for revisionen 1 Region Jdmtland
Hirjedalen

e Budgetframstéllan for revisionsverksamheten 2018

e Bifogad fil: "Preliminér revisionsplan 2018 .pdf"

e §101 Regionfullmiktige Budgetframstéllan for revisionsverksamheten 2018

Oversyn av upphandlingspolicy (RS/1533/2017) Ann-Marie Johansson (S)

Arendebeskrivning

Region Jdmtland Hérjedalens verksamheter styrs av olika styrdokument sdsom
policyer, strategier och planer. En policy ar ett styrdokument som anger Region
Jamtland Héarjedalens vérdering i en friga eller forhallningssétt till nigot.

Under 2016-2017 har fullméktiges presidium genomfort en dversyn av samtliga
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policyer. Bland annat utifran den regionbildning som dgde rum 2015 och att en ny
politisk organisation tridde i kraft samma &r. Oversynen har ocksa omfattat en
utredning om policyerna innehaller de perspektiv som regionens styrande dokument
ska innehalla, exempelvis ett miljoperspektiv och ett jimstélldhets- och
jamlikhetsperspektiv.

En av de policyer som behover revideras ar upphandlingspolicyn. Befintlig policy
faststilldes av Jamtlands léns landstingsfullméktige den 11 februari 2014, § 36. Den
behover fordndras 1 enlighet med Region Jimtland Hérjedalens nya organisation och
vision samt nya lagkrav kopplade till den nya Lagen om offentlig upphandling, LOU
samt nya lagkrav pa arbetsréttsliga villkor. Dessa fordndringar dr nu genomforda 1
forslaget till reviderad policy.

Upphandlingspolicyn omfattar alla verksamhet inom Region Jimtland Harjedalen
och utgér fran ett regiongemensamt perspektiv. Helhetssyn har foretrdde framfor
enskild verksamhets intresse.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderad upphandlingspolicy faststills.

Expedieras till
Upphandlingschef

Beslutsunderlag
e §237 Regionstyrelsen Oversyn av upphandlingspolicy
e Reviderad upphandlingspolicy (2)
e §49 Utskottet for ekonomi Oversyn av upphandlingspolicy

Oversyn av policy for ungdomsdemokrati i Christer Siwertsson (M)
Jamtlands lan (RS/1077/2017)

Arendebeskrivning

Region Jamtland Héarjedalens verksamheter styrs av olika styrdokument sdsom
policyer, strategier och planer. En policy ér ett styrdokument som anger Region
Jamtland Harjedalens vérdering i en fraga eller forhdllningssitt till nagot.

Regionfullméktiges presidium har ansvar for att se till att beslutade policys hélls
aktuella. I en Oversyn som presidiet har gjort dver regionens policyer konstaterades
att ett antal policyer borde kunna tas bort. En av de policyerna ér policy for
ungdomsdemokrati for Jimtlands 1dn som faststéilldes av landstingsfullmiktige den
26—27 juni 2007, § 115.

I policyn for ungdomsdemokrati framgér hur kommunerna och dédvarande Jamtlands
lans landsting formulerar sin inriktning om hur ungdomar i ldnet ska kunna fé storre
inflytande och storre kunskap och erfarenhet av det svenska demokratiska systemet.
Policyn dr styrande for ansvariga inom kommunerna och landstinget f6r hur man ska
arbeta med béde att skapa mdjlighet till mer inflytande och lira ut vad demokrati ar.
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39.

JAMTLAND
HARJEDALEN

REGION Kallelse/foredragningslista
Regionfullmaktige
2017-10-25

Den 6 oktober 2014, § 120 antog davarande regionstyrelsen vid Regionférbundet en
ungdomsstrategi for Region Jimtland Hérjedalen i vilken foljer den regionala
utvecklingsstrategin och slar fast vilka ungdomspolitiska omraden som lokalt ska
prioriteras for att skapa en 1dngsiktig och héllbar utveckling i Jimtland Hérjedalen.

Av detta foljer att policyn for ungdomsdemokrati dr inaktuell och kan tas bort.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Policy for ungdomsdemokrati 1 Jimtlands 1én tas bort.

Expedieras till
Enhetschef Sekretariatet

Beslutsunderlag
e §198 Regionstyrelsen Oversyn av policy for ungdomsdemokrati i Jimtlands
lan

Arkivreglemente Region Jamtland Harjedalen Bengt Bergqvist (S)
(RS/1750/2017)

Arendebeskrivning

Region Jdmtland Hérjedalens arkivreglemente behdver revideras efter
regionbildningen. Reglementet har uppdaterats med rétt organisationsnamn och
logotype. I 6vrigt har texten setts dver och smérre korrigeringar gjorts.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderat arkivreglemente for Region Jimtland Hérjedalen antas.

Expedieras till
Regionens myndigheter

Beslutsunderlag
o §238 Regionstyrelsen Arkivreglemente Region Jdmtland Héarjedalen
e Arkivreglemente for Region Jimtland Hérjedalen
e Arkivreglemente 2007

Valarenden 2017 (RS/1/2017) Jonny Springe (S)
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Program regionfullmaktige 24-25 oktober
2017
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Program for regionfullmaktiges sammantrade
24-25 oktober 2017

Lokal:

Peterson-Berger Hallen, OSD, Krondikesvigen 93, Ostersund

Tisdag 24 oktober

Sammantriadesdagen inleds med gruppmdten inom respektive parti.

11.30

13.00

14.00

15.00

15.30

18.00

Valberedningen sammantriader (rum 12)
Utbildning om hot och hat mot fortroendevalda (stdngda dorrar)

Sammantrédet dppnas, upprop
Arenden enligt foredragningslistan

Paus 30 min
Arenden enligt foredragningslistan

Paus (15 min)

Sammantradet fortsétter tills alla dagens drenden dr behandlade

Onsdag 25 oktober

08.00

09.30

10.00

12.00

13.00

14.30

15.00

17.00

Sammantrédet 6ppnas, upprop
Allménhetens fragestund

Paus 30 min

Arenden enligt foredragningslistan

Lunch

Arenden enligt foredragningslistan

Paus 30 min (gruppledartraff Vinterrummet)
Arenden enligt foredragningslistan

Slut
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Grupplokaler
Peterson-Berger (S)
Vinterrummet (M)
Rum 10 (C)
Sonaten 2 (V)

Rum 6 (MP)

Loge 7 (L)

Rum 9 (SD)

Loge 8 (KD)
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Meddelanden om nya ledamoter och
ersattare i regionfullmaktige 2017

RS/233/2017
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REGION Tjansteskrivelse

AMTLAND
H ,&jR JEDALEN Regionfullmaktige
2017-09-26
Sekretariatet
Jessica Hadell

Tfn: 063-14 76 76
E-post: jessica.hadell@regionjh.se

RS/233/2017

Meddelanden om nya ledamoter och ersattare i regionfullmaktige
2017

Arendebeskrivning

1. Asa Jonsson (C) avsiger sig den 10 augusti 2017 uppdraget som ersittare i
regionfullméktige.

Linsstyrelsen meddelar i protokoll den 30 augusti 2017 att Anna Ekroth (C) utses till
ersittare i Asa Jonssons (C) stille.

2. Morgan Olsson (S) avsdger sig den 22 september 2017 uppdraget som erséttare 1
regionfullméktige.

Linsstyrelsen meddelar i protokoll den 4 oktober 2017 att Katarina Sahlin (S) utses till
ersdttare 1 Morgan Olssons (S) stélle.

Regiondirektorens forslag

Meddelande om nya ledamoéter och ersittare 1 regionfullméktige noteras till protokollet.
Utdrag till

Politiska sekreterare
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Fordelning av inkomna motioner och
medborgarforslag

RS/11/2017
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse

HARJEDALEN Regionfullméaktige
2017-10-03
Sekretariatet
Charlotte Funseth

Tfn: 063-14 75 51

E-post: charlotte.funseth@regionjh.se

RS/11/2017

Fordelning av inkomna motioner och medborgarfoérslag

Arendebeskrivning

1.

Motion fran Mats El Kott (L) om hur regionen kan inféra och férverkliga malet
en plastforpackningsfri region (RS/1439/2017) har fordelats till regionala
utvecklingsndmnden och ska besvaras senast vid regionfullmiktiges
sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Tjanstedesign - for effektivitet och
jamlik halsa (RS/1446/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullmiktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Anna Hildebrand (MP) om samarbete utan organisatoriska hinder
(RS/1447/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid
regionfullmaktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Anna Hildebrand (MP) om ratt till behandling f6r kvinnor med
lipodem (RS/1448/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullmiktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Ramverk med valfardsmatt for
héllbarhet (RS/1449/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras
senast vid regionfullmiktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Anna Hildebrand (MP) om Ny hilsoekonomisk budgetmodell
(RS/1450/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid
regionfullmaktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Elin Hoffner (V) om 6kad kunskap kring Sepsis och att rutiner och
register upprattas (RS/1493/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska
besvaras senast vid regionfullmaktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Motion fran Margareta Mahmoud Persson och Lars-Erik Olofsson (KD) om
subventionering av medicinska kompressionsstrumpor (RS/1494/2017) har
fordelats till ggmensamma namnden for upphandling och ska besvaras senast
vid regionfullmiktiges sammantrade 13-14 februari 2018.
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse
HARJEDALEN

9. Motion fran Eva Hellstrand (C) om strategi for snabbt minskande
avfallsmangder i Region Jimtland Harjedalen (RS/1495/2017) har fordelats till
regionstyrelsen och ska besvaras senast vid regionfullmiktiges sammantrade
28-29 november 2017.

10. Motion fran Elin Hoffner (V) om kommunikation pa patientens villkor

(RS/2113/2017) har fordelats till regionstyrelsen och ska besvaras senast vid
regionfullmiktiges sammantrade 13-14 februari 2018.

Regiondirektorens forslag

Informationen laggs till handlingarna.

Utdrag till
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Liberalerna
Jimtland Hirjedalen

MOTION till regionfullmaktige i Region
Jamtland Harjedalen

DI AQT

¥ SV W

[ februari 2011 lamnade jag in en motion till Ostersunds kommunfullmak-
tige om att Ostersund skulle striva mot att bli en plastforpackningsfri kom-
mun, bilaga. Ett ar senare rostades motionen ned med 33 roster mot 21.
Tiden var inte tillrackligt mogen.

Nu kdnns det som att tiden faktiskt &r mogen men att endast Ostersunds
kommun ska strava mot att vara plastférpackningsfri kinns samtidigt for
smatt. Det bor vara ndgot for hela regionen och darfor for Region Jamtland
Harjedalen att besluta och pdverka.

Jag motionerar att regionfullmiktige beslutar att den
Regionala utvecklingsnamnden far i uppdrag

att dels utreda hur regionen och dess atta kommuner med
olika aktiviteter kan infora och forverkliga malet en plast-
forpackningsfri region

och dels presentera ett program for att na detta mal

Ostersund 16 juni 2017

Mats El Kott
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Folkpartiet Liberalerna
P o

>

Motion OSTERSUNDS KOMML!M
Kommunstyrelsen
till kommunfullméktige i Ostersund 201 -02- 03
Diarienr ,
Mats El Kott __,303'-20/ /

PLAST

Ostersund #r bra pa att ta hand om avfall, samtidigt som detta avfall

dversviimmas av olika typer av plastforpackningar. Den som exem-
pelvis vill inhandla en liten dillkvist nidgas ofta att fiven sliipa hem en
stor plastforpackning. Yoghurt- och filférpackningar har forsetts med
plastlock. Vid varje frukt- och gronsaksdisk hiinger rullvis med plast-
pésar. Minga iir vi som svurit ve och forbannelse Sver plastférpack-

ningar som slér tillbaks med fingerskador som foljd.

I Italien har nyligen inforts forbud mot icke biologiskt dtervinnings-
bara plastpdsar. Samma sak giiller i vissa amerikanska stater.
Ostersund bor nu visa att vi inte bara har ett friskt och gott vatten
utan fiven att kommunen iir en foregdngare i att minska den vardag-

liga plastanviindningen.

Jag motionerar att fullmiiktige beslutar att kommunstyrelsen far i
uppdrag att dels utreda hur Ostersunds kommun med olika aktiviteter
kan infora mélet en plastférpackningsfri kommun och dels foresla ett
program for att nd detta mdl.

Ostersund 3 februari 2011

Mats El Kott
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Tjanstedesign - for effektivitet och jamlik hilsa

Internationellt, nationellt och regionalt utvecklas idag offentliga verksamheter och deras tjiinster utifran
individens perspektiv och 1 allt stérre omfattning med hjilp av tjinstedesignmetoden®,

Nya kunskaper och insikter bidrar till att virderingar, arbetssiitt och verktyg utvecklas och forbittras.

Enligt tjanstedesign skapas inte virdet 1 utformningen av en tjinst, utan den uppstar 1 anvandningen av
den och skapas tillsammans med patienten. I arbetet identifieras de handlingar som ger mervirde for
patienten. Tjanstedesign sikerstiller ett tydligt anviindarperspektiv (anvindare dr bade kund, patient,
brukare, medborgare och personal, d v s de som tillsammans anvinder och utfor de virdeskapande
aktiviteter som tillsammans bildar en tjansteleverans) och gor det mojligt f6r dessa att vara involverade 1
utvecklingsarbetet.

Har ligger hilso- och sjukvarden i Varmland i framkant nir det giller utveckling inom patientnira
innovationer genom det nationella centret Experio Lab.

En intern enhet for tjanstedesign i Varmlands lins landsting har arbetet tillsammans med det nationella
centret - som involverar personal, patienter och nirstaende for att tillsammans utforma vardtjinster som
skapar virde for mianniskors vardag,

Man har genom(ort tjanstedesignprocessen, dir insikter, fran personer med lindrig och medelsvara
psykiska besvir, legat till grund f6r utvecklingen av organisationsspecifika och organisationsévergripande
arbetssitt med okad nytta for individen.

Pi liknande vis har man inom primarvirden 1 Sérmland lyssnat pa patienterna och forandrat verksamheten
utifrin vad de efterlyser. Det arbetet har resulterat i nya mottagningsrutiner, battre psykosocialt stad,
matlagningskurser, samt grupp- och informationstriffar fér kroniker med frimst diabetes, kol, och hogt
blodtryck.

Vad bland annat Sérmland tagit lirdom av ir att de ofta missat att den fysiska sjukdomen inte sillan atfoljs
av psykisk ohilsa. Dirfér erbjuds den som fir en kronikerdiagnos nu kontakt med kurator. Hjilp med
livsstilsforandringar dr ett annat behov. Dartor har exempelvis matlagningskurs f6r diabetiker startats.

Aven Region Jamtland Harjedalen bor anamma detta tjanstesynsatt dir anviandarens behov, och hur dessa
behov skall tillgodoses, hamnar 1 centrum f6r utvecklingsarbetet.
Det 6vergripande milet med en hilso- och sjukvard dir patienten ar en kunnig partner - ir dels att
anvinda vara gemensamma resurser mer effektivt, och dels att bidra till jimlik hilsa i befolkningen.
Jag yrkar darfor;
e Att Region Jimtland Hirjedalen Lir av erfarenheter ifran utvecklingsarbetet med
tjdnstedesign som bedrivits i Virmland och S6rmland.

e Att Region Jimtland Hirjedalen infor den verksamhetsutvecklingsmetod som kallas for
tjanstedesign, och som tar tillvara pa anvindarens behov, erfarenheter och synpunkter.

e Att Region Jamtland Hirjedalen som gtt férsta steg prioriterar att implementera
des 2gnptocesse:n(i_ﬁiméirv:s'\rdren tillsgphmans och for personer med psykisk ohilsa.

A~ g

\nna Hiebfand, Miliopartier, Froson, 170618

yra kunden, utmaningar och problem, 2) Finga kundens och
{Orbittra med utgangspunkt fran de erfarenheter som fangats

* Desigfproeegsen bestar av fem steg; 1) 1Orbereda och identi
personalens etfarenheter, 3) Forsta vad erfarenheterna innebir, 4)
in, och 5) Fornya genom att genomfira prioriterade forbittringar.

42



i REGION
JAMTLAND HARJEDALEN

2017 -06- 19

Samarbete utan organisatoriska hinder

Under den ekonomiska utsatthet som Region Jimtland Harjedalen befinner sig i, och utifran det
faktum att majoriteten av linets kommuner aterfinns pa listan av landets mest ekonomiskt svaga
kommuner, bor det genomforas en 6versyn om hur ett samarbete utan organisatoriska hinder

skulle kunna utformas inom var region.

Regionen och kommunerna har manga gemensamma beroringspunkter, och konkurrerar ocksa
till viss del om medarbetare.

Det finns darfor flera logiska anledningar till att inte fortsitta splittra upp verksamhet, som ligger
inom spektrumet omsorg, hilsoframjande- och sjukdomsférebyggande insatser, mellan dessa tvi
skilda huvudmain,

En del av syftet med en organisatorisk sammanslagning skulle vara att frigora aven mentala

hinder och 6ppna upp for kvalitetshjande strukturreformer, bort ifran kontraproduktiva

generella sparbeting.

Erfarenheter ifran den sa kallade Norrtiljemodellen ar 6verlag positiva, som fran att ha varit en
fleririg testverksamhet till att nyligen blivit permanent. Man har lyckats hilla tillbaka
kostnadsokningarna bittre, men den stora fordelen ir inte ekonomin utan att det gett en
valbehovlig helhetssyn.

Ett annat tankbart alternativ, tll att som i Norrtalje lagga in drift av verksamhet i bolagsform frin
tidigare huvudmain, skulle kunna vara gemensamma kommundelsnimnder.

Oavsett juridisk form bor dagens dubbla huvudmannaskap ersittas av en samarbetsorganisation
med egen budget, decentraliserad ledning och med utrymme for djupare strategisk specialisering,

Jag yrkar att;
Region Jimtland Hirjedalen utreder vilken alternativ juridisk form som édr mest

overligsen dagens dubbla huvudmannaskap inom omsorg-, hilso- och sjukvardsomradet
och med beaktande av god samhiillsekonomi, jimlik hilsa och lika villkor.

—

"Anna Hildebrand, Miljspartiet, Fréson, 170618
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Raétt till behandling for kvinnor med Lipédem

Lipodem ir en drftlig, kronisk sjukdom, dir patienterna har en underfunktion i lymfsystemet med sjukligt
forindrade fettceller. Den utloses ofta av hormonella forandringar som pubertet eller graviditet, och utan
behandling kan den progrediera och leda till svira smarttillstind och arbetsoférmaga.

Den svullnad som bildas har ingenting att géra med vanlig fetma, som den dock ofta forvixlas med av
bide patienten och dessvirre dven av likare och vardinstanser. De sjukligt férindrade fettcellerna
paverkas inte av viktnedgang.

Man uppskattar att cirka 11 procent av europeiska kvinnor har anlag och symptom 1 vatierande grad vilket
innebir cirka 5500 kvinnor 1 Jamtlands lin. Den enda botande behandling som man i dagslaget kinner till
ar att avligsna Lipodemet via operation; foretridesvis genom WAL-metoden di denna inte skadar

lymfsystemet.

Forst de senaste dren har sjukdomen 1 nigon man blivit kind i Sverige och inte f6rrin 1 januari 2017 som
Liptdem fitt en egen diagnoskod. Men, Lipédem ir f6r minga primirvirdslikare fortfarande en okind
sjukdom och patienter avvisas ofta med radet att banta, dndra sin kost eller bérja triina trots att Lipodemet
inte paverkas av viktnedging.

[ ett fital landsting i Sverige ges behandling i form av manuellt lymfdrinage av lymfterapeuter eller en s k
lymfapress vilket 6kar aterflodet av lymfvitska frin vivnaderna och kombineras med mittbestillda
kompressionsklider. Resultatet av denna behandling #r beroende av tidig diagnos, tidigt insatt behandling
samt patientens insatser med egenbehandling och ir till skillnad frin operation inte botande.

Vid operation forsvinner besviren medan de andra behandlingarna syfear tll att halla problemen
nigorlunda 1 schack och kriver omfattande, daglig egenvard. T biista fall blir man inte simre men ofta inte
heller battre. I brist pa hjalp 1 Sverige aker allt fler svenska kvinnor till Tyskland 6t en operation. Denna
miste dock ske vid flera tillfillen och kostar cirka 50 000 kronor per operation som bekostas ur egen
planbok. Det kriivs dven innan- och eftervird samt stygnborttagning i Sverige; nigot manga vittnar om act
det dr svart att fa da hemlandstingen klassar operationen som kosmetiskt.

Att genomgi en Lipodemoperation som botar sjukdomen och kostar 100 000 kronor fér bada laren ir
billigt 1 jimforelse fér regelbundet mattbestillda kompressionsklider livet ut, regelbundna besok hos
lymfterapeuter och Lymfapress. For att inte tala om sjukskrivningstalen. Det giller savil for Region
Jamtland Hirjedalen som f6r samhaillet 1 stort.

Jag yrkar att beslut fattas om;

e Att ge Regionstyrelsen i uppdrag att sprida information om Lipédem till alla linets hilsocentraler i
syfte att ge patienterna ett respektfullt bemétande och méjlighet att fa diagnosticering och Limplig
behandling.

e Attt ge Regionstyrelsen i uppdrag att utreda vilka resurser som finns for behandling av Lipédem
inom Region Jimtland Hirjedalen.

e Att ge Regionstyrelsen i uppdrag att klarligga rittigheterna for patienter med Lipodem att fa
hjilpmedel sisom mittbestillda kompressionsklider, tillging till Lymfapress och manuellt
lymfdrinage, inom hiégkostnadsskyddet.

® Att ge Regionstyrelsen i uppdrag att utreda frjgan kring att ersiitta kostnader niir Lipddem-

w&  andra hall vid privata klifiker savil i Sverige som utomlands.

;\7( HilNebkand, Miligpartier, lrason 17f618 <~ 1/ N/
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Ramverk med vélfirdsmatt for hdllbarhet

Vi stdr just nu mitt i en inre och en yttre omstillning - for en torflyttning mot ett hallbart
samhille. En del av omstillningen bestar i att sakerstilla att vara arbetssitt skapar 6msesidigt
virde och goda synergieffekter for bade manniskor, miljo och ekonomi.

De tre aspekterna social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet ir ofta av olika karaktir, dar social
hallbarhet ar malet, ekologin satter ramarna och ekonomin ar medlet.

Vira verksamheter i Region Jamtland Harjedalen paverkas av att klimatet forindras lokalt. Andra
paverkansfaktorer ar aven vart beroende av trygghet och sikerhet, ravaror, energi och
transporter. Vidare beror forutsittningarna for ekonomins och vilfiardens utveckling pa hur
mycket resurser som skapas, och hur de fordelas, anviands och forvaltas.

I en virld som dessutom stindigt och snabbt forindras behover bade samhallsfunktioner och
manniskor fungera, dirfor ar ocksa forebyggande arbete och robusthet centralt i omstillningen
for hallbarhet.

Sammantaget betyder det dven att skattepengar maste anvandas effektivt och ansvarsfullt. Att ha
en ckonomi 1 balans ger oss forutsittningar att kunna halla en hog kvalitet pa var verksamhet,
som kan handla om alltifran nédvindiga framtida satsningar inom kompetensforsorjning till
investeringar 1 tillganglig infrastrukrtur.

Manniskors valmaende och goda livskvalitet ar malet f6r vart gemensamma samhallsbyggande,
medan ett fungerande ekosystem ar en forutsittning for bade var 6verlevnad och var vilfird. For
att skapa vilfirden behovs medel savil som resurser. Dessa kan utgoras av ekonomiska medel
eller hur vi bedriver var verksamhet, men det kan ocksa vara manskliga resurser 1 form av
engagemang och samskapande.

Betraffande kontroll och uppfoljning av dessa tre hallbarhetsfaktorers utveckling far det inte vara
avgorande vilka politiska partier som innehar makten 1 Region Jaimtland Hirjedalen.

Sa av den anledningen bor det permanentas ett regionalt ramverk innehallande olika valfardsmatt,
som pa ett overgripande plan ger indikatorer om status och framtidsprognos for regionens
formaga till att halla riktningen mot - och bedriva ett samlat arbete for - en hallbar utveckling
over tid.

Jag yrkar med bakgrund mot detta;

e Att Region Jimtland Hiirjedalen igingsitter ett arbete med att utforma regionala
vilfirdsmatt med direkt koppling till social-, ekologisk- och ekonomisk hallbar
samhillsutveckling.

e Att Region Jamtland Hiirjedalen, efter ha faststiillt relevanta och métbara regionala
vilfirdsmatt, upprittar ett ramvetk som ska fjljas upp och behandlas politiskt samtidigt
med arsbokslutet. -

e

Anna Hildeprand, Miljopartiet, Frosoh, 1'70618
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Ny hélsoekonomisk budgetmodell

Det hillsofrimjande och sjukdomsférebyggande arbetet dr ett av de strategiske viktigaste omradena 1
framtidens hilso- och sjukvird. Men det forebyggande arbetet prioriterar sig inte sjalvt, utan det kraver
tydliga beslut och avsatta resurser for att kunna uppritthillas. Detta 1 sin tur forutsitter en forindrad
balans i det ekonomiska systemet.

Om halso- och sjukvarden ska kunna stilla om verksamheten mot en sadan tydlig halsoorientering ar det
ocksi nodvandigt att primirvarden blir styrande 1 vardkedjan, och far en bestillarroll av specialistvard nir
den sa kriivs.

Inte endast med anledning av att levnadssjukdomar och psykisk ohilsa kan forebyggas, utan dven mot
bakgrund av den accelererande medicintekniska utvecklingen med allt mer vard utanfor sjukhus, ir
primarvardens uppdrag mycket omfattande idag.

Primirvarden behover dirfor ha motsvarande ekonomisk ersittning och utvecklingskapacitet, si att den
verksamhet som inte kraver ett sjukhus ocksi ar finansiellt genomforbar.

Region Jamtland Harjedalen maste genom detta hitta fram till en styrning med ett ersattningssystem som
ger en god balans 1 resurser, uppdrag och fokus.

Ett hogt halsoutfall som overgripande- och lingsiktigt mal bor vara vagledande 1 framtagande av ny
budgetmodell, och det bor finnas goda méjligheter att utforma en bra fungerande modell efter viss
omvirldsbevakning, FExempelvis kan Danmarks erfarenheter vara en god kunskapskilla, da man har ett
flerarigt arbete bakom sig som bygger pa att primérvirden 4r huvudansvarig f6r patienten och ekonomisk
“grindvake” gentemot slutenvarden.

Tiden ar nu mogen for att Region Jamtland Harjedalen ska infora en ny hilsoekonomisk budgetmodell,
som flyttar resurser fran sena tll tdiga insatser och att primarvarden bli styrande 1 olika processer och
hilso- och vardprogram.

En naturlig effekt av detta blir ocksi en ordning med fasta kontakter/koordinatorer for den enskilde
individen, och en hog status for primarvarden med okade méjligheter till rekrytering av nya medarbetare.

Jag yrkar utifrin ovanstiende;

Att Region Jamtland Hirjedalen upprittar en budget- och ersittningsmodell som stédjer och ger
incitament till en hilsoorienterad verksamhetsutveckling, sa att mer vard ocksa utfors i
priméarvarden och att primirvarden blir styrande i vardkedjan.

N

Anna Mbmmi, Miljopartiet, Froson, 170618 e

n’/'
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Motion till Regionfullmiktige ;
19/6-2017 2017 "UB' 2 2
Region Jdmtland/Hirjedalen

Rutiner och register, Sepsis

Varje ar drabbas 40 000 svenskar av sepsis, eller blodforgiftning som det ocksa kallas. Dodligheten ar 15-20 procent. Trots
att sjukdomen &r nistan lika vanlig som cancer dr det fa svenskar som kédnner till den. Aven inom sjukvarden &r
kdnnedomen om sepsis lag vilket har flera forklaringar. Det kan drabba vem som helst. Du kan fa sepsis efter en férlossning,
i hemmet eller efter en operation pa ortopeden. Far du cancer hamnar du hos en cancerldkare, men nér det galler sepsis sa
ar det manga olika specialiteter som hanterar sjukdomen eftersom den kan dyka upp dverallt. Har man dd andra priméara
intressen sa blir det latt att man forbiser sepsis. Symtomen for sepsis ar valdigt [omsk och ospecifik vilket forsvarar
ytterligare.

| Sverige har bara vart tredje sjukhus en organisation for hur man tar hand om sepsispatienter pa akuten. Sepsis har lag
status i jamfért med andra diagnoser sa som t.ex. missténkt stroke eller hjartinfarkt. England har kommit betydligt langre
ddr man i massiva informationskampanjer uppmanat patienter att fraga, kan det vara sepsis, om symtomen ar oklar.
Sepsis dr starkt forknippat med antibiotikaresistens vilket innebar att vi snarare férvantas se en dkning i framtiden.
Sepsispatienter far ofta amputera kroppsdelar, skador pa organ, eller i vérsta fall dor.

Region Jamtland Harjedalen behdver 6ka kunskapen kring sepsis, skapa rutiner och skapa register.

Vinsterpartiet Yrkar att: Ett arbete med 6kad kunskap kring sepsis inleds och att rutiner och register upprittas.

Elin Hoffner for Vdnsterpartiets Regiongrupp

> Sl

Vénsterpartiet

Region Jimtland/Hérjedalen
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JAM A
Motion fran Kristdemokraterna TLAND HARJEDALEN

Region Jamtland Harjedalen 2017 -06-22 Sveg,Ostersund 170610

RS HCH 20,1 F

COTTTITTY

Motion om subventionering av medicinska kompressionsstrumpor

Manga patienter har stora problem med cirkulation i ben av olika orsaker som t ex inte fungerande
venosa klaffar, lymfodem etc. Kompressionsstrumpor rekommenderas/ordineras for att forebygga
sar, obehag och smarta, invaliditet m.m. Kompressionsstrumpor stimulerar vadmuskelns arbete i

benet, okar det vendsa flodet och minskar darmed svullnad i vavnaderna.

Tyvarr ar detta en betydande kostnad for manga patienter som pa grund av detta avstar behandling
och riskerar langvariga lidanden. Svara sar kan kriva omliggningar under flera &r och ir en stor
samhallskostnad. Att ge subventioner av forskrivna kompressionsstrumpor for att forebygga
svullnad, smaérta, sar och sarrecidiv, forbattra arrlakning, ge 6kad rorlighet samt undvika
aterkommande behov av annan 6demreducerande behandling dr en besparing pa sikt. Enligt uppgift
ar det endast regionerna i Uppsala och Jamtland/Harjedalen som inte infért nagra subventioner alls
for denna behandling.

Medicinska kompressionsstrumpor uppratthaller korrekt kompression i minst sex manader vid
korrekt skotsel. Normalférbrukning ar tvad par strumpor per ar, alternativt tva stycken strumpor om
behov finns fér endast ett ben. Enstaka personer kan behdéva ytterligare kompressionsstrumpor.
Kostnaden i andra landsting/regioner brukar vara férenad med en egenavgift.

Kristdemokraterna yrkar att Region Jamtland/Héarjedalen

-infér subventioner av medicinskt forskrivnha kompressionsstrumpor klass 2 och uppat.

vfz W}WZ ;/%44%%

Marg eta Mahmoud Persson

ey,

Lars-Erik ®lofsson

Kristdemgkraterna

K

»)
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Ostersund 2017-06-13

) REGION
JAMTLAND HARJEDALEN

MOTION 2017 -06- 22

I samband Regionstyrelsen 30-31 maj redovisades Re-

gion Jamtland Harjedalens Miljobokslut.

I diskussionen efterat lyfte Centerpartiet att flera delar
i miljdarbetet maste skarpas bland annat vad galler att
minska avfallsmangderna.

Om man jamfér 2011 och 2016 har avfallsmangderna
6kat med 92 ton! Fran 346 ton till 438 ton.

Denna bild bekréftades av en artikel i OP dar en dver-
lakare j@mfér med hur det fér 30 ar sedan inte blev
nagot avfall efter en blindtarmsoperation - férutom den
lilla bortopererade kroppsdelen. Idag blir det minst en

sack avfall.

For Centerpartiet ar detta en viktig fraga och vi kan
inte fortsatta bygga ett sopberg. I en dialog med verk-

samhetsansvariga maste en strategi for snabbt mins-

kande avfallsmangder tas fram.

Jag yrkar att
- Region Jamtland Harjedalen tar fram en strategi for

inskande avfallsmangder

Eva Hellstran

Centerpartiet
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Motion till Regionfullméktige 24-25/10-2017 2017 “H- 0'2

Region Jamtland/Harjedalen D RS 20
\ . t
e S PR 3

Kommunikation pa patientens villkor

Kommunikation maste ske pa patientens villkor.

Teknik ar av stor betydelse i utveckling och kommunikation mellan varden, anstéllda och patienter.
Patientinflytande och ett bra bemé&tande har ett positiv paverkan pa hélsa och ger manga vinster
bade i kvalitet och ekonomi.

Digitaliseringen ger nya majligheter att anpassa informationen efter patientens behov. Det dr ocksa
vad patientlagen (2014:821) foreskriver.

Dar star bland annat att “informationen ska anpassas till mottagarens alder, mognad, erfarenhet,
sprakliga bakgrund och andra forutsattningar” (3 kap. 6 §).

Former som starker patientens delaktighet och sjalvbestimmande maste utformas. Den far inte ges
slentrianmdssigt, utan maste anpassas till den aktuella patientens forutsattningar, bland annat
funktionsnedsattningar.

Den nya lagen om offentlig upphandling (2016:1145) stéller krav pa tillganglighet med beaktande av
samtliga anvandares behov, déribland tillgdngligheten fér personer med funktionsnedsattning.
Undantag far goras endast om det finns sarskilda skal.

Europeiska unionen har antagit obligatoriska krav pa tillganglighet, lagstiftning som Region Jamtland
Harjedalen skall folja.

| EU:s webbtillganglighetsdirektiv specificeras vilka krav som ska stéllas nar det géller information pa
webbplatser och i mobilappar. Direktivet ska vara inforlivat i svensk ratt senast den 23 september
2018 och vara fullt genomfort under 2021. Det innebar att ett arbete maste pabdrjas snarast om
tidsramen ska halla.

Till foljd av detta sa har Vansterpartiet en rad yrkanden.

Det skall vara standard for regionfinansierad vard och rehabilitering att alla som gor en tidsbokning
erbjudas majligheten att fa en paminnelse via SMS i 6nskvart format och kunna skicka paminnelser
och kallelser i olika format.

Detta skulle underlatta fér manga patientgrupper och aven fér sjukvarden. Missade tider och
instdllda besok &r ett generellt problem. Det innebér att vardens resurser anvédnds ineffektivt med
dyra kostnader som féljd.

Nar information inte gar fram till patienten t.ex. vid en operation da informationsbladet/foldern inte
varit i ett anvdandbart kommunikationsformat innebar en direkt sdkerhetsrisk med minskad
patientdelaktighet och méjlighet att paverka behandlingsresultat och kdnsla av daligt bemétande
som foljd.

Patientens tillgang till den egna journalen maste sakras.

Journaler tillgdnglig pa webben har manga positiva sidor da den ger patienten magjlighet att lasa
journaluppgifterna i lugn och ro och att félja och forsta sin egen vardprocess.

For full anvindbarhet bor tjansten géras sa enkel som majligt och anpassad fér manniskors olika
behov.

Det &r ocksa viktigt att patientterminalerna pa vart sjukhus gors anvandbar for alla.

For de patienter som inte kan anvanda webben bér maojlighet till vardlots upprattas enligt den modell

som Kronoberg infort. Kronoberg ger patienten mdéjlighet att teckna avtal med en tredje part som
agerar ombud, i detta fall 1177.
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Det handlar om grundldggande medborgerliga rattigheter med jamlik tillgang till sjukvardens
tjanster.

Mdjlighet att infora system med ombud for att ta del av journal pa natet ar prévad rattsligt och anses
ocksa vara majlig att anvdandas pa andra tjdnster som krédver inlogg via 1177.se

(Stockholms Kammarratt mal nr 540215)

Vinsterpartiet yrkar darfor:
Att sjukvarden i region Jamtland/Harjedalen ska erbjuda paminnelser om bokade tider via SMS och e-
post till patienterna.

Att det gors en utredning dver hur kallelser ska kunna erbjudas i andra format, bland annat
elektroniskt, i storstil, punktskrift, audio (ljudfiler), lattlast och pa teckensprak.

Att sjukvarden i region Jamtland/Harjedalen ska kunna erbjuda information om operationer och
behandlingar i form av digitala dokument i lampliga format, sasom Word, tillgéanglig PDF och DVD
med teckensprak.

Att Regionen utreder hur information om operationer och behandlingar ska kunna erbjudas i andra
format, bland annat i |attldst, teckentolkning, storstil, punktskrift och i intalad form, som ljudfil.

Att Regionen utformar gemensamma rutiner och system for hur digitala dokument ska tas fram och
tillhandahallas for olika patientgrupper inom de verksamheter som drivs i regionens egen regi samt

att ge privata vardgivare mojlighet att anvanda regionens framtagna system.

Att det genomfdrs anvandartester dér vi fortlépande kan méata och folja upp att hemsidans
webbtjanster blir tillganglig och anvandbar for s3 manga som majligt.

Att Regionen foljer upp effekterna av Journal pa natet. Fokus skall vara jamlik tillgang och alternativa
l6sningar for dem som inte har mojlighet att anvanda webbtjansten.

Att Regionen utreder och lamnas férslag pa hur en vardlots/ombudsfunktion for e-hilsotjanster kan
utformas och inforas.

Att regionen tar fram en policy for hur god tillganglighet och anvdndbarhet for patientnara IKT (bland
annat patientterminaler) ska sékras inom verksamheter som finansieras av regionen.

Upphandlingskrav av berord teknik i policyn maste ocksa inrattas.

Att regionfullmaktige i Jamtland/Harjedalen tar beslut om en patientkommunikationsstrategi.

Elin Hoffner for Vansterpartiets Regiongrupp

Vdansterpartiet
Region Jimtland/Hérjedalen
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REGION

JAMTLAND Tjansteskrivelse

HARJEDALEN Regionfullméaktige
2017-10-13
Sekretariatet
Charlotte Funseth

Tfn: 063-14 75 51
E-post: charlotte.funseth@regionjh.se

RS/10/2017

Anmadlan av inkomna interpellationer och fragor
Arendebeskrivning

1. Interpellation fran Elin Lemon (C), Vad ar Socialdemokraternas och
Moderaternas ekonomiska strategi? (RS/2193/2017)

2. Interpellation fran Elin Lemon (C), Forlossningspersonalen upplever en alltfor
stor arbetsbelastning (RS/2197/2017)

3. Interpellation fran Lennart Ledin (L), om jourkompensation (RS/2212/2017)

4. Interpellation fran Jorgen Larsson (C) om att sprida Region Jimtland
Harjedalens administrativa funktioner geografiskt inom regionen
(RS/2213/2017)

5. Interpellation fran Eva Hellstrand (C), om det kan vara klimatmassigt rimligt att
transportera kott fran andra sidan jordklotet, for att serveras i personalmatsalen

Kajutan (RS/2214/2017)

6. Interpellation frain Thomas Andersson (C) om samarbete kring administrativa
lokaler (RS/2258/2017)

7. Fullmiktigefraga fran Lennart Ledin (L), om Letter of intent - avsiktsforklaring
om framtida samarbete med Universitetssjukhuset i Trondheim (RS/2211/2017)

8. Fullmiktigefraga fran Elin Lemon (C), Hur ménga vardplatser ar stangda vid
Ostersunds sjukhus? (RS/2250/2017)

Regiondirektorens forslag

Utdrag till
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Interpellation till regionradet Ann-Marie Johansson (s)

Vad ar Socialdemokraternas och Moderaternas
ekonomiska strategi?

Vid regionfullméktige-sammantradet i juni 2016 stallde jag en interpellation till
regionstyrelsens ordférande med anledning av den svara ekonomiska situation
som vi star i (RS/1007/2016).

I svaret pd mina fragor sa framkom det tydligt att Socialdemokrater och
Moderater lovade ett nollresultat till 2018 och en redogdrelse med atgarder som
skulle pabodrjas. Nu star vi med facit i hand och kan konstatera att era l6ften inte
kommer att halla. |1 delarsbokslutet for augusti 2017 gar majoriteten ut i ett
pressmeddelande och meddelar att "De atgarder som ska forbattra resultatet har
annu inte gett onskad effekt, det kommer att bli stort fokus pa det i host”

Darav fragar jag foljande:
- Kvarstar det gemensamma l6ftet att na ett nollresultat till 2018?

- Vad ar planen de kommande manaderna? Vilka intakter ska dka och vilka
utgifter ska minska —och nar?

Ostersund den 9 oktober 2017

Elin Lemon (C)

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet
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Interpellation till regionradet Christer Siwertsson (s)

Forlossningspersonalen upplever en alltfor stor
arbetsbelastning

I sommar har barnmorskor dver hela Sverige protesterat om en ohallbar
arbetssituation. Har i lanet har barnmorskorna gatt ut i media och berattat om
den hoga arbetsbelastningen pa lanets BB som leder till en hog stressniva hos
personalen. De berattar hur de varje dag sliter utan att kunna ta sina raster och
knappt hinna ga pa toaletten.

Darav fragar jag:

Hur ska ni kunna sakerstalla arbetsmiljon for barnmorskor inom regionens
forlossningsvard och BB?

Ostersund den 9 oktober 2017

Elin Lemon (C)

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet
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REGION
JAMTLAND HARJEDALEN

2017 -10-10

....................

Interpellation till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson

Att besvaras pa regionfullméktige den 24-25 oktober 2017.

Jourkompensation

Fragan om ett ”jourkompberg” dyker frén tid till annan upp i debatten om sjukvarden.
Mot bakgrund av det ovan nimnda blir dérfor mina fragor:

1. Hur stor dr regionens skuld till likare i specialistsjukvarden vid Ostersunds sjukhus fér jourkom-
pensation?

2. Vilka regler giller for att ta ut kompensationen i tid respektive pengar?

3. Finns en plan for att reglera uppkomna jourkompensationsskulder?

Lennart Ledin (L)
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2017 -10-10

POLITIK

CENTERPARTIET

Interpellation 2017-10-04

P4 regionfullmiktige 2015-10-20 bif6lls min och Centerpartiets motion om en effektivare och mer regional
administrativ organisation gillande vér allas Region Jdmtland/Hirjedalen. Regionstyrelsen fick di pé
uppdrag av regionfullméktige att aktivt stka efter majligheter att sprida och lokalisera Region Jimtland
Hirjedalens administrativa funktioner geografiskt inom hela regionen med beaktande av kostnadseffektivitet,
samt att kontakta kommunerna i syfte att driva pd samverkan rorande gemensam drift av administrativa
funktioner, med beaktande av kostnadseffektivitet for alla parter.

Det har nu gitt drygt tva ar s mina fréagor till regionradet Ann-Marie Johansson ir:

1. Hur 4ri dagsldget Region Jimtland Hérjedalens administrativa funktioner geografiskt lokaliserade
inom regionen?
2. Finns det en analys med tillhérande strukturerad plan som syftar till att sprida Region Jimtland
Hérjedalens administrativa funktioner geografiskt inom regionen?
a. Om det finns det, vilka administrativa funktioner skulle vara kostnadseffektivt att flytta
och lokaliseras var och nir i tid?
b. Om det inte finns det, motiv till det? och nér finns en analys med tillhérande strukturerad
plan pé plats?
3. Vilka funktioner samverkar i dagsldget Region Jimtland Hérjedalens administrativa funktioner
med kommuner inom regionen?
4. Finns det en analys géllande samverkan rérande gemensam drift géllande administrativa funktioner
med Region Jimtland Hérjedalens kommuner?
a. Om det finns det, vilka administrativa funktioner skulle vara kostnadseffektivt och m&jliga
att samverka om géllande gemensam drift med regionens kommuner?
b. Om det inte finns det, motiv till det? vad har gjorts gillande kontakt/samarbetssékande?
och nér finns en analys pa plats?

Jérgen Larsson (C),

Ledamot regionfullméktige Jamtland Harjedalen
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JAMTLAND HARJEDALEN

Interpellation till regionradet Anne-Marie Johansson (s) 2017 -10-10

Vad ar det vi serverar mitt i dlgjakten? pnr RS 22400 I'F

..............................

Den 14 september serverades Viltskav i personalmatsalen Kajutan. En ratt som
de flesta av oss associerar till dlg eller ren. Tack vare att Regionfullméaktige, efter
motion fran Lars-Erik Olofsson (KD), beslutat att kéttets ursprung ska anges i
matsalen, fick vi veta att kéttet kom fran Nya Zeeland.

Samma vecka hade Regionstyrelsens ledamoter mojlighet att delta i en inform-
ation om livsmedelsupphandling och uppféljning tillsammans med Regionens le-
verantor Martin & Servera. De berattade om sitt kvalitetsarbete bland annat vad
géller kycklinguppfédning i Polen. Men Martin & Servera var ocksa tydliga med
att de garna levererar svenskt kott, det ar Regionen som avgér vad vi bestéller.
Men det kan kréva en ldngre framforhallning &n i dag, vid bestéllning, eftersom
grossisten behdver tid pa sig att fa fram exempelvis svensk kyckling.

2016 handlades koétt fér ca 450 000 kr till sjukhusets kok. Om Regionen enbart
kopt svenskt kott skulle kostnaden, enligt kostansvariga, varit ca 665 000 kr.

Viltkott frén Nya Zeeland &r troligen hjort som &r uppfédd i hdgn. Med tanke pa
den stora médngd av savél dlg som ren som finns i var region blir det absurt att
képa hjort fran andra sidan jordklotet.

Déarav fragar jag:
Ar det klimatmassigt rimligt att transportera kott fran andra sidan jordklotet?

Ar inneliggande patienter informerade om att viltskaven inte innehdll &lg och ren
utan det istéllet var hjort frdn Nya Zeeland?

Undersaker den 9 oktober 2017

Eva Hellstrand (C)

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet
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Interpellation till regionradet Ann-Marie Johansson

Samarbete kring administrativa lokaler

Under aret har fragan om regionens administrativa lokaler varit uppe till politisk
diskussion. Manga av vara medarbetare har inte fatt plats i Regionens hus vid sjukhuset
och regionen hyr bland annat dyra lokaler i centrala Ostersund av olika fastighetsagare.

Centerpartiet lade en motion om att decentralisera delar av administrationen i hela
regionen och denna biféll regionfullméktige. I denna fraga pagar ett arbete fér hur detta
ska ske, men det gar langsamt.

Samtidigt som regionens behov av lokaler &r under éversyn pagar en diskussion i
Ostersunds kommun om att bygga ett nytt kommunhus vid radhuset i Ostersund.

I samband med detta har jag aktualiserat fragan i regionstyrelsen om att regionen bor
sOka samarbete med kommunen for samverkan kring administrativa lokaler.
Centerpartiet ser nyttan i att samarbete med lanets kommuner for att sakerstalla en
effektiv och bra administration

Min frdga till regionstyrelsens ordférande ar:

Har kontakterna med Ostersunds kommun gett nagot resultat gallande samverkan kring
administrativa lokaler?

Faker den 13 oktober 2017

Gl R O

Thomas Andersson, Centerpartiet

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet
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Fraga till regionradet Christer Siwertsson (m)

Hur manga vardplatser ar stangda vid Ostersunds sjukhus?

Vardplatser stangs ner pa grund av personalbrist och vardkoerna okar i
regionen. Vi arets borjan s& var 20 vardplatser p& Ostersunds sjukhus stangda.

Darav fragar jag:

- Hur manga vardplatser ar stangda och pa vilka platser p& Ostersunds sjukhus?

Ostersund 11 oktober 2017

Elin Lemon (C)

NARODLAD
POLITIK

Centerpartiet
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Liberalerna
Jamtland Harjedalen

FRAGA
2017-10-10

Fréiga till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson

Att besvaras pa regionfullmiktige den 24-25 oktober 2017.

Letter of intent - avsiktsforklaring

REGION
JAMTLAND HARJEDALEN

2017 -10- 10

..............................

| Regionledningen bestkte Trondheim i juni 2016 och dir St Olavs hospital, Universitetssjukhuset i

Lennart Ledin (L

Mot bakgrund av det ovan nimnda blir dérfor min fraga:

Vilka konkreta resultat har avsiktsforklaringen hittills resulterat i?

N
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Trondheim. Vi besoket undertecknades med dem hogtidligen ett Letter of intent — avsiktférklaring om
framtida samarbete.
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Svar pa bordlagda interpellationer och
fragor
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JAMTLAND HARJEDALEN

2017 -05- 2 4
Interpellation till

pne. B 71900V F Robert Uitto (s)

.........

regionala utvecklings-
namndens ordférande

Gaaltije och lanskulturen

2015 omférdelade regionala utvecklingsnamnden 260 tkr fran lanskulturen (sammanlagt 500
tkr) for 2016 och 2017 for att stotta Gaaltijes verksamheter. Syftet var att ge Gaaltije tid att
ordna egen finansiering. Det aterstar nu 6 manader av finansieringen.

Mina fragor ar om Gaaltije nu har |6st sin finansiering och

om de omfordelade 260 tkr atergar till lanskulturen fran och med 2018?

Elin Hoffner

Vansterpartiet
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

2017-05-22 RS/1190/2017

Svar pa interpellation fran Elin Hoffner (V) om
Gaaltije och lanskulturen

Elin Hoffner (V) har inkommit med en interpellation om Gaaltije och lanskulturen, att
besvaras av regionradet Robert Uitto (S).

Elin Hoffner fragar:

Mina fragor &r om Gaaltije nu har 16st sin finansiering och om de omférdelade 260 tkr
atergar till lanskulturen frdn och med 2018?

Svar pa fragan:

Region Jamtland Hérjedalen tog ansvar att samordna fragan om en grundfinansiering for
Gaaltije under aren 2016 och 2017, med syfte att Gaaltije skulle fa tid att utveckla en hallbar
framtida finansiell 16sning. Dialog skulle bland annat féras med staten i frdgan om en
hallbar framtid for Gaaltije. Region Jamtland Harjedalen har i olika sammanhang lyft fragan
med regeringsrepresentanter men annu inte sett nagot forslag pa I6sning. Region Jamtland
Harjedalen och Gaaltije har I6pande kontakt i fragan och har ett avstamningsmote
inplanerat i nartid.

Av den avsatta finansieringen om 260 tkr for &ren 2016 och 2017 aterfors 160 tkr till
kulturens ramanslag och 100 tkr aterfors till regionala utvecklingsforvaltningens ramanslag.

Robert Uitto
Ordférande regionala utvecklingsndmnden
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2017 -05- 2 &4 Fraga till
N4 ‘ Ann-Marie Johansson (s)
Dnr\?gf,(")ﬂoiq‘ regionstyrelsens ordférande

Ny recepthantering

Enligt uppgift sa galler ett nytt recepthanteringssystem for personer som soker asyl och inte
har fatt fullstandigt personnummer. Numer skickas en elektronisk avisering till ett specifikt
apotek sa de kan ta hem utskriven medicin. Dock krdvs nu att lakaren ocksa skriver ut en gul
receptlapp, annars kan patienten inte hamta ut sin medicin.

Detta skapar en onddig och kranglig administration och svarigheter for patienten att hamta
ut medicin.

Min fraga ar varfor detta system nu inforts?
Elin Hoffner

Vansterpartiet
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2017-05-19 RS/1191/2017

Svar pa fullméktigefraga fran Elin Hoffner (V)
om nytt recepthanteringssystem for personer
som soker asyl

Elin Hoffner (V) har stéllt en fullmaktigefraga om nytt recepthanteringssystem for personer
som soker asyl, till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson (S). Johansson
overlater till Bengt Bergqvist (S), regionrad, att besvara fragan.

Elin Hoffner fragar:

Varfor har detta system nu inforts?

Svar pa fragan:

Region Jamtland Harjedalen har inte inforts nagot nytt enskilt IT-system for att hantera
recept for asylsokande.

All receptforskrivning, oavsett till vilken patient (medborgare, asylsékande med flera) sker i
COSMIC lakemedelsmodul. Det skedde en stor uppgradering av COSMIC lakemedelsmodul
i maj, vilket innebar forandringar. Nu gar det aterigen att skicka elektroniska recept till de
som saknar svenskt personnummer. Det ar en stor forbattring for patientsiakerheten, da
risken for manuella éverfoéringsfel forsvinner och risk att apotekspersonalen behdver tolka
svarlasta handskrivna recept. Recept till utlanningar som vistas i Sverige utan nodvandiga
tillstand far daremot inte skickas elektroniskt, utan forskrivs pa papper.

Madjligheten med att kunna skicka elektroniska recept dven till de som saknar svenskt
personnummer ar en funktion de flesta férskrivare saknat. Mojligheten fanns i VAS men
saknats i tidigare version av COSMIC. Det kravs dock att receptet riktas till ett specifikt
apotek for att apoteken ska kunna finna receptet i den nationella e-receptbreviadan. Den
nationella e-receptbreviadan innehaller miljontals recept och kraver fullstandigt
personnummer for att receptet ska vara sokbart.

Nér patienterna sedan ska hamta sitt lakemedel sa gar de till det apotek som forskrivare och
patient kommit 6verens om och visar upp sitt LMA-kort for att kunna legitimera sig. De
behdver inte ha med sig ett utskrivet recept, men det kan underlétta i dialogen mellan
forskrivare, patient och apotekspersonal.

For forskrivare (och apoteken) kan det vara ett svarare problem att hantera de olika
subventionerna. En hantering galler for asylsékande utan personnummer, tva olika rutiner
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for preventivmedelssubvention till asylsokande kvinnor beroende pa alder och ytterligare en
hantering for asylstkande som fatt personnummer men &nnu inte sin kommunplacering. De
sistnamnda ar kvar i migrationsverkets mottagningssystem och ska da fortsatt hanteras som
asylsokande med samma subventioner dar Region och apotek ersatts fran Migrationsverket.

SKL uppvaktar Regeringskansliet med frdga om nationella samordningsnummer som skulle
ersatta kommuner och landstings reservnummer. Socialstyrelsen och
Folkhalsomyndigheten har i olika rapporter tryckt p& hur angelaget detta ar. Det skulle
bland annat férenkla recepthanteringen.

Bengt Bergqvist
Regionrad Region Jamtland Héarjedalen
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Herré 2017-06-05

Fraga till Regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson (8)
Regionledningens deltagande i Almedalsveckan

Under 2015 deltog en delegation vid politikerveckan i Almedalen fran
Region Jamtland Harjedalen, detta trots regionens extremt anstrdngda

ekonomiska situation.

Under mandatperioden har jag upprepat fragan arligen i
regionfullmaktige med anledning av regionraden Ann-Marie Johansson
(S) och Robert Uttio (S) deltagande sommaren 2015 tillsammans med
tjanstepersoner fran regionen.

Darav stéller jag dven i ar foljande fragor:

1. Kommer Region Jamtland Harjedalen delta pa politikerveckan i Aimedalen under
20177

2. Om sa - vilka deltar och i vilket syfte?

Elin Lemon (C)

NARODLAD

POLITIK
A

[

CENTERPARTIET
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2017-06-08 RS/1329/2017

Svar pa fullméaktigefraga fran Elin Lemon (C)
om Regionledningens deltagande |
Almedalsveckan

Elin Lemon (C) har stallt en fullmaktigefraga om regionlednings deltagande i
Almedalsveckan, till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson (S).

Elin Lemon fragar:

1. Kommer Region Jamtland Harjedalen delta pa politikerveckan i Almedalen under
2017?

2. Om sa — vilka deltar och i vilket syfte?

Lemon hanvisar till en interpellation som hon stéllde vid oktober-sammantradet 2015. For
att gora svaret fullstandigt, och inga fragor blir "hangande i luften”, far fullméaktiges
ledamoter mojlighet att lasa interpellationen och svaret 2015 nar den nya fragan besvaras.
Under Almedalsveckan 2015 deltog undertecknad, regiondirektdr Bjorn Eriksson,
bitrddande regiondirektér Anders Bystrom samt regionala utvecklingsférvaltningens
kommunikator Anders Rubensson.

Svar: Fran politiken kommer ingen att delta pa Partiveckan i Almedalen 2017.

Efter en inbjudan fran Cambio kommer priméarvardschef Anna Granevarn att delta i en
aktivitet om hur vardmotet ska utvecklas och hur férandringstakten i sjukvarden kan oka
och mota de nya krav som stélls. Inga kostnader, utdver arbetstid, bekostas av Region
Jamtland Hérjedalen.

Regionen genomfor ett seminarium tillsammans med 6vriga regioner i norr om OECD-
rapporten. Rapporterna synliggdr landsbygdens stora betydelse for tillvaxt och utveckling i
Europa och hur beslut och samordning pa EU, stats- och regional niva behéver utvecklas for
att ta vara pa och starka landbygdens potential. Ingen politiker eller tjansteman deltar fran
var region men vi delar pa kostnaderna lokalen och flygresan for en tjansteman fran OECD .
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Regionen har fyra deltagare i Almedalen som representerar sina respektive projekt. De &r
finansierad via projektmedel och har nytta av att vara i Almedalen. Det ar
innovationsstrateg Erik Noaksson som deltar och finansieras helt via SMiCE projektet,
projektledare Dan Humble via projektet regional jamstalld tillvaxt finansieras helt via
projektet, projektledare Eva Westman som finansieras helt via plug in projektet och
projektledare Dennis Mostrém finansieras helt via interregprojektet ValTeL.

Ann-Marie Johansson
Ordférande regionstyrelsen Jamtland Héarjedalen
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Till regionstyrelsens ordfdrande

INTERPELLATION ANG REGIONENS MEDVERKAN UNDER
POLITIKERVECKAN I ALMEDALEN

Under varen och sommaren har regionens anstrangda
ekonomiska situation diskuterats, debatteras och
enats i en "aprildverenskommelse” fo6r att kunna fa en
ekonomi i balans och en verksamhet som Jamtar och
Hérjedalingar ska kunna lita pa.

Idag, séndag den 28 juni 2015, l&ser jag med
forvaning i den digitala tidningen att
regionstyrelsens ordfdrande tillsammans med ett team
kommer att resa till den omdiskuterade
politikerveckan i Gotlandska Almedalen. Jamtlands
lans landsting som tidigare aldrig har deltagit, men
valjer i ar att kosta pa& sig en resa.

Darfor fragar jag:

- Vad var syftet med resan?

- Kan ni i1 efterhand se att resan gav de resultat
ni onskat?

- Vilka, utover regionstyrelsens ordférande, deltog
under Almedalsveckan f&r Region Jamtland
Harjedalen rdkning?

- Vad &r den totala kostnaden med resa, boende,
1bner och representation f&r Region Jamtland
Harjedalen under veckan?

- Avser regionstyrelsens ordfdrande att delta vid
Almedalens politikervecka kommande ar under
mandatperioden?

Herrd 2015-06-28

fl s

Elin Lemon
Centerpartiet
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2015-09-30 RS/1198/2015

Svar pa interpellation fran Elin Lemon (C) om regionens
medverkan under politikerveckan i Almedalen

Elin Lemon (C) har limnat in en interpellation om regionens medverkan under

politikerveckan i Almedalen till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson (S)

Elin Lemon fragar:

1. Vad var syftet med resan?

2. Kan ni i efterhand se att resan gav de resultat ni 6nskat?

3. Vilka, utéver regionstyrelsens ordférande, deltog under Almedalsveckan f6r
Region Jimtland Harjedalens rikning?

4. Vad ir den totala kostnaden med resa, boende, 16ner och representation f6r
Region Jimtland Hirjedalen under veckan?

5. Avser regionstyrelsens ordférande att delta vid Almedalens politikervecka
kommande ar under mandatperioden

Svar pa fraga 1:

Region Jimtland Hirjedalen deltog 1 tva arrangemang:

Regionresan tillsammans med fyra andra nybildade regioner
Framtidsregionen med Mittuniversitetet, Naringslivsbolaget Sundsvall,
Handelskammaren Mitt, Jimtland Hirjedalen Turism, Linsstyrelsen i Jamtland
och Sundsvalls kommun.

Syftet med Regionresan:
Syftet var att

Skapa en gemensam aktivitet under Almedalsveckan
Kunskaps- och erfarenhetsutbyte

Skapa nitverk och lingsiktiga samarbetsformer

Genom samarbete méjliggéra en kostnadseffektiv aktivitet
Dela pa arbetsinsatsen

Manifestera och sprida budskapet om regionbildning

Fa in nya perspektiv frin besckare

Visa pa specifik kompetens
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Alla mal med Regionresan har uppfyllts enligt den utvirdering som gjorts i gruppen.
e Stor strom av Almedalsbesékare
e Bra férmiddagar, stort engagemang fran alla regioner

e Kaffeserveringen pa morgonen fick besokare att stanna upp och tillfille gavs att
diskutera

e En ”’kandis” som socialminister Ardalan Shekarabi fick antalet besokare att
peaka.

e Gott om tid for spontanintervijuer.
e Tlanellografen lockade till intressanta diskussioner

Seminarierna i Regionresan holls i Nowas Tridgard. Mojligen var det svart att hitta
dit. Men dnda var bes6karantalet tillrickligt gott.
e Attleva det regionala ledarskapet , 75 bestkare
e Hilso- och sjukvirden som tillvixtmotor., 60 besckare
e Regionbildning f6r nyboérjare — framgangsfaktorer och fallgropar. 70 besokare
e Regionen och staten pa samma dansgolv, 50 besokare
I konkurrens med Almedalsveckans ca 3000 seminarier sa dr detta ett gott resultat.

Framtidsregionen

Region Jimtland Harjedalen fanns dven med tillsammans med andra regionala aktérer
fran Jimtland och Visternorrland, som profilerade sig gemensamt under namnet
Framtidsregionen. Syftet var att tillsammans lyfta fram viktiga regionala frigor pa den
nationella agendan, som exempelvis besoksniring, infrastruktur, politisk kommunikation
och skola.

Svar pa fraga 2:

Regionresan:

I konkurrens med Almedalsveckans ca 3000 seminarier sa var antalet deltagande pa
seminarierna ett gott resultat.

Positivt:
e Mainga besokare
e Intressanta och kunniga deltagare

e Trevlig plats
e Teknik och tekniker pa plats
Negativt:

e TI6r manga deltagare i varje seminarium

o For kort tid mellan seminarierna

e Obekvima stolar

e [6r- och eftersnack i montern fungerade inte

Regionresan ordnade ett fullpackat mingel. Beridkningen lig pa ca 150 personer och si

gott som hela kvoten fylldes. Manga uppskattade att maten var ’riktig’” och inte enbart
sk plock. Dessutom uppskattades det dven att vi serverade spannande alkoholfri dryck.
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Framtidsregionen:

Besokarna bestod av politiker, journalister och myndighetsrepresentanter. Fran de
utvirderingar vi gjorde med dessa framkommer att de fann seminariet ’intressant,
seri6st och initierat”. Vi dr darfor noéjda med arrangemanget, dven om deltagarantalet
kunnat vara storre.

Svar pa fraga 3:

Fran Region Jimtland Hirjedalen deltog sammantaget 1 de bada arrangemangen
regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson, regiondirektér Bjorn Eriksson,
bitridande regiondirektér Anders Bystrom samt regionala utvecklingsforvaltningens
kommunikatér Anders Rubensson.

I Framtidsregionen deltog Mittuniversitetet, Naringslivsbolaget Sundsvall,
Handelskammaren Mitt, Jimtland Hirjedalen Turism, Lansstyrelsen i Jamtland och
Sundsvalls kommun.

Svar pa fraga 4:
Regionresan:
e Kostnad per deltagande region: 99.505 kr.
e Totalkostnad for samtliga fem regioner: 497 528 kr
De storsta enskilda kostnaderna var hyra av tridgard Nowa kommunikation
(218 000 kr) samt mingel (79.000 kr), Horslinga (15 000 kr)
e Resekostnader: 10 355 kr
e Boende: 6 700 kr
e Representation: 0
e Lon: Ingen 6vertid eller liknande har utgatt

Framtidsregionen:
e Deltagaravgift Framtidsregionen: 35 000 kr
e Resekostnader: 16 000 kr
e Boende: 10 000 kr
e Representation: 0 kr
e Lon: Ingen overtid eller liknande har utgatt.

Svar pa fraga 5:

Region Jimtland Harjedalen finns i ett ssmmanhang och 1 ett samarbete tillsammans
med 6vriga regioner/landsting i och utanfor landet. Var region kan inte isolera sig frin
Ovriga samarbetspartners eller begira att de ska komma till oss i alla sammanhang.
Stillningstagande om framtida medverkan kan tas férst infor varje aktuellt tillfalle
utifran syfte och nytta f6r var egen region men aven for andra som medverkar eller
deltar.

Ann-Marie Johansson (S)
Regionstyrelsens ordférande Jimtland Hirjedalen
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Liberalerna FRAGA
Jamtland Harjedalen 2017-06-12

Fraga till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson
Att besvaras pa regionfullmiktige den 20-21 juni 2017.
Kvalitetssiikring av remisser

En patient gavs i mitten av januari vid likarbestk pa en av regionens hilsocentraler [6fte om att en
remiss skulle i anslutning till bestket skrivas till sjukhusets rontgenavdelning for en datortomografi av
aortan. Patienten hade hort att rontgen har langa vintetider men nér vederborande i slutet av maj inte
hade fatt nagon kallelse togs kontakt med hilsocentralen som uppmanade patienten att kontakta ront-
genavdelningen vilket gjordes i borjan av juni. Rontgenavdelningens svar var att det inte fanns nagon
remiss. Vid fornyad kontakt med hilsocentralen konstaterade att det fanns en journalanteckning om att
en remiss skulle utfordas.

Mot bakgrund av det ovan namnda blir darfér mina fragor foljande:

1. Hur sdkerstélls att beslutade remisser utfardas och foljs upp att de skickas fran halsocentral?

2. Skickas bekréftelse fran regionens vardenheter/sjukhuset pa att remiss ankommit till den halso-
central/ldkare som utfardat remissen?

3. Skickas bekraftelse till berord patient pa att remiss ankommit till regionens vardenheter/sjukhus
samt uppgift om inom vilken tidsram som patienten kan férvanta sig en kallelse?

4. Finns inom regionens halso- och sjukvard generella rutiner som skall féljas for att sakerstalla re-
{ssfldéden?

Lennart Ledin (L)
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Svar pa fullmaktigefraga fran Lennart Ledin (L)
om Kvalitetsséakring av remisser

Lennart Ledin (L) har stallt en fullméaktigefraga om kvalitetssakring av remisser, till
regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson (S).

Lennart Ledin fragar:

1. Hur sakerstalls att beslutade remisser utfardas och foljs upp att de skickas fran
halsocentral?

2. Skickas bekréaftelse fran regionens vardenheter/sjukhuset pa att remiss ankommit
till den hélsocentral/lakare som utfardat remissen?

3. Skickas bekraftelse till berord patient pa att remiss ankommit till regionens
vardenheter/sjukhus samt uppgift om inom vilken tidsram som patienten kan
forvanta sig en kallelse?

4. Finns inom regionens héalso- och sjukvard generella rutiner som skall foljas for att
sékerstélla remissfloden?

Svar pa fraga 1:
Det finns inget systematiskt satt att kontrollera att en enskild lékare verkligen forfattar en
remiss som han/hon bestamt sig for att gora. Tva mojligheter finns dock:
1. Lakaren upptacker vid signering av journalanteckning att remissen inte skrivits.
2. Patienten upptéacker att det inte kommer en Kkallelse.
I en relativt snar framtid kan patienten via Journal via natet ta del av remissgangen. Det
kommer inte att ske under oktober i ar, se svar pa fraga "Journal pa natet”.

Svar pa fraga 2:

Ingen remissbekréaftelse skickas till remittenten. Istéllet haller den remitterande enheten
koll p& remissen genom att kunna folja remiss-status i Cosmic pa sina skickade remisser
(accepterad, bokad, besvarad). Denna arbetsuppgift aligger enligt rutin medicinska
sekreterare pa halsocentralen.

Svar pa fraga 3:
Sjukhuset skickar en remissbekraftelse till patienten att remissen mottagits, med
information om att tid skall ges sa snart som majligt, och om vardgarantin (< 90 dagar).
Remisser fran sjukhuset till priméarvarden hanteras pa ett av foljande satt:

1. Tid bokas direkt fér besdk eller provtagning, patienten meddelas.
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2. Besok planeras langre fram. Det vanligaste ar da att patienten sjalv far boka in det
och detta far patienten ett brev om.

Svar pa fraga 4:

Ja. Dokumentet "Roller och ansvar pa verksamhetsniva géllande remisshantering" inkl
checklista som finns i Centuri (nr 30628).

Ann-Marie Johansson
Ordférande regionstyrelsen Jamtland Harjedalen
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Liberalerna FRAGA
Jamtland Hérjedalen 2017-06-12

Fraga till regionstyrelsens ordférande Ann-Marie Johansson
Att besvaras pa regionfullmiktige den 20-21 juni 2017.
Journal pi niitet

Om man loggar in pd 1177 Véardguiden och gar till Journaltjéinster kan man konstatera att Region
Jamtland Hirjedalen @r den enda region/landsting dir man som patient inte kan se sina journalanteck-
ningar. Detsamma giiller ocksa i hig grad diagnoser och provsvar éven om det ir ett fatal ytterligare
regioner /landsting dér man inte far upp dessa uppgifter.

Mot bakgrund av det ovan ndmnda blir darfér mina fragor féljande:

1. Nar kommer patienterna i Region Jamtland Harjedalen att kunna se sina journalanteckningar via
1177 Vardguiden?

2. Finns det en tidplan for anslutning till Journaltjanstens olika uppgifter som diagnos, provsvar, la-
medel, remisser, vaccinationer etc.?

Lennart Ledin (L)
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Svar pa fullmaktigefraga fran Lennart Ledin (L)
om Journal pa natet

Lennart Ledin (L) har stallt en fullméaktigefraga om journal pa natet, till regionstyrelsens
ordférande Ann-Marie Johansson (S).

Lennart Ledin fragar:

1. Nar kommer patienterna i Region Jamtland Héarjedalen att kunna se sina
journalanteckningar via 1177 Vardguiden?

2. Finns det en tidplan fér anslutning till journaltjanstens olika uppgifter om diagnos,
provsvar, lakemedel, remisser, vaccinationer osv?

Svar pa fraga 1:

Medborgarnas tillgang till egen journal via natet ar en del av den nationella satsningen pa
ehalsa och IT-stod i varden. Samtliga landsting och regioner har genom avtal

med Inera atagit sig att senast vid utgdngen av 2017 ge medborgarna tillgang till sin journal
via natet. Manga landsting och regioner har redan genomfort detta och Region Jamtland
Harjedalen har beslutat att 6ppna for journalen via natet den 1 oktober 2017.

Svar pa fraga 2:

Det finns ett nationellt regelverk med bindande krav och vissa valfria delar. Fler bindande
gemensamma regler férvantas komma 2018 och implementeras senast 2020.

Vilka delar av journalen som ska vara tillganglig ar ocksa till viss del valfri. De delar av
journalen som foreslas bli tillgangliga fran start hos Region Jamtland Harjedalen ar
anteckningar, vardkontakter, diagnoser, lakemedel, klinisk kemi och réntgensvar.

De delar av journalerna som inte blir tillgangliga fran start bestar av remisser, PAD-svar
(patologi), vaccinationer, BVC, EKG, frikort, médravard och forlossningsdata. Det som
avgjort vad som ska vara med vid starten beror pa den takt varmed vi ur ett IT och
kostnadsperspektiv méktar med att inféra dven dessa parametrar.

Ann-Marie Johansson
Ordférande regionstyrelsen Jamtland Héarjedalen
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Regionstyrelsen

Granskning av ledningssystemet

Pa vart uppdrag har KPMG under ledning av revisionskontoret genomfort en gransk-
ning av regionens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Granskningen har syftat till att ta reda pd om Regionstyrelsen har en tillfredsstillande
styrning och kontroll av att regionens ledningssystem stodjer ett systematiskt kvali-
tetsarbete i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift 2011:9.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport.

Vi ser positivt pa den kvalitetspolicy som fullméktige beslutat om. Den ger
pé 6vergripande niva forutsattningar for kvalitetsarbetet. Vi saknar dock
en mer konkret uttolkning eller handlingsplan kopplad till denna policy.

Det bor tillskapas en samsyn och tydlighet i organisationen kring tolk-
ningen av vad ett processinriktat arbetssétt innebar och hur detta ska for-
verkligas inom regionen. En viktig del i detta dr att definiera vilka proces-
ser som behovs for att kunna utveckla och sidkra verksamhetens kvalitet.

Regionledningen efterfragar inte pa ett systematiskt sétt hur vardproces-
serna fungerar. Detta skapar inget tryck pa omradescheferna att vidareut-
veckla de processer som inte fungerar.

Det saknas idag en heltdackande bild av hur olika kdrnprocesser fungerar.
Detta medfor att ledningssystemet inte ger en helhetsbild av hur hélso- och
sjukvérden i regionen fungerar. Detta riskerar medfora att resurser inte
fordelas pa bista sitt och att utvecklingsinsatser inte sker inom de omra-
den dér behoven ar som storst.

Regionen saknar idag en utsedd person med uppgift att driva utvecklingen
av ledningssystemfragan framat. En sddan person bor diarfor utses.

Granskningen visar att fler riskanalyser bor goras for att motverka hinder i
arbetet att uppna god kvalitet.

Granskningen visar att dokumenthanteringssystemet Centuri, som ar en
del i ledningssystemet, inte ér ett tillrackligt stod i verksamheternas ar-
bete. Dokumenthanteringen ér inte arrangerad pa ett siatt som mojliggor
att dokument kan sokas fram utifran den logik som anvindarna i verksam-
heten foljer. Regionstyrelsen bor sikerstilla att ledningssystemet lever upp
till verksamhetens krav pa anvindarvinlighet.

Vi emotser senast den 2017-08-31 en redovisning av vilka atgérder som regionstyrel-
sen vidtar eller avser vidta med anledning av granskningsresultatet.
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Sammanfattning och rekommendationer

KPMG har pa uppdrag av revisorerna i Region Jamtland Harjedalen genomfort denna
granskning av ledningssystem. Syftet har varit att granska om regionstyrelsen har en till-
fredstallande styrning och kontroll av att regionens ledningssystem stdjer en systematisk
kvalitetsutveckling i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift 2011:9.

Genom mal och uppdrag i regionplanen styrs vanligen politiska inriktningar och verk-
samhetsférandringar av olika slag. Denna del i ledningssystemet &r valutvecklad i me-
ningen att det finns en tydlig struktur och modell fér hur styrning och uppféljning ska
ske. Det som daremot inte ar lika valutvecklat &r hur kérnverksamheten styrs, dvs. alla de
karnprocesser® dar det ytterst avgors hur god vard som regionen tillhandahaller for pati-
enterna och samhallet. Arbetet i detta avseende har kommit langre pa verksamhetsniva an
pa regionniva. En mycket viktig forutsattning for att komma vidare ar att bestamma hur
verksamheternas information om hur bra kdrnprocesserna fungerar ska formedlas till reg-
ionnivan. Sa lange inte en mer komplett bild finns av hur alla viktiga processer fungerar
sa finns risk att resurser inte fordelas pa basta satt och att utvecklingsinsatser sker inom
fel omraden.

Genom beslut i fullméaktige har en god grund lagts i Regionen for att arbeta med kvalitet
utifran ett sadant processinriktat satt som bade kvalitetspolicyn och socialstyrelsens fore-
skrift anger. Vi bedomer det dock som viktigt att Regionen konkretiserar vad ett sadant
processinriktat arbetssatt i praktiken innebdr och hur det ska forverkligas. En vésentlig
del i detta &r att ta fram en plan for att identifiera, beskriva, fordela ansvar for, malsétta,
folja upp, utvardera och forbéattra samtliga relevanta kéarn-, lednings- och stédprocesser. |
kapitel fem beskriver vi mer om vilka fragor som bor klaras ut kring detta.

Patientsakerhetsarbetet i Regionen &r relativt valutvecklat jamfort med andra delar av led-
ningssystemet. Trotts det finns behov av forbattringar. Anvandning av information fran
olika datakallor sker med systematik och forbattringsomraden identifieras framst med
koppling till respektive datakalla. Utmaningen ar bl.a. att lyfta analys och systematik och
identifiera samband som bara framtrader nér information fran alla datakallor laggs sam-
man.

Checklistan for egenkontroll av ledningssystemet behover kompletteras med fragor om
karnprocesser. Dessutom bor den del som avser kvalitet hanteras separat for att markera
kvalitetsledningens sarstéallning i ledningssystemet.

Var bedomning &r att dokumenthanteringssystemet idag inte ar ett tillrackligt stod i verk-
samheternas arbete. Dokumenthanteringen &r inte arrangerad pa ett satt som mojliggor att
dokument soks fram utifran den logik som anvéandarna i verksamheten foljer. Regionen
behover utveckla systemet eller ersatta det i syfte att sdkerstélla att det lever upp till verk-
samheternas krav pa anvandarvanlighet. Utveckling och forbattring planeras ske under
2017.

L Kérnprocesser ar de processer som levererar varde till de som verksamheten ar till for — patienterna. Karn-
processer kan t.ex. utgdras av olika patientgrupper. Se mer om processer i bilaga 1.

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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tive (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.
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1.1 Rekommendationer

Med anledning av genomférd granskning lamnas féljande rekommendationer till Region-
styrelsen:

e Skapa en samsyn och en tydlighet i organisationen kring tolkningen av vad ett
processinriktat arbetssatt innebér och hur detta ska forverkligas i Region Jamt-
land Harjedalen.

o En viktig del i detta &r att definiera vilka processer som behovs for att
kunna utveckla och sékra verksamhetens kvalitet.

o Infdr snarast en rutin for att den information som redan finns om processers ef-
fektivitet pa verksamhetsniva ska tillgangliggdras och anvéndas i styrningen pa
regionniva.

e Utse en person som ansvarig att driva ledningssystemsfragan framat, en forval-
tare av ledningssystemet.

o Sakerstéll att regionens dokumenthanteringssystem lever upp till verksamheter-
nas krav pa anvandarvanlighet.

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated 817 KPMG International Coopera-
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Inledning

Bakgrund

Mellan aren 2005 t.0.m. 2011 fanns ett krav att landsting/regioner skulle ha ett lednings-
system for kvalitet och patientsakerhet i hdlso- och sjukvarden (SOSFS 2005:12). Sedan
1 januari 2012 &r dock den tidigare foreskriften upphévd och istéllet galler SOSFS 2011:9
— Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Vardgivaren, i detta fall regionstyrel-
sen, ar ansvarig for att det finns ett ledningssystem.

| foreskriftens forsta paragraf framgar att den ska tillampas i arbetet med att systematiskt
och fortlopande utveckla och sékra kvaliteten i sadan verksamhet som omfattas av bl.a.
halso- och sjukvardslagen och tandvardslagen. Foreskriften ska enligt 28 aven tillampas
i det systematiska patientsakerhetsarbetet. En avgdrande skillnad mellan den nya och den
gamla foreskriften &r att den nya betonar processer som centrala i kvalitetsarbetet. Pro-
cesser ska identifieras, beskrivas (aktiviteter och rutiner for att sékra kvalitet) och syste-
matiskt forbattringsarbete ska bedrivas for dessa. Det systematiska forbattringsarbetet de-
las in i foljande omraden enligt foreskriftens femte kapitel: riskanalys, egenkontroll, ut-
redning av avvikelser, forbattrande atgarder i verksamheten, forbattring av processer och
rutiner.

Socialstyrelsen beskriver i foreskriften att ett ledningssystem behdvs for att systematiskt
och fortlépande kunna utveckla och sékra verksamhetens kvalitet. Den som bedriver
verksamheten ska med stod av ledningssystemet kunna:

v planera,

v leda,

v" kontrollera,

v félja upp,

v’ utvardera,

v' forbattra verksamheten.
Revisorerna har vid upprepade tillfallen noterat att det inom Regionen har saknats ett
ledningssystem for systematisk kvalitetsutveckling enligt géllande foreskrifter. Reviso-
rerna anser att det finns en risk for att kvalitetsarbetet inte bedrivs pa ett tillfredsstallande
satt om inte ledningssystemet ar utformat och fungerar pa ett andamalsenligt vis. Mot

denna bakgrund har revisorerna beslutat att granska regionens arbete med ledningssy-
stem.
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Syfte och avgransning

Det Overgripande syftet med projektet har varit att granska om regionstyrelsen har en
tillfredstallande styrning och kontroll av att regionens ledningssystem stédjer en syste-
matisk kvalitetsutveckling i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift 2011:9.

Granskningen har avgransats till omradena Ortopedi, Primarvard och Barn- och ung-
domsmedicin.

Revisionsfragorna aterges och besvaras i kapitel sex.

Revisionskriterier

Revisionskriterier i denna granskning utgdrs framst av:
e Halso- och sjukvardslagen 318
e Socialstyrelsens foreskrift SOSF 2011:9
e Beslut i fullméktige

o KPMGs erfarenheter beskrivna i bilaga 1 har anvants som ett raster genom vilket
forhallanden i regionens ledningssystem har bedomts.

Metod

Den anvanda metoden beskrivs i bilaga 2.

Lasanvisning

De flesta som satt sig in i de krav som finns i Socialstyrelsens foreskrift om ledningssy-
stem delar nog uppfattningen att det finns stort utrymme for tolkningar kring olika krav.
Utan mer konkreta tolkningar ar det samtidigt svarare att undersoka foljsamheten till kra-
ven. | denna granskning har vi anvant KPMGs nagot mer konkreta uttolkning av vad ett
ledningssystem for kvalitetsutveckling ar. Den bygger pa vara konsulters erfarenheter av
praktiskt arbete med ledningssystem. Vi vill uppmana l&saren att inledningsvis ta del av
detta (se bilaga 1). Det kommer underlatta forstaelsen av varfor och mot vilken bakgrund
vi gor olika beddmningar i denna granskning.

| kapitel tre aterges inledningsvis hur Regionen beskriver sitt ledningssystem och hur led-
ningssystemet &r en integrerad del av styrsystemet. Dérefter soker vi efter hur kvalitets-
begreppet definieras i Regionen. Slutligen beskrivs Centuri, det system som anvénds for
dokumenthantering i Region Jamtland Harjedalen. | kapitlets sista avsnitt ger vi vara
kommentarer och bedomningar av dessa 6vergripande forhallanden avseende regionens
ledningssystem.

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Hur ledningssystemet anvands i praktiken star i fokus i kapitel fyra. | de tre forsta avsnit-
ten gar vi igenom den praktiska tillampningen pa regionlednings-, omradeslednings- och
enhetsniva. Dessa avsnitt bygger i hog grad pa det som kommit fram i vara intervjuer.
Det fjarde avsnittet beskriver foreteelsen och arbetet i forumet Ledningens genomgang.
Delavsnitt fem agnas at hur Regionen foljer upp kvalitet och patientsakerhet. I avsnitt sex
aterges resultatet dels av en genomférd enkat om ledningssystemet som riktats till vard-
personal inom de verksamheter som ingatt i granskningen dels en sjalvskattning. | sjalv-
skattningen har fem personer pa regionniva svarat pa hur de ser pa statusen i regionens
ledningssystem. Respektive delavsnitt i kapitel fyra avslutas med kommentarer och be-
domningar.

Vi har i det femte kapitlet lyft ett antal férhallanden till diskussion och presenterar utifran
detta nagra 6vergripande slutsatser.

Revisionsfragorna aterges och besvaras sist i rapporten - kapitel sex.
Overgripande om regionens ledningssystem

Ledningssystemets plats i regionens styrmodell

I regionplanen for 2017 — 2019 beskrivs regionens styrmodell i nedanstaende illustration?.

Lansdvergripande mal

Policyer,
Stralegier, LUP

Regionplan 3 ar
Finansplan 3 ar
Strategiska mal

Styrelsens och namndernas

verksamhetsplaner 1 ar
Framgangsfaktorer

Omradenas och enheternas verksamhetsplaner 1 ar
Verksamhetsspecifika mal

2 Vi vill upplysa lasaren om att regionens styrmodell har &ndrats sedan 2017. Gallande den tredje nivan i
triangeln sa ger numera regiondirektéren direktiv till forvaltningarna vilka sedan upprattar verksam-
hetsplaner.

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Sedan ar 2013 har Region Jamtland Harjedalen (vid startpunkten davarande Landstinget
Jamtland) utarbetat ett dokument som beskriver ” Regler for planering och uppfoljning
enligt Region Jimtland Hérjedalens styrmodell”. Dokumentet &r en beskrivning 6ver hur
styrmodellen fungerar och vilken ansvarsférdelning som géller i det interna arbetet. Reg-
lerna anger ocksa hur och nar évergripande styrande dokument ska utformas, faststallas
och féljas upp.

Planerings- och uppféljningsarbetet utgar fran fyra malomraden: samhélle, patient, med-
arbetare och verksamhetsresultat. Inom varje omrade formuleras politiska mal. I lednings-
systemet framgér regionens overgripande “ramverk” med lagar och styrdokument som
alla verksamheter har att forhalla sig till. Till exempel policyer och planer men dven ru-
tiner, vardprogram med mera. | ledningssystemet finns ocksa olika redovisande doku-
ment, till exempel arsredovisningar, ekonomirapporter, verksamhetsberattelser och pro-
tokoll.

Ledningssystemet &r uppdelat i processer som beskriver hur organisationen ska arbeta
och vilka resultat det ger utifran uppsatta malomraden. Figuren nedan visar systemets

uppbyggnad:

Arbetssatt Resultat

Resultat
Medarbetare medarbetare

Halso-

: Verksamhets- | och sjukvird
Ledning och Clamiiing / /

styrning Uppfblining Reglonal
utveckling

Ros_gltat ‘ Verksth els-
patient resultat

< Z ultat
Stdd, service, s‘;errslhalls-

samverkan oiverkan

Utvardering, |rande, stindigs férbattringar

For att sdkerstélla att ledningssystemet &r tillgangligt, effektivt och verkningsfullt genom-
fors ledningens genomgang tva ganger per ar inom respektive forvaltningsniva. Ledning-
ens genomgang genomfors dessutom tva ganger per ar pa regionniva. Se mer om ledning-
ens genomgang i avsnitt 4.4.

Kvalitetspolicy

En sadan finns beslutad av Regionfullmaktige ar 2015. Den beskriver regionens vision
och lagger fast en vardegrund.
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I policyn framgar att ett ledningssystem inforts for att pa ett systematiskt satt kontinuerligt
och langsiktigt utveckla och sakerstélla kvalitet i arbetssatt och metoder. Regionens led-
ningssystem innefattar enligt policyn fyra arbetsomraden: kvalitet, miljo, arbetsmiljo och
informationssakerhet.

Under avsnittet Vardering tas bl.a. foljande upp:

e Ledare i organisationen ska visa sitt engagemang genom att basera atgarder uti-
fran fakta och med en helhetssyn pa verksamheten.

e Verksamheterna ska anvanda ett processinriktat arbetssatt genom att:
o kartlagga och dokumentera relevanta interna och externa processer
o faststalla matbara mal och folja upp resultat

o fortlépande utvardera resultaten och faststalla nya mal for att standigt
forbattra verksamheten

o jamfora verksamheten med andra och lara av de bésta

Dokumenthanteringssystem

Regionen anvénder systemet Centuri for lagring av bl.a. styrande och stédjande dokument
i ledningssystemet. Systemet har aven en modul for avvikelsehantering. Nar systemet in-
fordes fanns mojlighet for verksamheter att skapa sin egen struktur for hur dokument
skulle lagras i systemet. Regionen har nyligen gatt ifran detta och tillhandahaller genom
kvalitetsstrategen pa regionkontoret en gemensam struktur.

Vid genomgang av Centuri med regionens kvalitetsstrateg framkom att det gar att soka
fram ett dokument i systemet genom att fylla i ett sokfélt och sedan filtrera resultatet med
hjélp av kategorier. Daremot gar det inte enkelt att ta fram all information som beror eller
ar intressant for en viss yrkesgrupp, t.ex. barnmorskor. Att soka ut all dokumentation som
ror en viss enhet i organisationen gar forvisso men den blir komplett bara under forutsétt-
ning att alla relevanta dokument ocksa sparats under den enheten i Centuri. Det ar dock
ovanligt att t.ex. alla dvergripande / gemensamma rutiner sparas pa varje enhet dar rutinen
ar relevant.

Centuri kommer att uppdateras under hosten 2017, enligt kvalitetsstrategen kommer sy-
stemet att tillhandahalla ett nytt modernt anvandargranssnitt. En ny leverantor av sokmo-
tortjansten haller ocksa pa att utveckla verktyget.

Processbeskrivningar sparas generellt sett inte i Centuri utan i den man de finns i ett annat
system tillgangligt via intranatet: Prodacapo.

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Enligt kvalitetsstrategen finns ingen fardig rapport for att se hur manga som anvander
Centuri men det finns mojlighet att fa information om hur manga dokument som har 6pp-
nats. Arbete pagar for att ta fram ett utbildningsprogram for dokumenthantering i Centuri.
Tanken dr att harigenom l6sa problemen med att systemet upplevs som svaranvant.

Systemet har dven en avvikelsemodul. Dar registreras och klassificeras avvikelser utifran
sammanhang och bidragande orsak. Sammanhang kan vara t.ex. patient & vard, utrust-
ning & produkt, service & tjanst m.m. Bidragande orsaker kan ocksa anges t.ex. proce-
durer, rutiner&riktlinjer - gallande rutin har ej foljts etc. Enligt patientsakerhetssamord-
naren gar det inte idag att koppla en avvikelse till enskild process eller patientgrupp. |
nasta version kommer detta sannolikt att vara mojligt.

Kommentarer och beddmningar

I kvalitetspolicyn har fullmaktige lagt fast viktiga forutsattningar for kvalitetsarbetet. Be-
slut ska fattas utifran fakta och helhetssyn. Ett processinriktat arbetssatt ar centralt och
processer ska kartlaggas och dokumenteras. De ska ha matbara mal som féljs upp och
resultaten ska fortlopande utvérderas for att standigt forbattra verksamheten. Var bedom-
ning ar att detta ar en mycket god grund att bygga ett ledningssystem pa. En generell
iakttagelse ar dock att regionen saknar en mer konkret uttolkning eller handlingsplan
kopplad till denna policy. Det finns behov av att mer konkret beskriva vad ett processin-
riktat arbetssatt ar i Regionen och hur detta ska forverkligas, vilka processer som ska
kartlaggas och dokumenteras samt i vilken takt etc.

Regionen har tagit fram ett angelaget dokument och astadkommit en tydlig beskrivning
av sin styrmodell. Vissa kopplingar gérs mellan styrmodell och ledningssystem sasom att
de fyra malomradena som regionen anvander ar integrerade i beskrivningen av lednings-
systemet. | Ovrigt ar det svarare att se hur styrmodell och ledningssystem interagerar.

Regionens dokumenthanteringssystem har brister i nuvarande version. Dokumenthante-
ringen dr inte arrangerad pa ett satt som mojliggor att dokument soks fram utifran den
logik som anvéandarna i verksamheten foljer. Vi har t.ex. konstaterat att det i praktiken
inte gar att soka fram dokument relevanta for en specifik yrkesgrupp eller en viss organi-
satorisk enhet. Det framstar som angeléaget att planerade atgarder leder till att systemet
blir mer anvéandbart for anvandare i halso- och sjukvarden.

Ledningssystemet i praktisk anvandning

Regionledningsniva

Synen péa vad ett ledningssystem for kvalitet ar

Vi har inlett vara intervjuer med att stalla fragan: Vad betyder ledningssystem for dig?
Flera intervjuade har uttryckt att det dr “ett sitt att styra regionen”. Uppfattningen att
ledningssystemet dr “mer dn dokumenthanteringssystemet” har forts fram av manga.
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”Hela alltet” har ocksa varit svar pé fragan liksom ”dokumenthanteringssystem, uppfolj-
ning och analys”. En intressant synpunkt har ocksa framforts fran cheflakaren och reg-
iondverlakaren som ansag att de inte hade nagon direkt relation till ledningssystemet.

Av intervjuerna har vi ocksa fatt en tydlig bild av att regionen agnat kraft at att skapa
tydlighet i styrning och uppféljning av de mal som ges i regionplanen och att detta &r en
central del i ledningssystemet. Av protokoll fran forumet ledningens genomgang fram-
kommer aven att ledningstid agnas at att diskutera patientsakerhet och foljsamhet till reg-
ionens egenkontrollinstrument (checklista) for chefer att folja olika ruiner i ledningssy-
stemen.

Processorientering

Regionen har inte en enhetlig metod (eller stodverktyg) for sin processorientering. Det
saknas en uttalad plan for att inom viss tid identifiera, kartlagga, fordela ansvar for, satta
mal for och folja upp samtliga relevanta lednings-, karn-, och stodprocesser.

De intervjuade uppger att vissa men langt ifran alla karnprocesser i halso- och sjukvarden
ar kartlagda. Nagra av de intervjuade upplever att det i dagslaget inte finns kapacitet att
kartlagga alla karnprocesser och sedan satta upp mal for dem. Halso- och sjukvardsdirek-
toren bedomer att det ute i varden finns ratt god kontroll pa karnprocesserna. En stor del
av arbetet med kvalitetsutveckling utgar fran jamforelser med andra landsting/regioner.
Det ar aven fran sadana jamforelser som avstamp for forbattringar tas, sarskilt for omra-
den dar regionen har ett relativt svagt utfall jamfort med andra.

Tf regiondirektoren berattar att ett betydande fokus under 2017 kommer att ligga pa att
utveckla uppfoljningsprocessen. Hon beskriver att flera bokslut lever sitt eget liv, rappor-
teras i olika forum men att en helhetssyn saknas.

Under 2017 ska samtliga vardprogram/rutiner som beror fler &n en verksamhet uppdateras
och kvalitetssékras innan inplacering pa ratt plats i ledningssystemet sker. Det &r respek-
tive omradeschef som beslutar om vilka dokument som ska placeras i ledningssystemet
pa dvergripande niva.

Egenkontroll

Regionen har som stdd till chefer pa alla nivaer tagit fram dokumentet Egenkontroll sys-
tematiskt kvalitetsarbete. Dokumentet innehaller en checklista for egenkontroll. Tanken
ar att chef och medarbetare regelbundet gar igenom denna i syfte att identifiera avvikelser
relativt krav i alla fyra ledningssystem (kvalitet, miljo, arbetsmiljé och informationssé-
kerhet). Checklistan innehaller ca 150 fragor. Foljande omraden ingar vilka kan ségas
koppla mest till kvalitetsledning: Ledning & styrning, Verksamhetsplanering/uppfol;j-
ning, Stod - system - samverkan, Systematiskt patientsdkerhetsarbete.

Pa ledningsniva ar de intervjuade medvetna om checklistan. Den anvands delvis pa reg-
ionniva, exempelvis genom att ga igenom vissa delar at gangen. Nagra framfor att den ar
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ganska omfattande. Det framkommer av protokoll i ledningens genomgang att checklis-
tan inte anvands i den omfattning som regionledningen Onskar, bl.a. till f6ljd av att den
inte &r tillrackligt kind i organisationen.

Vid intervjuerna delgav vi var forvaning dver att sa lite om hur karnprocesserna fungerar
framgar av protokollen fran ledningens genomgang. De intervjuade ansag detta vara en
intressant reflexion. Halso- och sjukvardsdirektoren berattade att den typen av diskuss-
ioner fors mer i halso- och sjukvardens ledningsgrupp men inte heller dar utifran en ut-
praglad systematik.

Jamfort med karnprocesser sa framkommer att diskussioner om lednings- och stédpro-
cessers effektivitet fors i an mindre grad i ledningens genomgang eller andra ledningsfo-
rum.

En iakttagelse ar att regionens checklista Egenkontroll systematiskt kvalitetsarbete inte
innehaller fragor om karnprocesser®. Exempelvis om verksamhetens karnprocesser har
identifierats, kartlagts, fordelats ansvar for, malsatts, foljs upp, utvarderas och forbattras.
Daremot finns en hel del fragor kopplade till budget- uppfoljningsprocess, riskanalys och
patientsékerhet.

Riskanalyser och avvikelsehantering

Tf regiondirektdren framfor att regionens verksamheter ar noggranna med att genomfoéra
riskanalyser nar det sker en forandring, dvs. dar detta maste ske utifran arbetsmiljolagen.
Dock finns det mycket att arbeta med vad géller férebyggande riskanalyser i dvrigt. Flera
av de intervjuade menar att det inte genomfors tillrdckligt med riskanalyser som beddmer
riskerna for att inte na tillrackliga resultat vad galler exempelvis god vard eller tillgang-
lighet. Nagra lyfter fram att det finns internkontrollplaner kopplade till de politiska malen
samt att riskanalyser genomforts av hur sarbar varden ar om olika IT-system slutar att
fungera. En gemensam rutin / mall for riskanalys tillhandahalls via dokumenthanterings-
systemet.

Aven inom omrédet klagomal och avvikelsehantering finns etablerade rutiner framtagna
for att ta emot, utreda och “lagra” information. S& 1angt ér alla intervjuade pa regionniva
Overens. Sedan menar de flesta att regionen har forbattringsmojligheter i de senare leden
i detta arbete. Kopplat till enskilda datakallor sker oftast ett systematiskt arbete med att
identifiera forbattringsomraden. Nar det galler att lagga samman information fran flera
datakallor menar de flesta att arbetet kan forbéttras. Den ’roda traden” mellan datafangst
— sammanstallning — analys — forbattringsomraden och forbattringsatgarder kan tydliggo-
ras menar flera.

Forbattringsarbete

Forbattringsarbetet utgar framst fran jamfdrelser med landets dvriga landsting/regioner.
Viktiga datakallor ar kvalitetsregister / Oppna jamforelser / Varden i siffror och Nysam.

3 kan i halso- och sjukvard vara liktydigt med floden och arbetssétt kopplade till de storsta patientgrupper
som en verksamhet ansvarar for
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Systematiken i forbattringsarbetet kan bli battre enligt tf regiondirektéren. Aven om
namnda datakallor rymmer en véldig mangd data sa erhaller Regionen utifran detta inte
en samlad bild av hur bra varden ar for alla karnprocesser. Uppenbara negativa avvikelser
i t.ex. Varden i siffror blir ofta i praktiken avstamp for forbattringar eller ambitionshoj-
ningar.

Det genomfors ingen systematisk uppfoljning av forbattringsarbeten for att undersoka
vilka tillvagagangssatt som har varit framgangsrika.

Kommentarer och bedémningar

De intervjuade vid regionledningen har en samsyn kring att ledningssystemet ar mer an
dokumenthanteringssystemet. Det finns dock anledning att diskutera syftet med forumet
ledningens genomgang. Idag diskuteras i liten grad hur verksamheten (karnprocesser)
fungerar och avsaknaden av det ar en lucka i regionens ledningssystem, framst pa region-
ledningsniva. Att ledningssystemet innefattar den styrning och uppféljning som utgar
ifran regionplanens mal ar en styrka.

Processorientering &r inte en foreteelse som genomsyrar regionens arbete. Det finns dar-
emot exempel dér ett processorienterat synsatt anvands. Det har dock inte framkommit
att detta synsatt &r en forutsattning for att kunna styra och leda verksamheterna enligt
intentionerna i foreskriften. Ett exempel pa detta &r att regionen inte har en plan for att
identifiera och beskriva samtliga relevanta karn-, lednings- och stédprocesser.

En omfattande checklista for egenkontroll finns for féljsamhet till och uppféljning av
rutiner i ledningssystemen. Regionledningen diskuterar hur anvandningen av denna ska
kunna 6ka. Det finns skal for regionledningen att se 6ver innehallet i checklistan. Ett till-
lagg av fragor som kopplar direkt till de luckor som regionen har i sitt ledningssystem
idag ar motiverat, dvs fragor om identifiering, kartlaggning och forbéattringsarbete kopplat
till karnprocesser. Checklistan omfattar alla fyra ledningssystem och innehaller redan
manga fragor. Tillagget ar nddvandigt och en tanke kan vara att splittra checklistan i fyra
for att gora varje del mer hanterbar.

En regiongemensam rutin finns for riskanalys. Den anvénds foretradesvis i samband med
verksamhetsforandringar. Detta &r angeldget men anvandningen av riskanalyser kring
svarigheter att na centrala mal i halso- och sjukvarden bor cka. En genomtankt anvand-
ning av riskanalyser innebér ett forebyggande synsatt och kan minska antalet avvikelser
och behovet av att genomfora handelseanalyser.

System och rutiner for att fanga avvikelser, klagomal etc. finns etablerade i regionen.
Aven anvindningen av respektive datakalla sker med systematik och forbattringsomraden
identifieras. Utmaningen &r att lyfta analys och systematik och se samband som bara
framtrader nar information fran alla datakallor laggs samman.

Forbattringsbehov kopplade till kdrnprocesser fangas framst utifran uppenbara negativa
avvikelser i t.ex. Varden i siffror. Regionen har idag inte tillgang till en mer heltackande
bild av hur funktionen &r i olika karnprocesser.
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Omradesledningsniva

Synen pa vad ett ledningssystem for kvalitet ar

Det som genomgaende kommer fram som det centrala &r att de intervjuade ser lednings-
systemet som i princip synonymt med dokumenthanteringssystemet - Centuri. N&stan
samtliga patalar att det ska vara latt att dar hitta dokument men att det inte ar latt. Nagra
menar att forandringar skett i Centuri och att strukturen blivit battre. Samtidigt menar
andra att “ndgon” pa administrativ niva éndrat i systemet pé ett sitt som inte &r efterfragat
fran verksamheten.

Processorientering

Situationen betré&ffande processorientering ar i huvudsak likartad enligt de intervjuade.
Det har inte skett en fullstandig kartlaggning av vilka karnprocesser (storsta patientgrup-
per) som omradesansvaret inrymmer. For ansvariga ar detta anda ganska tydligt. En
ganska stor del av karnprocesserna har en beskrivning av arbetssatten t.ex. i vardprogram.
Inom ortopedin finns ansvariga utsedda for olika vardprogram. Inom barn- och ungdoms-
medicin tillampas en teamindelning (14 team) och varje team har ansvar for en eller flera
patientgrupper och dven har finns beskrivning av arbetssétten for de stora patientgrup-
perna. Inom primarvarden (och da framst utifran intervjuer pa regiondrivna halsocen-
traler) har vi forstatt att det for en stor del av arbetet med de storsta patientgrupperna finns
en grundldggande 6verenskommelse kring hur patienterna ska behandlas. Tydligheten
kring detta liksom i vilken grad arbetssétten ar dokumenterade varierar mellan olika pa-
tientgrupper.

| nasta led har vi efterfragat hur ansvarsfordelningen ser ut och har da uppfattat att en
sadan i huvudsak finns for de omraden som ar identifierade. Daremot &r det inte sa tydligt
uttalat vad detta ansvar innebar. Vi har inte funnit nagot exempel dar ansvaret for en
karnprocess/patientgrupp har uttryckts som:

e Sdkerstélla att en aktuell beskrivning finns av arbetsséatt for aktuell process / pa-
tientgrupp

e Foresla mal for processen
e Folja upp och patala brister kring att arbetssatten anvands
e Folja upp processens utfall
e Forsla forbattringar
Ansvariga for vardprogram inom ortopedin och teamansvariga inom barn- och ungdoms-

medicin gor enligt de intervjuade en hel del av ovanstdende trots att ansvaret inte ar helt
tydliggjort.
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Nér det géller uppfdljning sker detta for flera av de processer som har ansvariga men inte
utifran en sarskild rutin om uppféljning och utvérdering. Omradesansvariga menar att
dagens uppfoljning inte ger en komplett bild av hur kiarnprocesserna fungerar. I flera fall
ar det anda uppenbart att forbattringar behover vidtas och da vanligen utifran att jamfo-
relser kunnat goras med liknande verksamheter.

Av intervjuerna med halsocentralerna har framkommit att systematiken kring ansvarsfor-
delning och uppfdljning varierar mellan olika hélsocentraler.

Egenkontroll

Egenkontroll avseende karnprocesser har beskrivits i avsnittet ovan.

Betraffande den regiongemensamma checklistan for egenkontroll sa kanner de intervju-
ade till den men de anvéander den inte. En av de intervjuade uppger att delar av den har
anvants medan de flesta menar att den ar for omfattande och har for svagt fokus pa kva-
litet. De upplever den inte som ett stdd.

Riskanalyser och avvikelsehantering

Den bild som framkommer pa omradesledningsniva ar snarlik den som atergivits for reg-
ionledningsnivan. Riskanalyser bér anvandas mer for att i forvag identifiera och motverka
svarigheter att na goda resultat i halso- och sjukvarden. Framst anvands riskanalyser i
samband med verksamhetsforandringar och d& arbetsmilj6lagen kraver det. Aven inom
avvikelsehantering finns stora likheter med det som framkom i intervjuer pa regionled-
ningsniva. System och rutiner finns och anvands. Arbetet kan bli mer systematiskt och
framst nar det galler att se samband utifran flera datakallor. I sammanhanget kan ocksa
namnas att i en tidigare enkat som landstingets revisorer genomfort, uppgav 71% av che-
ferna att avvikelsesystem inte ger ett gott stod i att folja upp avvikelser.

Forbattringsarbete

Primarvardschefen forklarar att grunderna for forbattringsatgarder ar nyckeltal och upp-
foljning fran halsovalet. Detta behover dock utvecklas. Det handlar om allt fran tillgang-
lighetsmatning till malvéarden for diabetespatienter och genomférda halsosamtal. Repre-
sentanter fran barn- och ungdomsmedicin har diskuterat hur mycket styrdokumenten fak-
tiskt styr processerna. Systematiken i forbattringsarbetet kan utvecklas dven héar. De upp-
lever att de ofta finns grund for de forbattringsinitiativ som sker men att forbattringsar-
betet skulle kunna vila pa fastare grund om de hade en mer komplett bild av verksamhet-
ens utfall. Sjukskoterskebristen paverkar dven mojligheterna att bedriva forbattringsar-
betet. Inom ortopedin tar verksamheten sats for forbattringar utifran jamforelser med
andra.

Det finns idag ingen samlad utvardering pa omradesniva av genomforda forbattringspro-
jekt i syfte att lara sig av helheten.
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Kommentarer och bedémningar

Pa omradesledningsniva ses ledningssystemet i forsta hand som ett dokumenthanterings-
system. | den vidare diskussionen blir det dock tydligt att det sker en hel del arbete med
det mest centrala i ledningssystemet — karnprocesserna. Det finns fortsatt ett arbete att
gora innan en tillracklig identifiering skett av k&rnprocesser men i detta avseende finns
en god grund. Ansvaret for processer kan fortydligas ytterligare liksom systematiken i att
folja upp och besluta om forbattringsarbete.

Utifran diskussionen med foretradare pa omradesledningsniva bli det tydligt att regionens
ledningssystem har ett glapp kopplat till k&rnprocesser. I ledningssystemet (eller om man
sa vill, i styrningen av Regionen) efterfragas inte systematisk och heltackande informat-
ion om hur karnprocesserna fungerar. Detta leder till att information saknas pa regionniva
for att fa en mer heltackande bild av hur halso- och sjukvarden fungerar. Att detta inte
efterfragas skapar inte heller ett tryck pa omradeschefer att vidareutveckla eller komplet-
tera processorienteringen inom de delar dar en sadan &r outvecklad.

| flera avseenden ger omradesansvariga en liknande bild av arbetet med ledningssystemet
som den som foretradare pa regionledningsniva gett. Detta galler t.ex. arbetet med for-
béattringar dar grunden ofta &r jamforelser med andra.

Enskilda forbattringsarbeten foljs ofta upp men daremot har det inte framkommit att en
mer samlad uppféljning sker pa omradesniva. | ett hypotetiskt exempel kan nio av tio
forbattringsinitiativ ha lett till faktiska forbattringar och darmed ar allt till belatenhet. Om
daremot forbattringar uteblivit i manga fall, behover verksamheten se Gver sina rutiner
for att identifiera forbattringsomraden och dven se dver hur forbattringsprojekt bedrivs.

Enhetsniva

Synen pa vad ett ledningssystem for kvalitet ar

De intervjuade pa enheterna ger en ganska blandad bild av hur de ser pa vad ett lednings-
system ar. Ett satt att styra verksamheten kommer upp och ganska mycket utifran styrning
av de mal som ges i regionplanen. Flera av de intervjuade uppger att de inte har nagon
direkt bild av vad ett ledningssystem &r. Precis som i manga andra intervjuer kommer
aven dokumenthanteringssystemet upp liksom de problem som anvandarna upplever med
att hitta i systemet. Personal i primarvarden beskrev systemet som en standig kalla till
frustration. Inom ortopedkliniken har svarigheterna som anvandarna upplever inneburit
att de mest véasentliga dokumenten skrivs ut och placeras i parmar for att ha snabb tillgang
till dem.

Processorientering

Svaren i denna del ar identiska med det som beskrivits i avsnitt 4.2.2.
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Egenkontroll

Checklistan for egenkontroll &r inte sarskilt kdnd bland de intervjuade. En av enhetsche-
ferna som intervjuats anvéander listan.

Manga men inte alla karnprocesser foljs upp. Ansvaret ligger ute bland team eller andra
ansvariga. Ofta fors diskussioner om hur arbetet ar upplagt och hur bra varden blir for
olika patientgrupper. Det saknas enligt de intervjuade anda en tydlig systematik i detta.
Det har t.ex. inte framkommit att det i botten finns en skriftlig rutin som anger hur upp-
foljning ska ske och dokumenteras. Inom primarvarden finns for vissa storre patientgrup-
per ansvariga pa regionniva. De har ansvar for att det finns en aktuell beskrivning och for
att resultatuppfoljning sker samt for att foresla forbattringar. Resultaten diskuteras pa en-
hetsniva (enskild hélsocentral).

Riskanalyser och avvikelsehantering

| intervjuerna pa enhetsniva framkommer fran de flesta konkreta exempel pa ge-
nomforda riskanalyser. Detta géller bade riskanalyser kopplade till verksamhets-
forandringar och riskanalyser kring andra forhallanden sasom inférande av
SMS-paminnelser, patientbehandling, sommarplanering och sarbarhet kring va-
sentliga IT-system. | diskussionen menar flera &nda att deras arbete kan starkas
med att riskanalysera verksamheten mer generellt utifran risker att de inte nar
goda resultat for sina patienter.

Rutiner for avvikelsehantering och klagomal finns genomgaende. Nagra av de
intervjuade menar dock att rutinerna inte alltid foljs. Ibland f6ljs avvikelser upp i
diskussion men fangas inte i dokumentationen (t.ex. i avvikelsesystemet eller
som en handelseanalys). Flera exempel kommer dven fram pa att enheterna har
anvant avvikelser eller klagomal som utgangspunkt for att vidta konkreta for-
battringsatgarder.

| flera fall sker journalgranskning som underlag for att belysa vad som skett for
att sedan avgora hur de ska ga vidare. Journalgranskning upplevs fungera val,
framforallt for att hitta forbattringsomraden.

Forbattringsarbete

Forbattringsarbete genomfors pa samtliga intervjuade enheter. Ofta ar grunden
hamtade fran jamforelser med andra eller avvikelser och egna analyser av dessa.
En del forbattringsinitiativ kommer till enheterna som uppdrag uppifran.

En synpunkt som framfors ar att det inte alltid ar klarlagt vilka mal som géller
(for olika karnprocesser / patientgrupper), darmed ar det svarare att bestamma
forbattringsatgarder grundat pa fakta.
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Kommentarer och bedémningar

De intervjuade pa enheterna ger en splittrad bild av vad ett ledningssystem &r. Det finns
forstas inget sjalvandamal med att veta detta. Daremot behdver de komponenter som So-
cialstyrelsen foreskriver (dvs. bestandsdelarna i ett systematiskt kvalitetsarbete) vara
kénda och tillampade. Det &r inte framst dessa bestandsdelar som kommer upp i vara
intervjuer.

Att de intervjuade anser dokumenthanteringssystemet vara svaranvant forstarks ytterli-
gare pa enhetsnivan.

Det finns en indelning av verksamheten utifran vilka huvudsakliga patientgrupper (karn-
processer) olika verksamheter har ansvar for. Indelningen ar ganska komplett i detta av-
seende. Nar det galler att fordela ansvar for olika karnprocesser sa finns detta ocksa men
inte lika heltackande. Vi forstar det som att beskrivningar av hur arbetet ska ske for olika
patientgrupper finns i ungefar samma grad och att beskrivningarna i vissa fall inte &r helt
aktuella. I lagre grad har mal satts upp for vad som utmérker att arbetet med patientgrup-
pen ar tillrackligt bra. Forbattringsinitiativ identifieras delvis genom jamforelser med
andra delvis utifran avvikelser/klagomal m.m. Det ar idag inte mojligt att fa en komplett
bild av hur bra en verksamhets / enhets samtliga processer fungerar.

Det finns en del forbattringsmdjligheter relativt kravet i foreskriften att det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Ledningens genomgang

Begreppet ledningens genomgang ar hamtat ifran 1SO-standarden for ledningssystem och
ar ett forum dar ledningen regelbundets traffas for att folja upp verksamheten och led-
ningssystemets funktion. | Regionen finns detta forum bade pa region- och forvalt-
ningsniva. Motena har tillkommit som en del i ledningssystemet. Vi har tagit del av pro-
tokoll fran ett sadant mote pa regionledningsniva och tva for halso- och sjukvarden ar
2016.

Av protokollen framgar att det finns en tydlig struktur genom en fast dagordning. Vid
ledningens genomgang gas regionens samtliga ledningssystem igenom. Vid sidan av kva-
litet ar detta miljo, informationssékerhet och arbetsmiljo.

Effektivitet i kdrnprocesser (for halso- och sjukvard ar detta i hog grad kliniska processer)
diskuteras i liten grad och i forekommande fall framst utifran utfall avseende kvalitet i
Oppna jamforelser och Socialstyrelsens malnivaer for vissa indikatorer. Det framgar att
uppféljningsresultat avseende regionplanens strategiska mal diskuteras samt att checklis-
tan for egenkontroll anvands av internrevisionen for viss uppfoljning. Aven patientsaker-
het finns med bland de teman som tas upp.

Funktionalitet och resursatgang for lednings- och stodprocesser diskuteras inte alls i det
protokoll fran ledningens genomgang pa regionniva som vi tagit del av. Av protokollet
framgar att regionledningen bedomer att ledningssystemet ar lampligt och verkningsfullt
men inte tillrackligt da det saknas dokumentation. Det framgar inte vad regionledningens
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bedomning vilar pa t.ex. avseende ledningssystemets verkningsfullhet. Det framgar ocksa
att systemet inte ar tillrackligt p.g.a. att dokumentation saknas. Protokollet ger ocksa in-
formationen att ledningssystemet inte ar tillrackligt kant och darfor inte anvands i till-
racklig omfattning.

Fran intervjuer med personer pa regionniva (som deltar i ledningens genomgang) fram-
kommer att ledningens genomgang generellt anses vara ett bra forum. Tf regiondirektoren
upplever ocksa att forumet &r nagot trevande, framforallt i beslutslaget. Hon haller med
om att det saknas diskussioner om hur bra processerna ar. Det &r nagot som &ven region-
stabschefen haller med om. Halso- och sjukvardsdirektoren menar att det saknas en enig-
het kring varfor forumet finns. Hon beréttar aven att det férs mer diskussioner om hur
halso- och sjukvardens processer fungerar i ett annat forum - halso- och sjukvardens led-

ningsgrupp.

Kommentarer och bedémningar

Regionen har haft goda syften med att tillskapa forumet ledningens genomgang. Dagens
anvandning eller tillampning av dessa forum reser dock en del fragor. Som beskrivits
ovan ar foreteelsen ledningens genomgang hamtad fran 1SO-varlden. Att inspireras hari-
fran ar mycket lampligt da det finns flera omraden som konkretiserats betydligt mer i
ISO-standarden for ledningssystem an i socialstyrelsens foreskrift. Ett sadant ar att led-
ningen behover diskutera ”processers prestanda”. Med andra ord hur val processerna le-
ver upp till krav pa kvalitet och resursatgang. Inom halso- och sjukvarden brukar begrep-
pet “effektivitet” vanligen anvindas. ISO standarden har tagit med diskussion av proces-
sers prestanda som ett staende punkt pa dagordningen i det ledningsforum som kallas
ledningens genomgang.

Som beskrivits ovan &r dock processer och deras effektivitet endast ett mindre inslag i
ledningens genomgang i Region Jamtland Harjedalen.

Av protokollet framgar att regionledningen bedémer att ledningssystemet ar lampligt och
verkningsfullt men inte tillrackligt da det saknas dokumentation. Vi viljer hér att bara
fora ett resonemang utifran den forsta av dessa bedomningar. Att i ledningens genomgang
gora dessa bedomningar ar ocksa hamtat fran 1SO-standarden och samtidigt hogst rele-
vant dven sett till SOSFS 2011:9.

Att bedoma lampligheten handlar rimligen om att bedéma om ledningssystemet har en
struktur och en form som &r l&tt att anvanda for dem det dr till for. Ett ledningssystem
som ar lampligt bor dven ge svar pa sadant som ar viktigt — t.ex. hur effektiva olika pro-
cesser ar.

Innan det blir méjligt att bedéma lampligheten pa ett sakligt satt behéver Regionens led-
ningssystem utvecklas i flera avseenden. Vi har i tidigare avsnitt beskrivit att kdrnproces-
ser i hog grad har identifierats pa verksamhetsniva och dven har dokumenterats i nastan
samma grad. Daremot saknas en tydlig ansvarsfordelning i manga fall liksom Gver-
enskomna mal och kunskap om processers effektivitet. | granskningen har inte heller
kommit fram hur den operativa nivans information om processers effektivitet omvandlas
till systemmatt pa regionniva.
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Ett viktigt stod i arbetet ar att fran regionnivan tillhandahalla metoder och metodstdd i
arbetet med processorientering. Ett annat r att det ska vara 1att for personal i halso- och
sjukvarden att hitta olika dokument som gér det latt att gora ratt. Brister kring de delar
som beskrivits har har kommit fram i granskningen och vi har mot den bakgrunden svart
att dela regionledningens beddmning att ledningssystemet ar lampligt.

Patientséakerhetsberattelse och andra uppféljningar av kvalitets-
utfall

Ledningssystemsforeskriften staller krav pa att vardgivaren arligen och senast den 1 mars
ska uppritta en patientsikerhetsberittelse. Foreskriften ger dven det “allminna radet”
(obs ej forskrift) att vardgivaren varje ar bor uppratta en sammanhallen kvalitetsberat-
telse.

Patientsakerhetsberattelse

Vi har tagit del av den senaste patientsakerhetsberattelsen (avser ar 2015). Den innehaller
i sjalva resultatdelen en genomgang av utfall inom foljande omraden: Avvikelser, Lake-
medel, Enskildas klagomal (IVO), Patientnamndsérenden, Markorbaserad journalgransk-
ning, VRI och basala hygienregler, Véardprevention och Ovrigt.

| det efterféljande analysavsnittet diskuteras vissa av dessa resultat. | det avslutande av-
snittet presenteras vissa atgarder for kommande ar.

Vardgivarens kvalitetsuppféljning

Vi har i denna granskning inte fatt fram att Regionen sammanstéller en sadan arlig sam-
manhallen kvalitetsberattelse som tas upp som ett allmant rad i SOSFS 2011:9.

Regionens styrmodell innebar att mal och indikatorer finns for fyra omraden, samhalle,
patient, medarbetare och verksamhetsresultat. Dessa blir foremal for uppféljning under
aret och i arsredovisningen. Regionstyrelsens arsuppfoljning innehaller aven analyser
inom omradena God hélsa och positiv livsmiljo, Béattre kvalitet i varden, Patientsakerhet,
Vard i rimlig tid, Lakemedel, Riks- och regionsjukvard, Vardval och privata vardgivare,
Tandvard och FoUU. Analyserna beskriver vad som uppnatts inom respektive analysom-
rade samt nya utmaningar och utvecklingsomraden.

Denna styrning och uppfoljning utgar framst ifran de mal som beslutats i regionplanen
och har sker uppfoljning och aterrapportering av uppstéllda mal.

Styrning och uppfoljning av karnprocesser pa Gvergripande niva sker pa foljande sétt i
regionen:

e | ledningens genomgang (hélso- och sjukvard) men bara sporadiskt enligt motes-
protokoll.
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e | halso- och sjukvardens ledningsgrupp och da i hog grad utifran publicering av
utfall i Varden i siffror (tidigare Oppna jamférelser). Halso- och sjukvérdsdirek-
toren menar dock att det som lyfts hér i regel utgar ifran att regionens utfall ar
sdmre &n vantat. Atgarder for enskilda processer har i vissa fall diskuterats och
beslutats.

Det har inte framkommit att det sker en systematisk styrning och uppféljning av lednings-
och stodprocessers effektivitet.

Kommentarer och bedémningar

Det finns en koppling mellan resultaten som redovisas i patientsakerhetsberdttelsen, at-
garder och det som tagits upp i forumet ledningens genomgang under 2016. Detta pavisar
att styrkedjan i denna del fungerar.

Kopplingen mellan resultat, analys och atgarder i patientsékerhetsberattelsen &r inte tyd-
lig. Det gar darfor inte genomgaende att folja varfor en viss atgard foreslas. Vi har i flera
intervjuer, bl.a. med cheflakaren, forstatt att en samlad analys av olika datakallor ocksa
kan ge mer information om mojliga forbattringar.

Regionen upprattar inte en sadan arlig kvalitetsberattelse som foreskriften rekommende-
rar. Overhuvudtaget ar det svart att f& en samlad bild av hur effektiv hlso- och sjukvarden
ar. En del i regionens ledningssystem som ar valutvecklad ar styrningen och uppfolj-
ningen av de mal som ges med regionplanen. Som delkomponent i regionens ledningssy-
stem ar detta en tydlig del dar en rod trad finns mellan mal/uppdrag — genomférande —
uppfoljning — aterredovisning och nya mal/uppdrag. Verksamhetens processer och hur
val de enskilt och sammantaget astadkommer en god vard har daremot inte en framtra-
dande plats i styrningen. | vissa stycken ingar detta i den styrning som utgar ifran region-
planen men langt ifran i tillracklig omfattning.

Enkat och GAP-analys / sjalvskattning

Inom ramen for detta revisionsprojekt har tva separata undersokningar genomforts dar
anstallda i regionen besvarat fragor.

Enkat

Revisionskontoret har som en del i denna granskning genomfort en enk&tundersokning.
Enkatens fem fragor besvarades av 46 anstéllda.

De tillfragade har varit ett urval lakare, barnmorskor, distriktsskoterskor och sjuksko-
terskor inom de verksamheter som ingar i denna granskning. Den forsta fragan i enkéten
var: ”Kéanner Du till vilka resultat Ni nér for era storsta patientgrupper?”. Pa denna fraga
var det strax 6ver halften av de svarande som angav att de kande till resultatet i mycket
eller ganska hog grad. Nasta fraga var: Har ni kommit dverens inom Din arbetsgrupp
om vilka Era viktigaste forbattringsomréden &r?”. Pa den frdgan har 60 % svarat att en
sadan dverenskommelse finns i mycket eller ganska hdg grad. Den tredje fragan gallde
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om det finns en plan inom verksamheten for att genomfdra dessa forbéattringar. Av de
som svarat menar hélften att det finns en sadan plan i ganska hog eller hog grad. Det var
aven 15 % som svarade att de inte visste om det finns en plan.

Kénner Du till vilka resultat Ni nar for era Har Ni kommit Gverens inom Din Finns det en plan, inom den verksamhet

stdrsta patientgrupper? arbetsgrupp om vilka Era viktigaste som Du tillhor, for att genomfora dessa
forbattringsomraden &r? forbittringar?

0 10 20 30 0 10 20 30

W 1. Ja, det finns i hog grad

M 2. Ja, det finns i ganska hog grad

M1 Imycket hdg grad W 2. |ganska hig grad m 1. Imyckethbggrad  m2.lganska hog grad 1 3. Ja, det finns men i ganska lag grad
W 4. Ja, det finns men i mycket |ag grad

m 5. Nej, det finns inte
W5 Vetej 5. Inte alls 6. Vet gj u6. Vetej

m 3. 1ganskalég grad m4. 1 mycket 1ag grad m 3. | ganska I3g grad m 4. | mycket l3g grad

Vad galler de tva avslutande fragorna lag fokus mer pa dokumenthanteringen. Ingen av
de svarande upplever att det &r mycket enkelt att hitta rutiner/dokument i systemet. Over
85 % svarade att det ar ganska eller mycket svart att hitta rutiner/dokument alternativt
att de inte vet. Den avslutande fragan géllde om personalen uppfattar ledningssystemet
som ett stod i sitt arbete. Knappt 20 % svarade att de inte vet och 50 % svarade att det &r
ett stod i ganska lag eller mycket lag grad. 7 % svarade att det inte alls &r ett stod.

Hur upplever Du att det &r att hitta en 1 vilken grad &r ledningssystemet ett stod i
rutin/dokument i ledningssystemet? Ditt arbete?
0 10 20 30 0 5 10 15 20

m1.Imycket héggrad M 2.1ganska hog grad
m 3.1 ganska lag grad W 4.1 mycket |3g grad
M 3. Ganska svart M 4. Mycket svart B S, Intealls W6 Vetej

m5. Vet ej

M 1. Mycket enkelt B 2. Ganska enkelt

GAP-analys, sjalvskattning av forhallanden i ledningssystemet

Vi har bett fem 6vergripande foretradare for hela eller delar av sjukvarden i regionen att
gora en sjalvskattning av olika forhallanden i regionens ledningssystem.
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Fragorna / pastaendena har koppling direkt till foreskriften eller till de stod- och végled-
ningsdokument som utarbetats av SKL och Socialstyrelsen. Genomgaende har svarsalter-
nativen varit foljande:

e  Stammer och tillampas fullt ut

e  Stammer delvis / utveckling behdvs / tillampningen brister

o Stammer inte alls eller till liten del / stort utvecklingsbehov
En sammanstélining av svaren finns i bilaga 3.

Generellt har de svarande bedémt att regionens arbete motsvarar det forsta och det andra
av svarsalternativet med en tyngdpunkt pa det andra, dvs ”Stammer delvis / utveckling
behdvs / tillampningen brister”. Det som skattas som bist av de svarande &r den del av
patientsakerhetsomradet som handlar om system for avvikelser, synpunkter, handelser.
Det tredje svarsalternativet har inte anvénts alls.

Kommentarer och bedémningar

Enkaten till vardens personal har ett stort bortfall. Narmare 40% av de som fick enkéaten
har inte svarat. Genomford bortfallsanalys ger inte nagra entydiga svar om att bortfallet
ar snedfordelat.

Var tolkning av utfallet ar framst tva:

1) Enkéten stodjer den bild som kraftigt framkommit i intervjuer att dokumenthanterings-
systemet ar svart att anvanda. Detta bygger vi pa den fjarde fragan som av respondenterna
far lagst omdome av de fem fragorna.

2) Att enkatresultatet pa de tre forsta fragorna indikerar att systematiken i regionens kva-
litetsledningssystem behover starkas. En generell ambition bor vara att en klart hogre
andel kanner till vilka resultat man nar, vilka forbattringar som ska genomforas och hur.

GAP-analysen aterger bilden att regionen behover vidareutveckla ledningssystemet pa
flera punkter men inte i forsta hand inom patientsakerhetsomradet. Vi delar bilden av att
detta ar ett starkare omrade an andra. De forbattringar som énda bor komma till stand
inom patientsékerhetsomradet har kommenterats i avsnittet om patientsékerhet.

Overgripande kommentarer och slutsatser

Status och utvecklingsbehov for ledningssystemet

Pa enhetsniva har arbetet med processorientering kommit en god bit pa vag. Manga karn-
processer dr dokumenterade och har utsett ansvarig for att halla dokumentationen aktuell.
Vad ansvaret i 6vrigt innebdr ar oftast inte tydliggjort. Hur bra dessa processer fungerar
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diskuteras pa team-/enhets- och omradesniva och forbattringar vidtas. Det har daremot
inte framkommit att det sker en systematisk rapportering vidare till regionniva av hur
karnprocesser fungerar. Den uppféljning och diskussion som sker pa regionniva initieras
framst av att uppgifter publiceras i nationella datakallor (t.ex. Varden i siffror).

I denna del behover Regionen klargora sin ambitionsniva for kvalitetsledning. Bland an-
nat foljande fragor bor hanteras for att komma vidare:

e Hur identifieras samtliga processer som ska inga i regionens processinriktade ar-
bete?

o Vilket ansvar har den som ansvarar for en process?

e Hur utses ansvariga for de karnprocesser som idag saknar en sadan?
e Hur ska processer beskrivas i Regionen?

e Hur bestams mal for processer?

e Hur sker uppféljning och férbattring?

e Hur kopplas ledningssystemet pa verksamhetsniva ihop med ledningssystemet pa
regionniva? (Denna koppling ar redan tydlig avseende mal i regionplanen dare-
mot saknas en tydlig koppling mellan nivaerna for karnprocessers effektivitet.)

Vad vi forstar har ingen idag tilldelats uppgiften att driva ledningssystemsfragan framat.
En sadan person bor utses.

Att regelbundet fundera 6ver hur ledningssystemet fungerar och vilken vidareutveckling
som kréavs ar en fraga som ska hanteras i forumet ledningens genomgang. En konkret
utvecklingsplan for ledningssystemet kan utarbetas med utgangspunkt i bl.a. ovanstaende
fragor. Forumet kan vara styrgrupp for utvecklingsarbetet. Vartefter processer identifie-
ras, beskrivs, malsatts och foljs upp kan sedan forumet borja arbeta enligt de ursprungliga
intentionerna — att sta for den 6vergripande styrningen.

I texten ovan har kérnprocesserna diskuterats. Regionen behover dock applicera detta
tankande aven for lednings- och stédprocesser. Framst ar det tydliggérande av vad pro-
cessansvar innebér, satta mal, folja upp och utvardera dessa samt att arbeta med standiga
forbéattringar for lednings- och stddprocesser som Regionen bor komplettera med.

Ledningssystemet som informationskélla och beslutsstéd

Vi har ovan beskrivit att dagens utformning och innehall i ledningssystemet inte ger en
helhetsbild av hur halso- och sjukvarden i Regionen fungerar. Idag anvands den inform-
ation som finns tillganglig och med dessa utgangspunkter finns inga skal att ifragasatta
att basta mojliga beslut fattas om utveckling och forbattring. Men sa lange inte en mer
komplett bild finns av hur alla viktiga processer fungerar sa finns risk att resurser inte
fordelas pa basta satt och att utvecklingsinsatser sker inom fel omraden.
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Patientsékerhet

Patientsékerhetsarbetet ar relativt véalutvecklat i Regionen. Anvandning av information
fran olika datakalla sker med systematik (dock anser manga chefer att avvikelsesystemet
inte ar ett bra stod i arbetet med att folja upp avvikelser) och forbattringsomraden identi-
fieras framst med koppling till respektive datakélla. Utmaningen 4r att lyfta analys och
systematik och se samband som bara framtrader nar information fran alla datakallor laggs
samman.

Checklista egenkontroll

Regionen anvander en i manga stycken tydlig checklista for egenkontroll. Den &r ett
chefsverktyg men manga chefer anser att den ar valdigt omfattande. Vi ser fordelar med
att bryta loss de delar som handlar om ledningssystem for kvalitet. Detta for att gora det
lattare for chefer att fokusera detta viktiga omrade. De kréavs ocksa ett tillagg av fragor
som kopplar direkt till de luckor som regionen har i sitt ledningssystem dvs. fragor om
identifiering, kartlaggning och forbattringsarbete kopplat till karnprocesser. Med dessa
andringar blir checklistan dven ett stod i att astadkomma den utveckling av regionens
ledningssystem som beskrivits ovan.

Dokumenthanteringssystemet

Dokument- och avvikelsehanteringssystemet Centuri har genomgaende* under intervju-
erna beskrivits som ett bekymmer. Flera har papekat att det redan fran borjan skapades
problem da varje enskild enhet fick bygga upp sin egen struktur i Centuri. Det har lett till
svarigheter att hitta i systemet. Personal i primarvarden beskrev systemet som en standig
kalla till frustration. Framforallt uttrycker de att det ar svart att hitta det man soker. Detta
leder till att personal tvingas be om hjélp vilket ar tidskrdvande. De ovan beskrivna pro-
blemen har till exempel inneburit att personal pa ortopedkliniken skrivit ut de mest va-
sentliga dokumenten och placerat dem i parmar for att ha snabb tillgang till dokumenten.
Svarigheterna att anvanda systemet bekréaftas i den enkat som genomfort inom ramen for
denna granskning, se nésta avsnitt.

Var bedémning ar att Centuri idag inte &r ett gott stod i verksamheternas arbete. Forbatt-
ringar kring bade sokmotorn och systemets anvandargranssnitt planeras under 2017 lik-
som utbildningar av anvéandare. Under varen 2017 planeras en utbildningssatsning kring
hur Centuri ska anvéandas.

Forutsatt att de planerade forbattringarna ocksa innebar att dokument kan sokas fram ut-
ifran den logik som anvandare i hdlso- och sjukvarden féljer, kan Centuri bli ett valkom-
met stod i verksamheternas arbete att tillhandahalla god vard.

Utbildningssatsning kan sedan eventuellt ske i det forbattrade systemet. Det &r inte en
utopisk tanke att ett lattanvant system inte ens kraver nagon sarskild utbildning.

4 Ansvariga for ledningssystemet / Centuri delar inte denna negativa bild utan menar att det framst ar de
som inte genomgatt utbildning i systemet som anser att det &r svaranvant.
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Revisionsfragor och svar

| detta avsnitt aterges och besvaras samtliga revisionsfragor.

Ar kvalitetsbegreppet definierat pa ett tillfredsstallande satt?

Bade ja och nej. Regionen har i sin kvalitetsstrategi tagit viktiga 6vergripande beslut om
kvalitet och kvalitetsledning. Detta &r en viktig utgangspunkt. Daremot saknas en mer
konkret uttolkning av hur Regionen ska arbeta ”processinriktat”.

Den riktigt konkreta definitionen av kvalitetsbegreppet kan endast géras i relation till re-
spektive process. Kopplat till respektive karnprocess (patientgrupp) kan malen ge uttryck
for den konkreta kvalitetsambitionen. En sadan tydlighet finns annu endast for ett fatal
processer.

Innehaller ledningssystemet de processer och rutiner som behovs for att utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet?

Delvis. Karnprocesser har i hog grad men inte heltackande identifierats och beskrivits pa
verksamhetsniva. Rutiner for systematisk uppfoljning och forbattring finns pa verksam-
hetsniva och pa omradesledningsniva men &r vanligen inte dokumenterade. Ingen syste-
matisk rapportering forekommer till regionnivan av karnprocessers effektivitet.

Finns rutiner for att fortlopande beddma om det finns risker i verksamheten och som skulle
kunna medfdra brister i verksamhetens kvaliteter?

Ja en regiongemensam rutin finns. Den anvands alltid i samband med verksamhetsfor-
andringar. Riskanalyser bor oftare goras for att bedoma risker kopplade till att varden inte
lever upp till krav pa god vard.

Finns dokumenterade rutiner for att kontrollera att verksamheten bedrivs enligt faststallda
processer och rutiner?

Pa verksamhetsniva finns det enligt de intervjuade rutiner for att sékra att gallande arbets-
sétt anvénds men de &r sallan dokumenterade. Diskussioner fors vid t.ex. APT eller I&-
karmdten i om i vilken grad gallande arbetssatt foljs. Ansvaret for att detta sker behdver
klargoras.

Regionens checklista for egenkontroll finns som verktyg i detta men den behéver kom-
pletteras med fragor om karnprocesser och hur dessa efterlevs.

Finns dokumenterade rutiner for att systematiskt félja upp och utvéardera den egna verksam-
heten?

Bade ja och nej. Dokumenterade rutiner finns i den delen av ledningssystemet som hand-
lar om att sékra att mal beslutade i regionplanen blir foremal for styrning och uppfoljning.
Nar det galler en mer generell uppféljning av kvalitet i regionens halso- och sjukvard sa
saknas i hog grad dokumenterade rutiner. Rutiner finns dock och uppféljning och utvar-
dering sker av karnprocesser pa verksamhets- och omradesledningsniva. Daremot kan
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systematiken stéarkas. Rutiner saknas for att till regionnivan systematiskt lyfta upp hur
karnprocesser fungerar.

Finns dokumenterade rutiner for att ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksam-
hetens kvalitet?

Ja detta finns.

Finns rutiner for att sammanstélla och analysera rapporter, klagomal och synpunkter pa
verksamhetens kvalitet?

Ja, detta finns.

Sker ett systematiskt tillvaratagande av vad som framkommer fran riskanalyser och rapporter,
klagomal och synpunkter for att sdkra och forbattra verksamhetens kvalitet?

Ja detta sker men framst i relation till respektive datak&lla. Nasta steg ar att identifiera
behov av forbattringar som framtrader néar en samlad analys sker av alla datakallor. Det
finns ocksa skal att vara tydligare i patientsakerhetsberattelsen med varfor olika forbatt-
ringsinitiativ foreslas.

Finns en tillfredsstéallande kdnnedom hos berdrd personal om ledningssystemets olika delar?

Generellt sett ser vi att Regionen bor ha en diskussion pa alla nivaer om vad ett lednings-
system &r (kravet) och hur detta i praktiken ska forverkligas. Det framstar som att det for
manga ar relativt oklart vad ett ledningssystem mer konkret &r. Vi har i intervjuerna ge-
nomgdende stillt frigan ”Vad dr ledningssystem for dig?” Manga menar att det dr ungefar
Hur regionen styrs. Manga har ocksa satt likhetstecken mellan ledningssystem och doku-
menthanteringssystemet. En tredje grupp av svar kan sdgas vara att de svarande inte
egentligen alls &r bekanta med begreppet.

Uppfattas ledningssystemet utgora ett stod i kvalitetsarbetet av berérd personal?

Var, och definitivt nastan samtliga intervjuades, bedémning &r att nuvarande doku-
menthanteringssystem inte ar ett fullgott stod. Detta ar dock endast en del i ledningssy-
stemet. Var uppfattning ar att manga ar nojda med den systematik och tydlighet som
astadkommits kring styrning och uppféljning av de mal som beslutas i regionplanen. Dér-
emot finns betydligt mer att gora for att ledningssystemet ska uppfattas som ett stod i
arbetet med ké&rnprocesser.

Andreas Endredi Orjan Garpenholt
Uppdragsansvarig Konsult/Specialist
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Bilaga 1 Vara utgangspunkter — KPMGs syn pa led-
ningssystem

Ledningssystemet ar till for att skapa en systematisk styrning och uppféljning av all be-
rord verksamhet i Region Jamtland/Hérjedalen i syfte att sékra och utveckla verksamhet-
ens kvalitet. Manga organisationer anvander ocksa en konkret ambition kopplad till arbe-
tet som handlar om att forbattra ordning och reda sa att det blir latt att gora ratt.

Att regionens ordinarie ledningsprocess &r integrerad i ledningssystemet dr oerhort
centralt. Dessvarre finns manga exempel i landstingssverige pa att sa inte skett. Erfaren-
heten &r att detta ar ineffektivt och att ledningssystemet inte blir varaktigt under sadana
forutsattningar.

Den foreskrift som géller sedan 1 januari 2012 (SOSFS 2011:9) har bl.a. lyft fram bety-
delsen av att styra processer i verksamheten. Detta &r ett viktigt fortydligande relativt den
foregaende foreskriften och ligger i linje med modern verksamhetsledning. Det finns
manga definitioner av begreppet process. En som pa senare tid vunnit gillande pa manga
hall ar denna: En kedja av aktiviteter i ett aterkommande flode som skapar varde for en
kund.

Att systematiskt styra processer stéller krav pa en mer sofistikerad styrning an den som
vanligen anvands i landstingssverige. Var utgangspunkt &r att ledningssystemet maste
utga ifran ett processorienterat synsatt eller processorientering. Vi har i den schematiska
bilden nedan beskrivit ett sadant ledningssystem och dess huvudbestandsdelar. Det finns
inget uttalat krav i foreskriften att anvanda just Vardekompassens dimensioner kring kva-
litet i kdrnprocesser daremot kan det anses lampligt. Skalet &r att detta &r ett verktyg som
i flera viktiga dimensioner kan anvandas for att beskriva det varde som en process skapar
for en kund (t.ex. en patientgrupp). Poangen ar att komma vidare ifran den tamligen en-
benta budgetstyrning som &r vanlig i sjukvarden. Ett alternativ till Vardekompassen som
anvands pa sina hall ar Vardebaserad vard.
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Nationella
organ

Principmodell Ledningssystem kvalitet

Ledningsprocess(er)
Lednings- -Maluppfsljning RE.mal __ [RFmus uppdrag
system -Kostnader /res urs anvandning . -Reswistilldelning + mal eff resursanv
n!-{gfonmva -Systemmatt kvalitetsd ata ReQIanlan -Kvalitetsomraden som s ka foljas
-Status RJHs ledningssystem -Utvecklings milledningssystem
-Natiomella krav
-Nationella riktl.
Lagligakrav
Uppf@iljning. Mal.
redovisning, uppdrag,
dialog dialog
Rutiner far

Tiginglighat 0| sakaing av

RF-mél
Ledningssystem ‘
OpEr&ﬁV niva jﬁjrnpmesser m‘*
AV,
Laeciticer floce

Rutinar
Hélso- & sjv & Tandvard

KPMG

Halso- och sjukvardens arbete bedrivs i processer men det kan vara mer eller mindre sys-
tematiskt utformat utifran att sakerstélla god vard for viktiga patientgrupper. Den nya
forskriften har lyft in processbegreppet som centralt i ledningssystemet. Karnprocesserna
ar de processer som levererar varde till de som verksamheten &r till for — patienten. For
att gora processbegreppet meningsfullt och anvéndbart i ett landsting eller en region kravs
utbildning och utvecklingsarbete. Processorientering gar ut pa att anamma den begrepps-
apparat och den logik som processer bygger pa. Enligt denna logik bedrivs sjukvarden i
processer, oavsett om den &r indelad och beskriven pa detta satt. Onskvart ar dock att
kartlagga vilka processer som finns, beskriva dem (arbetssétt) satta mal for processer och
fordela ansvar for dem och for hur de ska foljas upp och forbattras. En éppenhet behovs
for att all sjukvardsverksamhet inte kan fasas in i processorientering pa detta sétt. Rimli-
gen bor ett halso- och sjukvardssystem kunna beskrivas som bestdende av nagra hundra
karnprocesser (de flesta rimligen indelade utifran patientgrupper men &ven annan indel-
ningsgrund ar fullt mojlig, t.ex. kan akut omhé&ndertagande vara en kdrnprocess). Kanske
kan da 70-80% av hélso- och sjukvarden processorienteras pa detta sétt.

En utmaning som nastan all offentlig verksamhet har, inte minst halso- och sjukvarden,
ar att de samlade styrsignalerna ofta & manga. Sjukvarden har vid sidan av de mal och
uppdrag som ges av de egna politiska organen, dven att forhalla sig till en rad nationella
mal, professionella riktlinjer och lagliga krav. Allt detta ska hanteras i ledningssystemet.
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Ett mycket tydligt fokus i kvalitetsledningssystemet inom hélso- och sjukvarden faller
darfor pa karnprocesser och styrningen av de varden som dessa ska skapa for patienter
och samhéllet.

En utmaning som behover lésas pa hogsta ledningsniva ar hur ledningssystemet pa den
operativa nivan (verksamheten, dvs. dar sjukvard ges till patienter) ska samverka med
ledningssystemet pa strategisk niva. Sannolikt ar en viktig del i 16sningen att arbeta med
systemmatt och rapportering av karnprocesser utifran avvikelser relativt en 6verenskom-
men niva pa kvalitet och resursatgang (effektivitet).

Relationen till andra ledningssystem behover ocksa beréras. Vanligtvis har landstingen i
Sverige kommit langre med att etablera ledningssystem inom miljo, arbetsmiljé och sa-
kerhet an inom kvalitet. Hur ledningssystemen ska relatera till varandra behdver beréras
nar kvalitetsledningssystem etablerats. Det &r viktigt att klargora att kvalitet utifran det
perspektiv som berdrs i SOSFS 2011:9 har en sarstéllning i forhallande till de 6vriga
omradena. Karnan i regionens uppdrag ar att leverera goda halso- och sjukvards- och
tandvardstjanster till patienter och till samhéllet. Kvaliteten i dessa tjanster handlar om
att arbeta forebyggande och ge ratt behandlingar pa ratt satt till ratt patient i syfte att
hjéalpa patienter att komma tillratta med de halsoproblem som de stker for. De dvriga
omridena handlar inte pd samma sétt om “’slutresultatet” av regionens kirntjénster. Detta
forhallande bor fa konsekvenser nar diskussioner fors om hur regionens resurser ska pri-
oriteras.
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Bilaga2 Metod

Metoden har innehallit foljande delar:

Intervjuer har skett med:

T.f. Regiondirektor
Halso- och sjukvardsdirektor
Regionstabschef
Primarvardsdirektor
Omradeschef barn- och ungdomsmedicin
Omradeschef ortopedi
Kvalitetsstrateg (Forvaltar och utvecklar ledningssystemet med hjélp av
Centuri)
Cheflakare
Regionoverlakare
Enhetschef, medicinsk sekreterare, verksamhetsutvecklare, sjukskoterska
och lakare fran de av granskningen berdrda verksamheterna.
o Hélsocentralerna Froson och Zatagrénd
o Ortopedavdelningen och Enheten for arbetsterapi och sjukgym-
nastik

o Barnkliniken

Foljande dokument har granskats:

Regionplan 2017-2019

Motesprotokoll fran ledningens genomgang fran 2016
Verksamhetsplaner for regiondirektoren, hélso- och sjukvardsforvalt-
ningen, barn- och ungdomsmedicin, ortopedin samt den regiondrivna pri-
marvarden

Kvalitetspolicy Region Jamtland Harjedalen

Egenkontroll systematiskt kvalitetsarbete

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Coopera-
tive (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.



Region Jamtland Harjedalen
Revisionsrapport

Granskning av ledningssystem
2017-03-23

e Planering och malstyrning samt regler for planering och uppfdljning

o Patientsakerhetsberéattelse 2015

e Arsredovisning 2015

e Flera exempel pa beskrivningar av karnprocesser — dokumenterade be-

skrivningar av arbetet med att ta hand om olika patientgrupper

Gapanalys avseende foljsamhet till SOSFS 2011:9
e Fem personer pa regiondvergripande niva har bedomt regionens status
utifran ett frageformular bestaende av 35 fragor. | den sammanfattande
beskrivningen av svaren (bilaga 4) har vi summerat hur manga av de sva-

rande som uppgivit ett visst svarsalternativ.

Enkat:
e Det har genomforts ut en webbenkat bestdende av fem fragor om led-
ningssystem. Enkaten har skickats till ett urval lakare, barnmorskor, di-

striktsskoterskor och sjukskoterskor inom de granskade verksamheterna.
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Bilaga 3 Enkat

Kinner Du till wilka resultat Ni nar for era storsta patientgrupper?

Antal

ar bra att lamna kommentarer i textrutan)
1 1. | mycket hog grad
2 |- 2. | ganska hig grad
3 |- 3. | ganska lig grad 15
4 |- 4. | mychet g grad i
5 (B |5 yerg 2
Totalt

Har Ni kommit Gverens inom Din arbetsgrupp om vilka Era viktigaste

orbattringsomraden ir?
1. | mycket hig grad 3
2. | ganska hig grad 24
2. | ganska lag grad 14
4. | mycket l3g grad 4
5. Inte alls 1 213l ¢
B. Vet e 1 2.131.' -
Totalt a7 100%

Finns det en plan, inom den verksamhet som Du tillhor, for att
: a dessa forbattringar?

1. Ja, det finns i hig grad
2 2. Ja, det finnis | ganska hig grad n
3 2. Ja, det finns men i ganska lag grad 13
4 4. Ja, det finns men | mycket lag grad 3
5 B |5 pe, det finns ints 1 2200/
B [ |6 vetej B 13,331' £
Totalt 45 100%

Hur upplever Du att det ar att hitta en rutin/dokument i
ledningssystemet?

eh

Grafisk illustration

e

14:EW.|- 7

I | pgycket enkelt
|- 2. Ganska enkelt

0
2 7
2 ™ |3 Gancka svin 2 so 57| -+
4 |- 4. Mycket svart 8 1?.u2w.|-"
5 B (5 vet e 4 g51% 0+
Totalt a7 100%

1. | mycket hig grad

2 |- 2. | ganska hég grad 10

3 |- 3. | ganska lig grad 15

4 |- 4. | myckst g grad

5 (™9 |5 inte als

B = |6 vete g
Totalt 45 100%
Medelvirde 3,54
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Antal av Namn Kolumnetiketter | - =
ntal av Namn
Radetiketter -T|Ej svar Svarat Totalsumma Ej svarat 100%
=/Barnmorska 4 4 0% 90%
PV 4 4 0% 80%
= Distriktsskoterska 8 5 13 62% 70%
PV 8 s 13 62% oo -
N 50% £ svar ¥
= Lakare 14 15 29 48% 40%
o 8 Svarat
BUM 3 3 6 50% 30% .
ORT 4 7 1 36% o W £ svar
PV 7 5 12 58% 0%
©SSK 1 22 33 33% g z
Totalsumma 33 46 79 42%
Barnmorska Distriktsskoterska Lakare S5k
roll Y omr ¥
Antal av Namn Kolumnetiketter | - Antal av Namn
Radetiketter -T|Ej svar Svarat Totalsumma 100%
=BUM 6 12 18 33% 90%
Lékare 3 3 6 50% 80%
70%
SSK 3 9 12 25% 60%
=ORT 10 15 25 40% 50%
Lakare 4 7 11 36% 40%
ssk 6 8 14 43% o svar ~
=PV 17 19 36 47% 10% # Svarat
0%
Barnmorska 4 4 0% o o - P o W Ej svar
Distriktsskdterska 8 5 13 62% K] s 4 4 i)
] k] 5 8 5
Lakare 7 5 12 58% - - E ] -
SSK 2 5 7 29% & g
Totalsumma 33 46 79 42% Z
a
BUM ORT PV
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Bilaga 4 GAP-analys, sjalvskattning av for-
hallanden i ledningssystemet

Stammer delvis / Stammer inte alls
Delar i ledningssystemet Stammer och till- | utveckling behovs | eller till liten del /
gssy; lampas fullt ut / tillampningen stort utvecklings-
brister behov
3
1| En tydlig ram och struktur for ledningssystemet finns 2
2| Lagar ar inventerade 2 3
3| Kvalitet ar definierat (se Kvalitetspolicy) 2 3
4 | Kvalitetsmal ar tydliggjorda 1 4
5| Ledningssystemet ar anpassat for verksamheten 1 4
6 | For varje process ar ansvaret tydligt (6vergripande) 2 3
Processer som behdvs for att sékra verksamhetens kvalitet 2
7| . . - - 3
ar identifierade (6vergripande)
8 Processer som behdvs for att sakra verksamhetens kvalitet 2 3
ar kartlagda (6vergripande)
9| I processerna ar de aktiviteter som ingdr identifierade 2 3
10 | I processen ar aktiviteternas inbdrdes ordning bestamda 2 3
For varje process ar tillvagagangssattet beskrivet och for 3
11| kritiska aktiviteter ar rutiner utarbetade och faststallda for 1
att sakra kvalitet (6vergripande)
12| Processer och mal for samverkan &r identifierade 2 3
Kommuner osv
Det framgdr av processerna hur samverkan ska bedrivas i 2,5
13 2,5 -
den egna verksamheten Kliniska processer
Det framgdr genom processerna och rutinerna hur sam- 3
14| verkan med andra verksamheter/myndigheter/féreningar 2
ska ske
15| Systematiskt férbattringsarbete ar tydliggjort 4 1
16 Hur systematiska riskanalyser utfors for att nd mélen for 3 2
processerna ar beskrivet
17 Det &r tydligt var, nar och vem som ar ansvarig for att ris- 2 3
kanalys ska genomféras
18| I riskanalysen uppskattas sannolikhet och konsekvens 3 2
19 | Egenkontroll &r utarbetad 2 3
Vad som ingdr i egenkontrollen &r tydliggjort. Innefattar 3
20| . : . 2
aven frekvens och omfattning fér egenkontroll
21| System for uppfoljning av utforare finns 3 2
22| System for avvikelser ar utarbetat 5
23| System for synpunkter och klagomal finns 5
24 | System for rapportering och utredning av handelser finns 5
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Delar i ledningssystemet

Stammer och till-
lampas fullt ut

Stammer delvis /
utveckling behévs
/ tillampningen

Stammer inte alls
eller till liten del /
stort utvecklings-

brister behov
Sammanstélining sker av inkomna rapporter, klagomal och 1
25| synpunkter 4
Analys sker av inkomna rapporter, klagomal och syn- 3
26 - . 2
punkter for att se monster och trender
27 Sammanstaliningen och analysen &r kopplade till &tgarder 2 3
i verksamheten
28 Sammanstéliningen och analysen &r kopplade till tgarder 1 4
av processer och rutiner
29 | Vi ser till att personalen efterlever processer och rutiner 2 3
30| Arbetet med att sdkra kvaliteten dokumenteras 2 3
31| Dokumentationsskyldigheten ar tydliggjord 5
32| En patientsakerhetsberattelse finns utarbetad 5
33| Ledningssystemet ar antaget 5
34 Ledningssystemet ar implementerat och kant i organisat- 2 3
ionen
35| Rutiner finns for att uppdatera och hélla systemet levande 4 1
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HARJEDALEN
Dnr:RS/885/2017

Kerstin Lejonklou
Hilso- och sjukvirdspolitiska avdelningen

Tfn: 063 - 15 34 57
E-post: Revisorerna i
Region Jimtland Hérjedalen

Svar pa granskning av ledningssystem
inom Region Jamtland Harjedalen

Regionens revisorer har genomfort en granskning av Region Jimtland Hirjedalens
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. I revisonens diarium har rapporten
nummer Rev/27/2016. Rapporten tillfor virdefulla aspekter till Region Jimtland
Hirjedalens stindiga arbete att uppfylla kraven enligt SOSFS2011:9.

De resultat av granskningen som revisionen redovisat, iterges ordagrant nedan. Svaren
aterfinns i anslutning till respektive resultat.

1) Viser positivt pd den kvalitetspolicy som fullmdktige beslutat om. Den ger pd en
dvergripande nivd forutsdttningar for kvalitetsarbetet. Vi saknar dock en mer konkret
uttolkning eller handlingsplan kopplad till denna policy.

Svar: Det ir under arbete att ta fram konkret stod for arbetet med kvalitet pd ett mer

langsiktigt plan.

Kvalitet i virden, hur patienter uppfattar kvalitet ér en viktig del. Aven om de 6vergripande

dokumenten inte dr heltédckande finns olika sitt att fi svar pa hur kvalitet uppfattas ur

patientens perspektiv. Ett sétt dr via nationella patientenkiter, dir regionen deltar varje ar
avseende primdrvirden och vartannat avseende somatiska specialiserade virden. Dirutéver
finns enkiter for patienter som besoker akutmottagningen. Flera kvalitetsregister innehéller
numera uppgifter om hur patienter uppfattar att resultatet av t.ex. en operation eller

rehabilitering utfallit. Resultat frin kvalitetsregister kan anviindas mera. Det ér en brist i

Sverige, som uppméirksammas alltmer.

Kvalitetspolicyn riktar sig till hela Region Jamtland Harjedalen, och alla verksamheter. Vid
konkretisering ir det viktigt att policyns intentioner bibeh#lls d& den konkretiseras inom
hélso- och sjukvard respektive regional utveckling.

2) Det bér tillskapas en samsyn och tydlighet i organisationen kring tolkningen av vad
ett processorienterat arbetssdtt innebdr och hur detta ska forverkligas inom regionen.
En viktig del i detta dir att definiera vilka processer som behdvs for att kunna utveckla
och sdkra verksamhetens kuvalitet.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jamtland Hérjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@rg:élonjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 00-4 énr: 232100-0214
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Svar: Denna synpunkt ar framford och delvis kommunicerad med hilso- och
sjukvardsdirektérens ledningsgrupp. Vi dr medvetna om att processer tolkas pé olika siitt
inom olika verksamheter. Var uppfattning ér att en samsyn om vad processorienterat
arbetssitt innebdr bor bli béttre. De svar revisionen fétt frin olika personer vittnar om att
det finns olikheter. Till viss del kan det bero pi att verksamheterna ar mycket olika.
Angdende att definiera vilka processer som behovs ar detta delvis gjort. For processer dar
det finns nationella riktlinjer framtagna &r processerna mer tydliga och det finns malvirden
framtagna.

En viktig aspekt dr pé vilka niver processerna ska vara framtagna. I ledningssystemet Ar
intentionen att rutiner tillhérande patientgrupper (processer) som flera verksamheter ar
berdrda av, ska finnas tillgangliga i ledningssystemet via hélso- och sjukvard frin insidans
vy. Sdsom framkommit av svaren i revisionsrapporten finns numera en faststilld struktur
for verksamhetsomradena att férhalla sig till nér de ldgger in sina rutiner. Det ir varje
verksamhetschef som ansvarar fér bedomning av vilka rutiner (processer) som ska vara
nébara direkt frdn insidans vy. Det paverkar siledes vilka processer som uppfattas vara
overgripande, eftersom vi valt att verksamhetscheferna ska gora bedomningen.

3) Regionledningen efterfrdgar inte pa ett systematiskt sdtt hur vdrdprocesserna
fungerar. Detta skapar inget tryck pd omrddescheferna att vidareutveckla de
processer som inte fungerar.

Svar: Fragan kan till stor del héra samman med fraga 2. Halso- och sjukvirdsdirektor

har 1 verksamhetsplan skrivit in att verksamheterna ska vilja vilka medicinska mitetal

som ska foljas.

Flera av hilso- och sjukvardens kirnprocesser foljs i hilso- och sjukvardens
ledningsgrupp. Dar ges bland annat uppdrag till verksamhetschefer utifran
kvalitetsresultat att genomfora forbiattringsarbeten. Ett sidant exempel ar snabbspar
hoftfraktur med flera delar av sjukvarden inblandad, vilket mynnat ut i ett bittre flode
och minskade omloppstider. Ett annat exempel ar flodet for patienter med
prostataproblematik dir ett omfattande arbeta har genomférts med ett hogintensivt
forbattringsarbete (HIFA).

Diremot pekar revisionens granskning pi att regionledningen borde bittre folja
karnprocesserna och deras resultat pa exempelvis ledningens genomging som
genomfors arligen. Detta ska regionledningen hérsamma och infora under rubriken
kvalitet pa ledningens genomging. Dir ska ledningen genom att se 6ver resultat med
tillhorande analys for vissa av kirnprocesserna kunna bedéma den kvalitet som
processen ger. Finns det behov av férbittringar eller forandringar kan regionledningen
sa besluta vid genomgangen.

4) Det saknas idag en heltdckande bild av hur olika kérnprocesser fungerar. Detta
medfor att ledningssystemet inte ger en heltdckande bild av hur hdlso- och sjukvérden
i regionen fungerar. Detta riskerar medfora att resurser inte fordelas pé biista scitt och
att utvecklingsinsatser inte sker inom omrédden ddr behoven dr storst.
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Svar: Processer kan delas in pd olika sitt. En viktig process som loper igenom alla
patientgruppspecifika processer ar tillgdnglighet. Tillganglighet f6ljs kontinuerligt och
kapacitets- och produktionsplanering tillimpas inom alla virdverksamheter. Tillginglighet
har hogt fokus hos hilso- och sjukvirdsdirektoren och hela ledningen.

Det finns kiirnprocesser (lis patientgrupper) som inte har nigra kvalitetsmitetal framtagna
varken nationellt eller lokalt. Aterigen spelar kvalitetsregisteranviindning stor roll. Det finns
resultat, som inte anvinds alls, eller i betydligt ldgre omfattning in dnskviirt.

5) Regionen saknar idag en utsedd person med uppgift att driva utvecklingen av
ledningssystemsfrdgan framdt. En sddan person bor dérfor utses.
Svar: Detta méste vara ett missforstdnd. Region Jamtland Harjedalen har en utsedd person
med uppgift att driva utvecklingen av ledningssystem framét. ISO 9001 betonar hdgsta
ledningens ansvar for ledningssystemet och dess resultat. Inom Region Jimtland
Hirjedalen finns en styrgrupp utsedd som hittills bestitt av hélso- och sjukvardsdirektér,
regionstabschef, kommunikationschef, utvecklingschef, kvalitetsstrateg och vardstrateg.
Till stéd for enhetschefer har en kort presentation tagits fram av vad ett ledningssystem ir,
som kan visas p t.ex. arbetsplatstriffar. Syftet med presentationen ér att motivera nyttan
med ett ledningssystem. Alla nya chefer fir utbildning om vad ett ledningssystem Ar.

6) Granskningen visar att fler riskanalyser bor goras for att motverka hinder i arbetet
att uppnd god kualitet.
Svar: Det dr allmint Gnskvart att riskanalyser ska géras, och att dess resultat ska anvindas.
Antal riskanalyser 6kar 6ver tid, men regionen skulle kunna vinna p4 att gora fler. De
riskanalyser som utfors har ofta arbetsmiljoaspekter i fokus, eftersom det ér ett lagkrav.
Det gors dock ofta parallellt riskanalyser utifrin ett patientsikerhets- och
kvalitetsperspektiv. Exempel pa genomforda riskanalyser ér infér uppdatering av
journalsystemet COSMIC, inférande av operationsrobot och inférande av ny
beredskapsorganisation inom primérvirden.

7) Granskningen visar att dokumenthanteringssystemet Centuri, som dr en del i
ledningssystemet, inte dr tillrdckligt stod i verksamheternas arbete.
Dokumenthanteringen dr inte arrangerad pé ett scitt som mojliggér att dokument kan
sokas fram utifrdn den logik som anvdndarna i verksamheten foljer. Regionstyrelsen
bér sékerstdlla att ledningssystemet lever upp till verksamhetens krav pd
anvdndarvdnlighet.

Svar: Dokumenthanteringssystemet Centuri ar inte en del i ledningssystemet. Diremot

innehéller Centuri dokument som tillhor ledningssystemet. Oavsett vilket system som

anvinds, behdvs viss kunskap om hur systemet ar uppbyggt. Vi vet att en del medarbetare
uttrycker att systemet ska vara sjalvinstruerande, dvs. att det inte ska behévas nigon
utbildning for att anviinda systemet. Jamforelse kan géras med hur forberedelser och
uppbyggnad av resurser for det relativt nya journalsystemet har lagts upp. For att kunna
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anvinda journalsystemet anses det sjilvklart att medarbetare ska fi utbildning och
fortbildning d& det kommer nya versioner. Synsittet borde inte vara annorlunda nir det
giller att ha kunskap om ledningssystem och det dokumenthanteringssystem som
ledningssystemet lagras i.

For att sdkerstélla kvalitet och patientsikerhet inneh&ller dokumenthanteringssystemet
funktioner som ger majlighet till granskning, godkdnnande, giltighetstid och
versionshantering fér dokument (t.ex. rutiner for hilso- och sjukvard) tillhérande
ledningssystemet. Detta handhavande kan tyckas omstindligt, men viktigt for att
underlagen som hilso- och sjukvirdspersonal arbetar utifrin ska vara ritt. Till hjalp for
anvindarna i de olika verksamheterna finns en sékfunktion, som ska underlitta att fi fram
de dokument som behdvs. Sokfunktionen ska forbittras under hésten.

De flesta anviindare av ledningssystemet, har behérighet att kunna ldsa dokument. En
betydligt mindre grupp av medarbetare har roll som utfirdare. Denna grupp behéver higre
kunskapsniva, eftersom dessa dven skriver dokument som ska tillhéra ledningssystemet. Det
ar viktigt att utfardarna har kunskap om hur dokument ska benimnas for att de ska vara litt
sokbara i systemet. Kvalitetsstrateg utbildar si kallade delsamordnare inom varje
verksamhetsomride. Delsamordnare har till uppgift att inom respektive
verksamhetsomréde hjélpa till med systematisering av innehall i ledningssystemet utifrin
den struktur som &r beslutad for Region Jimtland Hiirjedalen.

Alla chefer bér i rollen som handléggare i dokumenthanteringssystemet ha grundliggande
utbildning i dokumenthantering.

REGIONSTYRELSEN

Ann-Marie Johansson (S) 7
Regionstyrelsens ordforande Ingela J6sson

Tt Regiondirektor
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§129

Bussgods i Jamtland Harjedalen (RUN/451/2017)

Sammanfattning

Bussgods ingar som en avdelning inom Lénstrafiken i Jimtlands 1an AB. Uppgiften ar att pa
persontrafikens villkor befordra gods inom lénet och 6ver landet. Bussgods ska agera pa
marknadens villkor och inte vara samhéllsunderstodd.

Godsmarknaden har dkat de senaste dren, trots det minskar antalet frakter for bussgods. Under
januari — juni 2017 var antalet frakter 33 400, 8 % ldgre &n samma period 2016.
Verksamheten har redovisat underskott de senaste aren, arsprognosen for 2017 ar — 4,4 mkr.

Olika forslag till atgirder har utretts. Forslaget att ingd i ett ”"Bussgods Norr AB” tillsammans
med Visternorrland, Vésterbotten och Norrbotten &r en konkret &tgard.

Den utveckling som sker inom bussgods Jimtlands ldn ger dndé anledning till eftertanke. Att
g4 in 1 ett storre bussgodsbolag med de stora forluster som verksamheten uppvisat de senaste
aren och den vikande utveckling som nagra av de andra ldnen uppvisar, innebér en risk.
Risken ir att det nya bussgodsbolaget kommer att fa 16nsamhetsproblem, om avveckling blir
aktuell sd ar lanet till 25 % &dgare genom Linstrafiken 1 Jdmtlands ldn AB.

Om bussgods ldggs ner kommer den privata marknaden att ta over allt eller stora delar av
verksamheten. Var forsorjningssvarigheter kan komma att uppsté ar svart att forutse.

Av bolagsordning for Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB framgér att ” godshantering kan
bedrivas, godsservice ska erbjudas pa kommersiella villkor...”

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar regionala utvecklingsndmnden
Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionfullméktige
1. Lanstrafiken i Jdmtlands lan AB ska inte kopa aktier eller 6verlata
bussgodsverksamheten till bolaget Bussgods i Norr AB, som &r under namnéindring.
2. Bolagsordning for Lénstrafiken i Jimtlands 1&n AB revideras, 1 punkt 3 utgar
skrivningarna ”Aven godshantering med linjetrafik i lénet, till grannlinen samt dvriga
landet kan bedrivas - Bussgods”, och ”Bolaget ska ocksa erbjuda godsservice pa
kommersiella grunder”.
3. Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB ges i uppdrag att avveckla avdelningen bussgods
inom bolaget.
4. Regionala utvecklingsnimnden far i uppdrag att utreda eventuella problem med
godsforsorjning som kan uppsté for foretag i lanet, till foljd av bussgods avveckling.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Yrkanden

Robert Uitto (S): Andringsyrkande: Punkt 4. i arbetsutskottets forslag utgar. Bifall till vriga
punkter.

Tilldggsyrkande: Regionala utvecklingsndamnden ger forvaltingschefen i uppdrag att
omgaende se dver eventuella problem med godsforsdrjning som kan uppsté for foretag i lédnet
och komma med eventuella forslag pé alternativa 16sningar. I synnerhet bor mojligheten for

livsmedlestransporter ses over. Uppdraget aterrapporteras till regionala utvecklingsnimnden
den 10 oktober.

Eva Hellstrand (C): Andringsyrkande: Bussgods har idag ett linsomfattande nit av
inldmnings- och utlimningsstillen. Ménga foretag, 1 framst glesbygd, anvander sig av tjdnsten
i dag. Darfor tycker Centerpartiet att fragan om nedldggning av Bussgods i Region Jdmtland
Hérjedalen fortjdanar en betydligt noggrannare analys.

Vér uppfattning ar att det skulle vara oansvarigt och presumtivt skadligt for Region Jimtland
Hérjedalen att fatta ett sadant beslut endast pa de grunder som i nuldget finns. Olyckligtvis
hanteras fragan samtidigt som “gamla synder” inom Lénstrafiken kommit upp till ytan
géllande bland annat fordelning av intékter for resor over lansgranser vilket renderat ett stort
underskott innevarande ar. Det har inneburit att en viss panik uppstétt och nu riskerar
Bussgods att ”’fa betala priset” for andra forsyndelser.

Lénstrafiken har, under en léngre tid, tillsammans med Regionen och dvriga 14n i Norrland
diskuterat och planerat ett gemensamt bussgodsbolag "Bussgods Norr”. Detta i syfte att skapa
och sdkerstélla ett hallbart transportsystem i Norrlands inland. Beslut om Bussgods Norr har
fattats 1 Norrbotten och Visterbotten, och kommer snart dven att fattas i Vasternorrland.
Region Jdmtland Hérjedalen har fram till i borjan av sommaren varit positiva till det nya
bussgodsbolaget.

I forslaget om Bussgods Norr fordelas ansvaret 1 bolaget med 25% pé varje part. Eftersom
Region Jdmtland Hérjedalens andel av verksamheten dr betydligt 14gre s& bor mojligheten att
forhandla fram en ldgre procent utredas. Det kan ocksé finnas stodmdojligheter for
livsmedelsforsorjning i glesbygd som Regionen hittills inte har undersokt.

Nir det ekonomiska ldget i vart Bussgodsbolag nérmare analyseras sa finner vi att det
operativa resultatet, de direkta intdkterna minus de direkta kostnaderna, ar positivt. Det dr nér
internfakturering, som bygger pd fordelningsnycklar och schablonberékningar, tillkommer
som att resultatet blir negativt. Dessa krdvs for att skapa marknadsmaéssiga villkor men kan
givetvis diskuteras och foréndras.

Centerpartiet foreslar att
1. inget avvecklingsbeslut fattas

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2. konsekvenser och forutsittningar for heltdckande och fungerade
godshantering/transportsystem i1 Region JH analyseras

3. konsekvenser for ndringslivets behov av godshantering och transporter 1 hela Region
JH, framforallt i de glesare delarna analyseras

4. en genomgripande och saklig analys av hur stor besparing en avveckling skulle ge

samt en tidslinje nér eventuella besparingar skulle fa genomslag, analysen ska ocksé

innefatta relevansen géllande férdelningsnycklar och schabloner

forhandlingar med 6vriga norrlandsldn om dgarandelen i Bussgods Norra AB inleds

stodmagjligheter for transport av livsmedel 1 glesbygds undersoks

7. utreda om och hur mycket av Region JH:s interna godshantering och transporter som
skulle kunna ldggas ut pa entreprenad. En atgérd som skulle kunna understddja och
sakerstilla ett heltdckande transportsystem 1 Region JH

SN

Bifall till Robert Uittos tilldggsyrkande.

Anton Nordquist (MP): Bifall till Eva Hellstrands &dndringsyrkande och till Robert Uittos
tilliggsyrkande.

Jorgen Larsson (C): Bifall till Eva Hellstrands dndringsyrkande och till Robert Uittos
tilliggsyrkande.

Can Savran (C): Bifall till Eva Hellstrands dndringsyrkande och till Robert Uittos
tilliggsyrkande.

Marie Svensson (V): Bifall till Eva Hellstrands @ndringsyrkande och till Robert Uittos
tilliggsyrkande.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pé arbetsutskottets forslag med Robert Uittos dndringsyrkande
och Eva Hellstrands éndringsyrkande, och finner arbetsutskottets forslag med Robert Uittos
andringsyrkande antaget.

Votering

Votering begérs och foljande propositionsordning faststills:

Den som bifaller arbetsutskottets forslag med Robert Uittos dndringsyrkande rostar "Ja".
Den som bifaller Eva Hellstrands dndringsyrkande rostar "Nej".

Med étta ja-roster och fem nej-roster finner ordforande att arbetsutskottets forslag med Robert
Uittos dndringsyrkande antas.

Propositionsordning
Ordforande stéller proposition pad Robert Uittos tilldggsyrkande och finner det antaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut

Forvaltningschefen ges 1 uppdrag att omgéende se dver eventuella problem med
godsforsorjning som kan uppsta for foretag i1 ldnet och komma med eventuella forslag pa
alternativa 16sningar. I synnerhet bor mojligheten for livsmedlestransporter ses dver.
Uppdraget aterrapporteras till regionala utvecklingsndmnden den 10 oktober.

Regionala utvecklingsndmnden foreslar regionfullméktige

1. Lénstrafiken i Jimtlands ldn AB ska inte kopa aktier eller overldta
bussgodsverksamheten till bolaget Bussgods 1 Norr AB, som dr under namnéndring.

2. Bolagsordning for Léanstrafiken i Jimtlands 14n AB revideras, 1 punkt 3 utgér
skrivningarna ”Aven godshantering med linjetrafik i lénet, till grannléinen samt dvriga
landet kan bedrivas - Bussgods”, och ”Bolaget ska ocksa erbjuda godsservice pa
kommersiella grunder”.

3. Linstrafiken 1 Jamtlands lan AB ges i uppdrag att avveckla avdelningen bussgods
inom bolaget.

Reservationer
Eva Hellstrand (C), Can Savran (C), Jorgen Larsson (C), Marie Svensson (V) och Anton
Nordquist (MP) reserverar sig mot beslutet till formén fér Eva Hellstrands dndringsyrkande.

Expedieras till

Léanstrafiken 1 Jimtlands ldn AB, Kollektivtrafikmyndigheten i Vésternorrland, Viasterbotten
och Norrbotten.

Beslutsunderlag
e §121 AU Bussgods i Jamtland Hérjedalen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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JAMTLAND
HARJEDALEN

Regionala utvecklingsnamnden

Voteringslista

Métesdatum
2017-09-05

Voteringslista: §129

Arende: Bussgods i Jamtland Hérjedalen, RUN/451/2017

Voteringslist(or)

Omrostning mellan arbetsutskottets forslag med Robert Uittos andringsyrkande och Eva Hellstrands

andringsyrkande.

Ledamot

Nej

Avstar

Robert Uitto(S), Ordférande

Thomas Hagg(S), Ledamot

Elisabet Fjellstrom(S), Ledamot

Maria Nerpin(S), Ledamot

Susanné Wallner(M), Vice ordférande

Catarina Espmark(M), Ledamot

Elise Ryder Wikén(M), Ledamot

X[ X|X|Xx<|Xx<|Xx|Xx

Eva Hellstrand(C), 2:e vice ordférande

Can Savran(C), Ledamot

Jorgen Larsson(C), Ledamot

Marie Svensson(V), Ledamot

x| x| x| Xx

Thomas Gutke(M), Ersattare

Anton Nordqvist(MP), Ersattare

>~

Resultat
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REGION 1(10)

JAMTLAND

HARJEDALEN
Ruth Eriksson Datum:2017-08-18
Regional Utveckling Dnr: RUN/451/2017

Infrastruktur och kommunikationer
Tfn: 063-146561
E-post: ruth.eriksson@regionjh.se

BUSSGODS | JAMTLAND HARJEDALEN

Inledning

Bussgods ingér som en avdelning inom Lanstrafiken i Jimtlands 1an AB. Uppgiften &r att pa
persontrafikens villkor befordra gods inom lénet och 6ver landet. Bussgods ska agera pé
marknadens villkor och inte vara samhallsunderstddd.

Bussgods styrka ér att godset levereras pa tidtabell, d v s forutsdgbart. Bussgods svaghet dr att
konceptet ar svart att fornya. Godset levereras till ett ombud dar kunden far himta/ldmna sitt
gods. En hogre serviceniva t ex dorr-till dorr service kan bussgods inte erbjuda. Bussgods ér till
viss del en intressekonflikt med persontrafikens ansprak pé snabba turer, utan onddiga stopp,
samt att godsutrymmet tar plats som kan anvindas for fler resenérer.

Godsmarknaden har dkat de senaste &ren, trots det minskar antalet frakter for bussgods. Det kan
bl a forklaras av 6kad konkurrens fran andra speditorer, forre forsdndelser i lénets glesa delar,
minskade godsfloden i de storre straken p g a avveckling av bussgods i 1dnen soder om
Jamtland.

Terminaler finns 1 Sveg, Stromsund, Fundsdalen, Hammarstrand och Jarpen samt ca 50 ombud
runt om i lénet.

Sedan 2013 har verksamheter redovisat ett underskott.

2013 — 1 mkr,

2014 — 2,4 mkr,
2015 - 2,1 mkr,
2016 — 2,7 mkr.

2017 — prognos -4,4 mkr (prognos frén juli 2017).

Kollektiv persontrafik &r en obligatorisk uppgift for kollektivtrafikmyndigheten. Inom ramen
for en tillaten verksamhet (persontrafik) kan annan verksamhet (bussgods) som har en naturlig
anknytning till ”grundverksamheten” fi bedrivas. Bussgods i kombination med persontrafik ar
dérfor kompetensenlig. Verksamheten ska bedrivas utan vinstsyfte enligt kommunallagen. En
annan princip ar sjélvkostnadsprincipen. Verksamheten far inte subventioneras med skatter d v s
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priset skall séttas s att samtliga kostnader 6ver tid ticks av priset. En annan tillatlighetsregel ar
om det saknas grundldggande service for godstransport pa en ort eller inom ett omrade inom
lanet s& kan kommun eller landsting tillhandahalla sadan service.

Bakgrund

Regionforbundet utredde 2014 forutséttningarna for fortsatt bussgodsverksamhet.
”Konsekvensanalyser for Bussgods i Jdmtlands 1dn, WSP-rapport, 10191726, 2014-03-28.
Utredningen redovisar tre alternativ.

- Fortsatt drift av Bussgods

- Verksamheten upplats till annan aktor

- Verksamheten Gverléts till annan aktor

Regionstyrelsen beslot 2014-04-28 § 57

- hemstilla att Jimtlands 1éns landsting beslutar att tillsammans med Lénstrafiken i Jamtlands
lan AB utreda mojligheterna att fran och med 2015 samordna landstingets godstransporter med
Lénstrafikens bussgods.

- Utredningen ska ocksa se pa mojligheter till samordning med andra aktorer.

- Bussgods ska behéllas under 2014.

Jamtlands ldns landstings utredning - Samordning godstransporter 2014-08-29 - behandlades i
Landstingsstyrelsen 2014-09-25 (LS/1237/2014 § 190). Landstingsstyrelsen beslot att

- samordning av enbart godstransporterna inte ger nigra storre effektiviseringar,

- samordning av landstingets hela transportorganisation med bussgodsverksamheten ger
mojligheter till vissa effektiviseringar, men effekten dr troligen inte sa stor att den ensam riacker
till for att uppna ekonomisk balans i verksamheten. Effekten motiverar inte heller ytterligare
utredningar med hénsyn till att bussgodsverksamheten under tiden fortsitter gd med underskott.

2016 redovisade Lanstrafiken att en storre affar for godstransporter var mojlig med start 2017.
Affaren kom aldrig att forverkligas.

Uppdrag gavs hosten 2016 fran presidierna (ordforande och vice ordférande) i regionala
kollektivtrafikmyndigheter och Lanstrafikbolag i Norrbotten, Visterbotten, Vésternorrland samt
Region Jamtland Hérjedalen. att presentera en méjlig framtida gemensam organisation for
Bussgods. Forslaget innebér att bilda ett gemensamt Bussgods i Norr AB (eller ett liknande
namn som godkdnns av Bolagsverket).

Beslut i RUN 2016-12-13, § 184 att stélla sig positiv till utredningen och att Region Jimtland
Haérjedalen forvérvar 25 % av aktierna direkt eller genom sitt bolag Lénstrafiken i Jimtlands lén
AB.
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2017-02-07 fattade RUN § 25 ett kompletterande beslut om att Lanstrafiken i Jimtlands 1&n AB
ska dga aktierna och att Region Jimtland Hérjedalen ska utse ledaméter till bolagets styrelse,
besluta om bolagsordning, aktiedgaravtal och andra principiella fragor.

Regionala utvecklingsnimnden beslutade den 2017-05-09, § 86, att foresla regionfullméktige att
Region Jimtland Hérjedalen ska tillata att Lanstrafiken ingér 1 ett Norrlandsgemensamt
bussgodsbolag. Bakgrunden ir att styrelsen i Lanstrafiken i Jimtland AB i ett per capsalum
sammantrédde i april 2017 beslutat att tillsammans med de dvriga norrlandslénen bilda ett
gemensamt bussbolag. For att fa lov att bilda ett bolag behdver Lénstrafiken enligt
kommunallagen ett godkénnande av Regionfullméktige. RUN beslutade

1. Godkénna att Lénstrafiken i Jamtlands 14n AB koper 25 % av aktierna i Bussgods
Visterbotten AB till ett virde av 102 250 Skr

2. Godkénna att Bussgods Visterbotten AB (nuvarande namn pa det blivande Bussgods Norr
AB) koper Bussgods Norrbotten AB och Bussgods Visternorrland AB

3. Lanstrafiken i Jimtlands lén AB tillskjuter 1 000 000 kr i aktiedgartillskott

4. Lanstrafiken i Jamtlands 14n AB gér i borgen for en checkkredit om 2 500 000 kr.

5. Godkénna styrdokumenten bolagsordning, dgardirektiv och aktiedgaravtal for det blivande
bolaget.

Beslutet atertogs av RUN 2017-06-13 § 105 med motiveringen underlaget for detta beslut
behover fordjupas och ndmnden bor dérfor ta tillbaks sitt beslut.

Utveckling

Den negativa utveckling som bussgods haft de senaste aren fortsitter och prognosen for 2017 ar
ett underskott om 4,4 mkr. 2012 hanterades 86 700 frakter och 2016 hanterades 71 200 frakter.
En minskning med ca 18 % under 5 &r. Under januari — juni 2017 var antalet frakter 33 533 en
minskning med 8 % jamfort med 2016, trots intensifierade forsdljningskampanjer Forsta
halvaret 2015 var det 36 017 frakter och 2016 var det 36 467 frakter.

Frakter per ar
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Forindringar i godsflodet 2014 — 2016

Sedan 2013 har antalet godsombud minskat fran 61 till 53 stycken. Det &r bl a i Nélden,
Bruksvallarna, Jormvattnet, Kyrktdsjo, Laxsjo, Lillhdrdal, Rotviken och Ténnds som inte ldngre
har godsombud.

Godsmingderna okar i vissa omradden och minskar i andra, vilket visar att alternativa l6sningar
kan etableras. For Region Jimtland Hérjedalen finns ett par fasta uppdrag, blodprover frén
Giddede och allt gods till/frdn Funésdalen.

Storre firmor upphandlar sina frakter. Det &r en stor padverkan nér bussgods tappar/vinner en
sddan kund. Bussgods har svart att konkurrera och kunna ldmna anbud beroende pa de
begransningar som bussgodskonceptet innebar.

Sverigefrakt

Bussgods finns endast kvar i landets nordligaste del Jimtland, Vasternorrland, Vasterbotten och
Norrbotten. Sverigefrakt dr den frakttjanst som gor tjansten rikstickande. I Dalarna och
Givleborg finns tjansten Bussgods kvar, men den dr exkluderad fran
kollektivtrafikorganisationen.

Utveckling i grannlinen

Det nya bolaget Bussgods i Norr AB ska besta av bussgodsorganisationerna i Norrbottens,
Visterbottens, Visternorrlands och Jamtlands 14n. De senaste aren har bussgodsverksamheten
minskat dven i de lanen. For forsta halvéret 2017 redovisar Norrbotten en prognos med ett 0-
resultat. For att klara det har 8,25 tjénster sagts upp, antalet frakter minskar. I Visterbotten ar
resultatet positivt och ndgot dver budget. Antalet frakter dkar, tack vare en bra
forséljningsverksamhet. Bussgods i Vésternorrland har ett negativt resultat for forsta halvéret
2017, antalet frakter sjunker. Fler frakter har forts dver frén bussar till egna fordon, lastbilar.

I Norrbotten och Visterbotten ar alla beslut klara for att bilda det gemensamma bolaget. 1
Visternorrland ska alla kommunfullmiktige och regionfullmiktige besluta i frigan.
Sundsvalls och Kramfors kommuner har nésta fullméktige 25 september och regionen 20
september.

Bussgods Norr AB

Majligheter

Idén med ett gemensamt bolag ar att det finns mycket som forenar och att konceptet gér att
utveckla bade vad avser kvalitet och ekonomi genom att samarbeta. I den utredning som
ligger till grund for arbetet med en gemensam bussgodsorganisation (2016-09-28) redovisas
forutsattningarna

- mojligheter till kostnadsbesparingar - genom att ha farre anstillda

- forutsittningar till 6kade intékter - genom 6kade fraktvolymer
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- en ekonomisk fordelningsmodell — genom att en del av fraktintdkten gér till transportéren
(resp Lénstrafikbolag/RKM). Lénstrafikbolaget méste & sin sida std for den merkostnad som
godsbefordran medfor. Det 4r t ex godsrum, extra korning till godsombud, minskad
kapacitet for personbefordran.

Risker

Ersittningen till Lanstrafiken utgar per frakt och inte, som idag, i form av en fast ersittning. Om
frakterna blir farre kommer Lénstrafiken att fa en légre erséittning. Den merkostnad som
godsbefordran medfor ar framst fasta kostnader. Vid oférdndrat eller minskat antal frakter i
Jamtlands 1an kommer frakterna inte att kompensera for den merkostnad som Lénstrafiken har
for godshanteringen.

I bolaget ska alla parter dela solidariskt pd vinster/forluster. Jamtland ska dga 25 %, vilket
innebdr att ansvaret vid forlust/avveckling ar 25 %, trots att verksamheten i lanet motsvarar ca
12 %. Fortsatter den negativa trenden som &r rddande i flera av ldnen just nu, méste bolaget
avvecklas pa sikt.

Om avveckling av bussgods

Effekter i linet

Bussgods har de senaste aren tappat marknadsandelar och har en liten andel av
godstransporterna i och till/fran ldnet. WSP intervjuade ett antal speditorer och foretag som
nyttjar bussgods, utdrag ur utredningen se bilaga 1. Det ar svart att bedoma om det skulle uppsta
bristande godsforsorjning i nigon del av ldnet om Bussgods avvecklas. Privata aktorer kan se
mdjligheter till 6kade transporter, nya logistikldsningar.

Bruttokostnaden vid en avveckling uppskattas till ca 6 mkr. De flesta fraktavtalen har
uppsdgningstider pa 3 manader, vilket innebér att vid en eventuell avveckling sé drivs
verksamheten vidare 3-4 manader. Den storsta enskilda posten vid en avveckling ér
lonekostnaden, flera har lang anstéllningstid och ddrmed lang uppsédgningstid. Budbilar &r
leasade och lokaler hyrda, med varierande uppsidgningstider.

Fraktkostnader finns framst i avtalet Buss 2010, vilket upphor december 2018. Det ska ersittas
av Buss 2018, med en avtalstid pa 10 ar. [ den pagaende upphandlingen kan
godsforutséttningarana exkluderas. Det 6ppnar for andra fordon och trafiklosningar och bedéms
ge en lagre kostnad i kommande entreprenad.

Linstrafikens beslut

Linstrafikens styrelse beslot 2016-10-31 att stélla sig positiva till forslaget att bilda Bussgods
Norr AB och har, efter att RUN 2016-12-13 fattat samma beslut, arbetat och tagit erforderliga
beslut infor bildandet av det gemensamma bolaget med start 2018-01-01.
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Négra diskussioner om att avbryta arbetet eller vidta andra atgérder har inte diskuterats 1
styrelsen. Lanstrafiken har vid arbetet med budget 2018 informerat dgarna om att den
kalkylerade intdkten 2018 ifrdn det nya bolaget kan bli ldgre och i simsta fall helt utebli.

Effekter for Bussgods Norr AB

Det arbete som pagétt sedan hdsten 2016 for att bilda ett gemensamt bussgodsbolag bygger pa
att de fyra ldnen samverkar. Utgér en part fordndras forutsittningarna och arbetet maste goras
om frén grunden.

Upphor Bussgods i Jamtland forsdmras forutsittningarna for bussgodsfldden till/frén de
angriansande linen. Mgjlighet finns att bussgods tas ver av annan rikstdckande frakttjénst.
Sverigefrakt kan vara ett alternativ.

Sammanfattning

Bussgodsverksamheten inom Lénstrafiken i Jdimtlands 1&n AB:s fortsitter att tappa fraktvolym
och marknadsandelar. Verksamheten har gatt med underskott sedan 2013, underskottet tenderar
att 0ka. Olika fOrslag till tgérder har utretts. Forslaget att ingé i ett Bussgods Norr AB
tillsammans med Vasternorrland, Vasterbotten och Norrbotten ar en konkret atgérd.

Den utveckling som sker inom bussgods Jamtlands 1dn ger 4nda anledning till eftertanke. Att ga
in i ett storre bussgodsbolag med de stora forluster som verksamheten uppvisat de senaste aren
och den vikande utveckling som négra av de andra ldnen uppvisar, innebir en risk. Risken ar att
det nya bussgodsbolaget kommer att fa 16nsamhetsproblem, om avveckling blir aktuell s& ar
lanet till 25 % &dgare genom Léanstrafiken 1 Jimtlands 1&n AB. Att nu dra sig ur den planerade
sammanslagningen av bussgods i de fyra norrlandsldnen innebar att forutsittningarna for de
andra lanen dndras i grunden.

Om bussgods avvecklas kommer den privata marknaden att ta 6ver allt eller stora delar av
verksamheten. Leveranser, frekvens och tider kommer att fordndras utifran den godslosning
som uppstar. Om och var forsorjningssvarigheter kan komma att uppsta ar svart att forutse.

Beslut om bussgods framtid maste ses i ldngre perspektiv.

- Fullf6ljer Region Jamtland Hérjedalen intentionen med Bussgods Norr AB ska trafik i det
kommande trafikavtalet, Buss 2018 (ett 10-arigt avtal med trafikstart i december 2018) handlas
upp sa att bussgodstjinsten kan upprétthallas och att det nya bolaget ges forutsattningar och tid
for att vinda den negativa utvecklingen for bussgodsverksamheten i Jamtland.

- Viljer Region Jimtland Hérjedalen att inte fullfolja samarbetet om Bussgods Norr AB bor
bussgodsverksamheten avvecklas. En avvecklingskostnad kommer att finnas under ett par ar. I
den pagiende trafikupphandlingen Buss 2018 exkluderas samtliga forutsittningar for bussgods,
vilket kommer att sdnka avtalskostnaden.
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BILAGA 1

Utdrag ur Konsekvensanalyser for Bussgods i Jamtlands lan
WSP-rapport

Rapportnummer 10191726

2014-03-20 RS/738/2012

Intervjuer

Speditorer

De intervjuade buss- och speditorsforetagen' uttrycker sig positivt om Bussgods vad géller
tackningsgrad, lokalkdnnedom, service och leveranskvalitet. Samtliga speditorsforetag som
intervjuats anvander ibland sjdlva Bussgods for att na ut till de yttersta noderna pa
distributionsnétet. Daremot har ett antal nackdelar och problem for Bussgods framhallits.
Bussgods har svart att priskonkurrera. Det géller for bulktrafiken med pallar sdvil som for
smapaket. Dartill finns en kapacitetsbegriansning, oavsett hur Bussgods organiseras, i det
begrinsade lastutrymmet for linjetrafiken i ldnet. Bussgods transportvolymer dr mycket sma
jamfort med konkurrenternas. Skillnaden har 6kat markant under senare ar, dd Bussgods
omsittning har minskat men transportvolymerna i stort har 6kat. Delvis pa grund av den 6kade
internethandeln sa har transporterna dkat totalt sett (ca 10 % per ar under en femarsperiod).
Vidare har ndmnts att de busstyper som Bussgods anvander har kortare avskrivningsperioder
vilket leder till hogre kostnader for Bussgodsverksamheten. Bussgodshanteringen ségs ocksa
innebéra langre uppehallstider for persontrafiken.

Bussgods ér inte ensamma om att ha god tdckning i Jimtlands ldn. Privata speditorsfirmor och
Posten nar ocksé ut langt pa landsbygd och glesbygd. Daremot kér man pa manga hall mer
sillan &n Bussgods, och kan inte i samma utstrdckning erbjuda leverans 6ver dagen. De yttersta
noderna &r bara en del i ett storre system dar lands- och glesbygdens transportefterfrigan méste
vigas mot de merkostnader som hogre leveransfrekvens medfor.

En privat speditor ser mojligheter med att 6verta Bussgods verksamhet. Speditdren sdger sig ha
matchande leveranskapacitet vad géller kylfunktion och butiksutkdrningar, samt néstan lika
manga ombud. Speditdren omsatter idag néstan tjugo ganger s& mycket som Bussgods i
Jamtland. Idag skickar speditdren paket direkt till foretag och till ombud f6r utlimning.
Speditoren framhaller vidare att man ser ett helhetsansvar och gdrna samarbetar med lokala
speditorer. Att kopa Bussgods ses ddremot som ett alternativ som &r svart att genomfora, medan
samordning genom upplatelse av Bussgods distributions ses som en mojlighet. Man kan da

I Se Bilaga 2 for intervjuade foretag
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bevara Bussgods som varumérke, men konsolidera terminalhanteringen och transporterna. Det
skulle innebdra en marginell fordndring mot dagens geografiska lokalisering.

En annan privat speditor sdger sig tvartom infe vara intresserade av Bussgods verksamhet, mer
dn som samarbetspartner for leveranser till lagtrafikerade orter. I andra ldn har man utvecklat
samarbete med Bussgods. Speditdren ser sin egen verksamhet som vasensskild fran Bussgods,
och kombinationen hog servicegrad och lag beldggning som omdjlig att inforliva i sin
verksambhet.

Posten menar att man genom sitt stora antal ombud och sin hoga tickningsgrad skulle kunna ta
over Bussgods. Det finns potentiella synergier med Bussgods som idag inte aktivt efterstravas.
Posten har ett uppdrag att utféra samhéllsservice, men ocksé ett vinstkrav som maste beaktas.
Med hinsyn till den omfattande och utvecklade logistikmodell som Posten anvénder, bedomer
man det mest troligt att Bussgodshanteringen méste anpassas efter Postens dvriga logistik. Det
finns samordningsfordelar med att konsolidera hanteringen i Postens terminaler.

Det finns ett antal potentiella problem med konsolidering mellan Bussgods och andra
speditorsforetag, som i olika grad aktualiseras vid utvecklat samarbete, upplatelse eller
overlatelse av Bussgods. Konkurrensregelverket tillater inte uppdelning av marknaden. Det
finns hérda regler for avrakning och fakturering till transportdrer och kunder. Dérutdver krivs
forbéttrad integration mellan aktdrernas informationssystem. Investeringen i att 16sa de tekniska
problemen maste vigas mot fordelarna av minskade ledtider vid samordning av terminaler. En
speditor menar att intresset for 6vertagande av Bussgods, eller forbattrat samarbete, skulle vara
storre om det géllde ett stérre omrade &n Jamtland. Speditérerna menar genomgéende att en
forsiljning av Bussgods till viss del skulle innebéra fordndringar vad géller leveranstider och
krav pa kundernas anpassning.

Speditorerna har uttryckt ytterligare synpunkter pé forhallandet mellan Bussgods och den 6vriga
transportsektorn. En speditor vander sig mot argumentet att Bussgods genom samordning av
gods- och persontrafik haller utbudet av personkollektivtrafik pa en hogre niva &n vad som
annars varit fallet. Speditdren menar att fordonsanpassning ar nyckeln for att garantera ett
tillrackligt antal persontrafiklinjer nér efterfrdgan sviktar. Fordonsanpassning dr omojligt sa
lange bussarna maste ha godsutrymme. Vidare har forslag uppkommit pa att oftare utnyttja
smaakare som har lastutrymme &ver, samt att diskutera samordning av de volymmassigt
betydande transporterna till kommunala serviceinrittningar pa landsbygden och glesbygden.
Foretag pa landsbygden i Jimtland

Flera foretag? framhaller Bussgods som absolut nédvandigt for sin verksamhet, och rdknar med
inkomstbortfall om funktionen forsvinner. Vissa av de intervjuade foretagen anvénder endast
Bussgods for sina transporter, medan andra dven anvander andra aktorer. Det kan utifran

2 Se Bilaga 2 for intervjuade foretag.
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intervjuerna med foretagen konstateras att Bussgods idag &r ett starkt varumarke. Bussgods
forknippas med korta leveranstider, tillforlitlighet, kvalitet, hog tickningsgrad och bra service.
Som sarskilt vardefullt framstar mdjligheten att skicka och mottaga gods varje dag, vilket andra
aktorer inte kan matcha. Prisnivan anses av vissa foretag vara avgorande for val av transport,
andra foretag tillskriver prisnivan lagre betydelse. Schenker och Posten erbjuder inte samma
leveransfrekvens for paket, och anvénder ibland Bussgods for att skicka paket sista strdckan mot
paketets slutdestination. Bussgods forknippas ocksé med god lokalkénnedom. Leveranser med
ett av de stora speditorsforetagen dr dyrare nir de sker till leveranspunkter som inte ligger vid
europavégarna. Det finns dessutom exempel pé att adressaten fatt kora omvégar for att hamta
paket, dé speditoren levererat till den punkt som strikt geografiskt legat ndrmast adressaten, utan
hinsyn till vignétets utformning.

En foretagare som agerar ombud at flera speditorer framhaller att de stora speditorsforetagen
levererar pé helger och sent pa kvéllar, och menar att Bussgods har ett i jimforelse med
konkurrenterna krangligt system. Exempelvis anges inte priset pa fraktsedeln, vilket medfor
extraarbete for ombudet.

De intervjuade foretagen har inga utvecklade idéer om alternativ till dagens
bussgodsverksamhet. P4 vissa hall har lokala smaakare borjar kora gods, men den verksamheten
garanterar inte transportkapacitet 6ver langre tidsperioder. For landsbygdens foretag ar
forutsdgbarhet och tillforlitlighet ledord vad géller transportforsorjning.
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§241

Bussgods i Jamtland Harjedalen (RS/1937/2017)

Sammanfattning

Bussgods ingar som en avdelning inom Lénstrafiken i Jimtlands 1an AB. Uppgiften ar att pa
persontrafikens villkor befordra gods inom lénet och 6ver landet. Bussgods ska agera pa
marknadens villkor och inte vara samhéllsunderstodd.

Godsmarknaden har dkat de senaste dren, trots det minskar antalet frakter for bussgods. Under
januari — juni 2017 var antalet frakter 33 400, 8 % ldgre &n samma period 2016.
Verksamheten har redovisat underskott de senaste aren, arsprognosen for 2017 ar — 4,4 mkr.

Olika forslag till atgirder har utretts. Forslaget att ingd i ett ”"Bussgods Norr AB” tillsammans
med Visternorrland, Vésterbotten och Norrbotten &r en konkret &tgard.

Den utveckling som sker inom bussgods Jimtlands ldn ger dndé anledning till eftertanke. Att
g4 in 1 ett storre bussgodsbolag med de stora forluster som verksamheten uppvisat de senaste
aren och den vikande utveckling som nagra av de andra ldnen uppvisar, innebér en risk.
Risken ir att det nya bussgodsbolaget kommer att fa 16nsamhetsproblem, om avveckling blir
aktuell sd ar lanet till 25 % &dgare genom Linstrafiken 1 Jdmtlands ldn AB.

Om bussgods ldggs ner kommer den privata marknaden att ta over allt eller stora delar av
verksamheten. Var forsorjningssvarigheter kan komma att uppsté ar svart att forutse.

Av bolagsordning for Lénstrafiken i Jimtlands 14n AB framgér att ” godshantering kan
bedrivas, godsservice ska erbjudas pa kommersiella villkor...”

Regionala utvecklingsnimnden behandlades drendet 2017-09-05, §129 och foreslér
regionfullméktige
1. Lanstrafiken i Jdmtlands lan AB ska inte kopa aktier eller 6verlata
bussgodsverksamheten till bolaget Bussgods i Norr AB, som &r under namnéindring.
2. Bolagsordning for Léanstrafiken i Jimtlands l&n AB revideras, i punkt 3 utgér
skrivningarna ”Aven godshantering med linjetrafik i linet, till grannlinen samt dvriga
landet kan bedrivas - Bussgods”, och ”Bolaget ska ocksé erbjuda godsservice pa
kommersiella grunder”.
3. Lanstrafiken i Jimtlands 1an AB ges 1 uppdrag att avveckla avdelningen bussgods
inom bolaget.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Yrkanden

Eva Hellstrand (C) yrkar foljande:

"Bussgods har idag ett linsomfattande nét av inlimnings- och utlimningsstillen. Manga
foretag, 1 framst glesbygd, anvénder sig av tjdnsten 1 dag. Darfor tycker Centerpartiet att
frdgan om nedldggning av Bussgods i Region Jadmtland Héirjedalen fortjédnar en betydligt
noggrannare analys. Var uppfattning ar att det skulle vara oansvarigt och presumtivt skadligt
for Region Jimtland Hérjedalen att fatta ett sddant beslut endast pd de grunder som i1 nuldget
finns. Olyckligtvis hanteras fragan samtidigt som ”“gamla synder” inom Lénstrafiken kommit
upp till ytan géllande bland annat férdelning av intékter for resor over lansgrianser vilket
renderat ett stort underskott innevarande ar. Det har inneburit att en viss panik uppstétt och nu
riskerar Bussgods att ”fa betala priset” for andra forsyndelser.

Lanstrafiken har, under en léngre tid, tillsammans med Regionen och dvriga 14n i Norrland
diskuterat och planerat ett gemensamt bussgodsbolag "Bussgods Norr”. Detta i syfte att skapa
och sékerstilla ett hallbart transportsystem i Norrlands inland. Beslut om Bussgods Norr har
fattats i Norrbotten och Visterbotten, och kommer snart dven att fattas i Vasternorrland.
Region Jdmtland Hérjedalen har fram till i borjan av sommaren varit positiva till det nya
bussgodsbolaget. I forslaget om Bussgods Norr fordelas ansvaret 1 bolaget med 25% pa varje
part. Eftersom Region Jimtland Hérjedalens andel av verksamheten &r betydligt lagre sa bor
mojligheten att forhandla fram en lagre procent utredas. Det kan ocksa finnas stddmojligheter
for livsmedelsforsorjning i glesbygd som Regionen hittills inte har undersokt.

Nir det ekonomiska ldget i vart Bussgodsbolag ndrmare analyseras sa finner vi att det
operativa resultatet, de direkta intdkterna minus de direkta kostnaderna, ar positivt. Det dr nér
internfakturering, som bygger pd fordelningsnycklar och schablonberékningar, tillkommer
som att resultatet blir negativt. Dessa krdvs for att skapa marknadsmaéssiga villkor men kan
givetvis diskuteras och foréndras.

Centerpartiet foreslar att

- inget avvecklingsbeslut fattas

- konsekvenser och forutséttningar for heltickande och fungerade godshantering/
transportsystem i1 Region Jimtland Harjedalen analyseras

- konsekvenser for nédringslivets behov av godshantering och transporter i hela Region
Jamtland Harjedalen, framforallt 1 de glesare delarna analyseras

- en genomgripande och saklig analys av hur stor besparing en avveckling skulle ge samt en
tidslinje ndr eventuella besparingar skulle f4 genomslag, analysen ska ocksa innefatta
relevansen gillande fordelningsnycklar och schabloner.

- forhandlingar med 6vriga norrlandsldn om dgarandelen 1 Bussgods Norra AB inleds

- stodmojligheter for transport av livsmedel i glesbygds undersoks

- utreda om och hur mycket av Region Jimtland Harjedalens interna godshantering och
transporter som skulle kunna laggas ut pé entreprenad. En dtgird som skulle kunna
understddja och sdkerstélla ett heltdckande transportsystem 1 Region Jamtland Hérjedalen"

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

242



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04

Anton Nordqvist (MP) och Jorgen Blom (V) yrkar bifall till Eva Hellstrands yrkande.

Robert Uitto (S) och Susanné Wallner (M) yttrar sig.

Proposition
Ordf6randen stéller proposition pé regiondirektorens forslag och Eva Hellstrands yrkande och
finner regiondirektorens forslag antaget.

Beslut
Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Jav
Thomas Andersson (C) forklarar sig javig och deltar inte 1 handldggningen av drendet.

Reservationer
Eva Hellstrand (C), Elin Lemon (C), Jérgen Blom (V) och Anton Nordqvist (MP) reserverar
sig till forman for Eva Hellstrands yrkande.

Expedieras till
Regionfullméktige

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse Bussgods i Jimtland Harjedalen
e §129 Regionala utvecklingsnimnden Bussgods 1 Jimtland Hérjedalen
e PM Bussgods Jimtland Hérjedalen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Prisstege 20-resorskort inom Lanstrafiken (RUN/425/2017)

Sammanfattning

Regionfullméktige, i egenskap av regional kollektivtrafikmyndighet, beslutade 2016-12-09—
10 §22 om taxor och produkter for Lanstrafiken i Jamtlands lén AB fr o m 2016-07-01. En
produkt som dé infordes var 20-resorskortet.

20-resors rabattkort dr ett komplement till 30-dagars periodkortet. Kortet &r giltigt for en
bestimd relation. Rabattkortet vénder sig till pendlare som inte dker sa frekvent och till
sdllanresendrer. Rabattkortet giller for Overgang till titortstrafiken, det ar inte giltigt pa
Norrtdg. 20-resorskortet finns i kategorierna barn, ungdom, vuxen och senior.

20-resorskortet har samma avstandstak som periodkortet 62 km. Priset for en resa med 20-
resorskortet dr vid 62 km och langre ar 47,15 kr.

Lanstrafiken foreslér att taket for ett 20-resorsrabattkot sétts lika som for enkelbiljett, 170 km.
P& avstand 6ver 170 km blir priset da 83 kr.

Forslag till beslut

Arbetsutskottet foreslar regionala utvecklingsndmnden
Regionala utvecklingsnimnden foreslar regionfullméktige
1. Prisstegen for 20-resorskortet inom Lanstrafiken forléngs till 170 km.
2. Den nya prisstegen for 20-resorskortet inom Léanstrafiken tillimpas fran och med
2017-12-01.

Beslut

Regionala utvecklingsndmnden foreslar regionfullméktige
1. Prisstegen for 20-resorskortet inom Lanstrafiken forlangs till 170 km.
2. Den nya prisstegen for 20-resorskortet inom Lénstrafiken tillimpas fran och med
2017-12-01.

Anteckning
Anton Nordqvist (MP) och Marie Svensson (V) deltar inte i beslutet.

Expedieras till
Chef Infrastruktur och kommunikation, Lanstrafiken i Jimtlands ldn AB

Beslutsunderlag

e §120 AU Prisstege 20-resorskort inom Lénstrafiken
e Linstrafiken protokoll 170627
e Bifogad fil: "Bilaga 8 Fordndring prisstege 20 resorskort.pdf"

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantridesrum Linstrafiken Jimtland, Hamngatan 14, Ostersund

Den 27 juni 2017, 11.00-17:00

Beslutande:

Elisabet Sjéstrém, ordforande
Thomas Andersson, vice ordférande
Anders Frimert

Karin Ekblom

Florian Stamm, deltog § 64-72
Abbas Khanamadi

Mona Modin Tjulin

Ovriga deltagande:

Per-David Wennberg

Tove Mansson, foredragande § 68-69,
Eggert Ohrnell, deltog § 64-69
Mathias Holmlund

Stina Pihlstrom, foredragande § 71

Forhindrade
Lina Eklund
Per-Erik Waglin

Utses att justera:
Anders Frimert

Justerings plats:
Hamngatan 14

Paragrafer:
64-80

Stina Plhlstiom
Sekreterare

.

Ordforande

N
Anders Frimert
Justerande
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STYRELSEN 2017-06-27 2(5)

§ 64 Motets Oppnande samt val av justerare

Ordftranden hélsar ledaméterna vilkomna till métet.
Ordforanden forklarar dagens méte Sppnat.

Styrelsen foresldr Anders Frimert att justera protokollet.
Styrelsen beslutar

att utse Anders Frimert att jamte ordforanden justera dagens protokoll.

§ 65 Faststiillande av dagordning fr motet

Styrelsen beslutar
att faststélla dagordningen.

§ 66 Genomging av foregiende protokoll

Ordférande foredrar kring protokoll avseende arsstimma och konstituerande pro-
tokoll.

VD foredrar kring foregaende ordinarie styrelseprotokoll.
Styrelsen beslutar

att godkénna foregaende protokoll.

RAPPORTER:

§ 67 Presentation av Eggert Ohrnell

Ny IT-ansvarig, Eggert Ohrnell presenterar sig. Styrelsen hilsar Eggert
vilkommen till Lanstrafiken Jimtland.

§ 68 Verksamhetsrapport maj och prognos 2017 Dnr: 4-2239-17

Tove Mansson foredrar kring verksamhetsrapport for maj samt prognos for
2017.

Styrelsen beslutar
att ligga rapporten till handlingarna.

§ 69 Redovisning aktuella indexkorgar per avtal

VD och ekonomichef Tove Mansson foredrar kring aktuella indexkorgar per
avtal. Linstrafiken tillimpar indexradets rekommendationer.

Styrelsen beslutar

att lagga rapporten till handlingarna.

J des sign
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LANSTRAFIKEN [ JAMTLANDS LAN AB SAMMANTRADESPROTOKOLL

STYRELSEN 2017-06-27 3(5)

§ 70 VD-information samt beslut i Region Jimtland Hirjedalen rérande
Linstrafiken

VD foredrar kring VD-rapport.
Styrelsen beslutar
att lagga rapporten till handlingarna.

§ 71 Konsumentverkets granskningsrapport

Stina Pihlstrom foredrar kring Konsumentverkets granskningsrapport
Styrelsen beslutar
att lagga rapporten till handlingarna.

§ 72 Norrtigsfragor

Thomas Andersson foredrar kring norrtagsfragor.
Styrelsen beslutar

att ligga rapporten till handlingarna.
BESLUTSARENDEN:

§ 73 Fordndring prisstege 20-resorskort Dnr: 4-2239-17

Ekonomichef Tove Mansson foredrar kring forindring av prisstege
20-resorskort. Bolaget har gjort en dversyn avseende prisséttningen av 20-
resorskortet och har konstaterat att priset for ett kort for langre stréckor dn 6,2
mil dr {6r lagt prissatt. Foriindring av stegen foreslés justeras fran 6,2 mil och
langre strickor.

VDs forslag till beslut

att styrelsen foreslds justera gillande prisstege for 20-resorskort from december
2017 och ldmna drendet vidare for beslut i regionfullméktige.

Styrelsen beslutar

att anta VDs forslag och justera prisstegen for 20-resorskort from december
2017 och ldmna drendet vidare for beslut i regionfullméiktige.

.Wes;gn BT -
/ ==
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§ 74 Atgirdsplan Dnr: 4-2239-17

VD foredrar kring atgérdsplan for kostnadsreduceringar.

Styrelsen beslutar

att uppdra till VD att redovisa foreslagna atgédrder och vid nésta styrelsesam-
mantride presentera en mer detaljerad kostnadsberidkning med konsekvensbe-

skrivning.

att atgérderna skall motsvara 3-5 Mkr som far effekt tidigast under 2018 och
kommer fa maxeffekt som tidigast 2019.

att uppdra till VD att samrada med kommunerna och region Jamtland Hérjeda-
len avseende kostnadsreduceringarna.

att uppdra till VD att ha 16pande kontakter med avtalade trafikbolag for att titta
pa mojliga gemensamma atgérder.

att redovisa ytterligare eventuella kostnadsreduceringar.

§ 75 Hdining kontrollavgift Dnr: 4-2239-17

VD foredrar kring hojning av kontrollavgift vid biljettkontroll.
Styrelsen beslutar

att hja kontrollavgift till 1500 kr och lamna drendet vidare fér beslut i
regionfullmiktige.

INFORMATION OCH AVSLUT:

§ 76 Sammantrideskalender 2018

Prelimindr sammantriddeskalender, justeringar sker i host.
Styrelsen beslutar
att ldgga rapporten till handlingarna.

§ 77 Nista styrelsesammantride 15:e september

Nista styrelsesammantride 15:e september 8:30- 12:00, Lanstrafikens kansli och
ddrefter bussrundtur i Ostersund.

Extra styrelsesammantridde med anledning av tilldelningsbeslut Buss 2018 flyttas
till 14:e december k1.13.00-17.00.

Styrelsen beslutar

att ldgga rapporten till handlingarna.
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§ 78 Ovrigt
Odd Akerlind informerar om tidplan avseende upphandling Buss 2018.
Information fran Svensk kollektivtrafiks arsstimma.
Information avseende ombyggnation avseende Ostersunds busstorg.
Styrelsen beslutar

att lagga rapporten till handlingarna.

§ 79 Styrelsen enskilt

Diskussion om styrelsens ansvar i temaredovisningar under kommande
styrelsemdten.

§ 80 Avslutning av styrelsesammantride

Ordf6rande avslutar sammantrédet och tackar styrelsen, VD och deltagande
tjinstemén. Styrelsen avtackade Tove Mansson som avslutar sin tjinst som eko-
nomichef pa Linstrafiken i augusti.
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@ LANSTRAFIKEN

Prisstege 20 resors kort

Ett avstandsrelaterat 20 resors kort infordes i maj 2016. Prissattningen
sattes att folja stegen pa det avstandsrelaterade periodkortet som samtidigt
infordes. Det innebar att pa avstand 6ver 6,2 mil naddes taket pa 943 kr, for
vuxen. Pris per resa blev 47,15 pa de langre avstanden.

Nar produkten nu funnits i ett ar kan vi konstatera att stegen behover ses
éver. 15 % av resorna som gors med 20 resors kortet dr pa de langre
avstanden. Av de resorna sa ar det flest som gors i nivan 9,4 mil till 10,2
mil samt 17 mil och langre.

Da pris pa kortare avstand anses vara pa ratt niva anser vi att det ar fran 6,6
mil och langre det bor andras. Forandringen av stegen &r beraknad utifran
att hoppet mellan 6,2 och 6,6 mil inte ska bli for stort. Pa avstand 6ver 17
mil blir pris/resa 83 kr.

Styrelsen foreslas

- Att anta forslaget om att &ndra prisstegen from december 2017
enligt bifogat och lamna arendet vidare for beslut i
regionfullméaktige.

Lanstrafiken i Jamtlands lan AB

Per-David Wennberg, VD

Lanstrafiken i Jamtland AB Hamngatan 14, 831 34 Ostersund | Tel. 063-554 13 20 | Fax: 063-10 76 17
www.ltr.se | inffo@ltr.se | Org.nummer: 5@37—0194 | Plusgiro: 3 61 89-9 | Bankgiro: 5348-4333



@ LANSTRAFIKEN

Stracka Gaéllande pris Forslag ny prisstege  Pris/resa
Vuxen efter hojning 3,5 %
dec-17
0 459 475 24
11000 471 487 24
14000 509 527 26
16000 534 553 28
18000 566 586 29
20000 597 618 31
22000 629 651 33
26000 660 683 34
30000 691 715 36
34000 723 748 37
38000 754 780 39
42000 786 814 41
46000 817 846 42
50000 849 879 44
54000 880 911 46
58000 911 943 47
62000 943 976 49
66000 943 1000 50
70000 943 1050 53
74000 943 1100 55
78000 943 1150 58
86000 943 1200 60
94000 943 1250 63
102000 943 1300 65
110000 943 1350 68
120000 943 1400 70
130000 943 1450 73
140000 943 1500 75
150000 943 1550 78
160000 943 1600 80
170000 943 1650 83

Lanstrafiken i Jamtland AB Hamngatan 14, 831 34 Ostersund | Tel. 063-554 13 20 | Fax: 063-10 76 17
www.ltr.se | inffo@ltr.se | Org.nummer: 5%37—0194 | Plusgiro: 3 61 89-9 | Bankgiro: 5348-4333



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§240

Prisstege 20-resorskort inom Lanstrafiken (RS/1936/2017)

Sammanfattning

Regionfullméktige, i egenskap av regional kollektivtrafikmyndighet, beslutade 2016-02-09—
10 §22 om taxor och produkter for Lanstrafiken i Jamtlands lén AB fr o m 2016-07-01. En
produkt som dé infordes var 20-resorskortet.

20-resors rabattkort dr ett komplement till 30-dagars periodkortet. Kortet &r giltigt for en
bestimd relation. Rabattkortet vénder sig till pendlare som inte dker sa frekvent och till
sdllanresendrer. Rabattkortet giller for Overgang till titortstrafiken, det ar inte giltigt pa
Norrtdg. 20-resorskortet finns i kategorierna barn, ungdom, vuxen och senior.

20-resorskortet har samma avstandstak som periodkortet 62 km. Priset for en resa med 20-
resorskortet dr vid 62 km och léngre dr 47,15 kr. Lanstrafiken foreslar att taket for ett 20-
resorsrabattkort sitts lika som for enkelbiljett, 170 km. P4 avstand 6ver 170 km blir priset d&
83 kr.

Regionala utvecklingsnimnden behandlade drendet 2017-09-05, § 128 och foreslar
regionfullmaktige
1. Prisstegen for 20-resorskortet inom Lanstrafiken forlangs till 170 km.
2. Den nya prisstegen for 20-resorskortet inom Léanstrafiken tillimpas fran och med
2017-12-01.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Yrkanden

Jorgen Blom (V) yrkar i forsta hand aterremiss. I andra hand avslag.

"Motivering: En utredning ska goras dér Lénstrafiken tittar pd andra former av intidktsokning,
ex en liten hojning av taxan i titortsndra- och stadstrafik, samt gora en konsekvensutredning
hur en taxehdjning av 20-resorskortet paverkar det 1dngvéiga pendlandet i ldnet."

Robert Uitto (S) yrkar avslag pd Jorgen Bloms yrkande.
Anton Nordqvist (MP) yrkar bifall till Jorgen Bloms yrkande.
Proposition

Ordf6randen stéller proposition pd regiondirektdrens forslag och Jorgen Bloms yrkande och
finner regiondirektdrens forslag antaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
Beslut

Regionstyrelsen tillstyrker regionala utvecklingsndmndens forslag.

Reservationer
Jorgen Blom (V) och Anton Nordqvist (MP) reserverar sig till formén {6r Jorgen Bloms
yrkande.

Expedieras till
Regionfullméktige

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Prisstege 20-resorskort inom Lénstrafiken

§128 Regionala utvecklingsndmnden Prisstege 20-resorskort inom Lanstrafiken
Léanstrafiken protokoll 170627

Bilaga Fordndring prisstege 20 resorskort

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Bekraftelse av borgen for laneavtal som
rattats pa grund av felskrivning

RS/1784/2016
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§239

Bekraftelse av borgen for laneavtal som rattats pa grund av felskrivning.
(RS/1784/2016)

Sammanfattning

Landstingsfullméktige beslutade i juni 2006, § 64, att teckna avtal om borgensutfastelse dér
landstinget forband sig att gentemot AB Transitio ingé separata borgensforbindelser enligt
vilka landstinget atog sig att solidariskt svara for AB Transitios samtliga existerande och
framtida forpliktelser enligt leasingavtal, kreditavtal och andra finansieringsrelaterade
ataganden avseende sparfordon som AB Transitio hade ingétt eller skulle komma att inga.

Under 2011 beslutade fullmédktige tillsammans med 6vriga landsting och regioner och
deldgare 1 AB Transitio om omstrukturering av bolaget. Omstruktureringen innebar att man
frangick 16sningen med solidarisk borgen for bolagets forpliktelser till att var och en av
landstingen eller regionerna skulle borga bara for de forpliktelser som ror fordonen som
anvénds 1 respektive landstings/regions kollektivtrafik.

Regionfullméktige beslutade 2016-11-23, § 179, 1 enlighet med de nya reglerna, att Region
Jamtland Harjedalen ga i borgen for AB Transitios 1an motsvarande 400 000 kronor avseende
Region Jdmtland Hérjedalens relativa andel av finansiering av reservtag och
hogkostnadskomponenter, vilka forvaltas av AB Transitio.

Det har nu visat sig att det finns en felaktig skrivning i det laneavtal som Region Jimtland
Hairjedalen nyligen stéllt ut borgen for. Det géller definitionen av slutlig aterbetalningsdag pa
sidan 2 under avsnittet ’definitioner och tolkning” dér slutlig aterbetalningsdag angetts till 29
september 2017. Slutlig dterbetalningsdag skulle rétteligen varit 29 september 2022.

AB Transitio har tillsammans med Svensk Exportkredit, SEK, beslutat att géra en manuell
korrigering av detta bekréftad av parternas signaturer. Harutover vill SEK dven ha en
bekriftelse fran Region Jdmtland Hérjedalen som borgensmin enligt foljande:

”Med referens till bifogad borgensforbindelse och bifogade korrigerade laneavtal fér jag
informera om att ett fel i kreditavtalet har korrigeras av avtalsparterna. I definitionen av
Slutlig Aterbetalningsdag hade sista dag for dterbetalning felaktigt satts till den 29 september
2017 (samma dag som sista dag for lyft av lanet) vilket har korrigerats till motsvarande dag
2022 {or att motsvara lanets dverenskomna 16ptid om fem &r. Vanligen bekréfta att ni har tagit
del av informationen ovan och forsikra att Borgensforbindelsen géller oforéndrad.”

Eftersom det dr frdga om en felskrivning i avtalet bor Region Jdmtland Hérjedalen bekréfta att
borgensforbindelsen géller for det korrigerade avtalet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Region Jdmtland Hérjedalen bekréftar att regionen tagit del av informationen ovan fran
Svensk Exportkredit och forsdkrar att Borgensforbindelsen géller oférandrad.

Beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullmaktige

Region Jamtland Hérjedalen bekriftar att regionen tagit del av informationen ovan fran
Svensk Exportkredit och forsékrar att Borgensforbindelsen géller ofoéréndrad.

Expedieras till

AB Transitio
Svensk Exportkredit
Tf ekonomidirektor

Beslutsunderlag

o Forslag till beslut Bekréftelse av borgen for korrigerat laneavtal.
e E-post angdende Laneavtal 114 MSEK med SEK, Svensk Exportkredit
e SEK 114 MSEK laneavtal korrigerad version signerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Utskrivet av: Gertrud Bertilsdotter Reineke den 18 september 2017 16:39:44

Namn: Laneavtal 114 MSEK med SEK, Svensk Exportkredit : Region... Sidan 1 av 1
E Meddelande den 18 sep 2017 13:22
Fran: Bl Thomas Frisk <tf@transitio.se>
Till: [ Gertrud Bertilsdotter Reineke
Kopia: Bl Cherif. Farhat@sek.se" <Cherif Farhat@sek.se>

."Gabriella.Fryking@sek.se" <Gabriella.Fryking@sek.se>

Arende: Laneavtal 114 MSEK med SEK, Svensk Exportkredit

Bilagor: Borgen Jamtland Harjedalen.pdf / Uploaded File (695K)
SEK 114 MSEK laneavtal korrigerad version signerad.pdf / Uploaded File (...

Hej Gertrud,

Tyvarr har vi konstaterat en felaktig skrivning i det laneavtal som ni nyligen stallt ut borgen for. Det
galler definitionen av slutlig aterbetalningsdag pa sidan 2 under avsnittet “definitioner och
tolkning”. Vi har tillsammans med SEK, Svensk Exportkredit, beslutat att géra en manuell korrigering
av detta bekraftad av parternas signaturer. Harutéver vill SEK dven ha en bekréftelse fran er
borgensman enligt nedan genom att svara pa detta mail till mig och i mailet cc:ade personer pa SEK.

Motsvarande mail skickas till samtliga berérda borgensman. Om ni har fragor kring detta sa kontaktar
ni mig pa telefon eller mail. Eftersom jag uppfattar att Bo Carlbark slutat sa skickar jag detta mail till
dig for vidarebefordran till nuvarande ekonomidirektor, jurist el firmatecknare utifran vad som ar
[ampligt mht era rutiner.

Halsningar
TF
Information fran SEK, Svensk Exportkredit:

Med referens till bifogad borgensforbindelse och bifogade korrigerade laneavtal far jag informera om
att ett fel i kreditavtalet har korrigeras av avtalsparterna. I definitionen av Slutlig Aoterbetalningsdag
hade sista dag for daterbetalning felaktigt satts till den 29 september 2017 (samma dag som sista dag
for lyft av lanet) vilket har korrigerats till motsvarande dag 2022 for att motsvara lanets
overenskomna loptid om fem ar.

Viinligen bekrdifta att ni har tagit del av informationen ovan och forsdkra att
Borgensforbindelsengdiller oforindrad. Vi ber er aterkomma med er forsikran snarast mojligt.

Thomas Frisk

AB Transitio

Ekonomichef

Drottninggatan 92, 6tr

111 36 STOCKHOLM

Tel: 08-500 360 30 / Mobil: +46 8 70 8236035
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Detta LANEAVTAL ("Avtalet”) ingicks den 15 juni 2017 mellan:

1.1

1.

AB TRANSITIO, org. nir. 556033-1984 ; (”Bolaget”); och

2. AB SVENSK EXPORTKREDIT, org. nr. 556084-0315 ("SEK”)

DEFINITIONER OCH TOLKNING

Definitioner

I detta Avtal betyder
"Bankdag” sidan dag (som inte &r en 16rdag eller en sondag) som banker ar 6ppna i Stockholm.

“Borgensforbindelse” borgensforbindelse som skall ingds av Borgensmannen med det
innehdll som framgar i Bilaga 3 (Mall for Borgensforbindelse).

"Borgensman” part som bendmns som Borgensman i Bilaga 6 (Farteckning dver Borgensmcin
och deras respektive draganden).

“Finansiell Skuld” (i) 14nade medel (inkluderande utan begrinsning emitterade konvertibler,
skuldebrev, obligationer eller liknande instrument) (ii) finansiell leasing, (iii) factoring (sévida
inte forvirvaren av fordringarna saknar regressriitt mot Overlataren), (iv) andra tgarder som
kommersiellt har samma effekt som lantagande, (v) det aktuella marknadsvirdet av
derivattransaktioner som ingatts for att skydda mot, eller dra fordelar av, kurs- eller
pristérindringar, (vi) motforbindelser for garantier och andra ataganden utfirdade av en bank
eller en finansiell institution samt (vii) forpliktelser enligt garantier eller
skadesloshetsforbindelser som utfirdats som sikerhet for nigot dtagande som avses i (i) till
(vi) ovan (utan dubbelrikning).

“Finansieringsdokument” vart och ett av detta Avtal, begéran om utbetalning och alla andra
dokument som betecknas som Finansieringsdokument efter 6verenskommelse mellan SEK och
Bolaget.

“Insolvensforfarande” ett bolagsrittsligt forfarande eller legal process eller annan atgird
vidtas avseende (i) likvidation eller rekonstruktion av Bolaget, (ii) ackord eller liknande
uppgorelse med borgenirer till Bolaget, (iii) utseende av en likvidator, konkursforvaltare,
foretagsrekonstruktor eller annan liknande befattningshavare med avseende pé Bolaget, eller
(iv) liknande atgérder eller handlingar som vidtas i nagon annan jurisdiktion &n Sverige.

"Korruption” erbjuda, utlova eller ge nigon myndighetsperson en monetir eller annan forman
1 syfte att paverka sddan person till att vidta, eller avsta ifran att vidta, ndgon dtgird i dennes
yrkesutévning eller roll for att dstadkomma en affiirstransaktion eller att uppné nigon annan
otillbérlig fordel.

“Kreditatagande” Skr ett hundra fjorton miljoner fyra hundra tusen (114 400 000) i den
utstrdckning detta inte blivit annullerat, reducerat eller dverlatet.
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“Kreditavtalet 2016” ett kreditavtal om Skr 122 000 000 mellan Bolaget och SEK daterat 27
april 2016 med senare tilligg daterat 12 april 2017.

”Lan” eller "Lanet” det 14n som limnats eller kommer att ldmnas under detta Avtal eller det
utestidende kapitalbeloppet av ett sadant 14n fran tid till annan.

“Langivare” (i) SEK och (ii) den part som har blivit langivare enligt punkt 17.1 (Byte av
Ldngivare) och som inte har upphort att vara ldngivare enligt bestimmelserna i detta Avtal.

“Loftesprovision” den I6ftesprovision som anges i punkt 8.

“Marginal” den marginal som for Lénet uppgér till noll komma fyrtiofem (0,45)
procentenheter.

“Miljolagstiftning” alla tillimpliga lagar och bestimmelser som berér (i) nedsmutsning eller
skyddande av miljon, (ii) skadande av eller skydd f6r hdlsan, (iii) arbetsmilj eller (iv) farliga
utslépp eller &mnen.

’Obetalt Belopp” alla belopp som forfallit till betalning men som &nnu inte betalats av Bolaget
i enlighet med Finansieringsdokumenten.

“Riintebestiimningsdag” den dag som infaller tva (2) Bankdagar fore den forsta dagen i den
Rénteperiod for vilken rintesatsen skall bestimmas.

“Riintebetalningsdag” den sista dagen i varje Rénteperiod samt den Slutliga
Aterbetalningsdagen.

“Rénteperiod” tre (3) ménader.

“Riinteskillnadserséttning” det belopp (om négot) med vilket:

a. den rdnta som SEK skulle ha erhallit for det aktuella beloppet frin dagen for
mottagandet av beloppet, eller dagen for kancellering, till Slutlig Aterbetalningsdag;
Overstiger:

b. den rénta som SEK skulle kunna erhilla genom att placera ett motsvarande belopp hos
en ledande bank i Stockholm eller London f6r en period som bdrjar p& den Bankdag
som infaller efter mottagandet av beloppet, eller dagen f6r kancellering, och som slutar
pé Slutlig Aterbetalningsdag.

“Skatt” alla skatter, tullar och andra liknande palagor (inklusive straffavgifter och rintor som
uppkommit genom utebliven eller férsenad betalning av sddana palagor).

“Slutlig Aterbetalningsdag” for Lanet r den tidigare av (i) den dag som infaller p& ai #
fem (5) ar efter Utbetalningsdagen och, (ii) den 29 september 2047. 70,/ Z. /)é\ TL [fz(

”"STIBOR” den réntesats som erbjuds for 1an i Skr pa interbankmarknaden i Stockholm
omkring k1. 11.00 pa aktuell Réntebestdmningsdag for en period motsvarande Rénteperioden.
STIBOR publiceras pa Nasdaq OMX hemsida pa sidan STIBOR, Swap & Treasury Fixing \\K
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1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

eller annan hemsida eller system som ersitter nimnda sida.

"Svenska Kronor” eller “Skr” den valuta som lagligen anvinds som betalningsmedel i
Sverige.

”Siikerhet” pantritt, borgensatagande eller annan sikerhet som limnats for en persons
forpliktelser, eller annat avtal eller arrangemang med motsvarande effekt.

"Tillgiinglighetsperiod” perioden som l&per frén och med dagen for detta Avtal till och med
den 29 september 2017.

”Uppsiigningsgrund” hiandelse eller omstandighet angiven i punkt 16.1.

"Utbetalningsdagen” den dag di Lénet skall utbetalas

"Utrustningen” tdg och hogvirdeskomponenter enligt specifikation, Bilaga 5 (Specifikation
over hogvdardeskomponenter m.m.).

”Visentligt Negativ Effekt” en, enligt SEKs skiliga bedémning, vésentligt negativ effekt pa
(i) Bolagets mdjlighet att uppfylla sina forpliktelser enligt Finansieringsdokumenten, (ii)
Bolagets verksamhet, tillgngar eller finansiella stillning eller (iii) giltigheten av eller
mdjligheten att ta Borgensforbindelse eller Sikerhet i ansprik.

”Agarfdréindring” en hiindelse eller en serie av hindelser som innebér att Bolaget upphér att
vara &gd (direkt eller indirekt) till minst 50 procent (50 %) (rdster och kapital) av svenska
landsting, kommuner och/eller svenska staten.

”Okade Kostnader” (i) en minskning av avkastningen pa Lénet eller pd SEK:s (eller dess
koncernbolags) sysselsatta kapital for Lanet, (ii) en tillkommande eller 6kad kostnad eller (iii)
en minskning av belopp som skall betalas enligt Finansieringsdokumenten, i den mén det har
drabbat SEK eller dess koncernbolag pa grund av att SEK har gjort Kredititagandet eller har
finansierat Lanet eller i Svrigt har uppfyllt sina 4taganden enligt Finansieringsdokumenten.

Tolkning

Sévida inte en annan betydelse anges skall hanvisningar i Finansieringsdokumenten till:

a. “tillgdngar” innefatta nuvarande och framtida egendom, inkomster och rittigheter av
alla slag;

b. ett avtal eller annat dokument innebéra en hénvisning till sadant avtal eller dokument
aven i dndrad och férnyad version;

c. en ”bestimmelse” avse en forordning, foreskrift, regel, direktiv, pabud eller riktlinje,
oavsett om den har status av lag eller inte, som utfdrdats av statlig, kommunal,
mellanstatlig eller Overstatlig organisation, departement, myndighet eller annan
organisation som har till uppdrag att utdva tillsyn;

d. en lagbestimmelse dven avse denna i dndrad eller ny version; samt
en tid p4 dygnet avse tiden i Stockholm om inte annat anges eller framgar av
omstindigheterna.

En hénvisning i Finansieringsdokumenten till &gande i ett bolag, oavsett om detta giller i friga
om kapital eller antal réster, skall berdknas efter maximalt m&jlig utspidningseffekt.

En Uppsigningsgrund "foreligger” om den ej 4tgérdats av Bolaget (savitt mojlig att atgérda)

O
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och denna &tgird inte skriftligen har godkints av SEK varvid sadant godkinnande inte
oskiligen skall nekas.

1.2.4 Underlatenhet eller dréjsmél fran SEKSs sida med att utéva en rittighet eller att kriva en pafoljd
enligt Finansieringsdokumenten skall inte betraktas som ett avstiende av sadan rittighet eller
paféljd, inte heller skall ett enstaka eller delvis utévande av en réttighet eller ett krav pa pafoljd
hindra ytterligare utgvande eller krav av samma eller 6vriga rattigheter och paféljder.

2. LANET

I enlighet med villkoren i detta Avtal tillhandahéller SEK Kreditatagandet till Bolaget. Lan
som utbetalas till Bolaget enligt detta Avtal skall anvindas av Bolaget for finansiering av
Utrustningen. Fér undvikande av tvivel far Lanet inte anviindas for att finansiera

mervirdesskatt.
3, FORUTSATTNINGAR FOR UTBETALNING
3.1 Begéran om utbetalning
3.1.1 For att fa tillghng till Kreditatagandet skall Bolaget limna en korrekt och fullstindig begiran

om utbetalning till SEK senast kl. 11.00 tre (3) Bankdagar fore begird Utbetalningsdag.

3.1.2 Den Utbetalningsdag som begirs under detta Avtal méste vara en Bankdag som inte infaller
senare &n den sista dagen i Tillgéinglighetsperioden.

3.1.3 Endast en (1) begéran om utbetalning av Lan fir ldmnas under detta Avtal.

314 En begéran om utnyttjande dr oaterkallelig och skall anses vara korrekt och fullstdndig endast
om den till sitt innehall i vdsentliga delar motsvarar den mall som finns i Bilaga 2 (Mall for
begdran om utnyttjande) och har undertecknats av behorig(a) foretridare for Bolaget.

3.15 I det fall den begirda Utbetalningsdag ska intrffa innan eller pa den 29 september 2017, ska
belopp om Skr ett hundra fjorton miljoner fyra hundra tusen (114 400 000) utbetalas p& den
begéirda Utbetalningsdagen, dels genom avrikning mot ett kapitalbelopp om Skr ett hundra
tretton miljoner fyra hundra tjugo sex tusen (113 426 000) som Bolaget ér skyldig att erligga
enligt Kreditavtalet 2016, dels genom betalning av ett belopp om Skr nio hundra sjuttio fyra
tusen till ett av Bolagets aviserade bankkonto. . Villkoren for utbetalning enligt punkt 3 (d) och
3 (e)iBilaga 1 (Villkor for utbetalning) ska endast vara tillimpliga for utbetalning enligt denna

punkt 3.1.5.
3.2 Villkor for utbetalning
3.2.1 Bolaget har endast ritt att limna sin begiran om utbetalning under detta Avtal och SEK har

endast skyldighet att utbetala Lanet pa den begirda Utbetalningsdagen om SEK erhallit alla
dokument och handlingar som anges i Bilaga 1 (Villkor for utbetalning) i den form och med
det innehéll som SEK skiligen finner godtagbart och med beaktande av punkt 3.1.5.

322 SEK har endast skyldighet att utbetala Lénet om det p4 dagen for begéran om utbetalning och
pa den foreslagna Utbetalningsdagen:

a. ingen Uppsigningsgrund foreligger eller skulle orsakas av det begirda Lénet;
b. ingen Agarforandring har dgt rum; och \\

|//’I

. [,y_/ 165



3.3

4.2

5.2

53

5.4

55

5.6

c. Ldnet skall anvindas for finansiering av Utrustningen.

Automatisk annullering

Belopp under Kreditatagandet som inte utbetalats pa sista dagen i Tillganglighetsperioden
annulleras per sddant datum.

ATERBETALNING

Aterbetalning av Lanet sker pa varje Betalningsdag med sédant belopp som framgér invid
respektive Betalningsdag i Bilaga 4 (dmorteringsplan).

Kvarvarande utestdende belopp under Lénet och alla vriga utestdende belopp enligt detta
Avtal skall betalas i dess helhet p& den Slutliga Aterbetalningsdagen.

FORTIDA ATERBETALNING OCH ANNULERING

Om (i) det sker en Agarforandring, (i) det sker en dverlatelse av Bolagets samtliga tillgangar,
hela verksamhet eller visentliga delar av dessa, (iii) Bolaget avyttrar Utrustningen eller en
vésentlig del av denna, dr Bolaget skyldig att meddela detsamma till SEK och SEK kan genom
meddelande dérom till Bolaget annullera Kreditatagandet i dess helhet och forklara utestende
Lén, inklusive upplupen rénta och alla andra belopp under Finansieringsdokumenten, forfallna
till omedelbar betalning.

Fér det fall STIBOR ersétts med annan réntesats i enlighet med punkt 6.2 far Bolaget, med fem
(5) Bankdagars skriftligt varsel, (i) annullera hela Kreditatagandet, eller (ii) i fortid Aterbetala
hela eller del av utestdende Lan (men vid delvis 4terbetalning med minst Skr fem miljoner (5
000 000)).

Ett meddelande om fortida aterbetalning eller annullering enligt denna punkt 5 &r oaterkalleligt
och, om inte annat framgér av detta Avtal, skall ange (i) det/de datum som den relevanta
annulleringen eller fortida aterbetalning skall ske pé och (ii) beloppen for annulleringen eller
fortida aterbetalningen.

Samtidigt som ett belopp aterbetalas i fortid skall upplupen rénta pa sadant belopp erliggas.
Rénteskillnadserséttning skall erldggas av Bolaget vid den/de tidpunkter och i den ordning som
SEK meddelar. Rénteskillnadserséttning skall &ven erliggas av Bolaget om ett belopp pa
SEK:s begiéran skall aterbetalas i fortid med anledning av att en Uppsdgningsgrund har
intréffat.

Om en annullering av nagon del av Kredititagandet sker enligt detta Avtal skall Bolaget inom
fem (5) Bankdagar fran SEK:s begidran kompensera SEK for alla kostnader som SEK &samkas
(inklusive Rénteskillnadserséttning) pa grund av att SEK:s upplaning av Kredititagandet (eller
del dédrav) inte utnyttjas av Bolaget.

Belopp som aterbetalas i fortid far inte ldnas pa nytt och annullerade delar av Kreditatagandet

kan inte aterstillas. %
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6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

7.2

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Den rénta som 16per pd Lanet for varje Rénteperiod skall vara den arliga rintesats som 4r
summan av (i) STIBOR med tillagg av (ii) Marginalen. I det fall sidan 4rlig rantesats (summan
av STIBOR och marginalen) 4r under noll (0) skall rintan anses vara noll (0).

Om STIBOR f6r Rénteperioden inte visas pa aktuell sida eller skirm omkring kl. 11.00 p4
Réntebestamningsdagen skall SEK omedelbart informera Bolaget om detta och STIBOR skall,
fér denna Rénteperiod, ersittas med den réntesats som motsvarar SEKs upplaningskostnad for
Lénet.

Rénta berdknas fran och med den forsta dagen i varje Rinteperiod till den sista dagen av samma
Rénteperiod for det faktiska antal dagar som forflutit och beriiknas pa ett (1) ar som utgors av
trehundrasextio (360) dagar.

Bolaget skall betala rénta som dr upplupen pa Lanet pa varje Rintebetalningsdag.

Om en betalning enligt Finansieringsdokumenten inte fullgérs av Bolaget i tid skall Bolaget
betala drojsmalsrénta pa det forfallna beloppet fran och med forfallodagen till dess full
betalning sker. Drojsmalsrantan utgérs av Marginalen plus STIBOR (for en rinteperiod som
bestdms av SEK) plus tva (2) procentenheter.

SEK skall underritta Bolaget om de réntesatser som faststills enligt detta Avtal.

RANTEPERIODER

Den forsta Rénteperioden for Lénet pabdrjas pa Utbetalningsdagen och varje pafdljande
Ranteperiod pa den sista dagen av den foregdende Rénteperioden. Den sista Rénteperioden
skall sluta pd den Slutliga Aterbetalningsdagen.

Om en Rénteperiod skulle sluta pd en dag som inte dr Bankdag, skall Rinteperioden i stillet
16pa till ndrmast paféljande Bankdag i den aktuella kalendermanaden eller om det inte finns
nagon ytterligare Bankdag i den manaden, nirmast foregiende Bankdag.

AVGIFTER

Bolaget skall, frdn och med dagen for detta Avtal och fram till dess Tillginglighetsperioden
16pt ut, till SEK betala en Loftesprovision i Skr som pa &rsbasis skall utgéra femtio (50)
procentenheter av Marginalen, beriknat pd oanvint belopp.

Loftesprovisionen for Kreditatagandet skall beriiknas i efterskott pa Utbetalningsdagen.

Loftesprovisionen skall efter berdkning meddelas Bolaget och forfalla till betalning fem (5)
Bankdagar efter meddelande darom, dock tidigast pa Utbetalningsdagen.

Loftesprovisionen skall berdknas for det faktiska antal dagar som har forflutit och beriiknas
pa ett (1) &r som utgdrs av trehundrasextio (360) dagar.

Bolaget skall till SEK betala en Upplaggningsavgift om noll komma tjugofem (0,25)
procentenheter av Kreditatagandet.

Uppléggningsavgiften skall betalas senast fem (5) Bankdagar efter undertecknandet av \
detta Avtal. \
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9. KOMPENSATION FOR SKATTER

9.1 Bruttobetalning efter Skatt

9.1.1 Betalningar som skall goras av Bolaget skall gbras utan avdrag for Skatt, sdvida inte avdrag
for Skatt maste goras enligt lag. Bolaget skall genast efter att denne har blivit varse att ett
avdrag for Skatt maste goras (eller att skattesatsen eller underlaget for beriikningen av ett
avdrag har dndrats) meddela SEK darom.

9.1.2 Om Bolaget &r skyldig att enligt lag géra avdrag for Skatt, skall det belopp som Bolaget
skall betala 6kas sa att det belopp (efter avdraget for Skatt) som utbetalas till SEK motsvarar
det belopp som skulle ha betalats om inget avdrag for Skatt hade gjorts.

9.1.3 Om Bolaget ar skyldig att géra avdrag for Skatt, skall Bolaget gora detta avdrag och andra
betalningar i samband dédrmed inom féreskriven tid och med det minsta belopp som krivs
enligt lag.

9.14 Inom trettio (30) dagar efter ett avdrag for Skatt eller en nddvindig betalning i samband
dédrmed, skall Bolaget visa for SEK p4 ett sétt som skiligen kan accepteras av SEK att ett
avdrag for Skatt har gjorts eller (om tillimpligt) att en erforderlig betalning erlagts till

berdrd skattemyndighet.
9.2 Ersiittning for Skatt
9.2.1 Bolaget skall (inom fem (5) Bankdagar efter begiran frin SEK) betala ett belopp

motsvarande den kostnad eller utgift som SEK &samkats eller kommer att dsamkats (direkt
eller indirekt) pa grund av Skatt hanforlig till Finansieringsdokumenten.

9.3 Mervirdesskatt

9.3.1 Samtliga belopp som skall betalas av Bolaget enligt Finansieringsdokumenten skall anses
vara exklusive mervardesskatt eller liknande skatt ("Moms™). For det fall Moms skall utga
pa sadana belopp skall Bolaget samtidigt ocksa betala den Moms som utgér pa beloppen.

9.3.2 Om Bolaget enligt Finansieringsdokumenten ir skyldig att ersitta SEK for kostnader eller
utgifter, skall Bolaget samtidigt ersdtta SEK for Moms som debiterats SEK for sddana
kostnader och utgifter i den mén SEK inte ar beréttigad till att géra avdrag for eller &terfa
den aktuella Momsen fran den aktuella skattemyndigheten.

10. OKADE KOSTNADER

10.1 Forutom vad som féljer av punkt 10.2, skall Bolaget inom fem (5) Bankdagar efter begiran
frin SEK betala de Okade Kostnader som dsamkats SEK pa grund av (i) inférande eller
forédndring av lag eller bestimmelse (eller tolkning eller tillimpning dirav) eller (ii)
efterlevnad av lag eller bestimmelse som tillkommit efter undertecknandet av detta Avtal.
SEK skall i samband med att sddan begéran meddela Bolaget berdkningsgrund for Okade
kostnader.

10.2 Punkt 10.1 skall inte tillimpas p4 Okade Kostnader som:
a. hanfor sig till ett avdrag for Skatt som enligt lag skall goras av Bolaget;

b. kompenseras genom punkt 9.2 (Ersdtining for Skatr); eller \}k\
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11.

12.
12.1

12.2

13.
13.1

c. orsakas genom ett asidosittande av lag eller bestimmelse till f6ljd av uppsatligt eller
grovt oaktsamt agerande av SEK.

OVRIGA ERSATTNINGAR

Bolaget skall, inom fem (5) Bankdagar fran begiran fran SEK ersitta SEK for samtliga
kostnader och utgifter, inklusive Rinteskillnadserséttning, som SEK &samkats eller ddragit sig
till f6ljd av:

a. att Lanet eller annat belopp (eller del darav) har eller skulle ha betalats av Lantagaren
vid annan tidpunkt och/eller med annat belopp (oavsett anledning) &n de tidpunkter
och belopp som fastslis av detta Avtal,

b. ett upphorande eller en annullering av Kreditdtagandet (inklusive sidana som intréffar
till f6ljd av punkt 3.3(a) (Automatisk annulering)) har gjorts;

c. undersokning av omstiandigheter som SEK har skilig anledning att anta kan utgdra en
Uppsédgningsgrund,;

d. att SEK handlar efter eller forlitar sig pa en underrittelse, begéran eller ett meddelande
fran Bolaget som SEK p4 skiliga grunder antar &r dkta, korrekt och vederborligen
beslutat;
en Uppsdgningsgrund;

f. underlatenhet av Bolaget att i ratt tid erlagga belopp som forfallit till betalning enligt
Finansieringsdokumenten pd dess forfallodag;

g. finansiering eller forberedelse av finansiering av Lanet som begérts av Bolaget i en
begiran om utbetalning men som med stéd av nadgon eller nigra av bestimmelserna i
detta Avtal inte utbetalats (sédvida inte detta skett pa grund av fel eller virdsloshet frin
SEK:s sida); eller

h. Lénet (eller del av ett Lan) inte aterbetalas i fortid i enlighet med Bolagets meddelande
om fortida dterbetalning,

SEK skall i samband med att sddan begéran som anges i punkt 11.1 1dmnas meddela Bolaget

ersattningsbeloppets storlek samt berdkningsgrund for detta.

KOSTNADER OCH UTGIFTER

Om (i) Bolaget begir en dndring, ett eftergivande av réttighet eller medgivande, eller (ii)
andring eller andra atgdrder avseende dokumentationen krdvs enligt villkor i
Finansieringsdokumenten, skall Bolaget, inom fem (5) Bankdagar efter begéran samt
berikningsgrund dirom, ersétta SEK for de skiliga kostnader (inklusive juristkostnader) som
SEK adragit sig for att besvara, utvirdera, forhandla eller uppfylla sidan begiran eller sddant
krav.

Bolaget skall, inom fem (5) Bankdagar efter begiran ddrom, ersitta de kostnader och utgifter
(inklusive juristkostnader) som SEK haft i samband med utdvande eller skyddande av
rattigheter under Finansieringsdokumenten.

UTFASTELSER

Pa dagen for detta Avtal, p& Utbetalningsdagen och pé varje Réntebetalningsdag gér Bolaget
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13.2

14.

14.1

14.1.1

14.2
14.2.1

1422

f6ljande utfastelser till SEK:

a. Bolaget ar ett aktiebolag, bildat i vederborlig ordning och giltigt existerande i enlighet
med svensk lag.

b. Ingen omstindighet foreligger som utgér (eller som efter relevanta tidsfrister och/eller
meddelanden kommer att utgdra) en uppsidgningsgrund enligt nigot avtal som dr
bindande for Bolaget eller ndgon av dess tillgdngar och vilken uppsigningsgrund
medfor eller kan antas medfora en Visentligt Negativ Effekt.

c. Bolaget har full och oinskrénkt dganderitt, giltig nyttjanderétt eller licens till, och alla
erforderliga tillstdnd som behdvs for att anvinda, tillgdngar som ar nodvindiga for att
bedriva verksamheten pé det sétt den for nirvarande bedrivs.

d. Ingen Uppségningsgrund foreligger eller kommer att foreligga till foljd av ingaendet
av eller fullgérandet av skyldigheter under eller i samband med nagot
Finansieringsdokument.

e. Ingen rittslig process, skiljeforfarande eller annat forfarande med Bolaget som part
pagér eller &r, savitt Bolaget kdnner till, hotad, vilken rimligen kan (i) forhindra
ingéendet av eller fullgbrandet av skyldigheter under Finansieringsdokumenten eller
(ii) medftra en Visentligt Negativ Effekt.

Bolaget gor nedanstaende utfastelser till SEK fran dagen for detta Avtal och sa linge som
det finns utestdende belopp eller ndgot Kreditatagande i kraft under detta Avtal:

a. Ingaendet och fullgbrandet av Finansieringsdokumenten och de tgirder som foljer
ddrav strider inte och kommer inte att strida mot avtal eller annat dtagande som ir
bindande f6r Bolaget.

b. Bolaget foljer Milj6lagstifiningen och savitt Bolaget kéinner till si har ingen situation
intrdffat som skulle kunna medfora att Milj6lagstiftningen inte efterlevs.

INFORMATIONSATAGANDEN
Rikenskaper

Bolaget skall tillhandahalla SEK kopior av:
a. den reviderade arsredovisningen for Bolaget sa snart den finns tillginglig men dock
senast inom etthundraéttio (180) dagar efter varje rikenskapsérs utgéng; och
b. alla oreviderade deldrsrapporter for Bolaget sa snart de finns tillginglig men dock
senast inom hundratjugo (120) dagar efter slutet av varje period som respektive
delarsrapport avser.

Information; diverse

Bolaget skall omedelbart meddela SEK om riittslig process, ett skiljeforfarande eller annat
forfarande som har inletts eller dr hotande och som skulle kunna medfora att Bolaget inte kan
uppfylla sina dtaganden under ndgot Finansieringsdokument eller som kan antas medféra en
Visentligt Negativ Effekt, eller som berér en potentiell forpliktelse som uppgér till minst Skr
fem miljoner 5 000 000.

En géng under varje rdkenskapsar, eller oftare om SEK begir det pa grund av att de misstanker
att en Uppsidgningsgrund foreligger eller kan komma att intriffa, skall tva eller flera
representanter (varav en av dessa skall vara finanschef) ge en presentation for SEK om
pagdende verksamhet samt finansiell stillning for Bolaget.
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14.2.3 Om SEK (eller potentiell ny langivare) behdver information for att efierleva
penningtvittsregler eller genomfora liknande identifieringsprocesser skall Bolaget utan
drojsmél pa begéran av SEK tillhandahélla sidan information som rimligen begars av SEK.

14.3 Meddelande om Uppsiigningsgrund

14.3.1 Bolaget skall underrdtta SEK om forekomsten av en Uppsigningsgrund (och de eventuella
atgérder som vidtagits for att 4tgérda denna) sa snart Bolaget fatt kinnedom om att en sadan
foreligger.

14.3.2 Bolaget skall omgaende efter SEKs begiiran &verlimna ett intyg som bekriftar att en
Uppségningsgrund inte foreligger (eller om en Uppsigningsgrund foreligger, specificerar
Uppsigningsgrund och de eventuella atgérder som vidtas for att atgéirda denna), vilket intyg
skall vara undertecknat av behorig(a) foretrédare for Bolaget.

15. ALLMANNA ATAGANDEN
Féljande dtaganden giller sa lange som det finns utestdende belopp eller nagot Kreditatagande
under detta Avtal.

15.1 Tillstand

Bolaget skall omgéende inforskaffa, efterleva och uppritthalla de tillstind, medgivanden,
undantag och registreringar som krévs enligt lagar eller bestimmelser for att kunna bedriva sin
verksamhet, i vart fall ddr underlétenheten att uppfylla ovanstaende krav skulle kunna medfdra
en Visentligt Negativ Effekt.

15.2 Iakttagande av lagbud och bolagshandlingar

Bolaget skall folja (i) de lagar och bestimmelser under vilka de lyder om underlatenhet att gra
detta skulle kunna medftra en Vésentligt Negativ Effekt och (ii) sin bolagsordning.

15.3 Forsiikring

15.3.1 Bolaget skall ha ett tillrdckligt forsdkringsskydd genom tecknande av forsikringar for
verksamheten och tillgéngarna i den omfattning det rimligen &r erforderligt i enlighet med god
affirssed att teckna sidan forsikring (inkluderande ansvarsforsdkring, skadeforsikring
(fullvdrde) och férsékring avseende driftavbrott) med hinsyn tagen bla. till Bolagets
ekonomiska stillning och verksamhetens natur. Samtliga fdrsakringar skall tecknas med
vilrenommerade forsdkringsbolag.

15.4 Miljs

Bolaget skall (i) efterleva Miljolagstiftningen, (ii) inforskaffa, efterleva och uppritthélla alla
relevanta milj6tillstind, samt (iii) implementera processer for att overvaka efterlevnaden av
samt forhindra brott mot Milj6lagstiftningen, i vart fall dér underlatenheten att uppfylla
ovanstéende krav skulle kunna medfora en Visentligt Negativ Effekt.

15.5 Korruption
Bolaget skall inte vidta ndgon 4tgérd som kan anses utgdra Korruption. Q‘x\
15.6 Fusion och delning \
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19:6.1
15.6.2

15.7

15.8

16.
16.1

Bolaget skall inte inleda fusion eller annat liknande forfarande.

Bolaget inleda en delning eller annat liknande forfarande genom vilket delar av tillgdngarna
och/eller skulderna i Bolaget Gverfors till en eller flera andra juridiska personer.

Skatter

Bolaget skall betala samtliga visentliga Skatter som paférs Bolaget eller dess tillgangar inom
tillimpliga tidsfrister utan att draga sig boter eller annat straff, om inte och endast i den
utstréckning;

a. sidan betalning bestrids i god tro;

b. tillrdckliga reserveringar vidmakthalls for sidana Skatter och for kostnader som
uppkommer i samband med att de bestrids, vilka belopp framgar av de senaste
rékenskapshandlingarna som levererats till SEK enligt punkt 14.1.1 (Rékenskaper);
och

¢. sddana betalningar lagligen kan innehallas.

Formansrittsligt liige

Bolaget skall tillse att dess betalningsforpliktelser under Finansieringsdokumenten dtminstone
har samma f6rmansrittsliga lige som dess &vriga nuvarande och framtida
betalningsforpliktelser utan allmén eller sérskild fsrménsritt, med undantag for vad som foljer
av f6rmansrattslagen eller annan motsvarande lag i annan jurisdiktion in Sverige.

UPPSAGNINGSGRUNDER

Var och en av foljande hindelser skall utgéra en Uppsiigningsgrund (oavsett om den orsakats
av omsténdigheter som ligger utanfr Bolagets):

a. Betalningsdréjsmal: Bolaget betalar inte pa relevant forfallodatum ett belopp som
forfallit till betalning enligt Finansieringsdokumenten till det konto och i den valuta
som uttryckligen angivits, sdvida inte underlitenheten att betala orsakats av
administrativt eller tekniskt fel och betalning sker inom fem (5) Bankdagar efter
forfallodagen.

b. Ovriga dgtaganden: Bolaget eller Borgensmannen uppfyller inte ett tagande gjort i ett
Finansieringsdokument (annat &n ett sidant 4tagande som hénvisas till i avsnitt (a) och
(n) och underlatenheten att uppfylla 4tagandet avhjilps inte (om avhjilpande &r
m6jligt) inom tio (10) Bankdagar efter det att SEK underrittat relevant part dirom eller
efter det att relevant part sjélv blev medveten om sadan omstindighet.

. Oriktig utfastelse: Utfdstelse eller annan uppgift som limnats av Bolaget eller
Borgensmannen i ett Finansieringsdokument eller i annat dokument som limnats av
Bolaget eller Borgensmannen, eller pi dennes vignar, under eller i samband med
Finansieringsdokumenten ér, eller visar sig ha varit felaktigt eller missvisande i nagot
vasentligt avseende och den felaktiga eller missvisande utféstelsen eller uppgiften
avhjélps inte (om avhjélpande dr mdjligt) inom tio (10) Bankdagar efter det att SEK
underréttat relevant part ddrom eller efter det att relevant part sjalv blev medveten om
sddan omstindighet.
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d. Landstingens avskaffande: De svenska landstingen avskaffas eller landstingens
beskattningsritt inskrianks eller upphor och inte ersdtts med nagon annan statlig,
regional och/eller kommunal inrdttning med beskattningsrétt som enligt Langivarens
beddmning medfor oférindrad kreditrisk for Langivaren.

e. Uppsdgningsgrund for annan Finansiell Skuld:

(i) Bolagets Finansiella Skuld betalas inte pa forfallodagen eller inom den tid som
givits for rittelse dérav, eller forklaras vara forfallen eller forfaller till betalning
fore angiven forfallodag pa grund av ndgon uppsigningsgrund (oavsett hur denna
kommit till uttryck).

(ii) Ett kreditatagande avseende Finansiell Skuld lamnat till Bolaget annulleras, eller
upphdvs temporért, pd grund av nagon uppsigningsgrund (oavsett hur denna
kommit till uttryck).

(iii) En borgendr till Bolaget har ritt att forklara nagon del av Bolagets Finansiella
Skuld forfallen till betalning fore den avtalade forfallodagen pa grund av nigon
uppsigningsgrund (oavsett hur denna kommit till uttryck).

(iv) Nagon Uppsiagningsgrund foreligger dock inte enligt denna punkt 16.1(e) om det
totala beloppet for den Finansiella Skulden eller kreditatagandet avseende
Finansiell Skuld enligt avsnitten (i) till (iii) ovan understiger Skr femtio miljoner
(50 000 000).

f Insolvens:

(i) Bolaget &r, eller anses enligt lag vara, insolvent eller medger sin of6rmaga att
betala sina skulder i takt med att de forfaller, stéller in sina betalningar eller
inleder férhandlingar med nédgon borgenér om ackord eller skuldsanering.

(11) Det sammanlagda virdet av Bolagets tillgdngar dr mindre &n femtio (50) procent
av dess registrerade aktiekapital pa sa sitt som anges i Aktiebolagslagens 25 kap.
§§13-14 (Aktiebolagslagen ("ABL”) SFS 2005:551).

g. Insolvensforfaranden: Ett bolagsrattsligt eller juridiskt forfarande, myndighetseller
domstolsbeslut eller annan atgérd vidtas avseende:

(1) konkurs, likvidation eller rekonstruktion av Bolaget;
(i1) ackord eller liknande uppgédrelse med ndgon eller nigra av Bolagets borgenirer;

(iii) utseende av en likvidator, konkursforvaltare, foretagsrekonstruktér eller annan
liknande befattningshavare med avseende pa Bolaget; eller

(iv) ianspraktagande av nigon Sikerhet Gver Bolagets tillgingar som inte &r av endast
marginellt virde,

eller liknande atgirder eller handlingar som vidtas i ndgon jurisdiktion.

h. lanspraktagande av tillgangar: Expropriation, beslagtagande, kvarstad, utmétning
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16.2

17.
17.1

17.2

eller annan liknande atgéard i nédgon jurisdiktion avseende Bolagets tillgangar som inte
upphivs inom trettio (30) dagar.

Upphérande av verksamhet: Bolagets upphdr eller avser att upphora med hela eller
vasentlig del av sin verksamhet.

Olaglighet och ogiltighet: Ett Finansieringsdokument &r ogiltigt eller upphér att vara
giltigt och verkstillbart eller ndgon Sékerhet skapad enligt dessa dokument #r inte eller
upphor att vara giltig, bindande, fullbordad och verkstallbar.

Redovisning: Bolagets revisorer avger en oren revisionsberittelse avseende Bolagets
arsredovisning.

Process.: Domstolsprocess, skiljeforfarande eller administrativt forfarande har inletts
av eller mot Bolaget, vilket skéligen kan forvantas avgoras till nackdel for Bolaget,
och om sédant avgorande intréffar, skdligen kan antas medfora en Visentligt Negativ
Effekt.

Uppsdgning och dndring: Ett Finansieringsdokument ségs upp eller dndras pa sétt som
inte tillats enligt Finansieringsdokumenten.

Borgensforbindelsen: Borgensmannen uppfyller inte sitt &tagande enligt sin
Borgensforbindelse.

Viisentligt negativ fordndring: En eller flera hiindelser eller omstandigheter intriffar
eller foreligger som, enligt SEKs skéliga bedomning, medfdr eller kan forvintas
medfora en Visentligt Negativ Effekt.

Nér en Uppségningsgrund foreligger d4ger SEK riitt att efter underrittelse till Bolaget:

a. annullera Kredititagandet i dess helhet;
b. forklara Lanet eller delar av detta tillsammans med upplupen rinta och samtliga 6vriga
utestdende belopp enligt detta Avtal forfallna till omedelbar betalning; och/eller
c. forklara Lanet eller delar av detta betalbara vid anfordran.
BYTE AV LANGIVARE

SEK har inte rétt att utan skriftligt samtycke frin Bolaget Sverldta sina rittigheter och
skyldigheter enligt Finansieringsdokumenten till annan part. Bolagets samtycke skall dock
inte oskligen végras. Bolaget skall anses ha samtyckt till byte av ldngivare om Bolaget inte
inom fem (5) Bankdagar skriftligen har besvarat SEKs skriftliga férfragan om 6verltelse.
SEK har ritt att utan skriftligt samtycke fran Bolaget Gverlata sina rittigheter och skyldigheter

enligt Finansieringsdokumenten till annan part i det fall en Uppsigningsgrund foreligger.

Om Bolaget medgett Gverlatelse i enlighet med punkt 17.1 ovan skall SEK &verlimna ett
overlatelsemeddelande till Bolaget, vederborligen undertecknat av den éverlitande parten och

den férvarvande parten, med angivande av dag for dverlatelsen, namn och kontaktuppgifter
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17.3

18.
18.1

18.2

19.
19.1

19.2

19.3

19.4

195

19.6

for den nya langivaren och summan av det verlatna tagandet eller deltagandet. Overlitelsen
skall trida i kraft pa den angivna overlatelsedagen.

SEK har ritt att ldmna information om Bolaget och Finansieringsdokumenten till (i) dess
nérstaende bolag, (ii) en potentiell ny langivare (under forutsittning att sddan potentiell
langivare gor sedvanliga sekretessataganden), (iii) en person med (eller genom) vilken SEK
genomfor eller kan komma att genomfora en underliggande férséljning (“subparticipation’)
eller annan transaktion enligt vilken betalning skall géras med hénvisning till detta Avtal eller
Bolaget (under forutséttning att sidan person gor sedvanliga sekretessataganden) eller till (iv)
en person som enligt lag eller bestimmelse har rétt att kridva information eller fa del av
information.

BYTE AV GALDENAR

Bolaget fir inte Overlata sina réttigheter eller skyldigheter under detta Avtal annat #n till
Borgensmannen. Overlatelse av Bolagets réttigheter cller skyldigheter till Borgensmannen far
ske forst efter att SEK skriftligen samtyckt till sddan 6verlatelse.

Om SEK medgett 6verlatelse i enlighet med punkt 18.1 ovan skall Bolaget &verlimna ett
overlatelsemeddelande till SEK, vederborligen undertecknat av den 6verlitande parten och
den forvirvande parten, med angivande av dag for Gverldtelsen, namn och kontaktuppgifter
for den nya lantagaren och summan av det 6verlatna atagandet eller deltagandet. Overlatelsen
skall trida i kraft pa den angivna dverltelsedagen.

BETALNINGSFORFARANDET

P& den dag Bolaget #r skyldigt att erldgga betalning enligt Finansieringsdokumenten skall
denne betala med valutering pa forfallodagen genom att géra medel tillgingliga for SEK
senast kl. 11.00 pa forfallodagen. Betalning skall ske till det konto SEK anger.

Om SEK erhéller en betalning frin Bolaget som inte ér tillrdcklig for att ticka alla belopp som
ér forfallna till betalning enligt Finansieringsdokumenten, skall SEK anvinda betalningen till
att reducera Bolagets férpliktelser i den ordning SEK bestimmer, oavsett om Bolaget angivit
ndgot annat.

Alla betalningar som skall erldggas av Bolaget enligt Finansieringsdokumenten skall berdknas
och erldggas utan kvittning eller avdrag for motkrav.

Belopp som forfaller till betalning pa dag som inte dr en Bankdag skall betalas pa nirmast
pafdljande Bankdag i den aktuella kalendermanaden eller om det inte finns nagon ytterligare
Bankdag i den ménaden, pa nidrmast foregiende Bankdag.

Vid anstind med amortering eller betalning av kapitalbelopp eller ett Obetalt Belopp enligt
Finansieringsdokumenten skall réinta betalas pa s&dant kapitalbelopp eller Obetalt Belopp med
den réntesats som gillde p den ursprungliga forfallodagen.

SEK har rétt att kvitta forfallna fordringar som Bolaget enligt Finansieringsdokumenten har att
betala mot férfallna fordringar som Bolaget har mot SEK. Om fordringarna #r uttryckta i olika
valutor har SEK ritt att for kvittningsdndamal omvandla en av fordringarna till gillande
marknadskurs i den normala verksamheten.
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20,
20.1

20.2

20.3

20.4

21.
21.1

21.2

22.

22.1
222

MEDDELANDEN

Meddelanden som ldmnas i samband med Finansieringsdokumenten skall vara avfattade pa
svenska och vara skriftliga samt, om inte annat angivits, skickas per e-mail eller brev.

Adressuppgifter och faxnummer till parterna for meddelanden som limnas i samband med
Finansieringsdokumenten &r foljande:

Bolaget: AB Transitio
Drottninggatan 92
111 36 Stockholm
Email: tfi@transitio.se

SEK: AB Svensk Exportkredit
Klarabergsviadukten 61-63
P.O. Box 194
101 23 Stockholm
Email: creditadministration@sek.se
Att: Credit Administration

eller sddan annan adress eller sddan annan e-mailadress som en part meddelar de Svriga
parterna med minst fem (5) Bankdagars varsel eller som anges i ett dverlatelsemeddelande.

Meddelande som ldmnas i samband med Finansieringsdokumenten skall anses kommit
mottagaren tillhanda:
a. om skickat via e-mail, ndr det kommit mottagaren tillhanda i lasbart skick; eller
b. om skickat med brev, vid mottagandet pa aktuell adress eller fem (5) Bankdagar efter
avsidndande i frankerat kuvert adresserat till denna adress,

samt, om en sirskild avdelning eller tjinsteman skall anges som del i adressen, meddelandet
adresserats till denna avdelning eller tjinsteman.

Meddelanden som kommit mottagaren tillhanda pa en dag som inte ir arbetsdag eller efter

arbetsdagens slut skall anses ha Jamnats néstf6[jande arbetsdag pa mottagandeorten.

FORCE MAJEURE OCH ANSVARSBEGRANSNING

SEK dr inte ansvarig fér skada som beror av svenskt eller utlindskt lagbud, svensk eller
utlindsk myndighetsatgérd, krigshindelse, strejk, lockout, bojkott, blockad eller annan
liknande omstéindighet. Forbehallet i friga om strejk, lockout, bojkott och blockad giller dven
om SEK sjilv vidtar eller ar foremél for sddan dtgiérd.

Skada som uppstér i dvriga fall skall inte ersittas av SEK om SEK varit normalt aktsamma.
SEK skall inte heller ansvara for indirekt skada, f6ljdskada och/eller utebliven vinst. Foreligger
hinder f6r SEK att fullgdra sina skyldigheter under detta Avtal pa grund av omsténdighet som
anges ovan, far sddant fullgérande uppskjutas tills hindret har upphort.

LAGVAL OCH DOMSTOL

Detta Avtal styrs av svensk ritt.

Med undantag fér vad som f6ljer av punkt 22.3 nedan, skall tvist som uppkommer enligt detta
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Avtal l6sas av svensk domstol (dven tvist avseende forekomst, giltighet eller uppsigning av
detta Avtal). Stockholms tingsritt skall vara forsta instans.

22.3 Punkt 22.2 géller endast till f5rmén for SEK. SEK skall silunda inte vara forhindrad att inleda
rittsliga forfaranden vid nigon annan domstol som har behérighet i forhallande till Bolaget
eller dennes tillgangar. I den utstréckning som det r tilldtet enligt lag far SEK inleda rittsliga
forfaranden i flera jurisdiktioner samtidigt.

AB TRANSITIO

;u

VRNV V2 TTLOE M annD

AB SVENSK EXPORTKREDIT (publ)

L4

LENA BERTILSSON Mariusz Augustynowicz

Senior Director
Head of Structurad Finance and Corporate Lending
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BILAGA 1

VILLKOR FOR UTBETALNING

1. BOLAGSHANDLINGAR
(a) Kopia av Bolagets bolagsordning.

(b) Aktuellt registreringsbevis for Bolaget.

(c) En kopia av ett protokoll fran styrelseméte i Bolaget dér det framgar att styrelserna
har godként villkoren for Finansieringsdokumenten och fattat beslut om att Bolaget
skall inga dessa.

(d) Bevis for att den person eller de personer som for Bolagets rikning har undertecknat
eller kommer att underteckna Finansieringsdokumenten och &vriga dokument i
samband ddrmed (enligt vad som &r tillimpligt) ir behérig(a) att géra detta.

(¢) Namnteckningsprov frén de personer som hénvisas till i (d).

2. FINANSIERINGSDOKUMENT
(a) Avtalet vederborligen undertecknat av Bolaget

(b) Original av Borgensforbindelse vederbdrligen undertecknat av Borgensmannen

3. OVRIGA HANDLINGAR

(a) Behorighetshandlingar, lagakraftvunna beslut m.m. avseende Borgensmannen och
som avser Borgensmannens godkédnnande av och ingdende av Borgensférbindelsen.

(b) En kopia av andra beslut eller andra dokument, uttalanden eller forsikran som SEK
beddmer som nddvandiga eller énskvirda for ingdendet och uppfyllandet av
Finansieringsdokumenten.

(c) All information som SEK behdver for att uppfylla “know your \customer.

(d) Bevis pa att Bolaget har oéterkallningen begirt fortidslésen av Kreditavtalet 2016 med
samma valutadag som den begirda Utbetalningsdagen.

(e) Bevis i form av ett SWIFT meddelande eller ett liknande bevis som enligt SEK:s
bedSmning styrker att Bolaget ska pd den begérda Utbetalningsdagen erligga alla
utestdende belopp i dess helhet (forutom kapitalbeloppet om Skr 113 426 000) enligt
Kreditavtalet 2016.
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BILAGA 2

MALL FOR BEGARAN OM UTBETALNING

Till: AB Svensk Exportkredit

Frén: AB Transitio

Datum: [Datum]

AB Transitio - Skr 114 400 000 laneavtal daterat 15 juni 2017 (”Avtalet™)

1. Vi hdnvisar till Avtalet. Detta dr en begéran om utbetalning. Definierade termer i denna
begiran skall ha den innebdrd som givits dem i Avtalet.

2. Vi Onskar ett Lan pa foljande villkor:
Foreslagen Utbetalningsdag:  [datum] (eller, om det inte &r en Bankdag,
efterféljande Bankdag).
Belopp: Skr [belopp i text] ([belopp i siffror])
Rénteperiod: tre (3) manader
3. [I det fall den begérda Utbetalningsdag intraffar innan eller pa den 29 september 2017

ska foljande bekriftelse inkluderas: Vi bekriftar att avrdkningen och utbetalning sker
med beaktande och i enlighet med punkt 3.1.5 (Begdran om utbetalning) i Avtalet.

4, Vi bekréftar att samtliga forutsittningar i punkt 3.2 (Villkor for utbetalning) i Avtalet ar
uppfyllda per dagen for denna begéran om utbetalning.
5. Lanet skall utbetalas till [kontonummer].
6. Denna begéran om utbetalning &r oaterkallelig.
AB TRANSITIO %\
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BILAGA 3

MALL FOR BORGENSFORBINDELSE

1.

PROPRIEBORGEN

BAKGRUND

AB Transitio (org.nummer 556033-1984) ("Transitio"), som lantagare, och AB Svensk
Exportkredit (publ) (org.nummer 556084-0315) ("Svensk Exportkredit"), som ldngivare,
har den 15 juni 2017 ingatt ett ldneavtal om 114 400 000 Svenska Kronor ("Laneavtalet").
I syfte att sdkerstilla Transitios forpliktelser gentemot Svensk Exportkredit under
Laneavtalet har [Landstingets/Regions fullstandiga namn] ("Borgensmannen") beslutat att
utfdrda denna proprieborgen ("Proprieborgen").

GARANTI M.M.

Borgensmannen gar hdrmed i borgen sasom for egen skuld (proprieborgen) for Transitios [
% ] av samtliga forpliktelser gentemot Svensk Exportkredit under Laneavtalet, vilket pé
dagen for ingdendet av Laneavtalet motsvarar Skr [ ] beriknat pa Kredititagande.

Denna Proprieborgen ér ovillkorlig och oaterkallelig, och Borgensmannen f6rbinder sig att
utan dréjsmal fullgdra samtliga Transitios forpliktelser under Laneavtalet.

Denna Proprieborgen skall dga giltighet intill dess att Transitios samtliga utestiende
forpliktelser gentemot Svensk Exportkredit under Léneavtalet fullgjorts och denna
Proprieborgen kan saledes inte sdgas upp utan skall dga giltighet intill dess att angivna
forpliktelser har fullgjorts. Proprieborgen skall #ga fortsatt giltighet #ven om
Borgensmannens intressegemenskap med Transitio upphor.

Borgens giltighet paverkas inte av dndringar i Léneavtalets villkor eller av anstind eller
eftergifter som Svensk Exportkredit beviljar Transitio.

KOMPETENSFORSAKRAN

Borgensmannen forsikrar (i) att Borgensmannen har rétt att utfirda denna Propricborgen
och att Borgensmannen har fattat samtliga erforderliga beslut for utfirdande av
Proprieborgen samt for undertecknande och fullgérande av Proprieborgen i enlighet med
dess villkor, (ii) att Proprieborgen utgér en for Borgensmannen i alla avseenden giltig och
bindande forpliktelse som ar verkstallbar mot Borgensmannen i enlighet med dess villkor,
(iii) att Proprieborgen inte strider mot behorighetshandlingar, lagakraftvunna beslut m.m.
avseende Borgensmannen och som avser Borgensmannens godkéinnande av och ingdende
av denna Proprieborgen, och (iv) att Borgensmannen har tagit del av villkoren i Lineavtalet.

BEGRANSNINGAR

Oaktat vad som i Gvrigt anges i denna Proprieborgen &r det maximala belopp som Svensk
Exportkredit kan krdva av Borgensmannen enligt denna Proprieborgen begrinsat till ett
kapitalbelopp om Skr [samma belopp som finns i punkt 2 i detta borgensatagande] jamte
rédnta, kostnader och andra belopp som Transitio har skyldighet att erligga enligt
Léaneavtalet.
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5. ANNAN SAKERHET M.M.
Borgensmannen har inte pd grund av denna Proprieborgen nigon ritt till annan siikerhet,
som har stéllts eller kan komma att stillas for Transitios forpliktelser, exempelvis pant eller
annan borgen. Svensk Exportkredit far dérfor medge #ndring av eller efterge sidan

pantsittning respektive helt eller delvis fristélla sidan sikerhet, utan att Borgensmannens
ansvar enligt denna Proprieborgen minskas.

6. OVERLATELSE
Svensk Exportkredit dger ritt att helt eller delvis dverldta sina rittigheter enligt denna

Proprieborgen till part till vilken Svensk Exportkredit dverlater sina rattigheter och
skyldigheter enligt Laneavtalet.

7. LAG OCH TVISTELOSNING

Tvist angdende tillkomsten, tolkning eller tillimpning av denna Proprieborgen, skall avgoras
enligt svensk ritt med Stockholms tingsriitt som forsta instans.

[BORGENSMANNEN]

Datum;

Namn:

N

S

<7 W a1



BILAGA 4

AMORTERINGSPLAN

58 000

2 2 858 000
3 2 858 000
4 2 858 000
5 2 858 000
6 2 858 000
7 2 858 000
8 2 858 000
9 2 858 000
10 2 858 000
11 2 858 000
12 2 858 000
13 2858 000
14 2858 000
15 2 858 000
16 2 858 000
17 2 858 000
18 2858 000
19 2 858 000
20 2 858 000
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BILAGA §

SPECIFIKATION AV TAG OCH HOGVARDEKOMPONENTER SOM
GARANTERAS AV RESPEKTIVE BORGENSMAN

Borgensman
Landstinget i Blekinge
Region Halland
Region Jénkdpings lin

Visterbottens ldns landsting

Region Jamtland Hérjedalen
Region Skéne

Region Vistra Gétaland

Landstinget i Varmland

Region Vistmanland
Region Uppsala

Landstinget i Visternorrland

Landstinget i Kalmar Lin

Region Givleborg
Region Kronoberg
Landstinget i Norrbotten
Landstinget Dalarna

Region Orebro lin

Specifikation av tag och hégviirdeskomponenter
Andel av Contessa och X11 hégkostnadskomponenter
Andel av Contessa hogkostnadskomponenter

Andel av X11 hdgkostnadskomponenter

Andel av Itino reservfordon samt
hégkostnadskomponenter fér itino och Regina

Andel av hégkostnadskomponenter for Regina och X11
Andel av Contessa och X11 hégkostnadskomponenter

Andel av Itino reservfordon samt
hégkostnadskomponenter for Itino, Regina och X11-X14

Andel av Itino reservfordon samt
hégkostnadskomponenter for Itino och Regina

Andel av Regina och X11 hogkostnadskomponenter
Andel av Regina hogkostnadskomponenter

Andel av hogkostnadskomponenter for Regina och X11-
X14

Andel av Itino reservfordon samt
hégkostnadskomponenter fér Itino, Contessa och X11

Andel av Regina och X14 hogkostnadskomponenter
Andel av Contessa och X11 hdgkostnadskomponenter
Andel av X11 hdgkostnadskomponenter

Andel av Regina och X14 hogkostnadskomponenter

Andel av Regina och X14 hégkostnadskomponenter

(’.‘3
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BILAGA 6

FORTECKNING OVER BORGENSMAN OCH DERAS RESPEKTIVE

ATAGANDEN

Borgensman

Landstinget i Blekinge
Region Halland

Region Jonkopings ldn
Visterbottens ldns landsting
Region Jaimtland Harjedalen
R5, Region Skane

Region Vistra Gétaland
Landstinget 1 Varmland
Region Vistmanland
Region Uppsala

Landstinget 1 Visternorrland
Landstinget i Kalmar Lan
Region Gévleborg

Region Kronoberg
Landstinget i Norrbotten
Landstinget Dalarna

Region Orebro lin

Belopp i Skr

1 500 000

7000 000

2000 000

5 800 000

400 000

4 100 000

14 700 000

29900 000

2 600 000

1 500 000

400 000

32 300 000

2 300 000

6 700 000

200 000

1 300 000

1 300 000

1,31119
6,11888
1,74825
5,06993
0,34965
3,58392
12,84965
26,13636
2,27273
1,66084
0,34965
28,23427
2,01049
5,85664
0,17483
1,13636

1,13636

Pro rata Kreditatagande i %
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Investering MR-kamera

RS/1806/2017
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JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-08-29
§200

Investering MR-kamera (RS/1806/2017)

Sammanfattning

Omradet Diagnostik Teknik Service, DTS, signalerar att investeringen i den tredje MR-
kameran som just nu pagar berdknas bli 5 mkr dyrare dn beviljad investeringsram om 17,8
mkr

Godkénd investeringsram 2016 4,3 mkr

Godkénd investeringsram 2017 13,5 mkr

Totalt beviljad ram 17,8 mkr

Orsak till fordyringen uppges vara att det har gétt l&ng tid mellan prisbeddmning och
upphandling av kameran samt den heta byggmarknaden i Ostersund och linet vilket resulterat
till hogre priser for ombyggnationen. DTS vill undersdka mdjligheten att finansiera
merkostnaden inom ramen for den akuta potten eller potten for oférutsedda.

Under 2017 hanteras den stora efterfrigan pd MR-undersdkningar genom att anlita en MR-
buss for att kderna inte ska 6ka till en kostnad péa ca 800 000 kronor hittills.

Investeringsradet har behandlat drendet 2017-07-17 och foresldr foljande omdisponeringar
inom den totala investeringsbudgeten som fullméktige beslutat om :

DTS tillats ga vidare med investeringen i en tredje MR-kamera trots fordyringen.

Investeringen kan inte i sin helhet finansieras genom arets akuta pott eller arets pott for
oforutsedda. Det skulle 1 sé fall innebéra att dessa potter blir helt forbrukade.

Istdllet foreslas att DTS fér finansiera investeringen och férdyringarna genom:

a) nyttja det 6verskott, 1 800 000 kr, som hittills uppkommit fran arets beslutade och
avslutade investeringar éver 250 000 kr

b) ca: 400 000 kr, besparing som DTS prognostiserar gora 1 beviljad investering av sdckbanan
som ska bytas 1 stidcentralen.

c¢) 1 500 000, beviljad investering i lastbil verkstills inte — fornyad behovsprovning 2018 eller
2019.

d) 400 000 kr finansieras inom DTS egna investeringspott for investeringar under 250 000 kr
eller omprioritering mellan DTS 6vriga under aret beviljade investeringar

e) 900 000 kr tas fran den akuta potten ar 2017

Det bor provas om regionfullméktige skulle ge regionstyrelsen mojlighet att fatta denna typ av
beslut som innebar férandringar mellan investeringsobjekt utan att totala investeringsbeloppet
fordndras. Detta for att snabbare kunna verkstilla investeringarna under budgetaret.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Investering i MR-kameran godkénns.

2. Finansiering sker i enlighet med investeringsradets forslag ovan.

3. Nair reglementen och regelverk ses 6ver med anledning av nya kommunallagen senare
1 host bor fragan om delegering fran regionfullméktige till regionstyrelsen provas
gillande omdisponering mellan objekt inom investeringsbudgetens totalram.

Beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullmaktige
1. Investering i MR-kameran godkénns.

2. Finansiering sker i enlighet med investeringsradets forslag ovan.

3. Nar reglementen och regelverk ses dver med anledning av nya kommunallagen senare
1 host bor fragan om delegering fran regionfullméktige till regionstyrelsen prévas
géllande omdisponering mellan objekt inom investeringsbudgetens totalram.

Protokollsanteckning
Elin Lemon (C), Eva Hellstrand (C) och Anton Nordqvist (MP) deltar inte i beslutet.

Expedieras till
Ekonomidirektor, Lisa Wallin/Ekonomi- och personalavdelningen, Orjan Stromqvist (DTS),
Investeringsradet

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse Investering MR-kamera/DTS
e Underlag 170821 Magnetkamera 3

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Magnetkamera 3

Bakgrund

2013 sags ett 6kat inflode av remisser och nagot behovde goras for att mota framtida behov.
Vantetider till undersokning borjade 6ka.

Situationen forsimrades under 2014 med ytterligare 6kning av vintetiderna till
magnetkameraundersokningar.

Februari 2015 dndrades schema for rontgensjukskéterskorna, som innebar att det ar mojligt
att boka patienter pa en kamera till 20.30 ma-to. Denna &tgird gjorde att vantetiden for att
fa en magnetkameraundersokning inte 6kade.

Ovintat nog minskade inte véntetiden trots den nya schemaldggningen. Forvanande var det
ocksa att det inte gjordes speciellt ménga fler undersékningar.

Darfor analyserades inflodet av remisser och det kunde konstateras att det ar de
undersokningar, som dr betydligt mer tidskravande, som ar efterfragade. (se bifogade
diagram).

P3 magnetkameran har det i alla tider gjorts ménga neurologiska undersokningar. Hjarna
och ryggundersokningar tar i snitt 20-30 min att utféra. Ortopedi har 6kat senaste aren och
aven dessa undersokningar tar ca 30 min att utfora.

Det som har hént i slutet av 2014 och 2015 och som kommer att 6ka &nnu mer i framtiden ar
buk och hjirtdiagnostik. An si linge si skickas hjiartundersokningar till andra sjukhus p g a
de knappa resurser vi har. Att undersoka hjartat med magnetkamerateknik tar ca 1.5 timme
per patient. Utredning pagar for narvarande om det dr 16nsamt att investera i programvara
for att gora och tolka MR-undersokningar av hjartat.

Okningen av bukdiagnostiken #r anledningen till att det behdvs en magnetkamera till. Dessa
undersokningar ar till stor del undersokningar som orsakas av de riktlinjer som kommer via
den prioriterade cancerdiagnostiken (RCC).

Det faktum att magnetkameran kan anviandas bade till att diagnostisera sjukdomar, men
aven till att bedoma behandlingseffekt efter kemoterapi eller radioterapi i ett tidigare skede,
gor att efterfrdgan ckar. Med magnetkameran tar man hégupplosta bilder som beskriver
anatomin och de sjukdomsprocesser som finns, men man tar dven mer funktionella serier
som gor att man kan se hur tumorer krymper pa cellularniva dvs innan det syns i bild. Man
behover dven dynamisk kontrastuppladdning. Detta innebar att en
buk/backenundersokning tar minst 45-1 timme per patient.

Den tredje magnetkamera behovs for att kunna mota det 6kade behovet nar det galler
nationella vardprogram inom cancervérden.
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En del i 6kningen ar ocksé att unga manniskor slussas mot magnetkameraundersokning
istéllet for till datortomografi, d& magnetkameran ar en bildgivande teknik utan joniserande

stralning.

Volymokning tidskriivande undersékningar

Antal MRT-us 2011-2015

350

300

Lodrat (varde) axel - linjer for huvudskala|

MRT BUK MRT LEVER MRT NEDRE BUK
BAr2011 WAr2012 BAr2013 BAr2014 mAr2015
| . |
Antal MRT-us 2011-2015 o
|
hd

AR 2011 AR 2012 Ar2013 AR 2014 AR 2015

==8=—=NRT buk ==8=MRT lever MRT nedre buk
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Vintetidsutveckling till oprioriterade MR-undersokningar

Genomsnitt antal veckor 2012 20 veckor
-7- 2014 23 veckor
-7- 2017 29 veckor

Volymutveckling MR-undersokningar

) Antal ) Podng(motsvarar

Ar undersékningar | Okning % | resursatgang) Okning %
2013 5953 101 478
2014 6 529 9,7% 114 056 12,4%
2015 6 465 -1,0% 111488 -2,3%
2016 6769 4,7% 118171 6,0%

Extern leverantor ("MR-buss™)

For att de redan langa vintetiderna till oprioriterade MR-undersokningar inte ska tka
ytterligare togs i under 2016 beslutet att hyra in ytterligare MR-kapacitet via externt foretag
med en s k "MR-buss” (liknande var egen mammografivagn).

2016 (vecka 20-21): 446 851 kr  ca 250 undersokningar
2017 (vecka 7-9): 355 184 kr ca 200 undersokningar

Troligen kan det behovas ytterligare insats av MR-bussen under hosten 2017 for att halla
nere koerna till dess den nya kameran ar i drift under varen 2018.

Alternativet att fortsatta att hyra en buss hela aret skulle kosta ca 8 miljoner (ovanst 800 tkr
ar 5 veckor - totalbehovet ar helar dvs 50 veckor). Den beslutade nya MR-kamerans
avskrivningskostnad blir 2,5 mkr (17,3 mkr m 7 ars avskrivning) internrantekostnad ca 300
tkr (1,5 % pa 17,3 mkr) och personalkostnaden blir effektivare med egen MR-kamera jamfort
med busslosning ute pa garden. Dessutom finns inte moéjligheten att f& hyra MR-bussen s&
mycket.

2017-08-21

Orjan Stromgqvist
Omradeschef diagnostik, teknik och service
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Kostnadsfri vaccinering mot Hepatit-B for
barn

RS/1734/2017
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§199

Kostnadsfri vaccinering mot Hepatit-B for barn (RS/1734/2017)

Sammanfattning

De nationella vaccinationsprogrammen i Sverige delas in i allminna vaccinationsprogram for
hela befolkningen och sirskilda vaccinationsprogram for riskgrupper. Regeringen fattar beslut
om vilka sjukdomar som ska omfattas av nationella vaccinationsprogram, medan landsting
och kommuner ansvarar for att kostnadsfritt erbjuda malgrupperna de vaccinationer som ingar
1 programmen.

Genom det allménna vaccinationsprogrammet for barn erbjuds barn skydd mot tio sjukdomar;
difteri, stelkramp, kikhosta, polio, haemophilus influenzae typ b (Hib), pneumokocker,
miéssling, passjuka, roda hund och humant papillomvirus (endast flickor).

Samtliga barn upp till 18 ars dlder som inte har vaccinerats enligt foreskrifterna om
vaccination av barn ska erbjudas kompletterande vaccination av barnhélsovarden eller
elevhilsan beroende pa barnets alder mot sjukdomar som ingér i det allmidnna programmet.
Vaccinationer ska erbjudas dven till asylsokande barn och barn som vistas 1 Sverige utan
nodvéndiga tillstdnd.

Utdver de nationella vaccinationsprogrammen kan Folkhdlsomyndigheten ge ut
rekommendationer om vaccinationer. Dessa rekommendationer ar inte bindande, utan
landsting och regioner beslutar om implementeringen av rekommendationerna. De har ocksé
ansvar fOr att erbjuda vaccinationer till riskgrupper. Folkhidlsomyndigheten rekommenderar
att alla spadbarn erbjuds vaccination mot hepatit B. Vaccination mot hepatit B
rekommenderas dven till barn med 6kad risk att utséttas for smitta, tex barn fran riskldnder,
eller med foréldrar frén risklénder.

Sedan 2014 ligger ett forslag fran Socialstyrelsen om inforande av hepatit B i barn-
vaccinationsprogrammet for regeringsbeslut, men dnnu har inget beslut tagits.

Barnhilsovarden i Region Jimtland Harjedalen erbjuder sedan 2010 alla barn komplettering
med vaccin mot hepatit B till sjdlvkostnadspris inom ramen for barnvaccinationsprogrammet.

Sedan borjan av 2016 har Region Jamtland Hérjedalen pa grund av nationell vaccinbrist
erbjudit det dyrare sa kallade sexvalenta vaccinet inom barnvaccinationsprogrammet. Detta
vaccin innehéller forutom vaccin mot difteri, stelkramp, kikhosta, polio, Haemophilus
influenzae typ b dven vaccin mot hepatit B. Merkostnaden pa ca 300 000 kronor finansierades
2016 inom Hélso- och sjukvardspolitiska avdelningens budget.

Region Jamtland Hérjedalen vill dven i fortsittningen folja Folkhdlsomyndighetens
rekommendation att alla spadbarn erbjuds vaccination mot hepatit B genom att som standard

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kostnadsfritt erbjuda sexvalent vaccin inom barnvaccinationsprogrammet.

Ovanstdende erbjudande bor dven gilla for nyvaccination av dldre barn, 12 man-6 ar (till de
borjar 1 forskoleklass) som av ndgon anledning valt att skjuta péd vaccination, eller av annan
anledning dr ovaccinerade enligt barnvaccinationsprogrammet.

Sedan tidigare har barn fran riskldnder, eller med forildrar fran risklander, d.v.s. linder med
endemisk smitta, erhdllit vaccination mot hepatit B enligt nationella vaccinationsprogrammet.
Dessa barn och unga erbjuds kostnadsfritt vaccination fran fodseln och kostnadsfri
komplettering i1 dldrarna 0-18 ar.

Enligt beslut i Vardvalsndmnden 2016-10-13 § 46 om omdisponering av medel
(VVN/9/2016) finns medel redan avsatta som ska ticka merkostnaderna for inférande av
kostnadsfri vaccinering mot hepatit-B {for barn.

Forslag till beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Region Jimtland Hérjedalen ska f6lja Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
géllande vaccination mot Hepatit B for barn i dldern 0-6 &r samt till barn i riskgrupper
i aldern 0-18 &r enligt ovanstadende forslag. Vaccinationerna ska erbjudas kostnadsfritt.

2. Merkostnaden finansieras genom redan avsatta medel i Vardvalsnimndens budget.

Beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Region Jimtland Hérjedalen ska folja Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
géllande vaccination mot Hepatit B for barn i dldern 0-6 ar samt till barn i riskgrupper
i dldern 0-18 &r enligt ovanstdende forslag. Vaccinationerna ska erbjudas kostnadsfritt.

2. Merkostnaden finansieras genom redan avsatta medel i Vardvalsnamndens budget.

Expedieras till

Chef Hélso- och sjukvardspolitiska avd
Halso- och sjukvérdsdirektor
Chef Omrade Patientsdkerhet

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse Kostnadsfri vaccinering mot Hepatit-B for barn i dldern 0-6 ar
e §46 Vardvalsndmnden Omdisponering av budget for privata vardgivare 2017

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§46
Omdisponering av budget for privata vardgivare 2017 (VVN/19/2016)

Sammanfattning

Landstingsstyrelsen beslutade ar 2008 att upphandla en specialistmottagning i ortopedi
(LS/71/2008). Region Jdmtland Hérjedalen har sedan 2009 haft ett avtal med Medicin Direkt 1
Ostersund AB som utforare av tjéinsten. Avtalet 1per till och med 2016-12-31.

Regionstyrelsen beslutade 1 april 2016 att fran 2017-01-01 aterta verksamheten i egen regi
(RS/701/2016)

I budgeten f6r 2016 finns hos Vardvalsndmnden 6 140 000 kr avsatta for ovan nimnda
verksamhet. Utover detta finns arligen, enligt beslutet fran 2008, 1 miljon kronor avsatta i
motsedda utgifter for andamaélet. Medel som bor dverforas till Regionstyrelsen frdn 2017.

Véardvalsnimnden har for 2016 en budget péd 1,4 mkr for ldkare som tidigare varit verksam
enligt nationella taxan. I 1dngsiktig utvecklingsplan for ekonomisk hushéllning beslutade
Regionstyrelsen vid motet i maj 2015 (RS 500/2015) att analys skulle genomforas om
eventuella 6kade kostnader for 6ronmottagningen och primérvéarden i samband med upphord
verksamhet av 6ron- nisa hals ldkare inom nationella taxan.

Jamfor man 2014 med 2015 hade 6ron mottagningen en 6kning for nybesok, aterbesék och
besok pa akutmottagning med ca 100 besok. Till detta ska tillaggas att Cosmic inférdes under
2015. Under perioden januari — augusti 2016 har det ddremot skett en 6kning med ca 1000
besok jamfort med motsvarande period 2015. Med denna 6kning kan man misstdnka att en
viss Overviltring skett efter nedldggning av den privata 6ronldkaren som bor kompenseras
fran 2017.

Hur mycket primérvarden 6kat sin verksamhet avseende dron-néisa-hals besok dr svart att
berdkna. Barnhélsovarden, som finansieras av primérvarden har lange velat infora
kostnadsfritt Hepatit B-vaccin till en érlig kostnad av motsvarande ca 300 000 kr. Under
forutséttning att regionstyrelsen fattar beslut om detta foreslas darfor att resterande medel for
oron-ndsa hals ldkare laggs till hdlsovalets budget for primérvérd.

Forslag till beslut

1.Kvarvarande 536 000 kr inklusive uppréikning for 6ron-nisa-hals lékare laggs till
hilsovalets budget fran 2017 som, om styrelsen fattar beslut om kostnadsfritt Hepatit B-
vaccin inom barnhélsovarden, ska ticka dessa kostnader och viss dvervéltring av 6ron-nés och
hals patienter.

2.Vardvalsnamnden foreslar regionstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

a) Av budgeten som idag finansierar den ortopediska verksamheten som utforts av Medicin
Direkt AB fors frdn 2017 motsvarande 6 300 000 kronor inklusive upprikning till
Regionstyrelsen.

b) Av budgeten for 6ron-nisa-hals ldkare verksam pa nationella taxan overfors fran 2017
900 000 kr inklusive upprikning till Regionstyrelsen.

Beslut

1.Kvarvarande 536 000 kr inklusive upprakning for 6ron-ndsa-hals ldkare laggs till
hilsovalets budget fran 2017 som, om styrelsen fattar beslut om kostnadsfritt Hepatit B-
vaccin inom barnhélsovarden, ska tdcka dessa kostnader och viss dvervéltring av 6ron-nds och
hals patienter.

2.Vérdvalsnamnden foresléar regionstyrelsen
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

a) Av budgeten som idag finansierar den ortopediska verksamheten som utforts av Medicin
Direkt AB fors frdn 2017 motsvarande 6 300 000 kronor inklusive upprikning till
Regionstyrelsen.

b) Av budgeten for 6ron-nisa-hals ldkare verksam pa nationella taxan overfors fran 2017
900 000 kr inklusive upprikning till Regionstyrelsen.

Expedieras till
Lisbet Gibson

Lena Weinstock Sved

Beslutsunderlag
o Forslag till beslut omdisponering av buget for privata vardgivare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Erbjudande om kostnadsfritt halsosamtal
till invandrare

RS/2001/2017

196



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§236

Erbjudande om kostnadsfritt halsosamtal till invandrare (RS/2001/2017)

Sammanfattning

En motion fran Owen Laws (MP) angéende gratis halsokontroll till alla invandrare
(LS/1218/2008) bifolls 2009. Beslutet upphédvdes formellt i och med beslut 2015 om mer
enhetliga patientavgifter (RS/200/2015).

Enligt Lag om hélso-och sjukvérd for asylsokande m.fl. (d& SFS 1990:927, nu SFS 2008:344)
ska kostnadsfri hdlsoundersokning erbjudas asylsdkande, kvotflyktingar och vissa
anknytningsinvandrade personer. Modellen for dessa hédlsoundersokningar fungerar utmarkt i
lanet. Dar sker erbjudande direkt utifran asyl-flyktingsamordnings information om nya
asylsokande i ldnet samt i samverkan med kommunernas integrationsenheter som lotsar
nyanlidnda kvot och anknytningsinvandrade till erbjudandet om Hélsoundersékning.
Anslutningsgraden till detta erbjudande &r mycket hog.

Nir tidigare beslut togs 2009 lyftes behovet att &ven kunna erbjuda samma kostnadsfria
hilsoundersokning till anknytningsfall som kommer efter flyktings etableringsfas samt till
karleksinvandrade personer. Det dr olyckligt att det forsvunnit da behovet kvarstar.
Erfarenheten visar att enstaka personer 1 denna grupp uppvisar okad risk for allménfarlig
sjukdom. Tidig upptickt och behandling av sadan sjukdom (exempelvis tuberkulos eller
blodsmittor) dr oerhort viktigt bdde for individen som &r drabbad och for personens ndrmaste
kontakter. Onodig fordrojning av upptiackt av sddan sjukdom riskerar att leda till
smittspridning och olycklig stigmatisering av dessa grupper, ndgot som inte underlittar deras
etablering i samhallet.

Kommunernas integrationsenheter ansvarar inte for dessa grupper utan det &r av stor vikt att
ny effektiv samverkan utarbetas i syfte att forbéttra erbjudandet av hdlsoundersdkning, nagot
som kommunerna ser som positivt. Landsting och regioner har ingen information om att
personer kommit som kérleksinvandrade eller sen anknytningsinvandring. Kommuner far
inflyttarinformation men separerar inte dessa grupper fran dvriga inflyttare. Information till
dessa invandrare, samt i forekommande fall erbjudande om SFI mm, sker som for alla andra
inflyttade i ldnet via kommunernas inflyttarservice. Det dr darfor inte mojligt att 1 ett utokat
erbjudande rikta sig enbart till, till exempel utomeuropeiskt fédda invandrare utan ett
erbjudande blir allmént till alla inflyttade frdn annat land.

Det finns inte behov av att erbjuda alla personer som flyttar till Region Jimtland Hérjedalen
frdn annat land en fullskalig hdlsoundersokning med provtagning mm men att erbjuda alla
direktinflyttade fran annat land ett kostnadsfritt hdlsoscannande samtal som i sin tur pavisar
riskomradden som kan foranleda fortsatt provtagning etc. vore fullt mojligt. Viktigt ocksa med
tydlig information om hélsosamtalets syfte att finna bradskande vardbehov och smittfarliga
sjukdomar och i saddana fall erbjuda den vard och behandling som behdvs.
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Ett hdlsoscannande samtal samt hilsoundersokning &r alltid ett erbjudande och inte tvingande,
men bedomningen &r att de flesta av personer inflyttade fran riskomraden skulle ta emot
erbjudandet om de fick kinnedom om det och att det ar kostnadsfritt.

Kostnadsberdkning:

Inflyttningen till ldnet 2016, som inte skedde inom Sverige, var 1943 personer. De flesta
tillhor de stora grupperna asylsokande vilka redan fingats upp via asyl eller
kvotflyktingserbjudande om hilsoundersékning.

Ca ett 200 tal personer kommer direktinflyttade fran annat land till ldnet varje ar. Av dessa ar
det ca 5-10 personer som kommer som sen anknytningsinvandrad eller kédrleksinvandrad fran
riskomrade och bor erbjudas en grundligare hdlsoundersokning. En kostnadsberdkning visar
att 190 st hidlsoscannande samtal ger ersdttning till utférande enhet som for "annan
sjukvardande behandling", regional prislista 772kr x 190 = 146 680kr och hogt rdknat 10 st
utdkad hélsoundersdkning med provtagningar - ersittning samma som hélsoundersdkning for
asylsokande 2 080kr x 10=20400kr.

Totalt innebar detta, hogt rdknat, en kostnad pa 148 720kr om alla inflyttade fran annat land
skulle tacka ja till ett hilsoscannande samtal pa Asyl-flyktinghilsan. Kostnaden ersétts fran
Asyl-flyktingsamordning med medel fran schablonerséttning for asyl-sjukvarden.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Region Jdmtland Hérjedalen ska erbjuda ett kostnadsfritt hdlsoscannande samtal till alla
direktinflyttade personer frén annat land.

Beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Region Jdmtland Hérjedalen ska erbjuda ett kostnadsfritt hdlsoscannande samtal till alla
direktinflyttade personer frén annat land.

Expedieras till

Chef Hélso- och sjukvardspolitiska avd
Utvecklingsstrateg asyl- och flyktingfragor

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Kostnadsfritt hilsosamtal for invandrare
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Svar pa motion fran Eva Hellstrand (C) om var vag mot en fossilfri
framtid — om fossilfri bilpark (RS/328/2017)

Sammanfattning

Eva Hellstrand (C) foreslar i en motion att regionfullméktige ska besluta att Region Jamtland
Hérjedalens bilpark ska vara fossilfri senast 2022 samt att en plan for att stegvis uppna detta
utarbetas.

I dagslédget finns tre olika avtal pa leasingbilar for Region Jamtland Hérjedalen.
e Tvahjulsdrivna personbilar
e Fyrhjulsdrivna personbilar och
e clbilar och laddhybridbilar (avtal maj 2017)

Alla tre avtalen har samordnats sé att de forfaller 28 februari 2018. Avtalen har samordnat
forfallodatum for att skapa mdjligheter till att under 2017 gora en dversyn dver vilken
fordonspark som regionen bor ha som leasingfordon kommande &r. I 6versynen ska faktorer
som vilket antal fordon det finns behov av, hur fordonen anvinds, mojligheter att stidlla om till
eldrift/biobrénslen med flera aspekter utredas. Méalet med dversynen &r att pa ett
kostnadseffektivt sdtt minska klimatpaverkan fran vara leasingfordon. Det dr dock svart att
bedoma nir hela bilparken kan vara fossilfri innan dversynen ar gjord.

En stor utmaning for en 6vergéng till fossilfria fordon ar brénsleinfrastrukturen i lanet. Det
har funnits planer pa att sitta upp laddstolpar vid regionens verksamheter i ldnet och vi
beviljades dven medel fran "Klimatklivet” (Naturvirdsverket) for 40 % av kostnaden, men var
egen medfinansiering dr tyvarr inte 10st.

Det finns i1 dagsliaget inga beslut eller riktlinjer utifran klimatpéverkan pa vilka bilar som ska
upphandlas eller avropas annat dn det langsiktiga malet i Langsiktig utvecklingsplan, omrade
Milj6 om att ’Vid inkdp och hyra av fordon ska fordon med minsta mojliga miljépaverkan
prioriteras”. Det ar darfor bade befogat och onskvirt att en dversyn gors si att en plan och
eventuella riktlinjer kan faststillas for att minska Region Jamtland Hérjedalens
klimatpéverkan fran leasingfordon.

Med anledning av ovanstaende foreslds att motionen anses besvarad. En dversyn ska
genomforas under 2017 och ska leda fram till att en plan for att minska klimatpaverkan fran
leasingfordon kan faststillas av regionstyrelsen.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
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1. Motionen anses besvarad.

2. Regionstyrelsen far i uppdrag att folja upp resultatet av 6versynen och faststilla en
plan for minskad klimatpéverkan av fordonsparken.

Yrkanden
Eva Hellstrand (C) och Anton Nordqvist (MP) yrkar bifall till motionen.

Proposition

Ordf6randen stéller proposition pd regiondirektdrens forslag i punkt 1 och Eva Hellstrands
och Anton Nordqvists yrkande och finner regiondirektérens forslag antaget.

Ordforanden stéller proposition pd regiondirektdrens forslag i punkt 2 och finner det antaget.

Beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
1. Motionen anses besvarad.

2. Regionstyrelsen far i uppdrag att folja upp resultatet av Gversynen och faststilla en
plan for minskad klimatpéverkan av fordonsparken.

Expedieras till

Omréadeschef DTS Orjan Strémqvist
Enhetschef Flemming Patz
Upphandlare Odd Akerlind
Miljostrateg Asa Paletun

Beslutsunderlag

e Svar pa motion fran Eva Hellstrand (C) "pa viag mot en fossilfri framtid" om fossilfri
bilpark
e Motion fran Eva Hellstrand (C) géllande var vég till en fossilfri framtid
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Region Jamtland Harjedalen - pa vdg

mot en fossilfri framtid!

Klimatet &r var tids 6desfraga och vi har alla ett gemensamt
ansvar att bidra till den fossilfria framtiden.

Region Jamtland Harjedalen har leasar ett 80-tal bilar. Av
dessa ar 1 (en!) en elbil!

Som regional aktor har vi ett stort ansvar for utveckling. Vi
maste pa alla satt vi kan ligga i framkant. Idag &r elbilar
valutvecklade och det finns ingen anledning for regionen att
ha en bilpark som mer hér hemma p8 1900-talet!

Region Jamtland Harjedalen maste férnya sin bilpark och
vartefter leasingkontrakten gar ut 6ka andelen elbilar. Idag
finns ett stort urval personbilar och latta lastbilar med el-
drift. Hybrider &r ocksa ett steg i ratt riktning.

Med ovanstaende som bakgrund vill jag

- att regionen beslutar att bilparken ska vara fossilfri senast
2022

- att en plan for att stegvis uppna detta utarbetas

eltdtrand
Centerpartiet

~
2 CENTERPARTIET
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Svar pa motion fran Thomas Hagg (S) géallande klimatpremie till anstallda
i Region JH som aker kollektivt till sitt arbete alternativt gar eller cyklar
(RS/342/2017)

Sammanfattning

Thomas Hégg (S) har ldmnat in en motion med forslag om att Region Jdmtland Hérjedalen
infor en klimatpremie till samtliga anstillda som dker med kollektivtrafiken (buss eller tag),
alternativt gér eller cyklar minst 60 % av sina arbetsdagar per ar. Premien utbetalas
forslagsvis i efterskott efter det arliga 1onesamtalet.

Region Jdmtland Hérjedalen har beslutat att gd med i Climate and Economic Research in
Organizations (CERO) som ér ett koncept utvecklat for att hjélpa organisationer att hitta
ekonomiskt hallbara strategier for att uppnd klimatmal for resor. Medarbetarnas resebeteende
och acceptans for alternativa atgérder analyseras och modelleras explicit for att na maximalt
stod 1 organisationen. I korthet innebar CERO en grundlig analys av organisationens
klimatmal i1 termer av bdde kostnader, klimatpaverkan och resmonster. Bland annat kartlaggs
hur anstillda reser i tjédnst samt till och fran arbetet, vilka fordon organisationen dger och hur
de anvinds. Dérefter jamfors nuldget med de uppstillda malen och kostnads- och
klimatoptimala atgdrder identifieras. Sist men inte minst konstrueras ett system som medger
regelbunden uppfoljning ner pa enhetsniva.

I den CERO-analys som gjordes vid Region Jimtland Héirjedalen 1 borjan av aret granskades
bade tjansteresor och arbetspendling. Dir konstaterades att medarbetarnas arbetspendling har
en valdigt stor klimatpaverkan. Av resultatet i enkdten som skickades bade till medarbete och
fortroendevalda kan man ocksa utldsa att de flesta &r positiva till att Region Jimtland
Hérjedalen arbetar for att minska klimatpaverkan fran arbetspendling. Det dr darfor angeldget
att hitta bra atgérder for att framja klimatsmartare alternativ dven for dessa resor.

Den 12 april genomfordes en workshop dér tjdnstemén utifran analysen med CERO-metoden,
tog fram ett antal atgérder for att minska klimatpaverkan fran savél tjansteresor som
arbetspendling. Bland det som Region Jimtland Hérjedalen ska fokusera pé dr hur man som
arbetsgivare kan stimulera fler att g, cykla, saméka eller aka kollektivt till arbetet. Exempel
pa omraden som ska utredas dr mdjligheten att underldtta en mer flexibla arbetsformer,
subventionera méanadskort till lokal- och lanstrafik samt se Gver antalet parkeringsplatser och
rddande parkeringsavgifter. Ett ytterligare sitt att uppmuntra till ett klimatsmart resande till
och fran arbetet dr att ge anstéllda mojlighet att teckna en forménscykel. Skatteverket har
under 2015 klargjort vilka regler som géller nar arbetsgivaren tillhandahéller cyklar som kan
anvéndas privat samt i tjdnsten och ett flertal regioner och kommuner har redan infort detta.

Sammanlagt har 12 uppdrag/utredningar rérande arbetspendling utkristalliserats vid CERO-
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arbetet. Uppdragen har ldmnats till ansvarig utredare och en forsta uppfoljning av uppdragen
genomfordes den 13 juni.

Inférandet av en miljopremie som motiondren foreslér dr inget som ursprungligen ingick i
uppdragen knutna till CERO men bor utredas vidare som en del av de uppdrag som ror
arbetspendling.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen forslar regionfullméktige

Motionen bifalls i det hiinseende att forslaget tas med 1 det fortsatta utredningsarbetet inom
CERO.

Yrkanden
Anton Nordqvist (MP) och Eva Hellstrand (C) yrkar bifall till motionen.

Proposition
Ordforanden stiller proposition pé regiondirektorens forslag och Anton Nordqvist och Eva
Hellstrands yrkande och finner regiondirektorens forslag antaget.

Beslut
Regionstyrelsen forslar regionfullméktige

Motionen bifalls i det hinseende att forslaget tas med 1 det fortsatta utredningsarbetet inom
CERO.

Reservationer
Anton Nordqvist (MP) reserverar sig till forman for sitt eget yrkande.

Beslutsunderlag
e Svar pa Motion frdn Thomas Hégg (S) gidllande klimatpremie till anstdllda 1 Region
J/H som aker kollektivt till sitt arbete alternativt gér eller cyklar
e Motion fran Thomas Hagg (S) gillande klimatpremie till anstéllda i Region J/H som
aker kollektivt till sitt arbete alternativt gar eller cyklar
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Thomas Hagg

Motion gallande klimatpremie till anstallda i Region J/H som aker
kollektivt till sitt arbete alternativt gér eller cyklar

Region Jamtland/Harjedalen har som mal att 2030 ska vi vara en fossilfri Region. Arbetet kommer att
ske pa manga omraden for att nd malet. Ett omrade som har stor paverkan pa klimatet &r trafiken.
Att fa fler att dka kollektivt till arbetet, alternativt att de gar eller cyklar har stor paverkan da det ar
under tiderna till och frén arbetet de stora trafikomloppen sker.

Ostersund &r vart centrum i Regionen och det &r dir som det &r stora kéer in till staden pd morgonen
och ut fran staden pa eftermiddagen sker. Ménga trafikanter aker bil samtliga dagar.
Kollektivtrafikens resendrsandel i lanstrafiken &r endast 7% och i stadstrafiken 15%. Malet pa sikt ar
att fordubbla de siffrorna och da maste tgérder vidtas. Transporter stir for 50% av utsldppen i ldnet.
Biltrafiken och Akerinaringen star for majoriteten av de utsldppen. Kollektivtrafiken drivs idag med ca
70% fossilfria branslen och inom négra ar &r det ndrmare 100% fossilfritt. Jag tror att det kravs bade
piskor och mordtter fér att nd malen. Piskor kan vara firre parkeringsplatser i centrum, hogre pris pa
parkering mm. Morétter kan vara dkad turtithet i kollektivtrafiken bade dagtid, kvillar och helger,
pendlarparkeringar utanfér sjélva stadskarnan och shuttlebussar in till staden, mer gang-och
cykelvagar, fler tdgavgangar mm.

Region J/H dr den ndst stérste arbetsgivaren efter Ostersunds Kommun. Det finns all anledning att
Regionen som arbetsgivare arbetar for att personalen tar sig till jobbet pa annat sitt 4n via egen bil.
Det kan man t ex géra genom kampanjer tillsammans med sitt bolag Lanstrafiken i Jimtlands Lin AB,
men ocksd via egna initiativ. Egna initiativ kan b&de vara farre parkeringsplatser fér de anstillda och
att stimulera de anstéllda att aka kollektivt mm. Bruttoavdrag pa lonen for pendlarkort ir ett bra
sdtt. Ett annat &r att t ex inf6ra en klimatpremie.

Mitt forslag ér

Att Region Jimtland/Hérjedalen infér en klimatpremie till samtliga anstéillda som éker med
kollektivtrafiken (buss eller tag), alternativt gdr eller cyklar minst 60% av sina arbetsdagar per ar.
Premien utbetalas férslagsvis i efterskott efter det drliga I6nesamtalet.

1
Thomas Héigg

Socialdemokraterna
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Motion fran Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) gdllande Landstingets
indelning i valkretsar (RS/350/2017)

Sammanfattning

Lennart Ledin och Mats El Kott, bdda (L) har i en motion foreslagit att landstinget 1
kommande val ska bestd av en valkrets. I andra hand foreslar de att landstinget delas in i tva
valkretsar, Ostersunds kommun respektive linets vriga kommuner. Som grund anfor de att
vallagen nu har som huvudregel att landsting bestdr av en valkrets. Med en valkrets far man
lika vérde pé rosterna. Om det inte géar bor valkretsarna bestd av ungefér lika manga
rostberittigade for att {4 storsta mdjliga réttvisa for virdet pa rosterna.

Enligt vallagen ar landsting vid val till landstingsfullméktige en enda valkrets om inte
fullmaktige beslutar att dela in landstinget 1 tva eller flera valkretsar. Beredningen for 6versyn
av den politiska organisationen for madatperioden 2019 - 2022 har beslutat att inte ldgga fram
forslag till fullméiktige om indelning av landstinget 1 flera valkretsar. Med hénsyn till detta
kommer landstinget vid kommande val till landstingsullméktige att bestd av en valkrets.
Motionen kan ddrmed anses besvarad.

Forslag till beslut
Yrkande
Beredningens ordférande yrkar foljande.

Beredningen for 6versyn av den politiska organisationen for mandatperioden 2019 -
2022 foreslar regionfullméaktige.

Motionen anses besvarad.

Beslut

Beredningen for 6versyn av den politiska organisationen for mandatperioden 2019 -
2022 foresléar regionfullméktige.

Motionen anses besvarad.
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Landstingets indelning i valkretsar
Efter dndringar i vallagarna kan nu ett landsting bestd av en enda valkrets (Vallagen 4 kap. 5-10 §§).

Valen till region-/landstingsfullmaktige har genom denna férandring gjorts proportionella med ut-
jamningsmandat pa samma satt som i riksdagsvalet. Representationen kan géras mer proportionerlig
oberoende av indelningen i valkretsar. Genom den inférda utjdmningen blir alla réster i valet lika
vdrda. Den tidigare negativa demokratiska konsekvensen att ett parti kunde vinna eller férlora man-
dat med ett fatal rosters marginal &r i stort eliminerad eftersom férdelningen nu inte kommer att
goras enbart sett till enskild valkrets utan till regionen/landstinget som helhet. Om regio-
nen/landstinget bestr av en enda valkrets kan rittvisa skipas i @nnu hdgre grad

| Region Jamtland Harjedalen &r i dag valkretsarna mycket ojamna sett till antalet réstberattigade
vilket kan ge upphov till ett stérre antal utjamningsmandat dn vad den nya vallagen medger. For att
undvika detta sa bor regionen/landstinget slopa nuvarande valkretsindelning och i enlighet med den
nya vallagens grundregel éverga till att utgéra en enda valkrets. Flera partier har ocksa i tidigare val
haft en for samtliga valkretsar gemensam kandidatlista vilket kan vara ytterligare ett skl.

Slutsatsen &r att det i finns skl att slopa den nuvarande valkretsindelningen och att Region Jimtland
Harjedalen i enlighet med grundregeln i vallagen 6vergar till att utgéra en enda valkrets fran och med
valet 2018. Ett alternativ i andra hand kan vara en indelning i tva nagorlunda till antalet réstberatti-
gade, jdmnstora valkretsar: Ostersunds respektive dvriga kommuner.

En i sammanhanget sjalvklar utgdngspunkt for oss &r naturligtvis att samtliga ledaméter i fullmaktige
respresenterar regionen/landstinget som helhet och inte ett visst geografiskt omréde eller annat
sarintresse.

Da regionfuliméktige maste fatta besiut i fragan senast den 31 oktober 2017 och att regionens kom-
muner dessférinnan ska ha yttrats sig, hemstiller vi att vir motion behandlas med hénsyn till nimn-
da tidsférhallande.

Vi féreslar att regionfullmiktige beslutar att:

Region Jamtland Harjedalen fran och med region-/landstingsfullmiktigevalet 2018 skall besta av en
valkrets. | andra hand tva valkretsar bestaende av Ostersund respektive regionens évriga kommuner.

Miberalerna

LBnnart Ledin Mats El Kott
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Svar pa motion fran Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) gallande
landstingets indelning i valkretsar (RS/350/2017)

Sammanfattning

Lennart Ledin och Mats El Kott, bada (L) har i en motion foreslagit att landstinget i
kommande val ska bestd av en valkrets. I andra hand foreslar de att landstinget delas in 1 tva
valkretsar, Ostersunds kommun respektive linets dvriga kommuner. Som grund anfor de att
vallagen nu har som huvudregel att landsting bestar av en valkrets. Med en valkrets fir man
lika vérde pé rosterna. Om det inte gar bor valkretsarna bestd av ungefér lika ménga
rostberattigade for att fa storsta mojliga réttvisa for virdet pa rosterna.

Enligt vallagen ér landsting vid val till landstingsfullméktige en enda valkrets om inte
fullméktige beslutar att dela in landstinget i tva eller flera valkretsar. Beredningen for dversyn
av den politiska organisationen for mandatperioden 2019 - 2022 har beslutat att inte ldgga
fram forslag till fullméktige om indelning av landstinget i flera valkretsar. Med hénsyn till
detta kommer landstinget vid kommande val till landstingsfullméktige att besta av en valkrets.

Beredningen for 6versyn av den politiska organisationen for mandatperioden 2019 - 2022
behandlade drendet 2017-06-15, § 10 och foreslar regionfullméktige att motionen ska anses
besvarad.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen tillstyrker beredningens forslag.

Beslut
Regionstyrelsen tillstyrker beredningens forslag.

Expedieras till
Regionfullméktige

Beslutsunderlag
e Tjénsteskrivelse Svar pa motion frdn Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) om
landstingets indelning i valkretsar
e §10 Beredning 6versyn politisk organisation Motion fran Lennart Ledin (L) och Mats
El Kott (L) géllande Landstingets indelning 1 valkretsar
e Motion frén Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) gidllande Landstingets indelning 1
valkretsar

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Svar pa motion fran Cristine Persson och Elin Lemon (C) om att infora
handledning pa distans for studerande specialistlakare (RS/910/2017)

Sammanfattning

Cristine Persson och Elin Lemon (C) har 1dmnat en motion till regionfullmiktige om att infora
handledning pé distans for studerande specialistldkare dar det 4r mojligt utifrén lagstiftningen.

Inom ramen for samarbetet 1 Norrlandstingens Regionforbund skrev de fyra norrlandstingen 1
januari 2016 till SKL med begéran om att de agerar i limpliga forum i denna fraga. SKL
svarade da muntligt att vi borde skriva direkt till Socialstyrelsen. Sa gjordes ocksa dér
norrlandstingen patalade behovet av att kunna fa genomf6ra handledning pa distans. Nér da
Socialstyrelsen svarade 2016 1 april att de inte ser denna utveckling som 6nskvérd beslutade
vi att dnyo agera 1 frAgan. Det har gjorts i muntliga samtal med ministrar och slutligen véren
2017 genom ett brev till Socialdepartementet. Detta har vi dnnu inte fatt ndgot svar pa.

Tjanstepromemorian frin ST-studierektorerna, FoU-direktdren och medicinsk radgivare inom
primdrvarden beskriver hur regionen idag hanterar det ldge som rader.

Summerat betyder detta att motiondrernas tolkning av att det finns mojligheter som regionen
inte tillampar inte stimmer med de foreskrifter som Socialstyrelsen utgivit.

Region Jamtland Hérjedalen har inom ramen for samarbetet inom Norrlandstingens
Regionforbund agerat for att uppna det som motionédrerna dnskar och invéntar erforderliga
svar fOr att agera vidare i fragan.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Motionen bifalls.

Beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Motionen bifalls.

Expedieras till

Cristine Persson och Elin Lemon (C)
FoU-direktor
Chef Halso- och sjukvérdspolitiska avd

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Svar pd motion fran Cristine Persson och Elin Lemon (C)

PM Svar pa motion om distanshandledning GL

Skrivelse till SKL 201512 Handledning av ST-ldkare pa distans d

Socialstyrelsens svar 201604 pé skrivelse om handledning pa distans

Skrivelse till Socialdepartementet Handledning av ST-lakare pa distans 2017-01-09 -
underskriv

Motion fran Cristine Persson och Elin Lemon (C) om att infora handledning pé distans
for studerande specialistldkare

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

FoUU-Avdelningen 2017-09-14
Goran Larsson

Tfn: 070-293 5044

E-post: goran.s.larsson@regionjh.se

Svar angdende motion fran Cristine Persson och Elin
Lemon (C) om att infora handledning pa distans for
studerande specialistlakare. Diarienummer RS/910/2017

Svar pa denna motion &r en sammanstillning av de asikter som inkommit frén véra
overgripande ST-studierektorer, Lena Lilja och Bertil Axelsson, vid FoU-enheten,
samt Olof Englund, distriktsldkare och medicinsk samordnare f6r Priméarvarden,
samtliga verksamma i Region Jimtland Hérjedalen.

Vissa hélsocentraler i Jimtlands 14n har 1angt till Ostersund och kan ibland ha svart
att bemanna med specialistallmanlékare som pé ett 1dngsiktigt sétt har mojlighet att
ata sig handledning av ldkare med specialiseringstjanst (ST) inom allmdnmedicin. Vi
har tolkat motionen som att den i forsta hand handlar om handledning pa distans for
ST ldkare inom allmédnmedicin i Region Jamtland Hérjedalens primarvard.
Beskrivningen nedan asyftar siledes i forsta hand ST-lékare i1 allmdnmedicin, men
kan tillampas dven for vissa andra ST-ldkare inom specialiserade varden.

Bakgrund:

Region Jamtland Hérjedalen har mycket lang erfarenhet av att utbilda ldkare efter
grundutbildning och ldkarexamen, d.v.s. ldkare 1 allméntjénstgdring fore legitimation
(AT), och legitimerade ldkare med specialiseringstjénst (ST). ST-ldkarna erhéller
efter godkénd, avslutad specialistutbildning specialistbevis. Sedan 2012 bedrivs
ocksa Umeé universitets ldkarutbildning vid 4 utbildningsorter (LP4U), i Ostersund.
Studenter paborjar sin ldkarutbildning i Umeé under termin 1-5. Frdn och med termin
6, da likarstudenterna pabdrjar sin kliniska utbildning, fortsétter vissa sin utbildning 1
Ostersund.

Regionen har darfor ett stort utbildningsansvar for lakare; under ca 10 av de 12 aren
frdn grundutbildningsstart till specialist sker utbildningen hér 1 regionen. Lékar-
utbildningen ar séledes bade en lang och kvalificerad utbildning som kréver vardens
resurser under en lang tid. Utbildningen under AT och ST innebéar mycket praktisk
tjdnstgdring med ett méstare-larling-liknande forhallande, inte bara avseende
medicinska procedurer utan ocksa i utveckling av ldkarrollens manga aspekter.

Specialiseringstjanstgoring, ST, genomfors under minst fem ar under regelbunden
handledning av handledarutbildad specialist. I praktiken kan dock denna period bli

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jamtland Harjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 0044Qrg nr: 232100-0214
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lingre da den ofta varvas med forédldraledighet, forskning eller andra typer av
tjanstledighet som inte till fullo kan tillgodorédknas inom en ST.

I samband med att en virdenhet inom ramen for Hélsovalet 6nskar starta med AT-
respektive ST-utbildning tecknas ett utbildningsuppdrag som foljer aktuella
forfattningar. Inom allmédnmedicin godkédnns utbildningsuppdraget av
Primérvardschefen samt av AT- respektive ST-studierektor.

For att kunna ansoka om specialistkompetens ska bade tid och kompetensmaél enligt
Socialstyrelsens mélbeskrivning vara uppfyllda. Att ST-ldkaren uppfyller
myndighetsuppstillda kompetenskrav for specialistbevis ska intygas av bade
huvudhandledare och verksamhetschef. Om verksamhetschefen inte &r ldkare skall
kompetensuppfyllelsen intygas av specialist, som verksamhetschefen delegerar
uppdraget till. Den senare ska ha god kinnedom om ST-ldkarens kompetens.

Svensk forening for allmédnmedicins (SFAM) nationella studierektorsnétverk
rekommenderar att det finns minst tvd specialister per utbildande enhet, varav minst
en med handledarutbildning. Sammantagen bor dessa ha en tjanstgoringsgrad pa 150
% eller mer. Region Jimtland Hérjedalen har, for att vdlfungerande en-likarstationer
ska kunna fortgé, rekommendationen att det ska finnas minst 100 %
tjdnstgoringsgrad av en eller tva specialister for att f4 ha ST-ldkare.

Det dr Socialstyrelsen som fattar beslut om utfiardande av specialistkompetens efter
granskning av inkomna ansokningshandlingar, dér tjanstgoringstid och
maluppfyllelse av malbeskrivningen kontrolleras. Dartill finns utsedda tvd externa
granskare, specialistldkare, som utifrdn den insdnda dokumentationen bedémer om
ST-utbildningens innehéll, inklusive handledningen, varit adekvat.

Angdende handledning:
I den senaste ST-forfattningen, SOSFS 2015:8, finns bl.a. foljande skrivning:

3 kap. Handledning och bedomning

Handledning av ST-liikare

1 § Handledning enligt 4 kap. 1 § patientsdkerhetsférordningen (2010:1369) ska
ges med utgangspunkt 1 det individuella utbildningsprogrammet. Den ska ges
kontinuerligt i form av stdd och vigledning.

Allmdnna rad
Handledningen bor planeras in i ordinarie tjanstgéringsscheman.

Handledare

2 § For handledningen ska utses en huvudansvarig handledare som

1. ska ha bevis om specialistkompetens 1 den specialitet som ST-ldkaren avser att
uppnd, och

2. ska ha genomgétt handledarutbildning.

Allmdnna rad 2015:8
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Den huvudansvariga handledaren bor tjanstgora dér ST-ldkaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Bedomning av ST-liikarens kompetens

4 § Handledaren och verksamhetschefen vid det tjénstgoringsstille dar ST-1dkaren
huvudsakligen genomfor sin specialiseringstjdnstgdring ska bedoma ST-ldkarens
kompetensutveckling kontinuerligt med utgangspunkt i méilbeskrivningen for
specialiteten och det individuella utbildningsprogrammet

Vdra gemensamma synpunkter:

Det far ses som en skérpning av forfattningen SOSFS 2015:8 jamfort med SOSFS
2008:17 att huvudhandledare och ST-ldkare starkt rekommenderas (allmént rad
="bor”) att huvudsakligen ha gemensamt tjanstgoringsstille. Vi ansluter oss till
denna uppfattning och ger hér nagra skal:

Forfattningen SOSFS 2015:8

Handledaruppdragets innehall

Det forfattningsalagda handledaruppdraget medfor krav pé att kontinuerligt stodja,
végleda och att bedoma ST-1dkaren. Den tidsplanerade personlighets- och
professionsutvecklade handledningen en timme i veckan kan inte ensamt fylla det
behovet. ST-1dkarens kompetensutveckling paskyndas av en god adept —
handledarrelation. For att kunna gora en fortlopande kompetensvérdering behovs
bade medarbetarnas och huvudhandledarens beddmningar.

Allménmedicin som specialitet innebdr som sddan mycket ensamarbete varfor det ar
nodvindigt att bade ha instruktérer och huvudhandledare att tillga 1 vardagsarbetet.

Ovanstaende krav pa kontinuitet och god kdnnedom om ST-ldkaren géller d&ven for
verksamhetschefen eller den till vilken delegation getts att intyga ST-lékarens
kompetens.

Viéra erfarenheter har dven visat att Socialstyrelsen alltmer kraver att handledare och
ST-ldkare har samma tjédnstgdringsplats. Har man mer &n korta perioder haft olika
arbetsplats finns risk att utbildningen behover kompletteras.

Patientsakerhet

Vid borjan av en ST finns oftast en osékerhet som lékare — bade hur 1dkaren ska tolka
undersokningsfynd och hur man ska utreda dessa. Detta kan till en mindre del
kompenseras genom fragor och diskussion via telefon, video eller annan
distansoberoende kommunikationsteknik. Vid distanshandledning, ex. genom att en
kollega frén en annan enhet besoker ST-ldkaren eller vid kontakt med
huvudhandledare via distansoberoende kommunikationsteknik, kan man 6verfora
medicinska erfarenheter av teoretisk typ, men det dr ofta mycket svart att visa eller
bedoma praktiska moment 1 samband med patientmdten. Dessutom minskar
mojligheten att vid t.ex. ldkarmoten, raster och vid dagliga instruktioner fa en bild av
ST-ldkarens omdome, kommunikationsfardigheter och flexibilitet. Handledarens
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mojlighet att vigleda i vardagen och sjélv vara rollmodell minskar betydligt om
moten bara sker vid handledningstillfille en gdng per vecka och dé kanske ocksa pa
distans.

ST-ldkare, som dr utbildade vid utlindska universitet far sin legitimation direkt efter
avslutad grundutbildning. Denna grupp kollegor 6kar nu i vért land. I och med att
dessa redan vid examen &r leg. Lékare far de ddrmed inte géra AT i Sverige och gar
dérfor miste om den fordjupning av praktisk, medicinsk trining och tréning 1
lakarrollen som AT innebdr. Saledes kommer det att vara storre behov av
handledning och instruktion, inte minst 1 bérjan av ST-perioden, for dem som inte
gjort AT. Att infogas i den svenska vardkulturen dr ocksé en process som tar tid och
dér handledaren har en viktig funktion.

Huvudregeln bor gilla, men ...

Vi kan se undantag fran regeln att huvudhandledaren och dennes adpet tjanstgor
huvudsakligen pd samma stélle, da naturligtvis handledaren av olika skél kan komma
att sluta pa hélsocentralen. Om ST-ldkaren i1 en sadan situation &r i slutet av sin ST
och det da &r svért att rekrytera en ny huvudhandledare, kan man ibland vara tvingad
att I0sa detta med distanshandledning med handledarutbildad specialist pa annan ort.
Sddana génger dr det viktigt att ST-studierektor blir inkopplad for att hitta en optimal
stodstruktur for ST-ldkaren, sa att denne inte dventyrar sitt specialistuttag. Ofta maste
man da ocksa som huvudhandledare skriva ett forklarande foljebrev vid ansdkan om
specialistuttag till Socialstyrelsen om varfér man inte arbetar pa samma stélle som
ST-ldkaren, for att forhoppningsvis inte fa ans6kan avslagen. Det ar alltsd den nya
handledaren som infor intygandet da har att f6lja upp att alla delar 1
malbeskrivningen uppfylls, vilket krdver ndrvaro mer @n vad enstaka
handledningstillfdllen kan erbjuda. Sdledes ar det 6nskvért att det finns
handledarutbildade specialister pd enheten, som kan ta 6ver handledarskapet. Att ha
utbildningslékare pd enheter med fi specialister ar sarbart.

Idag bedrivs ingen handledning via distansoberoende teknik inom Region Jamtland
Hirjedalen. Aven om lagutrymmet skérpts medger den dock viss handledning pé
distans. Under ST-ldkarens sista period under utbildningen ar ldkaren ritt kunnig och
sjdlvgdende. D4 kan handledning péd distans fungera. Observera att vi anser att detta
endast dr aktuellt under sista éret, och 1 de fall d4 inga andra 16sningar finns. Att
instruktion vid, enstaka tillfdllen, kan 4ga rum med distansoberoende teknik ser vi
dock som en mojlighet. D4 ska en specialist finnas med pa distans och &r den som
har ansvaret medicinskt. Det dr sékert ocksa av intresse for utbildningsldkarna att
utveckla denna typ av handledningsmetodik i utbildningen.

Enligt var mening &r det inte heller lampligt att 16sa vakansproblem genom att
placera ST-ldkare - under sina forsta fyra ar - ensamma pé hilsocentraler utan erfaren
kollega att rddfraga pa plats. Under sista aren ér det diremot mdjligt, men inte
rekommenderat.

Anstillningsform
Anstéllningsformen for den handledarutbildade specialisten har ingen betydelse.
Déaremot ska det finnas en kontinuitet over tid avseende huvudhandledaren och
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dennes handledningsinsats. Handledningen ska vara regelbunden, och i
allmidnmedicin ska den dga rum 1 genomsnitt en timme per vecka, forutom
fortlopande instruktion.

Ekonomi

Aterbesok och remitteringar till specialistvard pa Ostersunds sjukhus 4r
kostnadsdrivande. En mindre erfaren ST-lékare behdver oftare ta tillbaka patienter pa
aterbesOk och tenderar dven till att ofta remittera for beddmning pa sjukhus. Detta
minskar betydligt om ST-l4karen har en erfaren handledare 1 ndrheten som ST-
lakaren kan radfrdga vid behov. Detta kraver dock att handledaren ar pa plats.

Ostersund 170914
Lena Lilja och Bertil Axelsson, ST-studierektorer

Olof Englund, Distriktsldkare och medicinsk samordnare for Primérvarden
Goran Larsson, FoU-direktor
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Landstinget

Visternorrland Sveriges Kommuner och Landsting
att: Michael Bergstrom

Avdelningen for Vard och Omsorg
Avsdndarens tjanstestélle/handliggare 118 82 STOCKHOLM
Samordnare

Lennart Moberg

Datum Dnr Sida
2015-12-10 NRF 197/15 1(2)

Handledning pa distans for ST-liikare
Bakgrund

Landstingen i Norrbotten, Véasterbotten och Visternorrland, samt Region Jimtland
Harjedalen bedriver sedan ett flertal ar ett framgéangsrikt utvecklingsarbete med
modern distansteknik. Det géller savil inom utbildning som inom varden. Den
tekniska utvecklingen dr framtrddande dels internt inom respektive landsting och
dels regiongemensamt genom samverkan inom Norrlandstingens Regionférbund

(NREF).

Anvindning av distansteknik &r numer ett vardagligt och sjdlvklart arbetssétt. Den
kompetens som pa sa sitt distribueras innebdr stora fordelar for patienter och for
kompetensutveckling i regionen. Det dr ocksa ett resurseffektivt arbetssétt som
forstiarker utbildningskapaciteten.

Anpassningen av regelverk till det digitala samhillet syns t.ex. ocksa i1 det faktum
att Kommunallagen fr.o.m. forsta februari 2014 (SFS 2013:1053), dndrades med
avseende pa mdjligheten att i kommunala beslutsorgan anvénda distansteknik for
deltagande i méten, vilket tidigare inte varit mojligt.

Handledning med modern teknik

Vi konstaterar nu att vissa édldre foreskrifter inom utbildningsomradet inte ar
utformade for nutida tekniska mdjligheter. Fragan om handledning pa distans av
ST-ldkare har aktualiserats. Det dr mgjligt for handledare att vara digitalt
nédrvarande i de moment som ingér i handledarrollen, men i foreskrifter anvands
begrepp som utgar ifran tidigare forhallanden d.v.s. - fran fysisk narvaro.
Eftersom det sedan ldnge dr mdjligt att genomfora hela utbildningar pa distans,
forefaller det mer som ett forbiseende att foreskrifterna for handledning inte
uppdaterats pa den punkten. I en fordndrad skrivning kan och boér man givetvis
stélla krav pa tydliga strukturer for fortlopande stod till ST-ldkaren.

. L)
Landstinget i o recion VA
Norrlandstingens 4 S VASTERBOTTENS JAMTLAND NORRBOTTENS
., ) REGIONFORBUND Vasternorrland 2 (ARG tANDSTING HARJEDALEN LANS LANDSTING

i

219


http://www.norrlandstingen.se/
http://www.nll.se/

Datum Dnr Sida
2015-12-10 2(2)

Problemet

I gillande forfattning SOSFS 2015:8 berors fragan om handledning pa distans
overhuvudtaget inte. Av fragor och svar kring ldkarnas ST enligt tidigare
foreskrift SOSFS 2008:17 — handledning, framgar ett tydligt svar att detta inte ar
mojligt.

For kompetensforsdrjningen - inte bara i Norra regionen, men dér i synnerhet- ar
det av stor vikt att foreskrifter anpassas till nutida tekniska mojligheter och
arbetssitt.

Saledes ser vi det som ytterst angeldget att frdgan sa snart som mojligt far en
16sning och att den initieras till rétt fora genom Sveriges Kommuner och
landsting.

Eventuella fragor — och dterkoppling

Vilkommen att kontakta Lennart Moberg, Landstinget Viasternorrland,
tel. 070-191 68 75, alternativt via e-post: lennart.moberg@lvn.se

Inger Bergstrom Veronica Sundstrom

T.f. landstingsdirektor Landstingsdirektor
Landstinget Vésternorrland Norrbottens léns landsting
Bjorn Eriksson Anders Sylvan
Regiondirektor Landstingsdirektor

Region Jamtland Harjedalen Visterbottens lans landsting

Sara Ekstrom
Forbundsdirektor
Norrlandstingens Regionforbund

Besoksadress Telefon Telefax E-post

Storgatan 1 0611-800 00 0611-802 00 landstinget.vasternorrland@Ivn.se
871 85 Harndsand 220
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Avdelningen for regler och behérighet Lennart Moberg
Febe Westberg Landstinget Visternorrland
febe.westberg@socialstyrelsen.se 871 85 Hiamdsand

e-post: landstingetvastermnorrland@lvn.se

Angaende skrivelse om handledning pa distans for ST-
likare

Tack for er skrivelse om handledning pé distans for ST-likare.

Socialstyrelsen har nyligen tagit fram nya foreskrifter och allminna rad om 13-
karnas specialiseringstjénstgoring, SOSFS 2015:8 och Malbeskrivningar 2015.
Den utredning som ligger till grund for de nya bestdmmelserna resulterade i
skérpta kvalitetskrav for handledningen i ST. SOSFS 2015:8 innehaller bl.a. nya
bestimmelser om att den huvudansvariga handledaren bér tjdnstgéra dir ST-
lakaren huvudsakligen genomfor sin ST och att handledningen bdr schemaliggas
1 ordinarie tjdnstgéringsscheman. Det tydliggérs &ven att en huvudansvarig
handledare ska utses till ST-likaren som ocks ska ha tillgéng till en handledare
under varje utbildningsperiod. I sammanhanget kan dven nimnas att Socialsty-
relsen hiller pd att ta fram ett utbildningsstéd for handledningen i ST.

Med anledning av er skrivelse har fragan om handledning p4 distans i ST pa nytt
tagits upp till diskussion, bl.a. med medicinskt sakkunniga pé behérighetsenhet-
erna liksom vid Nationella radet for specialiseringstjanstgdrings sammantride
den 16 december 2015.

Socialstyrelsen anser att handledning pa distans inte &r en énskvird utveckling
for kvaliteten i ST. Handledarens nérvaro ar viktig for den kontinuerliga kompe-
tensbedomningen av ST-ldkaren, exempelvis for att kunna fénga upp detaljer i
ST-lakarens arbetsstt och beteende och for att 3 en nddvéndig helhetsbild av
ST-lakarens utveckling. Eftersom handledarens niirvaro ockss ar viktig ur ett
patientsikerhetsperspektiv ar detta inte enbart en friga om nya metoder att bed-
riva pedagogik pa.

Socialstyrelsen anser dock att handledning pa distans kan vara ett viktigt kom-
plement, under kortare och planerade perioder av utbildningen.

Helena Scarabin

Med vinlig hilsning

Febe Westberg

Enhetschef
SOCIALSTYRELSEN Telefon 075-247 30 00 socidlstyrelsen@socialstyrelsen.se
106 30 Stockholm Fax 075-247 32 52 www .socialstyrelsen.se
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Chefen for Socialdepartementet
Statsradet Gabriel Wikstrom

Regeringskansliet
103 33 STOCKHOLM

Handledning av ST-liikare pa distans

Bakgrund

Region Norrbotten, Region Jémtland-Hérjedalen, Vasterbottens lidns landsting och
Landstinget Visternorrland, bedriver sedan ett flertal é&r ett framgangsrikt
utvecklingsarbete med modern distansteknik. Det géller savil inom utbildning
som vid métet med patienten. Den tekniska utvecklingen sker béde internt inom
respektive landsting och regiongemensamt. Den senare sker inom dels, den
hogspecialiserade varden och dels inom Norrlandstingens Regionforbund (NRF).
Multidisciplinéra regionala konferenser har under flera &r med stor framgéang
tillampats bl.a. for utveckling av cancervérden i regionen.

Anvindning av distansteknik dr numera ett vardagligt och sjélvklart arbetssétt.
Den kompetens som pa s4 sitt distribueras innebér stora fordelar f6r savil vara
patienter som f6r kompetensutveckling. Det &r ocksa ett resurseffektivt arbetssitt
som forstérker utbildningskapaciteten.

Anpassningen av regelverk till de digitala samhdllet &r ocksa tydlig, exempelvis
att Kommunallagen fr.o.m. forsta februari 2014 (SFS 2013:1053), dndrades med
avseende pa mojligheten att i kommunala beslutsorgan anvénda distansteknik for
deltagande i méten, vilket tidigare inte varit mojligt.

Handledning med modern teknik

Vi konstaterar nu att vissa foreskrifter inom utbildningsomradet inte &r utformade
for att tillvarata dagens tekniska mojligheter. Fragan om handledning pa distans
av ST-ldkare har darfor aktualiserats. Det dr m6jligt for handledare att vara digitalt
nédrvarande i de moment som ingér i handledarrollen, men i féreskrifter anvinds
begrepp som utgér ifrén tidigare forhllanden d.v.s. frén fysisk ndrvaro. Eftersom
det sedan lénge &r mojligt att genomfora hela utbildningar pé distans, férefaller
det enligt var mening mer som ett forbiseende, att foreskrifterna f6r handledning
inte uppdaterats pa denna punkt.
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Pr_oblemet

I en tidigare skriftvéxling med Socialstyrelsen hinvisar man i brev fran 2016-04-
25 (Dnr 10.4-6783/2016), till nyligen framtagna allménna rad SOSFS 2015:8. En
utredning som 1ag till grund for de nya bestimmelserna resulterade i skérpta
kvalitetskrav f6r handledningen. Dessa kvalitetskrav kan uppfyllas &ven med
anvindning av distansteknik. Skérpningen i férhéllande till tidigare regelverk
rorde en stabilare planering och struktur for handledningen. Detta kan lika vil
uppfyllas med handledning via videoteknik. I géllande forfattning SOSFS 2015:8
berdrs fragan om handledning pa distans 6verhuvudtaget inte. Det &r var mening
att detta behover forindras och att distansteknik kan anvéndas med bibehéllande
av krav pa god planering av handledningen och pa handledarens kompetens. En
avviigning mellan personliga m&ten och méten per videolidnk kan goras av
handledare och adept.

I skriftviixlingen i fragan med Socialstyrelsen uttrycker man att handledning pa
distans inte dr en 6nskvérd utveckling. Det skulle kunna bero pa att man hittills
inte anvint den kommunikationsmetoden i stérre omfattning. Utifrén var
omfattande erfarenhet av att utveckla savil utbildning som patienthandldggning
per videoteknik vet vi att god kvalitet kan uppnés med distansteknik. Det
forefaller ocksa foreligga ndgon form av missforsténd, da vi fran Socialstyrelsen
fatt svaret “Eftersom handledarens nérvaro ocksé ar viktig ur ett
patientsikerhetsperspektiv dr detta inte enbart en friga om nya metoder att bedriva
pedagogik p4”. Hirvidlag antas foreligga en missuppfattning. Handledaren deltar
inte i ST l&karens patientkontakter.

Fér kompetensforsorjningen — inte bara i Norra regionen, men hos oss i synnerhet
— #r det av storsta vikt att foreskrifter anpassas till nutida forhéllanden for att
didrmed sékra tillvaratagandet av dagens - och framtidens tekniska méjligheter -
respektive arbetssétt.

Saledes ser vi det som ytterst angeléget att fragan, s& snart som mojligt far en
16sning samt att denna initieras till rétt fora genom Er, Socialdepartementets
forsorg.

Eventuella fragor — och dterkoppling

Vilkommen att kontakta Lennart Moberg, Landstinget Vésternorrland,
tel. 070-191 68 75, alternativt via e-post: lennart.moberg@lvn.se
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Ostersund 2017-04-12

MOTION
Infor handledning pa distans for

specialistlakare studerade

Centerpartiet anser att lakarkontakt och tillgdnglighet till fasta ldkare ar en framgangsfaktor
till bra vard och patientsidkerhet. Det kravs att vi tar emot fler lakarstuderande for praktik
och skapar forutsattningar for fler praktikplatser.

| SOFS 2008 :17 samt 2015:8 star det att lasa;

Allmé&nna rad

Den huvudansvariga handledaren bor tjanstgora dar ST-lakaren huvudsakligen
genomfor sin specialiseringstjanstgoring.

Handledarutbildningen bor omfatta handledning, pedagogik, metoder

for beddmning, kommunikation och etik.

3 § For varje utbildningsperiod ska ST-lakaren ha tillgang till en handledare
som

1. ska ha relevant specialistkompetens, och

2. ska ha genomgatt handledarutbildning.

Allmé&nna rad

Handledarutbildningen bor omfatta handledning, pedagogik, metoder

for beddmning, kommunikation och etik.

Enligt Socialstyrelsen finns mdgjlighet att utféra handledning pa distans som Region Jamt-
land Harjedalen inte tillAmpar. Vilken medfor att vi begransar mojligheten att ta in fler ST-
lakare i verksamheten.

Centerpartiet yrkar att

Region Jamtland Harjedalen ska inféra handledning pa distans dar sa &r mojligt utifran lag-
stiftningen.

/,,,.,24 -

Cristine Persson Elin Lemon

NARODLAD

POLITIK

CENTERPARTIET
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Svar pa motion fran Lennart Ledin och
Mats El Kott (L) om interpellationer och
fragor

RS/995/2017
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Motesdatum
Fullmaktiges presidium 2017-09-05

§62

Svar pa motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om
interpellationer och fragor (RS/995/2017)

Sammanfattning

Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) har ldmnat en motion till regionfullméktige dér de
foreslar att d&rendet ”Svar pa interpellationer och frdgor” pa regionfullméktiges sammantriaden
regelbundet ska placeras i1 foredragningslistan sa att de hinner behandlas under forsta dagens
sammantride.

Som motiondrerna framhéller 4r mojligheten for fullmaktiges ledamoter att Idmna
interpellationer och fragor viktigt utifran demokratisk synpunkt. Det ger ledaméterna,
framforallt oppositionen, mojlighet att skapa debatt, utkrdva ansvar och inhdmta upplysningar.

I regionfullmiktiges arbetsordning framgar att ett svar pé interpellationen ska vara skriftligt
och att det ska tillhandahallas ledamoterna dagen fore den sammantridesdag da
interpellationen ska tas upp for behandling. Den ledamot som har stéllt interpellationen bor
om mdjligt {4 ta del av svaret fore det sammantrade dé svaret ska ldmnas. For fragor finns inte
motsvarande krav att svaret ska vara skriftligt eller att fragestéllaren ska fa ta del av svaret i
god tid.

Svar pa interpellationer och frdgor brukar stimmas av politiskt under partigruppsmdtena pa
fullmiktiges forsta ssmmantradesdag. Det blir darfor i praktiken svart att ldgga punkten ”Svar
pa interpellationer och frdgor” pa dag 1 och skulle innebéra kort tid for ledaméterna att
forbereda sig.

Fullméktiges presidium har 1 uppdrag att planera och genomfora regionfullmaéktiges
sammantrdden. Méngden drenden och dvriga informationspunkter avgdr hur
foredragningslistan kommer att se ut. Eftersom det ar viktigt att beslutsdrenden hinns med
forst 14ggs ofta ”Svar pa interpellationer och fragor” sist i foredragningslistan.

Motionen kan inte bifallas eftersom fullméktiges sammantriden méste planeras frén gang till
gang utifran aktuella drenden och informationspunkter. Synpunkterna om att tidigarelagga
punkten ”Svar pé interpellationer och fragor” 1 foredragningslistan bor dock tas i1 beaktande
vid planering av sammantradena.

Forslag till beslut
Fullméktiges presidium foreslar regionfullméktige

Motionen avslas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Motesdatum
Fullmaktiges presidium 2017-09-05
Beslut

Fullméktiges presidium foreslar regionfullméktige

Motionen avslas.

Expedieras till

Lennart Ledin och Mats El Kott (L)
Regionsekreterare

Beslutsunderlag
e Svar pd motion frdn Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om interpellationer och
fragor
e Motion frén Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om interpellationer och fragor

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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MOTION

Interpellationer och fragor

Kommunallagens regler om interpellationer och fragor utgér en viktig del av det demokra-
tiska systemet pd kommunal nivd. De ér ett viktigt redskap siirskilt f6r oppositionen att utéva
inflytande i fullméktige. Hos Region Jamtland Hérjedalen, liksom tidigare hos Jamtlands lins
landsting, hamnar &rendet “’Svar pa interpellationer och fragor” regelbundet sist pé foredrag-
ningslistan. Detta har ofta fatt till resultat att drendet inte alls eller endast delvis hinns med
och didrmed fungerar inte kommunallagens redskap fér den representativa demokratin som av-
seft.

Vi foreslar med hénvisning till det ovan angivna

Att direndet ”Svar pa interpellationer och fragor” regelbundet placeras i foredragnings-
listan si att det forhoppningsvis kan hinnas med under forsta dagen vid fullmiiktiges
tviadagarssammantriiden.

(\s[ersund 206Mapril 2017

{

\_A
Lemnart

A
Mats El Kott
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Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§244

Svar pa motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om
interpellationer och fragor (RS/995/2017)

Sammanfattning

Lennart Ledin (L) och Mats El Kott (L) har ldmnat en motion till regionfullméktige dér de
foreslar att d&rendet ”Svar pa interpellationer och frdgor” pa regionfullméktiges sammantriaden
regelbundet ska placeras i1 foredragningslistan sa att de hinner behandlas under forsta dagens
sammantride.

Som motiondrerna framhéller 4r mojligheten for fullmaktiges ledamoter att Idmna
interpellationer och fragor viktigt utifran demokratisk synpunkt. Det ger ledaméterna,
framforallt oppositionen, mojlighet att skapa debatt, utkrdva ansvar och inhdmta upplysningar.

I regionfullmiktiges arbetsordning framgar att ett svar pé interpellationen ska vara skriftligt
och att det ska tillhandahallas ledamoterna dagen fore den sammantridesdag da
interpellationen ska tas upp for behandling. Den ledamot som har stéllt interpellationen bor
om mdjligt {4 ta del av svaret fore det sammantrade dé svaret ska ldmnas. For fragor finns inte
motsvarande krav att svaret ska vara skriftligt eller att fragestéllaren ska fa ta del av svaret i
god tid.

Svar pa interpellationer och frdgor brukar stimmas av politiskt under partigruppsmdtena pa
fullmiktiges forsta ssmmantradesdag. Det blir darfor i praktiken svart att ldgga punkten ”Svar
pa interpellationer och frdgor” pa dag 1 och skulle innebéra kort tid for ledaméterna att
forbereda sig.

Fullméktiges presidium har 1 uppdrag att planera och genomfora regionfullmaéktiges
sammantrdden. Méngden drenden och dvriga informationspunkter avgdr hur
foredragningslistan kommer att se ut. Eftersom det ar viktigt att beslutsdrenden hinns med
forst 14ggs ofta ”Svar pa interpellationer och fragor” sist i foredragningslistan.

Motionen kan inte bifallas eftersom fullméktiges sammantriden méste planeras frén gang till
gang utifran aktuella drenden och informationspunkter. Synpunkterna om att tidigarelagga
punkten ”Svar pé interpellationer och fragor” 1 foredragningslistan bor dock tas i1 beaktande
vid planering av sammantradena.

Fullméktiges presidium behandlade drendet 2017-09-05, § 62 och foreslar regionfullméktige
att motionen avslés.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen tillstyrker fullmiktiges presidiums forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
Yrkanden

Elin Lemon (C) yrkar att motionen bifalls.

Proposition
Ordforanden stéller proposition pd regiondirektdrens forslag och Elin Lemons yrkande och
finner regiondirektorens forslag antaget.

Beslut
Regionstyrelsen tillstyrker fullméktiges presidiums forslag.

Protokollsanteckning
Anton Nordqvist (MP) deltar inte 1 beslutet.

Expedieras till
Regionfullméktige

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Svar pa motion
e §62 RF pres Svar pa motion fran Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om
interpellationer och fragor
e Motion frdn Lennart Ledin och Mats El Kott (L) om interpellationer och fragor

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Svar pa medborgarforslag pa Leif Hansson
om att tillskapa en aktiv uremienhet med
sex behandlingsplatser forlagda till
Stromsunds kommun

RS/651/2017
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JAMTLAND
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Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§242

Svar pa medborgarforslag pa Leif Hansson om att tillskapa en aktiv
uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda till Stromsunds
kommun (RS/651/2017)

Sammanfattning

Leif Hansson har lamnat in ett medborgarforslag om att tillskapa en aktiv uremienhet med sex
behandlingsplatser forlagda till Stromsund. Som grund for sitt forslag har bifogats en
utredning dér forslagsstéllaren lyfter fram ménskliga, ekonomiska och medicinska férdelar
med en dialysenhet i Stromsunds kommun. Medborgarforslaget aterremitterades vid
regionstyrelsens sammantrdade den 31 maj 2017.

Region Jamtland Hérjedalen har vid flertalet tillfdllen utrett huruvida en dialysenhet i
Stromsund skulle vara mojlig. Region Jamtland Hérjedalen anser det viktigt att beakta
medborgarnas forslag och vill hitta nya mgjligheter att utveckla varden. Dialysenheten jobbar
stindigt med detta och ser forslaget om att starta en filial i Strémsund som intressant och
utmanande men inte utan risker. Det finns en vilja att ge mgjlighet till behandling sa néra
patienten som mojligt, vilket ocksé dr ett mél i den nuvarande regionplanen. Att fortsatta att
utveckla mgjligheten att dialysera i hemmet &r ett prioriterat omrade och sker idag i de flesta
delar i Sverige, Region Jimtland Héirjedalen inkluderat. Den radande trenden &r ocksa att
utbilda fler patienter till att klara egen dialys 1 hemmet allt eftersom tekniken blir enklare att
hantera. Detta dr ocksa en kostnadseffektiv 16sning i forhéllande till att starta fler
dialysenheter vid hilsocentraler 1 ldnet. Att bemanna hilsocentralen 1 Strémsund med
personal som dr kunniga inom dialysomradet och skapa en dialysfilial dr siledes inte mojligt,
frimst pd grund av

e Svérigheter att uppné hog patientsdkerhet

e Svirigheter med tryggad bemanning och kompetens

o Kostnadsokningar for personal, dialysmaskiner och lokalanpassningar som inte

uppvégs av de minskade resekostnaderna

Sammantaget bidrar detta till att Region Jimtland Hérjedalen inte forordar
medborgarforslaget. Utredningen bifogas detta svar.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget avslas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
Beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget avslas.

Protokollsanteckning
Elin Lemon (C), Thomas Andersson (C) och Anton Nordqvist (MP) deltar inte i beslutet.

Expedieras till

Forslagsstéllaren
Hilso- och sjukvardsdirektor

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse Svar pd medborgarforslag fran Leif Hansson om att tillskapa en aktiv
Uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda till Stromsunds kommun

e Svar pa medborgarforslag fran Leif Hansson om uremienhet vid Stromsunds kommun

e Medborgarforslag fran Leif Hansson, om att tillskapa en aktiv Uremienhet med sex
behandlingsplatser forlagda till Stromsunds kommun

¢ Bilaga till medborgarforslag

e Borttagen pa grund av PUL.

e §163 Regionstyrelsen Svar pa medborgarforslag fran Leif Hansson, om att tillskapa en
aktiv uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda till Stromsund

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sekretariatet 2017-09-20 RS/651/2017
Daniel Nilsson

Tfn: 063-14 75 71

E-post: daniel.l.nilsson@regionjh.se

Svar pa medborgarforslag fran Leif
Hansson om uremienhet vid
Stromsunds kommun

Medborgarforslaget

Leif Hanssons medborgarforslag argumenterar pa ett mycket bra sétt for onskan om
att regionens ska tillskapa en aktiv uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda
till Stromsunds kommun. Medborgarforslaget beskriver den situation som
dialyspatienterna i Stromsund har med 1anga resor till dialys vid Ostersunds sjukhus
och hur det paverkar patientens liv. I en komplettering inldmnad i juni 2017 beskrivs
ocksa hur anhdriga paverkas.

Region Jamtland Harjedalens syn pa dialys

Regionen forstar medborgarens synpunkter och delar ambitionen om att sa langt det
ar mojligt gora situationen for dialyspatienterna sa bra som mgjligt. Det &r inte forsta
gangen som dialysverksamheten utretts. De utredningar som tidigare genomforts
angaende dialysverksamhet 1 Stromsund, 2009 och 2011 och 2014, har visat att den
optimala behandlingsformen utanfor sjukhus ér att dialysera 1 hemmet.

I regionplanen beskriver ett av malen just denna ambition: Mer professionell vird i
hemmet eller sa nira hemmet som mdjligt. 1 regionplanens forklarande text till
detta mal sdgs bland annat: ”Behandlingen av var och ens sjukdom blir alltmer unik,
och mer av varden ska kunna utforas i hemmet och hos individen — inte minst med
hjdlp av nya ldkemedel med ldgre risk och firre biverkningar, och med hjdilp av ny
teknik. Det viktiga blir att rdtt kunskap tilldmpas i rditt tid, och det kan lika gdrna
goras hemma. Det handlar inte om att anhoriga ska ge mer vard. Snarare mdste mer
stod ges till anhoriga som gor vardande insatser i hemmet, vars hdlsa sdrskilt ska
beaktas.”

Fakta och nulage

Dialys ér en avancerad behandling som patienter far da njurarna har slutat att
fungera och blodet behdver renas. Detta sker antingen via blodet (hemodialys, HD)
eller via bukvéggen, (peritonialdialys, PD ocksa kallad pasdialys). Dialys via blodet
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sker med hjélp av en avancerad maskin och kan sedan ett antal &r erbjudas som
hemHD till de patienter som anses tillrackligt friska 1 6vrigt och har kapacitet att
hantera detta sjédlv. Just nu har Region Jimtland Hérjedalen tre patienter som
bedomts utifran medicinska och funktionsmissiga grunder kan klara att sjdlva skota
sin bloddialys 1 hemmet.

Den andra varianten, PD, ar ett bra alternativ for en del och skots av patienten sjdlv 1
hemmet. Det dr medicinska indikationer som ligger till grund f6r vilken sorts dialys
som &r bist lampad for patienten samt patientens mgjlighet att hantera PD eller
hemdialys. Just nu har Region Jimtland Harjedalen fem patienter som bedomts
lampliga for PD i hemmet, dar man ocksé kan vilja att ha nattmaskin.

Négra patienter kan ocksé fa assisterade PD, dvs regionen utbildar kommunal
hemtjénstpersonal att hjélpa patienten skota sin dialys och behandling - just nu finns
det sju patienter med det stodet. Totalt sett &r det alltsa 11 patienter som i nuldget
har pasdialys, men inom kort vintas den siffran vara uppe i 16 patienter. I tidigt
skede, nér patienterna gér pa njursviktsmottagningen, forsoker vi fa patienterna att i
forsta hand vilja pasdialys eftersom detta 4r en skonsammare dialys som ger béttre
livskvalitet.

Slutligen finns sedan ett antal ar tillbaka ett rum pé hilsocentralen i Stromsund dér
patienter sjélva ska kunna skdota sin bloddialys. Det ldmpar sig for patienter som ar
bedomda som ldmplig att kunna skdta sin hemHD sjélv men av olika anledningar
inte vill gora det i hemmet. Fordelen &r kortare resvédg och att ingen ombyggnation
av hemmet krivs. Just nu nyttjas den mojligheten inte av nagon.

Vi kan idag dven erbjuda en annan slags hemHD-maskin for patienter som kan
dialysera sjdlva i hemmet. Denna dr enklare och kréver mindre ombyggnationer i
hemmet, dock dyrare, NxStage. Denna maskin mojliggdr dven ett mobilare liv for
patienten. NxStage &r relativt nytillkommet i Jimtland Hérjedalen och i nuliget ar
det endast en patient som har denna maskin men fler patienter kommer i host att
kunna erbjudas detta om det finns medicinska indikationer for detta och om
patienten anses kunna hantera detta pa egen hand. NxStage finns idag pa ett 20-tal
sjukhus/dialysenheter i Sverige och flera sjukhus erbjuder detta som ett alternativ till
hemHD.

Ovriga patienter, just nu 55 patienter, far sin dialys pa Ostersunds sjukhus med
motiveringen att de inte bedomts ldmpliga utifran ett medicinskt och
funktionsmaéssigt perspektiv att kunna anvénda pasdialys i hemmet eller hemHD. Av
dessa 55 patienter &r 9 sjdlvdialyspatienter. Det dr patienter som é&r i trining fOr att
kunna utfoéra hemHD, dock bedoms 8 av dessa av olika anledningar inte komma att
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kunna bli HemHD-patienter. Ddremot kommer de att fortsitta vara
sjalvdialyspatienter for att kunna utfora s mycket som mojligt sjélv, men pa
sjukhuset och med visst stod. Detta 6kar efterlevnaden av behandlingen och 6kar
vilbefinnandet.

Hur utvecklingen varit i Jimtland Harjedalen framgar av nedanstaende uppgifter:

Antal dialyspatienter genomsnitt under aret
2012 2013 2014 2015 2016 2017 tom aug

Ragunda 5 6 3 4 4
Bracke 4 4 3 3 3
Krokom 7 9 9 8 10
Strémsund 3 6 6 8 7
Are 3 3 4 4 5
Berg 4 2 2 4 5
Harjedalen 2 3 2 3 4
Ostersund 23 18 17 16 17
Totalt 51 50 46 50 54
Av dess patienter ar
PD-patienter 11 9 7 9 10
tom aug

Antal hemodialysbehandl 7150 7544 6750 6164 6876 4927 dvs 800fler dn 2016
varav i hemmet 641 632 359 291 286 111
varav Nxstage 87 105

Medborgarforslagets argument

Medborgarforslagets argument om de 1dnga och trottande resorna dr létta att forsta.
Medborgaren beskriver att dialysen i sig inte 4r s& pafrestande, men sammantaget
med restider, liggtider, blodtrycksfall, kramper i benen, illamaende och bristtillstand
ar det sé svért att livslusten ibland forsvinner. Just for att det dr stora
komplikationsrisker i samband med dialysen méste regionen ta stor hdnsyn till
patientsdkerheten. Som beskrivits ovan dr regionens vilja att ménga fler ska kunna fa
sin dialys i hemmet eller ndra hemmet, men regionens ansvar dr ocksa att virna om
att patienterna inte utsétts for risk for komplikationer. Teknikutvecklingen inom
vérden gar fort och som beskrivits ovan kommer fler att kunna fa dialys i hemmet
genom att regionen ger mojlighet att nyttja den nya dialysmaskinen, Nxstage.

Skapande av dialysenhet i Stromsund
Nulége
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I dagslaget ar det sex patienter frin Stromsund/Hoting med dialysbehandling 3
ganger/vecka; mandag, onsdag och fredag som &r aktuella. Variation av antalet
patienter skiljer fran ar fran ar. Under 2015/2016 endast 1-2 patienter fran
Stromsund/Hoting.

For att fa till dialysbehandling i Stromsund krévs det att tre patienter far behandling
pa formiddagen och tre far behandling pé eftermiddagen under méandag, onsdag och
fredag.

Bemanning och kompetensbehov

Patienter som genomgér dialysbehandlingar dr ofta svart sjuka med dven andra
komplicerande sjukdomar eller komplikationer av sin nedsatta njurfunktion. Det
medfor att dialysbehandlingen som hjilper till att rena blodet 4ven medfor annan
paverkan och det sker dagligen att patienter blir diliga under behandling. Det kan
rora sig om till exempel blodtrycksfall, besvir fran hjértat och inte sédllan svarigheter
att kunna sticka i kdrlaccessen (det speciella kérlet som sjukskoterskan sticker 1)
eller att den slutat fungera. Behov av tillgéng till dialyskunnig ldkare ar nodvandigt
vid dessa tillfdllen och &r inget som en distriktsldkare kan hantera, det krivs en
njurspecialist.

Distriktsskoterska eller sjukskoterska pA NAVA kan lira sig att utfora dialys och
kan vara ett alternativ eller komplement till att sjukskdterska fran dialysen aker till
Stromsund. Att kunna utfora dialys pé ett sékert sétt innebdr att det ar ett stindigt
pagéende utdvande. For att upprétthélla en medicinsk sékerhet d& dialys utfors 1
Stromsund #r behovet av inskolning samma som for sjukskéterskor i Ostersund och
motsvarar inskolning i atta veckor och behov av fortsatt fortbildning. Efter
introduktionen foljer en kontinuerlig fortbildning via till exempel
hogskolor/universitet, regionmoten, leverantdrer och liknande. Under inskolningstid
och de forsta aren arbetar skoterskan alltid tillsammans med erfarna skdterskor.

Efter cirka tva ars arbete pd dialysavdelningen kan en sjukskdterska sjalvstandigt
utfora behandlingarna, vilket innebér att det under minst tva ar maste finnas en
erfaren dialyssjukskoterska pa plats i Stromsund tillsammans med de
nyintroducerade sjukskoterskorna. Pa detta sétt kan patient- och den medicinska
sdkerheten upprétthallas. Oavsett vilka som kommer att bemanna denna enhet sa ar
behovet att vara tva sjukskoterskor per pass.

Det ér skillnader hos sjukskoterskorna i till exempel bedomningar, stickskicklighet
och hur man hanterar nér en patient blir dalig under dialysbehandling mellan en
relativt ny sjukskoterska jimfort med en erfaren. Detta dr helt naturligt men
skillnaden pa dialysenheten jamfort med en filial 1 Stromsund é&r att pa dialysenheten
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kan sjukskdterskan fraga och ta hjilp av betydligt fler kollegor vilket kar
patientsidkerheten. I Stromsund kommer det att innebéra att man pd plats har en
kollega att ta hjdlp och rad av. Att anvédnda digital teknik for att stilla fragor till
kollegor i Ostersund finns men det beddms att sjukskoterska behdver fysiskt kunna
bisté kollega och patienten pé plats.

Om det placeras sjukskoterskor pa dialysenhet 1 Stromsund pé heltid och inte bara
den tid som atgar for dialysverksamhet méste det planeras vad dessa gor ovrig tid.
Det finns inte patientunderlag i Stromsunds kommun for att fylla ut 6vrig tid med till
exempel hembesok for hem-HD patienter eller PD-patienter. En utdkning med fyra
sjukskoterskor tisdag och torsdag pa hilsocentralen i Stromsund ar oklart om det
behovet finns.

For att kunna hantera en god och trygg bemanning finns behov av minst sex eller sju
sjukskoterskor med kompetens for detta uppdrag och som kan rotera. Detta for att
kunna hantera sjukfranvaro, semester och liknande.

Medborgarforslaget beskriver flera andra orters dialysverksamheter utanfor sjukhus.
Antalet platser pa dessa enheter dr i genomsnitt 17,3 platser och antalet
sjukskoterskor blir da i snitt 16,5 per enhet. Forutsittningarna for en enhet i
Stromsund skulle i jamforelsen bli en mycket liten enhet med 6 platser, 3 dagar i
veckan och med uppskattningsvis 6 eller 7 skoterskor — inga motsvarande enheter
(storleksmissigt) finns i medborgarforslagets omvéarldsbeskrivning.

Risker med en liten enhet ar:

- Sérbart vid sjukdom, semester och annan ledighet med fa erséttare vilket
leder till att patient ind& maste resa till Ostersund for att fi dialys nir vakans
uppstér (se medborgarforslaget sid 9, Trollhdttan).

- Svdrt att bemanna da man &r fa som arbetar inom den enheten och dér det
innebar att sjukskdterska behdver pendla.

- Patenten maste 8ka in till dialysen vid bekymmer med till exempel
kérlaccesser vilket inte gér att l9sa 1 Stromsund.

Kostnader for dialysenhet i Stromsund
Personal for att kunna bemanna dialysenhet i Stromsund med tre platser:

- 2 sjukskoterskor/pass = 4 sjukskoterskor/dag (mandag, onsdag och fredag)
Motsvarar 4 sjukskdterskor 4 63 % tjanst vardera eller sammanlagt 2,5
heltidstjénst till en kostnad av 1 226 000 kr.

- Rond 1 gdng/manad. Antingen dker en ldkare till Strémsund och tréffar
patient pa plats eller s& sker rond med hjélp av distansoberoende teknik. Pa
grund av att dessa patienters sjukdomsbild dr komplex uppfattas det finnas
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ett behov av att triffa 1dkare regelbundet. Kostnad for resekostnad 12 ginger/
ar.

- Tekniker behover resa till Stromsund 1 gdng/ménaden eller vid bekymmer
med maskin eller vattenverk. Kostnad for resekostnad 12 génger/ ar.

Det kommer inte att vara mojligt att avvara eller minska motsvarande mangd
personal fran dialysen och placera i Stromsund. P& dialysen idag ansvarar en
sjukskdterska for i genomsnitt fem patienter sjalv och man dr da omgiven av andra
kollegor som kan assistera vid behov Att jobba som ensam sjukskoterska med tre
dialyspatienter i Stromsund anses inte patientsdkert om nigot hdnder och dérfor
behovs det vara tvé sjukskdterskor 1 tjanst.

Det innebér dé att det blir en hog personaltithet med dirmed hog personalkostnad i
forhallande till antalet platser. Mest kostnadseffektivt vore att kunna erbjuda fler
patienter dialys i forhallande till det antalet sjukskoterskor som atgar for dessa
patienter. Det behovet finns inte 1 dag i Stromsund med omnejd.

Darfor innebér detta en total utokning av personalkostnader for dialysenheten med
motsvarande tva tjénster sjukskoterskor som motsvarar knappt 1 miljon kr.

Ovriga kostnader som tillkommer om sjukskéterskorna pendlar till Stromsund #r:

- restid 2 timmar/dag for 4 personer (2 p4 morgonen och 2 pa eftermiddagen),
inte helt klart om det inryms i ett 8 timmars pass och behdver utredas
ytterligare. Kan innebéra lingre pass alternativt andra erséttningar for
restiden.

- Kostnad for bil/leasingbil och drivmedel. 2 bilar 3 dagar/vecka Ostersund -
Stromsund = 192 000 kr.

Sjukresekostnader

Sjukresekostnader totalt dialysen: 7, 9 miljoner kr (helar 2016) vilket motsvarar
11,2% av regionens totala sjukresekostnader.

Av denna kostnad star patienter frdn Stromsund/Hoting for 1,6 miljoner kronor
(rdknat pa 2 patienter). Om dialys kan genomf6ras i Stromsund kommer denna
kostnad att minska men &r beroende av var inom Stromsunds kommun patient bor.
Kostnaden bor minska med minst hélften och innebar da ca 800 000 kr.

Enligt utrdkningar i framlagt medborgarforslag visar det pa en besparing pa ca 1,2
miljoner kronor vilket verkar vara en rimlig besparing for sjukresor utifrdn detta
forslag.

Lokaler och utrustning
Maskiner gér inte att flytta fran befintlig park pé dialysen enligt nuvarande avtal

med Baxter (leverantdr) utan nya maskiner méste kdpas in eller hyras.
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Alt 1- inkop av dialysmaskiner

Behov av 3 dialysmaskiner+ 1 extra maskin inkl. 3 +1 vattenverk.

Dialysmaskin (motsv. hemHD) kostar 150 000 kr/styck = 600 000 kr

Vattenverk kostar 100 000 kr/styck =400 000 kr

Tillkommer darutover kostnad for koncentrat, slangar och annat tillbehor till varje
dialys (samma kostnad som om dialys utfors pa dialysen).

Total kostnad: 1 000 000 kr investering — motsvarar ca 200 000 kr/ar exkl. kostnad
for alla tillbehor.

Alt 2- hyra av dialysmaskiner

Baxter stiller dit 4 maskiner med vattenverk (enligt gillande avtal) till en kostnad av
1000 kr/ behandling. Tillkommer dérutdver kostnad for koncentrat och slangar och
annat tillbehor till varje dialys (nagot hogre kostnad for koncentrat, slangar och
ovrigt tillbehor 4n om dialys utfors pa dialysen).

Service av maskiner och liknande hjidlper Baxter till med vid behov.

Total kostnad: 936 000 kr/ar exklusive kostnad for alla tillbehdr.

Behov av lokaler

Det behovs ett rum som rymmer 3 patienter i sdng inklusive dialysapparat med
vattenverk samt 6vrig utrustning. Det behovs dven tillgang till forradsyta,
arbetsplatser for sjukskoterskor, tillging till kok och toalett for bade patienter och
personal. Av det senare bor det finnas mojlighet till samnyttjande av befintliga
lokaler p& Stromsunds hélsocentral.

I dagslédget finns dnnu ingen kalkyl pa vad det skulle innebéra kostnadsmaissigt att
antingen anpassa lokalerna efter behov alternativt bygga om. Fastighetschef har fatt i
uppdrag att se om det finns lokaler som kan inrymma detta och bara behover
anpassning for dialysverksamhet med denna volym. I tidigare utredningar som gjorts
finns beskrivet vad iordningstidllande av ett rum som inrymmer plats for en
assisterad hem-HD och vad det skulle innebéra kostnadsméssigt.

Salja vard till andra landsting/regioner

Mojlighet att sdlja dialys till ndrliggande 14n skulle kunna vara ett alternativ for att
nyttja sjukskoterskor och lokaler mer effektivt men det finns risker att beakta med
detta. De patienter som da tillkommer &r okénda for hélso- och sjukvarden i Region
Jamtland Harjedalen, ar 1 osdkert medicinskt skick och kommer att fa langa
resvdgar. Sammantaget ses inte detta som ett intressant eller patientsdkert alternativ.

Omvarldsanalys
Omvirldsanalysen bygger pa svar fran representanter frdn Baxter och Nxstage.
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Framtidens dialys 1 Sverige 4r hembehandlingar. Liksom det dr f6r 6vriga Europa
och Norden. I norra Finland har man assisterad HemHD(hemhemodialys) med
Nxstage péd vardcentraler. Dock inte i Sverige &nnu men man hoppas pa en
utveckling pa den fronten.

USA anviénder Nxstage som maskin 1 stor utstrackning for hemHD.

Fresenius har lagt ett bud pa att kopa upp Nxstage sa det visar vil ocksa pa att
efterfragan pa enklare dialysmaskiner dven finns fran foretagen och att man ser en
marknad for det. De har dven utvecklat en PD-maskin som gor vétska av kranvatten
s& man slipper dyra och otympliga vitskor att hantera. Aterstér att se vad det
kommer att innebdra och néar det kan tinkas komma ut marknaden.

Representant fran Baxter refererar till sin erfarenhet som séljare i Sverige och menar
att viljan finns att 6ppna dialysfilialer men det har visat sig bli otroligt kostsamma
och dessa filialer har stingts ner allt eftersom. En faktor dr ocksa att nir man Sppnat
filialen har det varit ett vist antal patienter men kort tid darefter har volymen
minskat. Dessutom har det varit bemanningsproblem och man har fatt stinga ner
under sommarménaderna alternativ ta in stafetter vilket da blir en dyr 16sning.

Pa Island forekommer i princip ingen HemHD alls.
Kanada har kommit valdigt langt vad giller HemHD och den satsningen spas oka.

Representanten for Baxter dr 6vertygad om att framtiden i Sverige &r
sjdlvdialysbehandling. Det finns stort intresse att utveckla enklare dialysmaskiner
men det gar trogt 1 Sverige. Det finns ocksé ett 6kat intresse att ha ett rum pa
hilsocentraler/vardcentraler dér patienterna kan kora dialys sjédlvstandigt, alltsa
obemannat, for manga patienter vill inte ha en maskin i hemmet och dé ar detta en
mdjlighet. Detta finns redan i Strémsund.

Sammanfattning av detta ar att hemHD é&r vad stora delar av Norden och Europa
siktar mot men dven i USA och Kanada. Utveckling av enklare och mer lattskotta
maskiner pagar.

Sammanfattning

Region Jamtland Hérjedalen anser det viktigt att beakta medborgarnas forslag och
vill hitta nya mojligheter att utveckla varden. Att slippa ldnga resor in till sjukhuset
skulle ha positiva effekter for patient, dels mer tid hemma men dven farre moment
som paverkar deras medicinska status.
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Dialysenheten jobbar stindigt med detta. Det finns en vilja att ge mojlighet till
behandling sa néra patienten som mojligt. Att fortsétta att utveckla mgjligheten att
dialysera i hemmet &r ett prioriterat omrade och sker idag i de flesta delar i Sverige,
Region Jamtland Hérjedalen inkluderat. Den rddande trenden dr att utbilda fler
patienter till att klara egen dialys 1 hemmet allt eftersom tekniken blir enklare att
hantera. Detta &r ocksa en kostnadseffektiv 10sning i forhallande till att starta
dialysenheter vid hélsocentraler runt om 1 lénet.

Alternativet att bemanna hilsocentralen i Strémsund med personal som ér kunniga
inom dialysomradet s att det kan vara en dialysfilial ar tyvérr inte mojligt, framst pa
grund av:
- svérigheter att uppna hog patientsikerhet
- svéarigheter med tryggad bemanning och kompetens
- kostnadsokningar for personal, dialysmaskiner och lokalanpassningar som
inte uppvigs av de minskade resekostnaderna

Regionens ambition, enligt regionplanens mal, &r Mer professionell vird i hemmet
eller sd nira hemmet som mdjligt. Regionen kommer att skynda pé nyttjandet av de
nya dialysmaskiner som forvéntas komma och erbjuda dem till de patienter som,
med bibehallen patientsékerhet, kan ha dem i hemmet. Regionen kommer ocksé, och
1 samverkan med lidnets kommuner, undersdka mojligheten att samverka med
kommunernas hemsjukvard och hemtjanst for att kunna ge stod till patienter som
behover det for att kunna fa sin dialys i hemmet. I detta arbete kommer ocksé stod
till de anhoriga att végas in.
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MEDBORGARFORSLAGETS SAMMANFATTNING

Tillskapa en aktiv Uremienhet med sex behandlingsplatser férlagda till Stromsunds kommun

Till beslutsunderlag bifogas utredning med problem och mojligheter

Underskrift

Sammanfattning av ndgra skil

Vi i Strdmsundsgruppen utgér 17% av patienterna med dialysbehandling

En enhet i Stroémsund  frigér 3,8 SSK (sjukskotersketjinster) blir 5 st 80% tjdnster
49 uremipatienter tar i ansprak 27 platser. Periodvis problem med platser
Strémsundsgruppen littar pd behovet med 17%

Strémsundsgruppen slipper dka taxi néistan tva varv runt jorden

En enhet i Strdmsund minskar kostnaden med 1 186 000 kr per ir i resekostnader

For dvrigt dberopas bifogad utredning och beslutsunderlag till diskussion

Hérmed godkanner jag att Region Jdmtland Harjedalen lagrar och behandlar de
personuppgifter jag lamnat.

Forslaget kommer att diarieféras och blir dirmed offentligt, forslaget kommer dven att bli
publicerat pa regionens webbplats

LEIF HANSSON /

Sidalav 14
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BILAGA BESLUTSUNDERLAG

MEDBORGARFORSLAG

REGION JAMTLAND HARJEDALEN
BOX 654

831 27 OSTERSUND

den 11 mars 2017

Leif Hansson
Storgatan 24
833 33 STROMSUND
070-311 4190

MEDBORGARFORSLAG

Tillskapa en aktiv Uremienhet med sex behandlingsplatser forlagda till Strémsunds

kommun

Till beslutsunderlag bifogas utredning med problem och méjligheter

Sammanfattning av nagra skal
Vi i Stromsundsgruppen utgor
En enhet i Stromsund
TJANSTER

49 uremipatienter tar i ansprak 27 platser

Strémsundsgruppen littar pa behovet

Stromsundsgruppen slipper aka taxi

En enhet i Stromsund minskar kostnad

frigi')r

17% av patienterna med dialys

3,8 SSK tjanster BLIR 5 ST 80%

Periodvis problem
17%
Nistan tva varv runt jorden

1 186 000 kr

For 6vrigt aberopas bifogad utredning och beslutsunderlag till diskussion

Harmed godkéinner jag att Region Jamtland Hérjedalen lagrar och behandlar de

personuppgifter jag limnat.

Forslaget kommer att diarieféras och blir dirmed offentligt, férslaget kommer

dven att bli publicerat pa regionens webbplats

Underskrift-




BAKGRUND

HISTORIK

Under en av vara langa och tréttande taxiresor till Ostersund for behandling, tog nagon
upp fragan om det inte kunde ga att forligga dialysenhet till Stromsund. Detta pagick
manga resor och det framkom att denna fraga varit uppe i Landstingsstyrelsen, dock utan

atgard.

Nagon undrade om jag ville ta pa mig att underséka mojligheten.

Till att boérja med ldste jag igenom protokollen och mycket riktigt, denna fraga hade
varit uppe for diskussion vid ett flertal tillfillen under tio ars tid. Nagra

medborgarforslag i denna fraga hade ocksa behandlats utan atgard.

Man kan lisa i protokollen att landstinget i alla fall utrett fragan, bland annat utreddes
om sjilvdialysplatser kunde samordnas med vardcentraler, till och med utreddes om

man kunde tillskapa en mobil enhet.

Hela fragan svalnade nir byggnationen av Njurklinik och dialysenhet skapades fér

50 000 000 . och det f6r Sverige unika beslutet att centralisera aktiv uremivard i Sveriges
till ytan tredje storsta glesbygdslian bestaiende av sju glesbygdskommuner som far
transporteras till sjukvard och i detta fallet till dialysbehandlingar.

Tyvirr har jag inte hittat ndgon konsekvensanalys av beslutet om centraliserad
uremivard, konsekvenserna ser vi idag i form av langa, utmattande resor till mycket
stora kostnader for landstinget, som lett fram till begrdnsningar i forskrivanderitten till
sjukresor, idag ligger forskrivanderitten till sjukresa pa sjukskéterskor och likare, och

detta for att fors6ka minska transportkostnaderna pa 36 000 000 skattekronor.

Detta beslut blir egentligen en inkompetensférklaring av de som tidigare hade
utfirdanderitten, som om de latit mdnniskor i onédan utnyttja sjuktransporter med taxi,

det ar snudd pa oférskimdhet.

Navil, vi i Stromsundsgruppen anser att det finns fordelar manskligt, medicinskt,

ekonomiskt med en dialysenhet i Stréomsund vilket vi kommande text férs6ker forklara

N
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RESURSER FOR AKTIV UREMIVARD

e 27 platser (periodvis for fa) Strémsundsgruppen upptar 14,2 % av platserna
¢ Stromsundsgruppen upptar oftast tre behandlingsdagar per vecka

¢ Totalt antal patienter med dialys - 49 patienter enligt SNR (Svenskt Njurregister)
rapport 2016

Dirav utgor alltsa Stromsundsgruppen 14.2 %

¢ Antal SSK Sjukskoéterskor 22
e 0,81 SSK per plats
e USK Underskoterskor 3

6 platser forlagda till Strémsund utgér 0,81 x 6 det vill siga 4,86 SSK tjinster
STATISTISK BERAKNING AV BEHOV I KOMMUNERNA

Kliniken i Ostersund rapporterar fér 2016

e 41 patienter med HD Hemodialys
e 8 patienter med PD Peritonealdialys (pasdialys)
e 76 TRPL Transplanterade

Andelen i Sverige 2016 med HD + PD var 3903 patienter och statistiskt gar det 2500

invanare per dialyspatient, med det berikningssittet blir det statistiska behovet

Stromsund 12 185 Stat forekomst 4,9
Ragunda 5590 2,2
Bricke 6 885 2,8
Berg 7 352 2,9
Hirjedalen 10 454 4,2
Krokom 14 535 5,8
Are 10 274 4,1
Ostersund 59 416 23,7
Summa 126 691 50,6
Den faktiska siffran 2016 49




PATIENTCENTRERADE PROBLEM

Man b6ér komma ihag att denna sjukdom ar kronisk (livslang) vilket vi ofta blir paminda

om nir sjukdomens sidoeffekter gor sig paminda.

Dialysen i sig dr inte sa pafrestande, men sammantaget med restider, liggtider,
blodtrycksfallen, kramper i benen, illamaende, bristtillstaind och allt annat som vi kan
raka ut for och som vi som daglig pafrestning inte kan virja oss mot sa férsvinner ibland

livslusten.

Det dr forstaeligt att det finns kamrater som pa allvar funderar pa att minska eller sluta

behandlingen som en sista utvig, men det ar inte acceptabelt.

Sa for oss 14,2 % :are skulle dialys i Stromsund bli en stor littnad och sannolikt pa sitt satt

bli stimningshéjande.

STROMSUNDSGRUPPEN

Sex patienter fran Hoting — Strémsund dar vi har behandlingsbehov tre dagar i veckan.

(Det finns fler patienter utéver gruppen (2))

MULTIHANDIKAPP

De flesta av oss i gruppen har fler sjukdomstillstind / handikapp att tampas med.

Alla har mer eller mindre svara rorelsehandikapp och behéver rullstol, rullator,

kryckkippar och assisterande férflyttningshjalp.

Medelaldern dr hég och hjirt och kidrlproblematik i kombination med diabetes gor inte

vardagen littare.

Rygg, ben och ledvirk ar for6dande belastning nir vi skall sitta raka som tennsoldater i

en taxibuss 4-5 timmar var gang eller omriknat till 60 timmar i manaden.

Inte empatiskt tinkt, kanske ekonomiskt?

N
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DE LANGA OCH KRAVANDE RESORNA

OSTERSUND TUR OCH RETUR EN BEHANDLINGSDAG

Bil A tur och retur 300 km Bil B tur och retur 200 km

Summa 500 km varje gang 156 behandlingsdagar per ar 7 800 mil

STROMSUND TUR OCH RETUR EN BEHANDLINGSDAG

Bil A+B+C 24 mil var gang 156 behandlingsdagar

Summa 3 700 mil per ar (En halvering)

TID VI SITTER 1 EN TAXI EN BEHANDLINGSDAG |1 OSTERSUND

Bil A + B sammantaget tur och retur 9 timmar ganger 156 behandlingsdagar

Summa 1 400 timmar i taxi om behandlingsdag sa léigger till behandlingstiden 5 tim. varje

gang far vi en arbetsvecka pa 42 timmar, sa nog har vi det vi gor

TID VI SITTER 1 EN TAXI EN BEHANDLINGSDAG | STROMSUND

Bila + B + C (C ar bil som himtar i centrala Strémsund) sammantagen tid

4 timmar varje gang sa med var liggtid minskar var arbetsvecka till 27 timmar

TOTAL FRANVAROTID FRAN BOSTADEN EN BEHANDLINGSDAG I
OSTERSUND

Hoting — Stromsund — Yx — Hammerdal

Summa timmar 9 restid + 5 timmar liggtid blir 14 timmar

TOTAL FRANVAROTID FRAN BOSTADEN EN BEHANDLINGSDAG I
STROMSUND

Hoting — Stromsund — Yx — Hammerdal
Summa timmar 4 restid + 5 timmar liggtid blir 9 timmar

5 timmar mindre som vi kan gora annat pa an vara tennsoldater i en taxi
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TRANSPORTKOSTNADERNA

TRP OSTERSUND TUR OCH RETUR EN BEHANDLINGSDAG

Bil A Hoting — Ostersund — Hoting 302 kilometer avtalstaxan giller endast resvag och om

rullstolar anvandes 30 kr km Summa 9 060 kr

Bil B Strémsund — ( ev yx) Hammerdal Stromsund 234 kilometer ( samma avtal som Bil
A)Summa 7020 kr

Sa kostsamt att resa 16 000, varje behandlingsdag

156 behandlingsdagar ger den fantastiska summan av 2 miljoner 496 tusen kronor

TRP STROMSUND TUR OCH RETUR EN BEHANDLINGSDAG

Bil A + Bil B + Bil C ( Bil C himtar / limnar inom Strémsund, far dock betala

framkoérningstimme 300 kr x 4)

Bil A Hoting — Stromsund — Hoting 100 km

Summa 100 km x 30 kr = 3 000 kr

Bil B Strémsund — yx — Hammerdal — Stromsund 146 kilometer
Summa 146 km x 30 kr = 4 380 kr

Sammantaget 8 400 kr varje gang

156 behandlingsdagar ger summan

1 miljon 310 tusen kronor att stillas mot 2 miljoner 496 tusen kronor

Att lagga var dialys i Stromsund minskar transportkostnaderna med

Summan 1 miljon 186 tusen kronor

N
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ENKAT UNDERSOKNING AV ANDRA UREMIKLINIKERS ERFARENHETER

For att skaffa mer underlag gjordes en enkidtunderskning bland svenska kliniker

genom ett antal fragor i e-post

Uppgift om klinikerna fanns pa Svenska Njurskéterskeforeningens hemsida och Svenskt

Njurregister

Har aterges en del av de erfarenheter som de delade med sig nir det gillde fragan om vad
USK har for arbetsuppgifter, detta eftersom jag ser framf6ér mig ett par USK pa

Stromsundsenheten

Vad gor USK Underskoterskor?

NYKOPING

Hjilper pat att bidda och komma i sing. Férbereder infér behandling,
kldr, primar, stidar. Dukar infér kommande pat, tar hand om

forrad. Hjilper pat med drenden, limnar prover till lab mm.

LJUNGBY

Usk dukar till nista dags behandlingar. ( med allt vad detta innebir)
Fixar fika, middag och diskar. Gor diverse férradsbestillningar.

Hjilper patienter till och fran dialysen med allt vad detta kan innebéara.

Kan hjilpa till med att sitta upp maskiner. Etc etc....

MOTALA

kla maskiner, priming av dialysmaskin, assistera vid dialysstart, personlig
delegering att avsluta dialysbehandling sjilvstindigt, 6vervakning,
larmhantering, blodtryckskontroller, kokssysslor + diverse

extraarbeten.

TROLLHATTAN

Assistera vid start och avslut. Delegering f6r avslut av dialysbehandling
med AV-fistel/graft. Stad, forrad och kok.

AVESTA

Underskoéterskor har funnits sedan start, men egentligen dr det
limpligare med sjukskéterskor. Nar underskéterskor slutar kommer

tjansterna att konverteras till sjukskotersketjanster. Det dr egentligen for

avancerade uppgifter for underskéterskor. De arbetar pa delegering nir
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de handhar dialysapparater, eftersom dagens apparater tillverkar
infusionsvitska och ingar i likemedelshantering. Det dr dessutom
betydligt mindre sarbart vid franvaro om det finns fler sjukskéterskor.
Kan vara limpligt att behalla 2 av tjinsterna for underskoterska, for kok-

och forradshantering, férutom deltagande dialysvarden

Pa fraga om fornyelse av utrustning svarar

NYKOPING

Artis och Polyflux

LJUNGBY

Vi gjorde en ny upphandling med Gambro ( arskiftet -16) som sedan blev
helt Baxter . Bytte maskiner fran AK Ultra till Artis Physio. Med den kan
man kora bade HD/HDF.

NORRKOPING

Upphandling /ny maskin 2012 Fresenius 5008. Ny upphandling pégﬁr 1
f)stergi')tland.

TROLLHATTAN

De senaste daren har vi anviant Fresenius 4008 och 5008 och NX-stage.

HUDIKSVALL

Ny6ppnat jan-14, nya maskiner, ny Siterite transonic, gar under SLS sa har
tillstand fran lakemedelsverket for att tillverka HDF-vatska

VASTERVIK

Nya maskiner och férbrukningsmaterial fran Fresenius sedan 2014
(funktionsupphandling)

Under fraga om annat att delge oss svaras

NYKOPING

1. Vi har de senaste aren fokuserat pa att starta i PD och i nagra fall 6verga
fran HD till PD. Detta har minskat trycket pa inflédet till HD och medfort
en mer aktiv patientgrupp med hégre compliance.

2. Vi har kopt tjansten ”maltidsvard” som har sin grundanstillning pa
stid. Hon arbetar ma-fre 9-13 och ansvarar f6r all hantering av fika,

lunchvagn, kontroller, bestillningar, disk och stidning av patientkék.

Detta har frigjort tid och minskat stressen f6r skéterskorna som nu kan
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fokusera pa de arbetsuppgifter som beror dialysbehandlingen.
3. Under 2017 planerar vi att starta Hem-HD med ”NxStage”.

TROLLHATTAN

Lite om vara svarigheter med satelitenheten i Strémstad:

Vi har svarighet att hitta patienter till Stromstad enheten da det skall vara
stabila/pigga patienter men bra kidrl-access och som inte har lingre dit dn
till NAL (idagsldget dr det bara en patient (av 8) som bor i Stréomstad och
de andra far pendla dit). Viktigt att man tianker till pa enhetens placering
sa det den inte hamnar i utkanten av upptagningsomradet som Strémstad
ar hos oss.

Vi har 6ppet 3 dagar/v (ma, ons, fre) fm och em. Det ir tva sjukskoterskor
som jobbar 11 ti/pass. Vi har ingen likarbemanning (férutom 1
gang/kvartal da det dr ”rond”). Vi har svart med bemanningen da det
inte dr ndgon av dialyssjukskéterskorna som bor i nirheten av Strémstad,
utan de pendlar ca 1-17> tim/resvag. Svart vid sjukdom och semestrar att
fa andrasjukskéterskor att aka dit for att ersitta, sa da far patienterna
ibland &ka till NAL for att f3 sin dialys istillet.

Personalen som jobbar i Stromstad har svart att vara med pa utbildningar
och moéten.

AVESTA

I landstinget Dalarnas beskrivning av Narsjukvard inbegriper den "vard

som férekommer ofta i befolkningen eller vard som férekommer ofta f6r

den enskilde". Dialys namns som vard som forekommer ofta for den
enskilde och denna typ av vard ska alltsa finnas nara tillganglig och inte

bara i Falun pa vart centrallasarett

UPPSALA

Det har till och fran forts diskussioner hir om att 6ppna satellitdialyser i
nagon/nagra av vara kranskommuner, men det har aldrig kommit till
skott. Vi férsoker satsa pa hemhd istillet. Tyvarr dr det ju av olika
anledningar inte ett alternativ f6r alla patienter. Men lycka till med ert

projekt och hoppas ni far politikerna med pa tiget.

VASTERVIK

I Kalmar lian som vi tillh6r finns 3 dialysenheter, vi i norra linet, sedan i
Oskarshamn som ar en filial till ”’storebror” Kalmar i s6dra linet. Att vara
en filial 4r inget att reckommendera, bast dr att vara en egen enhet med
egen personal. Kalmarpersonal bemannar till viss del Oskarshamn och det
ar svart att fa kontinuitet sdjer vara patienter som behandlats dir da de
mdéts av ndstan nya ansikten i personal hela tiden. Endast ett fatal dr helt
placerade dar.
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Sammanstillning av en del andra resultat

Antal platser snitt
/ enhet

Antal i dialys
snitt / enhet

Antal SSK 1 snitt /

enhet

17,3 41,7 16,5
Berdkning SSK Antal USK i snitt | Kostnad per
tjanst / plats / enhet behandling i snitt

0,83 2,2 4300 KR

UREMIVARD PA ENTREPRENAD, ETT ALTERNATIV?

Uremivarden privatisera
Personligen har jag inget emot att fa dialysbehandlingen pa entreprenad, och det dr full

fart pa etablerandet av behandlingsenheter.

Aleris Dialys Bollnis
Bollnis Sjukhus

Visby lasarett
Njurenheten Diaverum i Visby

Njurenheten Diaverum Visby hemsida

Dialysmottagningen Aleris i S6dertilje
Képmangatan 3 3tr
151 71 Sédertilje

Dialysmottagning Diaverum i Solna Gate

Dialysmottagning Diaverum Solna Gate hemsida

Diaverum Méssebergsdialysen

Dialysmottagning Diaverum Mé&ssebergsdialysen hemsida

ALERIS — DIAVERUM
Tva stora aktérer pa marknaden, varav kan nimnas att Diaverum enbart erbjuder

Uremivard.

ALERIS
Aleris har idag dialysverksamhet i Bollnds och Sédertilje. I S6dertilje har dom dven plats

for gastdialyser. I Bollnis finns dven njurmottagning.

N
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FORTSATTNING

DIAVERUM
Ar en virldsomspinnande organisation och jag har plockat ut lite fran deras hemsida.

Mest spinnande dr att du kan fa semesterdialys i hela virlden. Boka hotell i ndarhet av

kliniken siger dom.

SOLNA GATE
Beskriver dom sa hir:

Vart erfarna klinikteam hilsar dig vilkommen till Solna Gate. Pa var klinik erbjuder vi
utmirkt medicinsk service, en varm och vinlig atmosfir, sa att vara patienter ska kunna

aterhimta sig bade fysiskt och emotionellt.

Solna Gate invigdes 2010 och har 17 +2 dialysplatser. Alla platser dr utrustade med TV-
skdarmar och gratis tradl6st natverk. Gratis kaffe och smérgasar under dialysen dr en
vasentlig del av var service, liksom informationsméten for patienter och niarstiende tva

ganger om aret. Vara patienter erbjuds rabatt i byggnadens restaurang.

DIAVERUM SODERTALJE
Beskrivs som Solna har 16 platser och 6ppnades 2017

MOSSEBERGSDIALYSEN SKOVDE
Beskrivs som Solna 6ppnades 2001 och har 22 platser

NJURENHETEN VISBY

Beskrivs som Solna och har 15 platser som 6ppnades 2009
FRAMTIDEN

Det verkar som vi kommer att fa uppleva fler etableringar fran Diaverum och det som

verkar riktigt tilltalande ar deras semesterdialys.

Sa hiar skriver dom:

Det dr semestertider, den mest underbara tiden pa aret! Vi tinker genast pa strinder och
hav, berg och exotiska linder. Foér dialyspatienter kan semesterplaneringen dock vara
svar, eftersom den medicinska varden maste vara absolut garanterad. Det dr sarskilt
viktigt for dialyspatienter och deras familjer att ibland fa semester fran vardagen, sa att

de kan aterhdamta sig fysiskt och mentalt.

Diaverum erbjuder diarfér semesterdialys till patienter i alla vara kliniker runt om i
varlden. Du kan alltid boka en semester pa ett hotell som ligger intill Diaverums

dialyscenter.




Det innebir att du kan fa dialysbehandling 6ver néstan hela virlden — med samma

kvalitet som pa din klinik dar hemma.

I dessa linder finns semesterkliniker, lds mer pa deras hemsida

https://www.diaverum.com/sv-SE/Diaverum-Sverige/Hitta-en-klinik /

Argentina
Australien
Chile
Frankrike
Italien
Litauen

New Zealand
Polen
Portugal
Ruminien
Ryssland
Saudiarabien
Spanien
Storbritannien
Sverige
Turkiet
Tyskland
Ungern
Uruguay

Barcelona
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EN ENHET I STROMSUND BJUDER PA PROBLEM MEN OCKSA Mf)]LIGHETER

LOKALFRAGAN

(Dialysrum — kék — matrum — personalrum — férrad etc)

UTRUSTNING

DRIFT — UNDERHALL

ANSVARSUTREDNING

(vem gor vad)

ENHETSANSVARIG

Samma som vid kliniken i Ostersund?

ENERGITILLSKOTT
(dialyspatienter, frukost — lunch)

Dialysen skapar ett behov av energitillskott vid behandlingstillfillet.

RESURSSKAPANDE ATGARDER

Sex platser som flyttas till Stromsund frigor 14,2 % i Ostersund, omriknat till SSK (som
mest dr mindre dn 100% tjinst) 4,98 tjanst och kanske nagot kan tas upp till férman for

Strémsundsprojektet.

PERSONALBEHOV

Med mattet 0,83 SSK tjanst per plats betyder fér Strémsundsprojektet
6 platser x 0,83 Summa 4,98 heltid eller 5 heltids SSK

Nu kommer Stréomsund att bara ha dialys mdn — ons. — fre. och PD assisterad, hembes6k

tis-tors.

Inga helger Arbetstid 07.00 — 16 ,00, 35 timmars arbetsvecka

N
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S]UKSK@TERSKEKOMPETENS

En acceptabel personalorganisation 4 st 80% tjanster
UNDERSKOTERSKEKOMPETENS

2 80% USK tjanster som likt andra kliniker delegerat assistans vid start och eget avslut,
stid och kok med 6vrigt bistand till SSK.

ALLMAN MEDICINSK KOMPETENS

Kan ett samarbete med Vardcentral etableras?

NJURMEDICINSK KOMPETENS

Njurmedicinska kliniken i Ostersund har det 6vergripande medicinska ansvaret.

Var undersékning av andra kliniker visar att sma enheter far sitt medicinska stod allt

fran 2 ggr i manaden till 2 ggr kvartal i 6vrigt sker stodet via telefon.
DIGITALT STOD

(handledning, ronder, patientkontakt genom det digitala projektet som pagar i
landstinget)

Upprittat av

Tommy Jonsson Leif Hansson

Patienter

N
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Svar pa medborgarforslag fran Dan
Annegard om inférande av
beddmningsambil

RS/1372/2017
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Regionstyrelsen 2017-08-29
§201

Svar pa medborgarférslag fran Dan Annegard om inférande av
bedomningsambil (RS/1372/2017)

Sammanfattning

Dan Anngegard har limnat in ett medborgarforslag om inférande av en bedémningsambil.
Forslaget innebir att en eller tvd bedomningsambilar placeras i ldnet. Som motivering nimns
bland annat att bedomningsbilen redan pd hidmtplats kunna géra en medicinsk beddmning och
hénvisa patienten till ratt vrdniva, avlasta akutmottagningen, frigéra ambulansresurser for
akuta behov samt minska transporter till sjukhuset.

For nirvarande pagar ett projekt kring resurserna utanfor Ostersunds sjukhus, dér
primidrvéarden och ambulanssjukvérd ingar. Utifrdn nérhet till patienten och patientens behov
ska projektet resultera i forslag till ny uppdragsbeskrivning och organisation av prehospital
vard. Projektet ar tiankt att paga till och med den 31 december 2018 och beskrivs nedan.

Region Jamtland Harjedalen arbetar utifran ett 6vergripande syfte att primarvarden ska fa en
utdkad roll i och med att en storre andel av sjukvérden ska bedrivas ndrmare patienten. For att
ytterligare utveckla detta ska projektet identifiera hur en framtida prehospital organisation
genom samlade resurser ska oka tillgédngligheten for patienten och ge bista mojliga vard i
patientens nirhet. Savil primédrvarden som ambulanssjukvarden spelar en nyckelroll da de har
ett dvergripande uppdrag att utifrén patienternas tillstind identifiera rétt vardniva och besluta
om fortsatt egenvard, behandling i hemmet eller hdnvisa till annan vardniva.
Rekommendation om fortsatt egenvérd, behandling i hemmet eller hdnvisning till annan
véardniva skulle kunna realiseras i hogre utstrickning och med hdgre grad av patientsikerhet
med stdd av ett mer utvecklat och digitaliserat lakarstdd och standardiserade vérdked;jor.

Projektet ska:
e Utreda resursbehov och dimensionering framét géillande;
- Primér- och sekundértransporter till virdinrattning
- Geografisk placering av huvudresurser
- Sdsongsvariationer
- Prehospital kompetens
e Utreda mojlighet till 6kat antal standardiserade vardkedjor in i specialiserad vard.
e Utreda mojlighet till 6kad digitalisering som hjélp i den prehospitala bedomningen.
o Utreda mojlighet till att ambulanssjukvarden kan utgora en resurs i det preventiva
folkhidlsoarbetet samtidigt som hog beredskap uppratthalls.
e Utreda okat prehospitalt samarbete mellan ambulanssjukvard och primérvard.

Inom projektet ska bland annat verksamhetsdata sdsom antal uppdrag, framkorningstider,
véanteperioder for patienter, nyttjandegrad av ambulans med mera tas fram liksom en

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen 2017-08-29

omvdérldsanalys (inkl. hur andra landsting/regioner har organiserats med bedomningsbilar,
first responder, “littambulans och liknande).

Det medborgarforslaget foresldr ingér saledes i den utredning/6versyn som pagar inom
projektet. Projektet kommer att delredovisas l6pande och en slutredovisning kommer att ske 1
samband med projektavslut den 31 december 2018. Medborgarforslaget dverldmnas till
prehospitala projektet for kinnedom.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget anses besvarat.

Beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Medborgarforslaget anses besvarat.

Protokollsanteckning
Elin Lemon (C), Eva Hellstrand (C) och Anton Nordqvist (MP) deltar inte i beslutet.

Expedieras till

Dan Annegérd
Projektledare prehospitala projektet

Beslutsunderlag

e Svar pd medborgarforslag fran Dan Annegard om inférande av bedomningsambil
e Medborgarforslag frin Dag Annegérd om inforande av bedémningsambil

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Medborgarforslag

Tiit

Region Jimtland Hiljedalen
Box 684

831 27 Ostetaund

Datum: 2017-06-10

Namn: Dan Annegéird

Férslaget 1 korthet:
Jag anser att ReglonJH skall utreda mtjligheten att infbra en alt tvd bedbmningsambil
(single responder=1mans betj amb) | {4net. En bedémningsbil skulle stationeras | Ostersund och

skulle tiicka en clrkel av ca tvd mils omkrets runt Ostersund e.x Brunflo, Lit och Krokom.
Hirjedalens beddmningsbli skulle kunna utgd ifren ex Vemdalen eller dér man finner den bdst vara

vara placerad,

Motivering (beskeiv och motiveta ditt fitslag):

1: Att redan pd himtplats kunna gtira en medicinsk bed8mning och héinvisa patienten till rétt

vardniva alt 14mna hemma med en tablett eller tvé
2: Avlasta akutmottagningen pé alla patienter som hr hemma pd en héllsocentralen Istéllet,

3: Frigbra ambulansresurser fér akuta behov.
4; Skapa storre tiligéinglighet | vérden

5: Minska transporter In till sjukhuset,
6: Stéitta ordinarie ambulansbeséttningar vid ex hilirtstopp och traflkolyckor,

7: Ev samverka med primrvird/hemjukvérd

Hirmed godkiinner jag att Reglon Jimtland Hiirjedalen lagear och behandlar de peesonuppgifeer jag limnat,
Férelaget kommer are diarieftras uch blir diemed offentligt, firslager kommer Bven art bli publicerat pa regionens

Undersksift:
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§18

Delarsbokslut augusti 2017 Revisorerna i Region Jamtland Harjedalen
(RS/1962/2017)

Sammanfattning

Revisorerna for Region Jdmtland Hérjedalen har ldmnat in ett delarsbokslut per augusti 2017.
Enligt delarsbokslutet pdgar granskningar enligt revisionsplan for 2017 inom foljande
omrdden; intern kontroll, finansforvaltningen, langsiktig utvecklingsplan, suicidpreventivt
arbete och fakturering av regionvard. Den sistndmnda genomfGrs 1 samarbete med regionerna
Visternorrland och Norrbotten.

Representanter frén kollegiet och revisionskontoret medverkade i Norrlandstingens
revisionskonferens 1 Umed. P4 programmet stod sjukstugemodellen och sjukvard i glesbygd
(GMC), nationellt projekt for att minska behovet av hyrpersonal samt forskningens roll for
utvecklingen av universitetssjukvarden 1 Norrland. Man har ocksd deltagit vid Foreningen
Fortroendevalda Revisorer (FFR) 1 mellannorrlands konferens i Sundsvall.

Tva traffar med fullméktiges presidium har genomf6rts, bl. a. i samband med
ansvarsprovningen av 2016. Revisionskontoret har dven enligt uppdrag i1 revisionsreglementet
bistatt Lanstrafiken vid upphandling av auktoriserad revisor. Revisionskontoret har ocksé
bistatt regionala utvecklingsndmnden med upphandling av auktoriserad revisor for projektet
PVC free bloodbags

Det ekonomiska utfallet visar ett verskott pa 594 000 kr for perioden. Intidkterna kommer
fran arbete med granskningar av bolag inom regionen. Upphandling av externa granskningar
enligt revisionsplan pagar, darfor dr kostnadsutfallet 1 augusti lagre dn budget. Léigre
personalkostnader dn budget beror i huvudsak pa mindre overtidsarbete och férre utbildningar
under perioden. For heldret berdknas ett nollresultat.

Forslag till beslut
Sérskilda budgetberedningen foreslar regionfullmiktige

Delarsbokslut per augusti 2017 {or revisorerna i Region Jamtland Hirjedalen godkénns.

Beslut
Sérskilda budgetberedningen foreslar regionfullmiktige

Delarsbokslut per augusti 2017 {or revisorerna i Region Jamtland Hirjedalen godkénns.

Expedieras till
Revisorerna i Region Jimtland Hérjedalen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Deldrsbokslut augusti 2017 Regionrevisorerna
e Delarsrapport per augusti 2017

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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JAMTLAND ¢ %, ;
HARJEDALEN Skrivelse
Regionens revisorer 2017-09-04 Dnr: REV/18/2017

Revisionsdirektor Leif Gabrielsson
Tfn: 063-14 75 28

Regionfullmaktige

Deldrsrapport per augusti ar 2017

Vi 6verlimnar hirmed bifogad deldrsrapport per augusti 4r 2017 for
revisionsverksamheten.

For Region Jimtland Hirjedalens revisorer.

y y
Annelie Bengtsson Leif Gabrielsson
Ordférande Revisionsdirektor

Bilaga
Deldrsrapport per augusti 2017 f6r Region Jimtland Hirjedalens revisorer.

Kopia till

Sirskilda Beredningen for revisorernas budget/fullmiktiges presidium
Regiondirektorens stab, ekonomienheten.
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Budgetavvikelse innevarande ar och féregaende ar, samt prognostiserad
budgetavvikelse 2017 (mkr)
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Manadens avvikelse mot budget 2017
== Ackumulerad budgetavvikelse 2016

== Ackumulerad budgetavvikelse 2017

Prognostiserad budgetavvikelse 2017

Viktiga handelser januari till augusti 2017

Revisionsplan 2017

Regionens verksamheter foljs kontinuerligt i styrelsens
och namndernas protokoll. De granskningar som pabdrja-
des i slutet av 2016 har slutférts och rapporterats till reg-
ionstyrelsen.

Granskningar pagar enligt revisionsplan for 2017 inom
féljande omraden; intern kontroll, finansforvaltningen,
langsiktig utvecklingsplan, suicidpreventivt arbete och
fakturering av regionvard. Den sistnamnda genomfors i
samarbete med regionerna Vasternorrland och Norrbot-
ten.

Deltagande i konferenser

Representanter fran revisionskollegiet och revisionskon-
toret har medverkat i Norrlandstingens revisionskonferens
i Umed. P& programmet stod sjukstugemodellen och sjuk-
vard i glesbygd (GMC), nationellt projekt for att minska
behovet av hyrpersonal samt forskningens roll for utveckl-
ingen av universitetssjukvarden i Norrland.

Revisorerna har &ven deltagit vid Féreningen Fortroende-
valda Revisorer i mellannorrlands (FFR) konferens i
Sundsvall. Agendan omfattade en blandning av utbild-
ning, informationsutbyte och intressanta och aktuella fra-
gestallningar och diskussioner mellan kommuner och
landsting/regioner.

Representanter fran revisionskollegiet medverkade i
SKL:s arliga revisionskonferens for landsting och regioner
som holls i Karlstad.

2(3)

Dialog med fullméktiges presidium
Tva traffar med fullméktiges presidium har genomforts,
bl a i samband med ansvarsprévningen av 2016.

En diskussion om revisionens budgetanslag pagar och
revisionen har till presidiet framfort synpunkter pa en jam-
férande studie av revisionskostnader som gjorts av reg-
ionens tjansteman. Arendet pa regionfullmaktige i juni
blev aterremitterat och ska upp for beslut i oktober.

Revisionskontoret

Samarbete med andra Norrlandsting for att utveckla arbe-
tet med granskning och kvalitetssakring pagar liksom tidi-
gare ar. | samband med detta pagar en éversyn av kon-
torets interna arbetsrutiner.

Revisionskontoret har enligt uppdrag i revisionsreglemen-
tet bistatt Lanstrafiken vid upphandling av auktoriserad
revisor. Revisionskontoret har aven bistatt regionala ut-
vecklingsnamnden med upphandling av auktoriserad revi-
sor for projektet PVC free bloodbags. Vid ovanstaende
upphandlingar har revisionskontoret bistatt utan nagon
kostnadserséttning.

Ekonomiskt utfall

Intakterna kommer fran arbete med granskningar av bo-
lag inom regionen. Upphandling av externa granskningar
enligt revisionsplan pagar, darfor ar kostnadsutfallet i au-
gusti lagre &n budget. Lagre personalkostnader &n bud-
get beror i huvudsak p& mindre 6vertidsarbete och farre
utbildningar under perioden. For helaret beraknas ett noll-
resultat, dvs prognosen ar densamma som budget.
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Ekonomi

Ekonomiskt utfall jamfort med budget och féregaende ar

Period 2017-08
Cmrade 431 BR.-kod 11-80

Ack Ackutf- Utfack- Arsbudg-

Ack Ack Bud-Utf utfall fg Ackfg Ackfgar Arsprog

RR utfall  budget Diff ar  ar Diff % Arsprogn Arsbudge Diff
Tjénster, material varor 129 0 129 133 -4 -3 0 0 0
Summa Intikter 129 0 129 133 -4 -3 0 0 0
Liénekeosmader -2 709 -2 803 96 -2 663 -46 2 4324 434 0
Ovr personalkosmader -31 -100 69 -36 25 -45 -130 -130 0
Summa Personalkostnader -1 740 -1905 165 -2171% -1 1 4474 4474 1]
Med diagnostik samt Gvr tjadnst 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sjukvardsartiklar, med mirl 0 0 ] ] ] 0 0 0 0
Ot verksambetsnara kostn -1 0 -1 -1 1 -52 0 0 0
Summa Verksamhetsnira kosmader -1 0 -1 -1 1 -50 0 0 0
Lokaler el utrustning rep -174 -163 -3 07 -17 79 -248 -248 0
Transporter.resor -18 -13 -4 -7 -11 155 -2 -2 0
Tjénsteresor, logi -76 -113 37 96 20 221 -170 -170 0
Ovrigt -30 -303 275 -2 -9 41 438 -438 0
Summa Ovriga kestmader -108 -500 300 -222 77 35 -598 -598 0
Finansnetto 0 0 ] ] 1] 0 0 0 0
Summa Kostnader -3 039 -3504 464 2043 97 3 531 5372 0
Summa Verksamhetens nettokostnad -1910 -3 504 594 -1 810 -101 4 -5312 5372 1]
RESULTAT -29010 -3 504 504 -1 810 -101 4 -5372 -5372 0

Kommentar och analys av ekonomiskt resultat

Redogor for avvikelser mot ackumulerat utfall foregaende ar:

Se kommentar ovan.

3(3)
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§19
Delarsbokslut augusti 2017 Patientnamnden (RS/2116/2017)

Sammanfattning

Region Jdmtland Hérjedalens patientndmnd har inkommit med ett delérsbokslut per augusti
2017. Delarsbokslutet visar att patientndmndens kansli har tagit emot 383 nya drenden under
perioden, varav 354 ir avslutade. Det noteras en 6kning av antal &renden som ror organisation
och tillgdnglighet samt ekonomi, samt en minskning av antalet &renden som handlar om vérd
och behandling samt vardansvar i en jamforelse med samma period foregaende ar.

Arbete pagéar med att dterkoppla drenden fran 2016 till verksamhetschefer och
ledningsgrupper. I samband med aterkopplingen fors en dialog om hur patientnimndens
verksamhet kan utgora en aktiv och kompetent part i frdgor som ror patientsdkerhet och
patientmedverkan.

Patientnimnden ansvarar for att rekrytera, utbilda och tillsétta stodpersoner inom psykiatrisk
tvingsvard. Under éret har 14 nya stodpersonuppdrag tillsatts. En utbildningskvill och en
utbildningsdag for stodpersoner har anordnats, samt att en extern heldagskonferens med temat
“Bittre attityder till psykisk ohédlsa™ har genomf6rts under juni ménad. Under perioden har det
varit svarigheter att tillsitta stodpersonsuppdrag med anledning av 6nskemal om specifika
sprakkunskaper

Delarsbokslutet visar att mélen &r helt eller delvis uppfyllda enligt verksamhetsplan frnsett
tillsittandet av stodperson inom tva dagar. Totalt ses ett dverskott med 82 tkr for perioden For
ndmnden och kansliet ses ett dverskott medan stddpersonsverksamheten har ett underskott.
Patientnimnden prognostiserar ett nollresultat for 2017.

Forslag till beslut
Sarskilda budgetberedningen foreslar regionfullméktige

Delarsbokslut per augusti 2017 {or patientndmnden godkénns.

Beslut
Sarskilda budgetberedningen foreslar regionfullméktige

Delarsbokslut per augusti 2017 {or patientndmnden godkénns.

Expedieras till
Patientnimnden i Region Jamtland Hirjedalen

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Deldrsbokslut augusti 2017 Patientnimnden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e Delérsbokslut augusti omride Patientndmnden
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Patientn@mnden i Jamtlands lan

Budgetavvikelse innevarande ir och foregiende ar, samt prognostiserad
budgetavvikelse 2017 (tkr)
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=fll= Ackumulerad budgetavvikelse 2017

Prognostiserad budgetavvikelse 2017

Sammanfattning

VERKSAMHET OCH RESULTAT

Patientndmnden har under perioden haft 3
sammantrdden. Namnden har beslutat om fyra
fokusomraden for 2017 ndmligen
jamlik/jamstilld vard, information, bemd&tande
och vardansvar. Verksamhetschef for omrade
patientsdkerhet, kommunikationschef,
utvecklingsstrateg samt kuratorer fran
barnkliniken har bjudits in till sammantridden
for information och/eller diskussion av olika
frdgor. Ett sammantrdde var forlagt till
trygghetens hus dér VC for 1177 och EC for
ambulans mitt informerade om sina
verksamheter.

Kansliet har under januari-augusti 2017 haft
383 registrerade drenden. Av dessa var 354
avslutade. For motsvarande period 2016 var
antalet registrerade drenden 409. Det noteras en
okning av antal drenden som rdr organisation
och tillgénglighet samt ekonomi, samt en
minskning av antalet d&renden som handlar om
vard och behandling samt vardansvar, i
jamforelse med samma period foregdende ar.
Fordelningen av drenden per
verksamhetsomrade ligger pa liknande nivder
som foregéende éar.

2(7)

Under sommarperioden ses en minskning av
antalet inkomna drenden jimf{ort med 2016.
Minskningen ses framst hos drenden som berdr
primérvarden.

Arbete pagédr med att aterkoppla drenden fran
2016 till verksamhetschefer och
ledningsgrupper. I samband med
aterkopplingen fors en dialog om hur
patientndmndens verksamhet kan utgéra en
aktiv och kompetent part i fragor som ror
patientsdkerhet och patientmedverkan.
Diskussioner fors ocksé kring samarbetsformer
mellan verksamhet och patientndimnden for att
pa bésta sitt tillvarata patienters erfarenheter
och synpunkter i virdens
kvalitetsutvecklingsarbete.

Patientndmndens ordférande har informerat
regionfullmiktige om patientnimndens
verksamhet vid de tre fullméktige som varit
under perioden. Kommunbesok i Ragunda har
genomforts samt ett planerat besok i Krokom
under hosten. Information om patientndmnden
har ldmnats vid Vérd- och omsorgsndmnden
Ostersunds kommun, Regionpensionérsradet,
SVOM, Vardvalsnimnden, KPR Ostersunds
kommun och Stromsund, Handikappsamverkan
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Patientn@mnden i Jamtlands lan

1 Jamtland, sjukskoterskeprogrammet
Mittuniversitetet, nya AT-lékare.

Patientndmnden har deltagit i regionala och
nationella konferenser och utbildningar.

Patientndmnden ansvarar for att rekrytera,
utbilda och tillsdtta stodpersoner inom
psykiatrisk tvdngsvéard. Under aret har 14 nya
stodpersonuppdrag tillsatts (jmf motsvarande
period 2016: 12 st). En utbildningskvall och en
utbildningsdag for stodpersoner har anordnats.
Stodpersoner inbjods till extern
heldagskonferens med tema “Bittre attityder till
psykisk ohélsa”, som genomfordes i juni. Det
planeras for en intern utbildningsdag under
hdsten, och stodpersonerna har erbjudits delta
vid en halvdags extern foreldsning. Ett
nationellt ndtverk for stddpersonsansvariga

Ekonomi

Ekonomiskt utfall jamfort med budget och fg ar

Period 2017-08

handléggare dr inbokat. Under perioden har det
varit svarigheter att tillsdtta stodpersonsuppdrag
med anledning av 6nskemél om specifika
sprakkunskaper. Darfor pagar en aktiv
rekryteringsinsats av stodpersoner, som hittills
har bidragit till att en ny stédperson ar
rekryterad.

MALUPPFYLLELSE, EKONOMISKT
UTFALL OCH PROGNOS

Malen é&r helt eller delvis uppfyllda enligt
verksamhetsplan fransett tillsdttandet av
stodperson inom tva dagar. Orsaken till detta ar
svarighet att tillgodose specifika
sprakkunskaper. Totalt ses ett 6verskott med 82
tKr for perioden For nimnden och kansliet ses
ett Overskott medan stédpersoner har ett
underskott. Patientndmnden prognostiserar ett
nollresultat for 2017. Se analys nedan

Omrade 401 RP-kod 11-80

Ack Ackutf- Utfack- Arshuds-

Ack Ack Bud-Utf wutfallfgz  Ackfg Ackfzar Arsprog

RR utfall  budget Diff ar  ar Diff % Arsprogn Arsbudge Diff
Tjanster. material varor 207 203 4 243 -36 -15 305 305 0
Summa Intikter 207 203 4 43 -36 -15 305 308 0
Lonekostnader -1 700 -1757 57 -1 856 156 -3 -2703 -2703 0
Ovr personalkostnader -9 -34 25 -13 4 33 -51 -51 0
Summa Personalkostnader -1709 -1791 82 -13869 160 9 2754 -2 754 1]
Med diagnostik samt Svr tjdnst 0 0 0 0 0 -100 0 0 0
Ovr verksamhetsnira kostn 0 0 0 -1 1 -89 0 0 0
Summa Verksamhetsnira kostnader 0 0 0 -1 1 91 0 L] 1]
Lokaler.el utrustning rep -100 -107 7 -88 -12 14 -161 -161 0
Transporter.resor 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tjansteresor, logi =55 -60 5 -133 79 -59 -90 -90 0
Orvrigt -101 -85 -16 -101 -1 1 -127 -127 0
Summa 611'iga kostnader 156 252 -4 -312 65 -20 -378 -378 1]
Avskrivningar -6 -6 0 -6 0 0 -9 9 0
Finansnetto 0 0 0 -1 0 -87 0 4] 0
Summa Kostnader -1971 -1049 78 -2198 226 -10 3141 3141 1]
Summa Verksamhetens nettokosmad -1 764 -1846 52 -1954 120 -10 -1836 -1 836 0
RESULTAT -1 764 -1 846 82 -1954 190 -10 -2 836 -2 836 0

Totalt ses ett dverskott pa personalkostnader med 82 tKr for omradet. Overskottet beror pa partiell
tjanstledighet samt ldgre kostnader for sociala avgifter. Kostnaderna for kurs och konferens ar

3(7)
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Patientn@mnden i Jamtlands lan

nagot lagre jaimfort med foregdende ar. 2016 holls en regional patientnimndskonferens i lénet
vilket forklarar delar av underskottet foregaende ar.

Kostnaderna for stodpersoner har ett underskott motsvarande 60 tKr. Fran halvarsskiftet 2016 har
skatt och arbetsgivaravgift tillkommit pa omkostnadserséttningen. De senaste aren har

stodpersonsresultatet haft ett underskott pa personalkostnader vilket tyder pa en underfinansiering.

Ovriga kostnader har ett mindre underskott. Fakturan for driften av VSP ir betald som en
engdngssumma medan budgeten &r periodiserad. Detta underskott kommer att réta ut sig dver tid.

Redogor for arsprognosens avvikelser mot budget:
Prognosen for 2017 berdknas ligga pa 0.

Kommentera nettokostnadsutvecklingen:
Nettokostnadsutvecklingen ligger pa -10 % jmf. med 2016
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Uppfoljning av mal och aktiviteter

Malen per fokusomrade

De inklippta mélen ar de atta aktiva malen for Regionstyrelsen och malvardena fran Halso- och sjukvardsforvaltningens

verksamhetsplan for ar 2017.

Patientn@mnden i Jamtlands lan

@ - milavvikelse med mer &n 10 procent
o= malavvikelse med mindre &n 10 procent
malet &r uppnatt

enl. LPT och inom
fem dagar enl. LRV

stdédperson ar
tillsatt

registrering

Mal Matetal Mats via Malvarde | Utfall Aug-17 och
kommentar

Stddpersoner tillsétts | Antal dagar fran | Kontinuerlig 100 % Vissa svarigheter

inom tva arbetsdagar | ansokan till att manuell att tillsatta uppdrag

med anledning av
onskemal om

specifika
sprakkunskaper
Stédpersonerna ska | Antal Manuell méatning 4 traffar/ar | 3 utbildningstillfallen
vara trygga i sin roll utbildnings-
och kanna stod fran | tillfallen
patienthamnden.
Lanets medborgare Antal Manuell méatning Minst 10 11 tillfallen
ska kanna till informations- tillfallen
patienthamnden tillfallen till
patient-
foreningar,
organisationer
och allmanhet
Redovisade Andel Manuell 100 % av | 8/13
patientarenden till verksamhets- registrering verksamh
varden anvands som | chefer som fatt ets-
ett verktyg i aterforing cheferna
vardansvarigas har fatt
kvalitets- och aterforing
patientsdkerhetsarbe
te
Bibehalla en god Sjuktal Personalstatistik
arbetsmiljé Avstamning vid
APT
Medarbetar-samtal
Bibehalla en god Antal uttagna Heroma 35
arbetsmiljé friskvardstimmar | Medarbetar-samtal | uttagna
friskvards-
timmar/
person/ar
(=100%)
God ekonomisk Budget- Ekonomisystem Budget i
hushalining uppfoljning balans
Namndens Antal Manuell Samtliga
ledaméter ska fullmaktige- registrering fullmaktig
framféra namndens sammantraden e-
iakttagelser till och styrelse- sammantr
beslutsfattande sammantraden aden och
organ i regionen dar ett
patienthamnden styrelse-
har haft en sammantr
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Patientn@mnden i Jamtlands lan

informations-
punkt pa
dagordningen

ade

Aktiviteter

Uppfoljning av aktiviteter

Laget
2017-08-31

Beskrivning av vad som gjorts och vad
som planeras inom 2017

Aktiv rekryteringsinsats av stdédpersoner

Pagar

Utbildningsinsatser for stddpersoner

Tre utbildningstillfallen genomférda, och
ytterligare ett tillfélle ar inplanerat.

Genomféra tva kommunbesok/ar

Ett kommunbesok ar genomfért och ett ar
inplanerat under hosten.

Marknadsféra Patientnamnden bland
medborgare bland annat via sociala medier,
1177.se

Pagar

Sarskilt bevaka fokusomradena bemotande,
informationsbrist, ojamlik vard och
vardansvar

Pagar

Kartlagga verksamhetschefers/enhetschefers
onskemal om information om
patientndmndens iakttagelser.

Pagar

Utveckla metod for 6vergripande analys av
arenden

Pagar. Forsta rapport presenteras vid
namndsammantrade i september.

Patientenkat i samarbete med dvriga
Sveriges patientnamnder

- 0L

Region JH avstar deltagande i nulaget pa
grund av att flera andra patientnamnder
ej deltar.

6(7)
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Produktion

Verksamhetsspecifika matt

Patienthamnden 2015-08 2016-08 2017-08
Antal drenden 346 409 383
Varav avslutade 300 366 354

Antal stédpersionsuppdrag

Antal pabdrjade 8 12 14
Antal pagaende * * 12
Antal utatriktad verksamhet * * 11

* uppgifter inte tillgdngliga for 2015-2016

Kommentarer till produktionen:
Den hégre antal arenden for 2016 beror pa byte av drendehanteringssystem, da ej avslutade arenden flyttades 6ver
fran det gamla systemet till det nya. Den faktiska siffran for 2016 ska vara 389. Har ses en 0kning Over ett langre

tidsperspektiv.
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JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§235

Delarsrapport augusti 2017 (RS/780/2017)

Sammanfattning

En delarsrapport per augusti 2017 om Region Jimtland Harjedalens verksamhet, ekonomi,
rdkenskaper och méluppfyllelse har upprittats.

Rapporten visar att det ekonomiska resultatet per augusti 2017 uppgick till -36,4 miljoner
kronor. Nettokostnadsokningen till och med augusti var 5,0 procent, vilket dr en forsdmring
jamfort med juni dé utfallet var 4,2 procent.

Bruttokostnaderna for perioden januari till och med augusti 2017 har 6kat med 3,9 procent
jamfort med samma period foregdende ar men med en ldgre 6kningstakt jamfort med 2016.
Det dr frimst personalkostnader och kostnader for bemanningsforetag som okar. Nyttjandet
av bemanningsforetag fortsétter att 6ka for sjukskdterskor men har minskat for 1dkare jamfort
med samma period foregaende 4r.

Intékterna totalt sett har minskat med 1,7 procent jamfort med samma period foregéende ar.
Det ar minskade intékter fran patientavgifter medan forséljning av hilso- sjukvérd och
specialdestinerade statsbidrag 4r i nivd med foregdende ar.

Nettokostnadens 0kningstakt samt att bruttokostnaderna har 6kat samtidigt som intékterna har
minskat, gor att prognosen dérfor ligger kvar pé -170 miljoner kronor. Regionstyrelsen har
under &ret fattat en rad beslut om resultatforbéttrande atgérder.

Likviditeten har forsdmrats med 3,4 miljoner kronor sedan arsskiftet. Likviditeten har under
denna period dven forstérkts med lan frin Kommuninvest pa 80 miljoner kronor.
Investeringarna till och med augusti uppgick till 57,2 miljoner kronor exklusive hjdlpmedel.

En summering av regionfullméktiges 21 strategiska mal visar att totalt 52 procent av
framgangsfaktorerna &r uppnidda, 43 procent dr padgdende, 3 procent berdknas vara svara att
na innan arets slut och 2 procent kan inte métas forrian vid arsskiftet.

Samhéllsperspektivet: Andelen barn och unga som far ett forsta besok inom 30 dagar uppnas
inte. Malet for minskning av sjukpenningtal hos linets medborgare uppnas.

Patientperspektivet: Andelen virdskador har minskat och malet uppnétts. Minskade
aterinskrivningar har inte uppnatts till fullo men ndrmar sig malvardet.

Medarbetarperspektivet: Den totala sjukfranvaron har sjunkit till 5,7 procent, framst bland
kvinnorna. Bemanningskostnaderna for lakare minskar men fortsétter oka for sjukskdterskor,
men i ldgre 6kningstakt dn tidigare.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Verksambhetsresultat: I perspektivet verksamhetsresultat uppnds varken maélet for
nettokostnadsforandringen eller vardgarantin.

I delérsrapporten finns ocksé en uppfoljning av mal och aktiviteter i dvergripande
handlingsplaner for 2017. Sammantaget visar den uppfoljningen att for de flesta
handlingsplaner pagar arbete enligt plan.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Delarsrapport augusti 2017 godkénns.

Yrkanden

Anton Nordqvist (MP), Elin Lemon (C), Thomas Andersson (C) och Jérgen Blom (V) yrkar
gemensamt "att regionstyrelsen, mot bakgrund av att de beslutade atgirderna for
kostnadsminskningar inte forvantas ge full effekt, till fullmdktiges sammantrade i november
bereder en revidering av finansplanen".

Bengt Bergqvist (S) yrkar foljande:
Foljande uppdrag ges till regiondirektoren:

e Inom HIM, HNR, Kirurgi och Ortopedi gemensamt utreda mojligheterna att
omfordela vardplatser och skapa en ny enhet dir vard bedrivs med ett lagre behov av
sjukskoterskor dn vad en akutvardsenhet kréver.

Den nya enheten ska dirigenom bidra till ett ligre behov av stafettsjukskoterskor, en
mojlighet att bedriva vard till en ldgre kostnad, samt skapa ett béattre flode inom
akutvardsenheterna.

e Infora stopp for hyrsjukskdterskor pd akutomradet, omréde kirurgi samt enheter inom
Ovriga omraden pé sjukhuset som inte anvénder hyrsjukskoterskor.

e Forhandla fram ett pristak for hyrpersonal inom specialiserad vard.

e Centralisera investeringsbeslut pga likviditetsldget.

Bengt Bergqvist (S) yrkar avslag pa Anton Nordqvist (MP), Elin Lemon (C), Thomas
Andersson (C) och Jorgen Bloms (V) gemensamma yrkande.

Elin Lemon (C) yrkar "att regionstyrelsen ska ta fram en arsplan f6r snabba ekonomiska
atgdrder for verksamhetséret. Med syfte att fa ekonomin i balans."

Proposition

Ordforanden stéller proposition pa Bengt Bergqvist yrkande och finner det antaget.
Ordforanden stiller proposition p4 Anton Nordqvist (MP), Elin Lemon (C), Thomas
Andersson (C) och Jorgen Bloms (V) gemensamma yrkande och finner det avslaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Omrostning

Omrostning begérs och foljande propositionsordning faststélls:
Den som avslar yrkandet rostar "Ja"
Den som bifaller yrkande rostar "Nej"

Omrostningsresultat
Med 9 ja-roster och 4 nej-roster finner ordféranden att Anton Nordqvist (MP), Elin Lemon
(C), Thomas Andersson (C) och Jorgen Bloms (V) gemensamma yrkande avslés.

Proposition
Ordforanden stéller proposition pa Elin Lemons yrkande och finner det avslaget.
Ordf6randen stéller proposition pé regiondirektdrens forslag och finner det antaget.

Beslut

1. Regiondirektoren far foljande uppdrag
a. Inom HIM, HNR, Kirurgi och Ortopedi gemensamt utreda moéjligheterna att
omfordela vardplatser och skapa en ny enhet dir vard bedrivs med ett lagre behov av
sjukskoterskor én vad en akutvérdsenhet kriver.
Den nya enheten ska dirigenom bidra till ett ldgre behov av stafettsjukskoterskor, en
mojlighet att bedriva vard till en ldgre kostnad, samt skapa ett bittre flode inom
akutvardsenheterna.

b. Inf6ra stopp for hyrsjukskoterskor pa akutomradet, omrade kirurgi samt enheter inom
ovriga omraden pa sjukhuset som inte anvander hyrsjukskoterskor.

c. Forhandla fram ett pristak for hyrpersonal inom specialiserad vérd.
d. Centralisera investeringsbeslut pga likviditetslaget.
2. Regionstyrelsen foreslar regionfullmaktige

Delarsrapport augusti 2017 godkanns.

Reservationer
Anton Nordqvist (MP), Elin Lemon (C), Thomas Andersson (C) och Jorgen Blom (V)
reserverar sig till forman for sina egna yrkanden

Expedieras till
Tf Ekonomidirektor

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Delarsrapport augusti 2017

Delarsrapport augusti 2017

Bilaga 1, Resultat alla framgéngsfaktorer

Bilaga 2: Uppfoljning av regiondvergripande handlingsplaner per augusti 2017

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Voteringslista: §235
Arende: Delarsrapport augusti 2017, RS/780/2017

Voteringslist(or)
Omrdstning om gemensamt yrkande fran MP, V och C om att revidera finansplanen

[
Q

Ledamot

Nej

Avstar

Ann-Marie Johansson(S), Ordférande

Bengt Bergqvist(S), 3:e vice ordférande

Robert Uitto(S), Ledamot

Martine Eng(S), Ledamot

Jenny Sellsve(S), Ledamot

Christer Siwertsson(M), 1:a vice ordférande

Susanné Wallner(M), Ledamot

X|X|X|X|Xx<|Xx|Xx|Xx

Jan-Olof Andersson(M), Ledamot

Thomas Andersson(C), Ledamot

Elin Lemon(C), 2:e vice ordférande

Anton Nordqvist(MP), Ledamot

Jorgen Blom(V), Ledamot

x| x| Xx|Xx

Bengt-Ake Arendolf(SD), Ledamot X

Resultat 9
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Varden flyttar allt narmare patienten

Trygghet, tillganglighet och ny teknik.

De orden kan sammanfatta den digitalisering av
varden som nu sker i Region Jamtland Harjedalen.
Primarvarden ligger langt framme med bland annat
akutrum i Harjedalen och sjukvard pa distans i Brunflo,
men &ven i den specialiserade varden tar
digitaliseringen fart med mangder av goda idéer fran
medarbetare. Forskningen &ar som tidigare i framkant
inom detta omrade. Under var och sommar har
problem och méjligheter med digitaliseringen
identifierats och under hdsten kommer arbetet att
intensifieras. Avsikten &r konkret nytta for patienten -
varden ska foras narmare patienten genom att med
digital teknik minska exempelvis véantetider och
restider samt 6ka tillgéangligheten.

Ambitionen med att férlagga varden sé nara patienten
som mdjligt forverkligas &ven genom det mobila
narvardsteam som forbattrar varden for de mest sjuka
patienterna — varden sker i patientens eget hem. Det
mobila teamet bestar av lakare och sjukskéterskor fran
specialistvarden och arbetet sker i samverkan med
lanets kommuner och priméarvarden.

Ett gemensamt mal for samtliga landsting och regioner
ar att bli oberoende av bemanningsforetag senast 1
januari 2019. Extra viktiga atgarder ar ratt anvand
kompetens, karriarvadgar med kompetenskort samt en
forstarkning av sjukskoterskans forsta ar. Kostnaderna
for hyrpersonal okar fortfarande men primarvarden,
som arbetat langst med den har fragan, har hittills i ar
minskat sina kostnader for inhyrda lakare med drygt 7
miljoner kronor.

d Mo

Ann-Marie Johansson (S)
Regionstyrelsens ordférande

Sjuktalen fortsatter gladjande nog att minska. Den
storsta minskningen aterfinns bland kvinnor och inom
halso- och sjukvarden och man kan se att idogt arbete
med tidig rehabilitering och férandringar inom den
egna arbetsplatsen har gett goda resultat.

Det ekonomiska resultatet ar fortsatt mycket
bekymmersamt. Bruttokostnaden &r lagre an aret
innan men nettokostnadsutvecklingen ékar och aven
om den ligger i nivd med riksgenomsnittet ar den alltfor
hog for det kostnadslage som rader. For att finansiera
investeringar har Region Jamtland Harjedalen under
aret tvingats ta tva lan pa vardera 40 miljoner kronor.
En aktiv regionstyrelse har drivit pa med krav pa
resultatforbattrande atgarder - nu vantar en fas med
fokus pa att verkstalla dessa. Den ekonomiska analys
som Sveriges Kommuner och Landsting gjort pa
Regionens egen begaran, kommer bland mycket
annat att ligga till grund for verkstalligheten.

Regionala utvecklingsforvaltningen visar ett
ekonomiskt dverskott och har under aret arbetat aktivt
med foretagsstdd. Foretagsamheten i regionen 6kar
fortfarande och bestksnéaringen har en stark
utveckling i regionen.

Trots stora ekonomiska bekymmer inom héalso- och
sjukvarden har Region Jamtland Harjedalen en val
fungerande organisation med lojala och kompetenta
medarbetare dar standiga forbattringar och kundens
behov stér i fokus — nagot som visade sig tydligt vid
den tragiska bussolycka utanfor Sveg dar tre
ungdomar omkom och dar medarbetare visade prov
pa gedigen kompetens, handlingskraft och palitlighet.
Stort tack till alla medarbetare!

Ingela/ Jonsson \_)‘
Tillférordnande regiondirektor

3(64)
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Sammanfattning

Verksamhet

Produktionen fortsatter att 0ka jamfort med 2016 inom
Oppenvarden, bade for lakarbesok och sjukvardande
behandling. Okningen avser bade kvinnor och man.
Inom slutenvarden sker istéllet &n minskning totalt sett,
men ar ojamnt fordelat mellan konen da antal
vardtillfallen och antal varddagar ¢kar fér man men
minskar for kvinnor.

Med syfte att forbattra for patienter som soker akut
vard att vara klara inom fyra timmar, pagar arbete med
att se dver akutens interna processer, genom
forandrat arbetssétt ersatta sekreterare i receptionen
med sjukskoterska samt ombyggnation for snabbare
floden.

Maluppfyllelse

Av regionfullmaktiges strategiska mal ar totalt 52
procent uppnadda, 43 procent ar pagaende 3 procent
beraknas vara svara att na innan arets slut. 2 procent
kan inte matas forran vid arsskiftet.
Samhallsperspektivet: Andelen barn och unga som far
ett forsta besok inom 30 dagar uppnas inte men en
klar forbattring har skett jamfort med 2016. Malet for
minskning av sjukpenningtal hos lanets medborgare
uppnas.

Patientperspektivet: Andelen vardskador har minskat
och malet uppnatts. Minskade aterinskrivningar har
inte uppnatts till fullo men narmar sig malvardet.

Medarbetarperspektivet: Den totala sjukfranvaron har
sjunkit till 5,7 procent, framst bland kvinnorna.
Bemanningskostnaderna for lakare minskar men
fortsatter oka for sjukskoterskor, men i lagre
okningstakt &n tidigare.

Verksamhetsresultat: Nettokostnaden ska minska
jamfort med foregaende ar men fortsatter att oka.
Tillgangligheten ligger fortsatt under malnivan med
foérvantad variation 6ver tid.

Ekonomiskt utfall

Det ackumulerade resultatet efter augusti uppgick till
-36,4 miljoner kronor. Motsvarande period i fjol
uppgick resultatet till -23,8 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med augusti 2017
uppgick till 5,0 procent, vilket innebér en férsdmring
sedan juni da utfallet var 4,2 procent.

Nettokostnadens okningstakt ar fortsatt mycket
orovackande. Bruttokostnaderna har 6kat men har en
lagre 6kningstakt jamfért med 2016 och intakterna har
minskat nagot. Prognosen ligger darfor kvar pa -170
miljoner kronor.
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Viktiga handelser januari till augusti 2017

Bemanningsprojektet

Ett gemensamt mal for samtliga landsting och regioner
ar att uppna oberoende av bemanningsforetag senast
1 januari 2019. | mars beslutade regionstyrelsen att
ansluta till det nationella projektet och satte mal for
arbetet. Atgardsomréden som lyfts fram som extra
viktiga &r ratt anvand kompetens, karriarvagar med
kompetenskort samt en forstarkning av
sjukskoterskans forsta ar. De prioriterade
yrkesgrupperna att bli oberoende av inom Region
Jamtland Harjedalen ar distriktsldkare och
sjukskoterskor pa vardavdelningar. Primarvarden
slutade anlita hyrsjukskoterskor 1 juni 2017.

LOSUS

Projekt LOSUS (lagen om samverkan vid utskrivnings
fran sluten halso- och sjukvard) ar igdng sen arsskiftet.
Den nya lagen trader i kraft 1/1 2018. Malet ar att i
samverkan med lanets kommuner na en effektivare
utskrivningsprocess dar patienterna ska fa en god
6vergang till annan vardniva

Mobila narvardsteamet

Mobila narvardsteamet (MiNT) &ar igang sedan i mars.
Teamet bestar av lakare och sjukskoéterskor och har
som uppdrag att férbattra varden for bland annat de
aldre multisjuka, och ta hand om de mest sjuka
patienterna. Arbetet sker i samverkan med lanets
kommuner och med primarvarden och bekostas av
medel fran den sa kallade professionsmiljarden. Sjalva
teamet utgér frAn den specialiserade varden.

Bussolycka

Den 2:a april intraffade en bussolycka pa E45 mellan
Sveg och Fagelsjo. 59 personer fanns i bussen. |
olyckan omkom tre barn, sex personer var svart
skadade och ett flertal var lindrigt skadade. Vara
tankar gar till familj, anhoriga och vanner till de
drabbade. Den hér typen av olyckor stéller oerhort
hdga krav pa organisationen. Krav som vi kunnat leva
upp till pa ett bra satt. Alla inblandade har samverkat
pa ett utmarkt satt och bidragit med kompetens for att

pa basta satt hantera situationen och gora det sa bra
som mdjligt for de drabbade.

OPUS 2020

Efter varens arbete med totalt 10 stycken genomférda
workshops finns nu en mer konkret och detaljerad plan
for vidare arbete. | maj flyttade operations-
koordinatorerna till Kirurgmottagningen vilket &r
positivt d& det underlattar samarbetet bade for
patienter och personal. Under hdsten kommer arbetet
att fokusera p4 att konkretisera nagra av varens idéer
for att sedan sjosattas vid arsskiftet. Andra
identifierade forbattringsomraden kommer att paborjas
under hosten, sdsom gemensam operationsplanering,
funktionsschema for lakare, tkad poliklinisering.

Donationssal invigs

For tva ar sedan fick Region Jamtland Harjedalen nara
17 miljoner kronor i statligt bidrag for den avancerade
operationssalen. Ostersunds sjukhus &r ledande i
landet dels pa att spara méjliga organdonatorer, dels
pa att forse ortopedkliniker i hela Sverige med rérben.
De anvénds bland annat vid tumdrkirurgi och for att
ersatta ben hos patienter med proteser som har
lossnat. | och med att salen nu star klar starker
sjukhuset sin position som nationellt centrum for
bendonationer.

Ny avdelning for utskrivningsklara
patienter

Under sommaren har bristen pa sjukskoterskor gjort
det svart att halla alla vardplatser 6ppna. P&
medicinkliniken p& Ostersunds sjukhus har man i snitt
mellan 15-16 patienter dagligen som &ar
fardigbehandlade och som véntar pa att fa komma
hem for vidare vard i kommunens tjanst. En idé om en
egen avdelning for utskrivnings-klara patienter vaxte
fram och presenterades. Beslutet att 6ppna togs i
bdrjan av maj och sista veckan i juni var verksamheten
igang pa plan 11 i sjukhuset. Under sommaren har
avdelningen fungerat val.

5(64)
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Digitala lakarbesok

Sjukvard via natet har 6kat rejalt i omfattning sista
aret. En del av vara regioninvanare har anvant dessa
tjanster. Kostnaden for detta ar mer &n 500 000 kronor
sista &ret. Brunflo halsocentral har under varen startat
upp en egen natldkarmottagning. Denna ar i forsta
fasen enbart riktad mot de som ar listade pa Brunflo
och férmedlas efter telefonsamtal till distriktsskoterska.
Den digitala beddomningen kan kompletteras med
provtagning eller analogt besok nar sa behovs. Det
mojliggdr en béttre patientsédkerhet.

Europeiska investeringsbanken

| april anordnades ett informationsevent tillsammans
med Europeiska Investeringsbanken, EIB. EIB:s
funktion ar att ge regioner och féretag inom unionen
jamférbara villkor. Syftet med eventet var att sprida
information bland lanets offentliga aktdrer samt
naringslivet. Eventet blev lyckat med néra 200
besdkare.

Tryggare vard med nya uppkopplade
akutrum

Tre nya akutrum i Harjedalen invigdes i juni. Snabb
och effektiv vard dar patienten behover den ar
ledorden i satsningen pa ny teknik. Det innebar en
mycket storre méjlighet att kunna fa hjalp pa den ort
man befinner sig istallet for att man ska behdéva aka till
narmaste lakare eller till sjukhus. Akutrummen i
Héarjedalen ar ett avstamp for en fortsatt utveckling och
spridning av tekniken och konceptet i Region Jamtland
Hérjedalen

Overtagande av specialistvarden Campus

1 januari 2017 6vertog Region Jamtland Harjedalen
verksamheten pa Specialistvarden Campus (fd.
Medicin Direkt). | lokalerna bedrivs dagkirurgi, framst
knakirurgi p& mjukdelar, sa kallade titthalsoperationer.
| 6vrigt pagar mottagningsverksamhet for ortopediska
patienter. Aven éronkliniken och kirurgkliniken har
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bedrivit verksamhet i lokalerna. Aktuellt nu &ar att
utvardera verksamheten, samt utreda om ytterligare
en sal kan tas i bruk. Till hésten kommer
verksamheten att fortgd som tidigare, och nu bérjar
aven en hel del axelkirurgi att planeras in
aterkommande var fjarde vecka.

Smart industri

Tillvaxtverket beviljade Region Jamtland Harjedalen
stod for projektet "Smart Industri i Regionen Jamtland
Harjedalen” med 2,5 miljoner kronor. Projektet skall
hjalpa tillverkande foretag att arbeta systematiskt med
fornyelse och omstallning med malet att 6ka sin
konkurrenskraft.

SMICE

Region Jamtland Hérjedalen har ansokt och under
forsta halvaret erhallit Interregstod for projektet SMICE
(sam-skapande, mittnordisk, innovationsarena for
cirkular ekonomi). SMICE é&r ett natverk som stédjer
hallbara visioner hela vagen till handling.

Bussgods

Under &ret har Regionala utvecklingsférvaltningen,
tilsammans med lanstrafikbolaget, arbetat med en
utredning om framtiden for Bussgods. Regionala
utvecklingsnamnden har atertagit arendet om
bildandet av Bussgods i Norr AB, tillsammans med de
ovriga norrlandslanen. Fullméktige fattar beslut senare
iar.

Ny decentraliserad verksamhet

For att 6ka tillgangligheten for barn och ungdomar
Oppnades den 21 mars en ungdomsmottagning i
Stromsund. Detta har blivit mgjligt tack vare en
gemensam satsning av Region Jamtland Harjedalen,
Stromsunds kommun och séarskilda medel som
regeringen avsatt for satsning pa
ungdomsmottagningar.

292



Ekonomi
Utvecklingen av regionens ekonomi januari-augusti 2017

Procentuell nettokostnadsutveckling innevarande ar t o m period jamfort
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Regionen Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat efter augusti uppgick till -36,4 miljoner
kronor. Motsvarande period i fjol uppgick resultatet till -23,8 miljoner kronor.

Nettokostnadsutvecklingen till och med augusti 2017 uppgick till 5,0 procent, vilket innebar en
forsamring sedan juni d& utfallet var 4,2 procent. | april 2016 erhéll Region Jamtland Harjedalen
ett betydligt storre belopp &n normalt i olika specialdestinerade statsbidrag, den storsta delen kom
fran Migrationsverket, vilket till viss del forklarar den hogre nettokostnadsutvecklingen 2017.

| april i &r kom besked fran Sveriges Kommuner och Landsting om 6kade lakemedelsbidrag med
24,6 miljoner pa helar. Vilket forbattrat resultatet i april med 8,8 miljoner kronor. Detta paverkar
dock inte nettokostnadsutvecklingen eftersom bidrag inte redovisas som intakt i bokféringen, till
skillnad mot Migrationsverkets statsbidrag i fjol.

Nettokostnadens okningstakt ar fortsatt mycket orovackande och de resultatforbattrande
atgarderna fran omradena har annu inte gett onskad effekt. Bruttokostnaderna har tkat men
okningen &r fortsatt under 4 procent. Intakterna visar en tendens att minska, vilket paverkar
nettokostnaden. Prognosen ligger darfor kvar pa -170 miljoner kronor.

Verksamhetens bruttokostnader

Bruttokostnaderna for perioden januari till och med augusti har 6kat med 116,7 miljoner kronor
jamfort med samma period 2016, vilket motsvarar 3,9 procent. Detta ar nagot lagre an
foérandringen under samma period 2016 (4,1 procent). Dock har kostnaderna férdelat sig
annorlunda.
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Verksamhetens bruttokostnader férdelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-augusti 2016 2017 Forandring i %
Bruttokostnader totalt i miljoner kronor 3008,6 3125,3 116,7 3,9%
Varav personalkostnader exkl pensioner 1335,0 1396,7 61,8 4,6%
Varav pensionskostnader 191,3 194,8 3,5 1,9%
Varav riks- och regionvard 236,5 217,6 -18,9 -8,0%
Varav lakemedel 266,3 276,9 10,5 4,0%
Varav sjukresor taxi 24,4 25,9 15 6,2%
Varav bemanningsforetag 105,5 119,9 14,4 13,7%

Den storsta forandringen avser personalkostnaderna som till och med augusti 2017 har 6kat med
61,8 miljoner kronor, medan 6kningen for samma period mellan 2015 och 2016 endast var 8,2
miljoner kronor. En minskning av kostnaderna for riks- och regionvard har skett med 18,9 miljoner
kronor under 2017 och visar pa en positiv trend jamfort med tidigare ar.

Kostnader for bemanningsforetagen har 6kat med 14,4 miljoner kronor jamfort med i fjol, dock har
okningstakten minskat jamfort med motsvarande férandring 2016 som da uppgick till 29,7
miljoner kronor. Ett av mélen for 2017 &r att kostnaderna for bemanningsforetag ska minska ner
till 2015 ars niva motsvarande 125,6 miljoner kronor pa helar, men utfallet efter augusti pa 119,9
miljoner kronor visar att malet inte kommer att nas.

Motsvarande géller kostnader for lakemedel som har 6kat med 4,0 procent fér perioden 2017
vilket &nda ar en betydligt lagre 6kningstakt jamfort med i fjol d& lakemedel 6kade med 11,0
procent. Kostnaderna for sjukresor ar nu pa samma kostnadsniva som féregaende ar.

Verksamhetens intakter
Verksamhetens intakter férdelade sig enligt féljande tabell:

Jamforelse perioden januari-augusti 2016 2017 Forandring i %
Intakter totalt i miljoner kronor 493,2 484,7 -8,5 -1,7%
Varav patientavgifter exkl tandvard 45,5 42,2 -3,3 -7,2%
Varav specialdestinerade statsbidrag 171,2 171,0 -0,2 -0,1%
Varav forsaljning halso- och sjukvard 139,3 139,3 0,0 0,0%

Verksamhetens intkter har minskat med 8,5 miljoner kronor under perioden januari till och med
augusti jamfort med samma period 2016, vilket delvis forklaras med bidraget fran
Migrationsverket som kom i april forra aret. Beslut om hojda avgifter borjade galla fran april forra
aret, vilket da fick en stor positiv effekt men har nu stannat upp. E-frikort infordes under december
2016 vilket kan ha paverkat intakterna. Forsaljning av halso- och sjukvard ar samma som
foregaende ar. Patientavgifterna exklusive tandvard ar 3,3 miljoner kronor lagre &n féregaende ar
ackumulerat.

En orsak till de minskade intakterna &r att omrade Tandvard har fortsatt brist pa personalresurser
som lett till hardare prioriteringar. Framst tandlakargruppen som har en stor andel av intakterna
och ar den grupp som minskat mest. Det innebér att vuxna betalande patienter &r den grupp som
prioriteras lagst enligt tandvardslagen.
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Patientavgifter exklusive tandvard per manad

9 000 000
8 000 000
7 000 000
6 000 000

5000 000

Kronor

4 000 000

3 000 000

2 000 000

1000 000

0
jan feb  mars april maj juni juli aug  sept okt nov dec

m2015 02016 m2017

Kommentarer till ekonomiskt resultat fran verksamheten 2017

Halso- och sjukvardsforvaltningen -1756,2 -1541,6 -214,6 -317,4 -306,7
Regionala utvecklingsforvaltningen -196,0 -211,3 15,3 0,0 0,0
Regionstaben -143,8 -159,3 15,5 4,0 0,0
Patientndmnden -1,8 -1,8 0,1 0,0 0,0
Fortroendevalda politiker -15,9 -16,7 0,8 0,0 0,0
Landstingsrevision -2,9 -3,5 0,6 0,0 0,0
Vardvalsnamnd -437,7 -440,2 2,5 -1,6 -1,6
Gemensam IT-namnd 0,1 0 0,1 0,0 0,0
Motsedda -85,5 -160,1 74,6 96,9 87,1

Finansférvaltningen 2603,1 2573,9

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Halso- och sjukvardsforvaltningens omraden har férsamrat prognosen jamfoért med april ngot
och uppgér nu till -317,4 miljoner kronor. Utfallet avviker mot budget med -214,6 miljoner kronor.

Awvikelserna beror framst p& 6kade personalkostnader, kostnader for inhyrd personal samt
lakemedel. Avvikelserna beror dven pa minskade patientintakter. Riks- och
regionvardskostnaderna har minskat totalt sett da framst inom omrade Kirurgi Ogon Oron, (10
miljoner kronor) men 6kat inom strokesjukvarden.

Den Okade kostnaden for lakemedel beror framst pa ldkemedel mot hepatit-C, HIV samt inom
hjartsjukvarden. Kostnaden for direktverkande orala antikoagulantia lakemedel (DOAC) har 6kat.
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Fortsatt ligger forskrivningen i Ianet under rikssnittet, men kostnadsokningen kommer fortsatt vara
betydande.

Den kostnadsokning som har pagatt inom reumatologin under lang tid har nu stannat upp. Aktiva
atgarder kring lakemedelsforskrivningen (switch, utglesning, bra nationella val) ar en forklaring,
trots detta har fler patienter(2,2 procent) fatt tillgang till dessa lakemedel. Under borjan av hosten
pagar riktade insatser for att ga igenom patienter som anvander biologiska lakemedel i syfte att
ytterligare finna underlag for utglesning, avslut eller switch.

Kostnaden for lakemedel mot lungcancer och blodcancer har daremot minskat, vilket beror pa
variationer i flédet av nyinsjuknade.

Regionala utvecklingsforvaltningen

Det ekonomiska utfallet efter augusti &r ett 6verskott pa 15,3 miljoner kronor.
Nettokostnadsokningen jamfért med augusti 2016 uppgar till + 1,5 procent, vilket innebar en
forbattring jamfort med april da ckningstakten lag pa +3,2 procent. Utfallet under aret varierar ofta
pa grund av att verksamheterna ser lite olika ut olika ar. Medlen forbrukas inte heller i en jamn
takt under aret.

Samtliga verksamhetsomraden har en arsprognos i balans och forvaltningens helarsprognos pa

ett nollresultat ligger darmed fast. Lanstrafikbolagets prognostiserade underskott om 5,9 miljoner
kronor innebér dock en stor osékerhet i prognosen. Regionfullméktige har beviljat Lanstrafiken i

Jamtlands lan AB en kapitaltdckningsgaranti for 2017.

Regionstaben

Regionstabens utfall per augusti manad visar ett verskott pa 15,5 miljoner kronor mot budget.
Intéakterna ar 44,2 miljoner kronor hégre an budget, kostnaderna ar 28,6 miljoner kronor hégre an
budget.

Flyktinghalsovarden har 7,3 miljoner kronor i medel for schablonmassig ersattning som inte ar
fordelade i organisationen annu samt ersattning for utférda behandlingar. Sjukskrivning- och
rehabprocessen har ett 6verskott pa 5,2 miljoner kronor (cirka 600 000 kronor &r ersattning
Rehabkoordinator juli-aug som férdelas ut per september, férdelning sker kvartalsvis). Detta
innebar att storsta delen av 6verskottet aterfinns under Halso- och sjukvardspolitiska
avdelningen.

Regionstaben pavisar ett 0,1 miljoner kronor béttre ackumulerat utfall jamfért med samma period
ar 2016. Intakterna ar 23,4 miljoner kronor hdgre an 2016. Detta beror dels pa att medel for
nationella satsningar betalades ut redan i borjan av aret under 2017 till skillnad fran kvartal 3
2016. Kostnaderna &r 23,3 miljoner kronor hégre dn samma period ar 2016 fér Regionstaben.
Personalkostnaderna ar 3,6 miljoner kronor hogre an (jan-aug) 2016. Flyktinghalsovardens ckade
kostnader bidrar till cirka 13 miljoner kronor av den totala kostnadsékningen.

En del av resterande tkade kostnaderna pa 4,7 miljoner kronor aterfinns hos IT- och e-
halsoavdelningen. COSMIC kundgrupp har beslutat avséatta medel fér vidareutveckling av
systemet. Anslag med 6 miljoner kronor har tillférts budgetramen fran Motsedda ar 2015-2017.
En utdokning med 1,0 tjanst finansierad fr&n professionsmiljarden, innebar dock att kostnaderna
okat med 583 000 kronor, jamfort med féregdende ar. Ovriga kostnader har 6kat med 3,8 miljoner
kronor, framst beroende uppgradering COSMIC R8.1 samt nya kostnader for Office 365.
Ekonomi- och personalavdelningen har 6kade kostnader med cirka 1 miljoner kronor till foljd av
satsningar (framst I6nekostnader) inom professionsmiljarden och delvis Saba Cloud.
Verksamhetsstod har haft flertalet rekryteringar och inskolningar under jan - maj 2017. Totalt har
avdelningen 3,8 miljoner kronor hogre kostnader jamfort med samma period féregaende ar.
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Prognosen har forbattrats till + 4 miljoner kronor. Per augusti manad bedéms medel inom
sjukskrivning- och rehabprocessen inte hinna forbrukas innan arets slut, vilket ar den storsta orsaken
till en forbattrad arsprognos. Resterande del av prognostiserat dverskott beror framst pa vakanta
tjanster pa halften av Regionstabens avdelningar.

Patientnamnden

Totalt ses ett Gverskott pa personalkostnader med 82 000 kronor for Patientnamnden.
Overskottet beror pé partiell tjanstledighet samt lagre kostnader for sociala avgifter. Kostnaderna
for kurs och konferens ar nagot lagre jamfort med foregaende ar. 2016 holls en regional
patientnamndskonferens i lanet vilket forklarar delar av underskottet foregaende ar.

Kostnaderna for stodpersoner har ett underskott motsvarande 60 000 kronor. Fran halvarsskiftet
2016 har skatt och arbetsgivaravgift tillkommit pd omkostnadsersattningen. De senaste aren har
stodpersonsresultatet haft ett underskott pa personalkostnader vilket tyder pa en
underfinansiering.

Ovriga kostnader har ett mindre underskott. Fakturan for driften av VSP &r betald som en
engangssumma medan budgeten ar periodiserad. Detta underskott kommer att rata ut sig dver
tid. Prognosen for 2017 ar ett nollresultat.

Vardvalsnamnden

Véardvalsnamndens ackumulerade utfall till och med augusti &r 6,5 miljoner kronor samre &an
motsvarande tid féregdende ar. Anledningen &r en lagre budgetram for privata vardgivare da
nagra avtal upphort frAn 2017 samt en ohanterad obalans motsvarande 1,6 miljoner kronor. | juli
méanad éverfordes 1,2 miljoner kronor till Regionstyrelsen pa grund av avslutat ortopedavtal med
privat vardgivare.

Prognos for helar forvantas uppga till - 1,6 miljoner kronor. Det &r svart att se om de privata
aktorerna inte arbetar upp till taket i sina avtal och om bestallartandvarden och halsovalet ger
Overskott. Darfor gors antagandet om - 1,6 miljoner kronor som motsvarar summan for ohanterad
obalans.

Utfall pa respektive Utfall ack/ack | Ack budget/utfall Senaste arsprognos

kostnadsstalle budget ack foreg ar

Halsoval kapitering 2,8 6,1 0

Privata vardgivare -11 11 0

Bestallartandvard 0,8 1,8 -16

Totalt 2,5 9,0 -1,6
Motsedda

I motsedda utgifter budgeteras och bokférs i huvudsak regionens pensionskostnader samt
eventuella sa kallade motsedda utgifter, som avser medel som &r avsatta for kommande
kostnader och som i samband med att kostnaderna uppstar férdelas ut i verksamheten.

| motsedda budgeteras dven den &rliga premien till Landstingens émsesidiga forsakringar (LOF).
Resultatet jamfort med samma period féregaende ar ar -51,4 miljoner kronor vilket framfor allt
beror pa att ersattningar i form av generella statsbidrag delats ut till omradena under 2017 fran
motsedda.
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Prognosen ar i sin helhet 96,9 miljoner kronor battre an budgeterat. Det beror dels pa att
pensionskostnaderna ar 26 miljoner kronor lagre &n budgeterat och dels pé att oférutsedda
kostnader inom regionen finns budgeterat inom motsedda och att oférutsedda kostnader varit
lagre an budgeterat.

Finansforvaltningen

| Finansforvaltningen redovisas Regionens skatteintakter, generella statsbidrag fran
utjiamningssystemet, lakemedelsbidrag samt finansiella intékter och kostnader. Utbver detta
redovisas aven intakter och kostnader foér den pensionsplacering regionen gjort i vindkratft.

Utfallet till och med augusti 2017 ar 29,2 miljoner kronor battre &n budgeterat.

Prognosen for lakemedelsbidraget &r 51 mkr hogre an budgeterat, vilket beror pa efterslapningar i
avtalet. Budgeten for 2017 &r baserad pa 2015 ars avtal eftersom 2016 ars avtal inte var klart nar
budgeten 2017 beslutades.

Skatteintdkterna beddms bli 22,1 miljoner kronor lagre an budgeterat medan de generella
statsbidragen samt inkomst-och kostnadsutjamning ar prognostiserade 21,6 miljoner kronor
hdgre &n budgeterat. Budgeten ar baserad p& SKL:s skatteunderlagsprognos fran 2016.
Paverkan av placeringar inom Vindkraftverket har endast marginellt paverkan av resultatet.

Lamnad prognos efter augusti 2017 &r 48,1 miljoner vilket ar en forsamring med 3,1 miljoner
kronor sedan foregaende tertialrapport.

Riks- och regionvard

Utfall till och med augusti for riks- och regionsjukvard samt rattspsykiatrisk vard.
Forandring i miljoner kronor.

r%ﬁgﬁgpg Forandring

Omrade 2014 2015 2016 2017 K J i %
ronor 2016-2017

2016-2017
Barn- och ungdomsmedicin 18,7 15,7 16,5 18,0 15 9,1%
Hjarta, neurologi och rehabilitering 58,4 56,2 52,6 54,8 2,2 4,2%
Hud, infektion och medicin 32,9 35,5 37,0 27,5 -9,5 -25,7%
Kirurgi, 6gon och 6éron 47,1 49,9 58,6 48,6 -10,0 -17,1%
Ortopedi 15,2 16,4 17,2 15,8 -1,4 -8,1%
Psykiatri 8,6 10,8 15,1 13,8 -1,3 -8,6%
Ovriga omraden (KK, BUV) 6,0 6,0 6,2 10,6 4,4 71,0%
Central riks- och regionvard 27,2 27,2 33,2 28,3 -4,9 -14,8%
Prisjustering NUS 7 mkr enligt
Overenskommelse 5,5 -0,9 0,0 0,0 0,0
Totalt 2196 | 216,8| 236,4| 2174 -19,0 -8,0%

Kostnaderna for kopt vard utanfor lanet, inklusive rattspsykiatri, varierar kraftigt mellan aren.
Kostnaderna perioden januari till och med augusti 2017 ar tillbaka pA samma niva som 2015, det
vill sdga 19 miljoner kronor lagre &n samma period 2016 (- 8,0 procent).

Fran och med april 2015 bérjade ballongvidgning av hjartats kranskarl, sa kallad PCI, utféras i det
nyuppforda PCl-labbet pa Ostersunds sjukhus. Dessa atgarder utférdes tidigare pa Norrlands
Universitetssjukhus i Umed. 2016 gjordes nagra forandringar mellan de tva
medicinverksamheterna sa effekten masta matas sammantaget for dessa. Det innebar att
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medicins totala kostnader 2014 var 91 miljoner kronor, 2015 var kostnaden ocksa 91 miljoner
kronor, 2016 hade kostnaderna sjunkit till 89 miljoner kronor och 2017 &r nu kostnader totalt 82
miljoner kronor. Férsoket med hemtagning av riks- och regionvard géllande shuntoperationer har
fortsatt. Upphandlad operator har opererat atta patienter under aret. Vilket resulterar i minskade
kostnader, kortare vantetid till operation for patienten och minskade sjukresor.

Aven omréde Kirurgi 6gon 6ron hade en minskning av kostnaderna for riks- och regionvard med
10 miljoner kronor (+17,1 procent), det vill saga tillbaka till samma niv& som 2014-2015. Det beror
bland annat pa att 2016 fanns vard av brannskadepatienter, (tre miljonpatienter helar ca 6 mkr,
jamfort med en miljonpatient hittills i &r, ca 1,4 mkr). Samtidigt har Oron Nésa Hals 6kade
kostnader for riks- och regionvard pa grund av tva patienter som kostat dver en miljon kronor
vardera (2,9 mkr) hittills i &r, darutéver handhas ytterligare tv& patienter som bada passerat en
kostnad p& mer &n 900 000 kronor. En annan delforklaring till kostnadsreduceringen ar den
fakturagranskning som inférdes under histen 2016. Inhyrda lakare anvands medvetet till att
operera patienter vi annars hade behovt skicka for riks- och regionvard.

Inom omrade Kvinna har kostnaderna okat fran 4,4 miljoner kronor &r 2015 till 8,6 miljoner kronor
2017. Dels hade omradet i varas en "miljonpatient”, och dels har tre patienter opererats utanfér
regionen enligt nationella vardprogram for cancer och nivastrukturering, vilket ocksa inneburit
stora kostnader for resor.

Inom psykiatrin ligger kostnaderna for rattspsykiatrisk vard kvar pa en hog niva jamfort med 2014-
2015. En 6kning av specialistremisser avseende konsidentitet paverkar aven de kostnaderna for
kopt vard.

Central riks- och regionsjukvard, det vill saga akut vard utanfor lanet ar tillbaka pa 2014-2015 ars
niva. Slutavrakningen for trearsperioden 2014-2016 gallande Norrlands universitetssjukhus,
(NUS) visar att inga ytterligare kostnadstéckningar kravs, avsatta medel for perioden stammer
med avrakningen.

Resultatforbattrande atgarder

Under aret har féljande beslut om resultatférbattrande atgarder vidtagits:

- Revidering av Langsiktigt utvecklingsplan, LUP

- Okning av internstafetter istallet for hyrlakare

- Optimera nyttjandet av hyrlakare i primarvarden

- Uppfoljning strukturbeslut om priméarvarden (LUP-paketet)

- Extern genomlysning av psykiatrin

- Gora en overgripande plan for kopt vard

- Reserestriktioner och inkdpsrestriktioner

- Okad samverkan med kommunerna inom administration och teknisk service
- Samverkan inom labmedicin med 6vriga norrlandsting

- Oversyn av konkurrensneutralitet i regiondriven primarvard

- Pilotstudie angaende produktionsuppdrag inom 2-3 omraden

- Samverkan med annan géllande sterilcentralen

- Utvardering av internhandel inom regionen

- Understka moijlighet att driva verksamhet gemensamt med annat landsting
- Stopp av inhyrda sjukskéterskor inom primarvarden fran 1 juni.

Langsiktig utvecklingsplan (LUP)
Arbetet med paketen inom Langsiktigt utvecklingsplan LUP, fortséatter. Aktiviteter som sker ar
bland annat paket 2 Sjukresor, mal 5 miljoner kronor for helar 2017. Utredning av sjukresor i egen
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regi pagar. Paket 14 Samverkan med kommunerna och gemensamma funktioner har maltidpunkt
2017, diskussioner &r paborjade. Paket 17 Minskad sjukskrivning, mal 2 miljoner kronor 2017
redan nu har sjukskrivningarna borjat minska.

Bemanningsprojekt

Bemanningsprojektet féljer tva prioriterade omraden, minskning av hyrsjukskoterskor i sluten vard
och minskning av hyrlakare i primarvard, utifrin att de ar de mest kostnadsdrivande
bemanningslésningarna.

For perioden januari till och med augusti har kostnaderna for inhyrda lakare minskat med 3,7
miljoner kronor (-4,2 procent) medan kostnaderna for inhyrda sjukskéterskor har ékat med 17,4
miljoner kronor (124 procent). Det som framgar av diagrammet nedan ar att 6kningstakten per
méanad for inhyrda sjukskaéterskor och lakare inte ar hogre 4n november och december 2016.
Forhoppningsvis ger atgarderna effekt under de sista manaderna under 2017.

For inhyrda lakare har omradena Priméarvard, Diagnostik Teknik Service samt Kirurgi Ogon Oron
bidragit till minskningen med tillsammans 11 miljoner kronor. Omrade Barn och unga vuxna,
omrade Hud Infektion Medicin och omrade Psykiatri har 6kat kostnaderna for inhyrda lakare
jamfort med samma period féregéende ar.

Primarvarden &r den storsta bestéllaren av hyrlakare och arbetar strategiskt for att minska
kostnaderna. Aktiviteter som exempelvis 6kad ST-rekrytering och pristak visar sig i sjunkande
kostnader. Under perioden januari till augusti minskade primarvardens kostnader for inhyrda
lakare med 7,1 miljoner kronor (-13,7 procent). Omrade Barn och unga vuxna samt omrade Hud
Infektion Medicin 6kar kostnaderna med 1,5 miljoner kronor respektive 3 miljoner kronor. Omrade
Hud Infektion Medicin tar 6ver Psykiatrins andraplats nar det galler kostnader for inhyrda lakare.
Procentuellt &r det hoga 6kningar pa flera omraden.

Kostnaderna for inhyrda sjukskdéterskor fortsatte att 6ka med 17,4 miljoner kronor (+124 procent).
Dock har 6kningstakten minskat jamfort med forsta tertialet da 6kningen var +152 procent.
Okningen finns hos samtliga omréden, i varierande omfattning. Omradena Barn och
ungdomsmedicin och Diagnostik Teknik Service har bérjat anlita hyrsjukskéterskor under aret.
Omrade Hud Infektion Medicin och omrade Hjarta Neuro Rehab ar mest beroende av
hyrsjukskoterskor.

Hyrkostnad per manad for sjukskoterska och lakare i miljoner kronor.
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Primarvarden slutade anlita hyrsjukskoterskor 1 juni 2017. Det finns fortfarande kostnader for
detta under sommaren men de ar betydligt lagre &n m&naderna dessférinnan. Det kan bero pé en
efterslapning med fakturering och att man redan fore forsta juni avropat en del sjukskoterskor.

Utvecklingsarbetet med bland annat Ratt Anvand Kompetens och kompetenskort for
underskoterskor som pagar pa vardavdelningarna férvantas borja ge effekt under hosten 2017.
Malet ar att borja fasa ut inhyrda sjukskoterskor for slutenvarden i slutet av 2017.

Det finns ett antal fakturor for hyrpersonal som inte bokats upp, trots att de avser veckor till och
med 31 augusti. Det gor att ovanstdende analys och rapport kan férandras.

OPUS 2020

Under maj till september 2016 genomfordes en genomlysning av verksamhetsomradet Kirurgi
dgon oron. Slutrapporten presenterade i november 2016. Efter arsskiftet har férandringsarbetet
planerats och satts igang. Projektet har initialt genomfort ett antal workshops, dar temat har varit
synkronisering av verksamheter, teamarbete och évergripande diskussioner kring rddande
kulturer. Genomforandearbetet har fatt namnet OPUS 2020 som betyder verk eller betydelsefullt
alster. Tidpunkten 2020 markerar néar det nya arbetssattet ska fungera fullt ut. Projektet beréknas
ge en besparing om totalt 45 miljoner kronor.

Efter varens arbete med totalt 10 stycken genomforda workshops finns nu en mer konkret och
detaljerad plan for vidare arbete. | maj flyttade operations-koordinatorerna till Kirurgmottagningen
vilket &r positivt da det underlattar samarbetet bade for patienter och personal. Under hosten
kommer arbetet att fokusera pa att konkretisera nagra av varens idéer for att sedan sjosattas vid
arsskiftet. Andra identifierade forbattringsomraden kommer att paborjas under hosten, sdsom
gemensam operationsplanering, funktionsschema for lakare, 6kad poliklinisering
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Ovriga resultatférbattrande atgarder inom omradena

Nagra av de atgarder som sker ute i verksamheten ar bland annat fakturagranskning som hittills
har lett till resultatforbéattringar med 1,6 miljoner kronor.

Aktiv personalplanering for att minska évertidstimmar pagar. Arbetet med att minska och bl
oberoende av stafettlakarkostnaderna pagar inom omrade Psykiatri.

Inom primarvarden ar fokus fortsatt pa att ersatta inhyrd personal med anstalld personal. Beslut
om stopp for inhyrning av sjukskoterskor har fattats och utfasning pagar.

Avtal med operator for hemtagning av operationer fran Norrlands Universitetssjukus. Inplanerat
16 operationer under 2017 p& hemmaplan samt fortsatt granskning av inkommande riks- och

regionvardsfakturor.

Borttag av Lungbakjouren har gett besparingar pa 1,3 miljoner kronor.

Ovriga besparingar tom augusti 2017 Tkr
Fakturagranskning 1683
Minskning av kostnader for arvodeslakare 539
Riks- och regionvard fér NPH patienter 400
Vakanshallning vid franvaro AT/SG medicin 681
Ta bort lungbakjouren (Lakare Medicin) 1258
Forkortad introduktion for uppstart slutenvard BUP 1000
Forslag stéangning platser NAVA 400
Langsiktig planering for minskning av stafettbemanning 7 200
Ej tillsatta tjanster 2393
Totalt tusen kronor 15 554
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Likviditetsutveckling

Likviditeten har férsamrats med 3,4 miljoner kronor sedan arsskiftet. Likviditeten har under denna
period forstarkts med l&n frAn Kommuninvest pa 80 miljoner kronor.

Den beslutade laneramen i finansplanen &r totalt 100 miljoner kronor innevarande ar.
Upplaningen ska anvandas for att finansiera investeringar i verksamheterna. Investeringarna till
och med augusti uppgick till 66,5 miljoner kronor inklusive hjalpmedel.

Den kortsiktigt forvaltade vardepappersportfoljen ar nu avvecklad.

Likviditetsutveckling
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Investeringar

INVESTERINGAR 2015-08-31 2016-08-31 2017-08-31
Maskiner och Inventarier 45,0 34,661 24,6
Immateriella inventarier, Cosmic 4,2 0,0 0,0
Byggnader och Mark 38,5 37,2 22,6
Hjalpmedelscentralen 8,7 10,8 93
Pagaende investering 1,7 1,9 10,4
Pag&ende investering fran tidigare ar* -4,2 7,7 0.3
Totalt investerat, pagdende och aktiverat 93,8 76,8 66,5

* Cosmic immateriell investering, pagick under 3 ar, 2013-2015

Regionfullmaktige har beslutat om ett investeringstak fér 2017 om 96 miljoner. 31,8 miljoner
kronor avser fastighetsinvesteringar och 64,2 miljoner kronor dvriga investeringar, varav 36,6
miljoner for investeringar > 250 000 kronor, 10,6 miljoner kronor for investeringar < 250 000
kronor, 5 miljoner kronor i en central pott for haverier och 12 miljoner kronor i en central pott for
ofdrutsedda héndelser.

Utfallet per augusti 2017 ar 66,5 miljoner kronor varav 22,6 miljoner kronor avser
fastighetsinvesteringar. Huvuddelen avser beslutade objekt ar 2016 men genomférda 2017. 34,6
miljoner kronor avser 6vriga investeringar varav 7,7 miljoner kronor beslutade ar 2016 eller
tidigare. Utfallet for hjalpmedel 9,3 miljoner kronor hanteras enligt sarskilda rutiner och ar darfor
utanfor investeringstaket. Utfallet for aret for hjalpmedel prognostiseras bli cirka 15 miljoner
kronor.

Gallande investeringar > 250 000 kronor (se tabell 1 + 2 nedan), har beslut tagits om totalt 22
stycken investeringsobjekt. Av dessa har 11 objekt genomforts. Kostnaden for dessa har blivit
12 miljoner kronor medan budgeten &r 15,4 miljoner kronor. Ett éverskott om 3,4 miljoner kronor.
Resterande 11 objekt kommer att avslutas senare under aret.

Gallande investeringar < 250 000 kronor, &r budgeten 10,6 miljoner kronor. Utfallet per sista
augusti ar 5 miljoner kronor men omradena prognostiserar att investeringar kommer att utféras
motsvarande budget.

Fran den centrala potten for haverier har investeringsradet under perioden januari tom augusti fatt
16 askanden varav sju fatt avslag, tva ar under utredning och ett har bedomts som en I6nsam
investering som finansieras genom sjalva besparingen. Investeringsradet har Iamnat forslag till
beslut for resterande sex askanden om totalt 2,8 miljoner kronor till regiondirektéren. Dessa har
beviljats.

Enligt beslut (Rs/2498/2016) har det under perioden investerats i en operationsrobot till en
kostnad om 13 miljoner kronor. Reservanslagen i investeringsbudgeten 2017 (haveripotten och
potten for oforutsedda handelser) fick anvandas for finansiering. Frn haveripotten har tagits 1
miljon kronor till delfinansiering av investeringen och resterande del 12 miljoner kronor har tagits
fran potten for oforutsedda handelser. Darefter uppgar haveripottens aterstaende budget till 1,2
miljoner kronor medan potten for oférutsedda handelser om totalt 12 miljoner kronor ar férbrukad.

Utover arets budgeterade investeringar redovisas elva objekt, som beslutades men inte
genomfdrdes ar 2016 och tidigare, om totalt 8,9 miljoner kronor att genomforas ar 2017. Sex av
dessa ar genomforda per sista augusti och utfallet for dessa har resulterat i ett underskott om
totalt 1 miljon kronor. Tva forvantas bli klara innan arets slut varav ett med forvantat underskott
om cirka 100 000 kronor. De tva resterande objekten kommer inte att genomféras under aret.
Dessa investeringar och budgeten for dessa tva tas bort. Omradet far soka pa nytt nér det blir
aktuellt. Se tabell 3
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Den totala prognosen for investeringarna (exklusive fastighetsinvesteringarna) ar att budgeten
inte kommer att 6verskridas.

Tabell 1

Genomforda Utfall Budget | Kommentera avvikelse fran budget

investeringar éver jan—aug | heldr 2017

250 tkr 2017

Regionstaben Datalagring 2883 2500 | Investeringen klar/ Posten for utbyte servrar
nedan avser utdkning av disk i SAN och utfallet ar
nagot lagre an de beviljade 400 tusen. Tacker
darmed i ndgon man upp kostnaden for
datalagring som &r ndgot hogre dn budget.

Regionstaben Utbyte servrar 345 400 | Investeringen klar/ "Utbyte servar" och
"Datalagring" ar budgeterade langt i férvag och ar
beroende av omstandigheter utom IT-enhetens
kontroll. T ex. dollarkurs och hur mycket
lagringsbehov som verksamhetens IT-system
behdver.

Diagnostik Teknik Technegas 494 600 | Investeringen klar

och Service Lungscint

0 1500 | Investeringen genomfors ej. Budgeten ska

Diagnostik Teknik anvandas for att delfinansiera investeringen i MR-

och Service Lastbil kameran istéllet

KIOO Phacomaskin 402 700 | Investeringen klar/Felférdelat i investeringsbudget
mellan 2016 och 2017. Ytterligare 300 tkr har
beviljats ur den "akuta haveripotten" &r 2016. Tot
kostnad uppgar till 702 tkr.

KIOO Spaltlampa 250 250 | Investeringen klar

KIOO 406 450 | Investeringen klar

Coloskop

Regionala Lastbil till Estrad 1425 1500 | Investeringen klar

utvecklingsnamnden | Norr

Hjarta, neuro, rehab | Inkdp av OCT till 0 500 | Omradet har felaktigt tilldelats 500 tkr &r 2017.

(HNR) PCl lab Avsedd investering hade askats, beviljats och
inkoépts under 2016. Budgeten dras in.

Akutvard 4 Ambulanser 5310 6500 | Investeringen klar

Akutvard Respirator 528 540 | Investeringen klar

Totalt 12043 15440

Tabell 2

Beviljade investeringar Planerad tid for genomférande Budget

6ver 250 tkr som annu helar

inte genomforts 2017

Hud, Infektion, Medicin 375

(HIM) Bucky-apparat (Hud) Senast dec 2017

Hjarta, neuro, rehab 500

(I-JINR) FUS (Rehab V) September

g';?/ir::?“k Teknik och Autovue September 745

Diagnostik Teknik och Magnetkamera* Host/ vinter. 13 500

Service

Dlag_nostlk Teknik och Sgpkbana i Senast dec 2017 1511

Service Stédcentral

Tandvarden Panoramardntgen Senast dec 2017 270

Regionala Tradlost narverk Senast dec 2017 350

utvecklingsnamnden/

Birka

Ortopedi Ultraljudsapparat Senast dec 2017 250

KIOO Cystoskop Senast dec 2017 260

Akutvard Digital Arbete med kravspecifikation pagar 3000

ambulansjournal
Akutvard Pendel Akutrum Planeringsarbete for inkop pagar 300
Totalt 21061
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* Investeringen i magnetkamera har blivit 5 mkr dyrare &n beviljad investeringsram om 17,8 mkr (Godkéand

investeringsram 2016, 4,3 mkr + Godkéand investeringsram 2017, 13,5 mkr). Enligt beslut (RS/1806/2017) ska DTS
finansiera fordyringarna genom:
a) nyttja det dverskott, 1 800 000 kr, som hittills uppkommit fr&n arets beslutade och avslutade investeringar 6ver

250 000 kr

b) ca: 400 000 kr, besparing som DTS prognostiserar gora i beviljad investering av sdckbanan som ska bytas i

stadcentralen.

c) 1 500 000 kr, beviljad investering i lastbil verkstalls inte — férnyad behovsprévning 2018 eller 2019.
d) 400 000 kr finansieras inom DTS egna investeringspott for investeringar under 250 000 kr eller omprioritering

mellan DTS 6vriga under aret beviljade investeringar

€) 900 000 kr tas fran den akuta potten ar 2017

Tabell 3

Investeringar 6ver 250 Basenhet Utfall Budget | Status

tkr/Pagaende 2016--2017

C-op BV Libra gron, Rontgen 622 950 | Investeringen klar, Inkopt och aktiverad

C-op BV Libra Gul Rontgen 622 950 | Investeringen Klar, Inkdpt och aktiverad

C-op BV Libra brun Rontgen 1492 950 | Investeringen Klar, Inkdpt och aktiverad

Koagulationsinstrument (2 | Laboratoriemedicin 1 373 | Arbetet infér upphandling pagar

st)

Anaerobic workstation Laboratoriemedicin 0 285 | Enligt omradet kommer att kdpas 2019
pga att en del annat maste stamma innan
den gar att kopa. Investeringen och
budgeten om 285 000 kr tas bort. Omradet
far soka pa nytt nar det blir aktuellt.

Agarkokare Laboratoriemedicin 333 | Senast dec -17

Granuldiskmaskin Kostenheten 0 285 | Avvaktar utrustningslistan i nya
produktionskdket. Investeringen och
budgeten om 285 000 kr tas bort. Omradet
far soka pa nytt nar det blir aktuellt.

Panoramardntgen x 3 Tandvard 303 340 | Investering beviljad 2016. Upphandling

(Bracke, Krokom, Fréson) klar varen 2017 varfér utrustningen inte
levererats/fakturerats forran 2017. Utfallet
avser endast tva stycken. Den tredje och
sista (Fréson) kommer att inhandlas
senast dec -17. Budgeten kommer att
Overskridas med ca: 100 tkr

Diskmaskin 2 st KIOO 2 649 1500 | Investeringen klar. Beslut 2014. Leverans
2017 pga fordrojd upphandling.

CBCT-rontgen Tandvard 744 1 200 | Investeringen klar. Investering beviljad
2015
Pga lang upphandlingstid har utrustningen
inte levererats/fakturerats forran 2017
Investering beviljad 2015
Pga lang upphandlingstid har utrustningen
inte levererats/fakturerats férran 2017

Centralévervakning Akut-mottagning 1246 826 | Investeringen klar. Investering beviljad

akuten 2016.

Totalt 7678 8992
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Investeringar i fastigheter

Bygginvesteringar pagar lopande och kan paga éver flera ar. Under forsta halvaret har endast ett
fatal byggprojekt fran beslutad investeringsplan 2017 pabdrjats. Storre delen av utgiften ror
projekt som pabdrjades under féregdende ar och annu tidigare. Bland dessa finns fortsattning av
plan 8, Medicinenheten. Vidare finns dven kostnader for lakarexpeditioner pa plan 5 dar budgeten
aterfinns bade under &r 2015 och ar 2016.

Projektet "Hissar inom héghuset” med en projektbudget om 18 miljoner kronor har férsenats med
anledning av 6verprévning i upphandlingsférfarandet.

Aven utgifter for inventarieinvesteringar som senare kommer att aktiveras och eventuellt
omklassificeras till dvriga investeringar tillsammans med utrustningen inom respektive omrade
belastar periodutfallet ovan. Som exempel kan némnas ombyggnadskostnader for den nya MR
kameran.

Huvuddelen av kostnaderna for byggnationen av organdonationsoperationssalen har finansierats
genom externa bidrag som uppgatt till 17 miljoner kronor. Regionen har hittills finansierat 1,3
miljoner kronor och kommer &ven att finansiera aterstdende kostnader for byggnationen om cirka
0,7 miljoner kronor.

Arsprognosen for fastighetsinvesteringar ar svar att uppskatta da det rader en "éverhettning” inom

entreprenadmarknaden, vilket visar sig som resursbrist inom byggsektorn. Prognosen visar att
fastighetsinvesteringarna kommer att 6verskrida budgeten med cirka 8 miljoner kronor.
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Maluppfyllelse av finansiella och strategiska mal

De finansiella malen i Finansplan 2017-2019

Efter fullméktige i juni reviderades finansplanen for 2017-2019 enligt foljande:

Malet om Ekonomiskt resultat efter finansnetto som procentandel av verksamhetens budgeterade

nettokostnader andrades fran noll procent till minus 2,7 procent.

Malet om en nettokostnadsminskning med 2 procent i finansplan 2017-2019 andrades till att
verksamheternas nettokostnader far 6ka med hogst 1,4 procent 2017 jamfort med utfallet 2016.
Se aven Bilaga 1 avseende det strategiska malet god ekonomisk hushallning i perspektivet

verksamhetsresultat

Mal Finansplan 2017-2019 och Malvarde Utfall Kommentarer till utfallet

eventuellt utgdngsvarde 2017 2017-08-31

Langsiktig hallbar ekonomi. -2,7% -4,5 % enligt Enligt arsprognos -170 mkr.

Ekonomiskt resultat efter prognos

finansnetto som procentandel av

verksamhetens budgeterade

nettokostnader.

Mal pa langre sikt 2 %

Kostnadskontroll. Oka med 5,0 % Nettokostnaden efter augusti

Nettokostnadsutveckling jamfort hogst 1,4 % visar pa en fortsatt

med foregdende ar. okningstakt.

Avtalstrohet 90 % 89 % Avtalsmodellen har vid en
renovering i mars 2017
justerats med en ny
kategoriindelning och utokats
med en ny avgrénsning for att
fanga upp en stérre volym och
fler leverantdrer som
verksamheterna koper varor
och tjanster utav. Mal uppnas
ej, men handel sker till 89
procent fran leverantérer med
nagon form av avtalsvillkor,
vilket maste ses som positivt.

Investeringstak per ar i mkr 96 mkr 66,5 mkr Total investering tom augusti.

Sjalvfinansieringsgrad Succesivt Redovisas i Arsredovisning

investeringar -69 % for 2016 oka
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De strategiska malen i regionplan 2017-2019

Regionfullmaktige har i regionplanen for 2017-2019 beslutat om 21 strategiska mal inom
perspektiven Samhélle, Patient, Medarbetare och Verksamhetsresultat. De visar viljeinriktningen
och vad som ska genomféras de kommande tre aren. UtifrAn de strategiska malen faststaller
regionstyrelsen, regionala utvecklingsnamnden och vardvalsnamnden framgangsfaktorer i form
av utvecklingsomraden. De markerar vad respektive styrelse eller namnd ska prioritera det
narmaste aret for att verkstalla uppdraget och de strategiska mal fullmaktige har beslutat om.

I kommande avsnitt redovisas en samlad bedémning av samtliga framgangsfaktorer som
summerar maluppfyllelsen for regionfullmaktiges strategiska mal for varje perspektiv. En
summering av regionfullmaktiges 21 strategiska mal visar att totalt 52 procent av
framgéngsfaktorerna ar uppnadda till och med augusti, 43 procent ar pagdende och bor vara
uppfyllda innan arets slut och de resterande 3 procenten berédknas vara svara att na under 2017.
2 procent kan inte matas forran vid arsskiftet.

Framgangsfaktorerna varderas utifrdn nedan bedémning med gron, gul eller rod farg. Se bilaga 1
for utforlig uppfoljning av samtliga framgangsfaktorer. Cirkeldiagrammen visar den samlade
bilden av hur stor andel av framgangsfaktorerna som uppnatt malet helt eller delvis, eller inte alls
for respektive perspektiv.

Ratt atgarder &r utforda. Inga ytterligare atgarder behover géras under 2017.
Framgangsfaktorn &ar uppfylld.

Ratt atgarder for att framgangsfaktorn ska bli uppfylld till &rets slut &r planerade och/eller
paborjade.

Fel atgarder eller inga atgarder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 2 finns uppféljining av mal och aktiviteter i évergripande handlingsplaner fér 2017.
Sammantaget visar den uppféljningen att for de flesta handlingsplaner pagar arbete enligt plan.
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Samhallsperspektivet

Av de sju strategiska malen for samhallsperspektivet finns totalt 59
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 32 &r uppfyllda och resterande
25 ar paborjade och 2 ar inte atgardade annu. Fordelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal samhélle Framgéngsfaktorer
B

1. Stimulera sa att innovativa och framtidsinriktade idéer blir fardiga produkter och tjanster genom bra 7 3 1
stod, god beredskap och snabb hantering.

2. Effektiv infrastruktur kring vagar, jarnvagar, flyg, bredband och digital teknik. 3 4 0

3. Kulturen har en viktig roll fér regional utveckling, hélsa, delaktighet, inflytande och personlig utveckling. 6 1 0

4. Integration genomsyrar hela det regionala utvecklingsarbetet. 4 4 0

5. Jamtland Hérjedalen har en 6kad inflyttning med fler i arbete och 6kat foretagande. 2 2 0

6. Forbéattrad psykisk halsa. 2 4 1

7. Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad halso- och sjukvard for minskade 8 7 0
sjukskrivningstal.

Totalt antal framgangsfaktorer 32 25 2

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R&d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgarder ar planerade eller paborjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framgé&ngsfaktor inom varje mal.

Samhallsperspektivet innehaller relativt breda strategiska mal. Dar ett &r att stimulera idéer att bl
fardiga produkter. Arbetet att etablera e-Halsocenter &r paborjat och lokal har hyrts fér Andamalet.

Flera delar pagar, bland annat samverkan med chef for asyl- flyktinghéalsa for att tydligare
beskriva arbetssatt och prioriteringar som behdvs for att anpassa organisationen infér de
skiftande behov som verksamheten stélls infér. Plan framtagen fér mottagande av asylsékande
och nyanlanda flyktingar. Planen &r tankt som stod for mottagande verksamheter, sa att de far
forutsattningar att kunna ge asylsékande den halso- och sjukvard de har ratt till.

For att utveckla behandlingsmetoder och férebyggande insatser for psykisk hélsa har en
behandlingsplattform skapats. Utbildningsinsatser ar genomforda under varen. Patientarbete har
pabdrjat i primarvarden fére sommaren. Ett projekt har startats tillsammans med Vasterbotten och
SANKS (samiskt nasjonalt kompetenssenter — psykisk helsevern og rus) for att etablera ett
kunskapsnatverk for samers halsa. Samordnare for att pabérja det regiondvergripande
forebyggande arbetet att minska sjalvmord tilltradde sitt uppdrag i maj.

Hogre grad av samverkan och samarbete med andra, sarskilt skolan, har inte uppnatts utifran
formuleringen "hdgre grad”. For béttre samverkan mellan BUP och Elevhalsa skulle en skriftlig
overenskommelse mellan kommunerna och Region Jamtland Harjedalen behdva upprattas kring
samverkan.

En del av arbetet fér halsoframjande och trygga levnadsvillkor handlar om vikten av att stélla
frdga om vald i nara relation, rutin for dokumentation samt stod for hantering av orosanmélan har
tagits fram. D& barn &r involverade ska deras ratt som anhdriga beaktas.

Fler halsoframjande insatser pagér i det dagliga arbetet sdsom tobaksavvanijning, viktiga
mammor, START kampanj, motiverande samtal om matvanor, droger, motion.

24(64) 310



Avseende arbetet att minska sjukskrivningar i lanet sker arbetet i linje med den langsiktiga
utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i Jamtlands lan sjunker snabbast i landet och malet for
aret har med rage uppnatts.

Den regionala delen av integrationsarbetet inriktas pa att samverka med flera, sdsom
Mittuniversitetet och asyl- flyktinghalsans utdkade uppdrag att vara kompetensnav. Det pagar
ocksa insatser internt inom regionen med modell for sprakpraktik.

Ett exempel pa utvecklingsarbete for att stodja foretagsutveckling och arbetsskapande
sysselsattning inom sociala foretag ar det projekt Arbetsintegrerande sociala féretag, som Region
Jamtland Harjedalen tilldelats av Tillvaxtverket. Projektet genomfors i samarbete med Ostersunds
kommun, Samordningsférbundet och Coompanion Jamtlands lan.

Regionala utvecklingsnamnden arbetar for ett fossilfritt 2030 genom medverkan i lanets klimatrad,
dar ett arbete avser inférande av El-bussar i tatortstrafiken i Ostersund. Vad géller kulturella
aktiviteter sker bland annat musikprogram for alla former av boenden inom varden. Inkom
Kulturbussens aktiviteter har manga nyanlanda barn och unga natts i alla kommuner.

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska mélen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvd mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar
samhalle 2017-08-31

Andel barn och 100 % April 86 % Klar forbéttring jamfort med 2016 (69 %).

unga som far ett inom 30 Malet ar att forbattra tillgangligheten langsiktigt
forsta besdk inom | dagar och utan undantrangningseffekter pa

i 0,
omréade barn, Augusti 81 %

unga vuxna, inom

aterbesok samt neuropsykiatriska utredningar.

30 dagar.

Minskning av 2017: Arbete sker i linje med den langsiktiga
sjukpenningtal minska utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i
hos lanets med 0,8 Jamtlands lan sjunker snabbast i landet och
medborgare dagar malet for &ret har med rage uppnatts.

25(64) 311



Patientperspektivet

Av de fem strategiska malen for patientperspektivet finns totalt 45
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 24 ar uppfyllda och resterande
21 bedoms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning. Fordelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal patient i Framgangsfaktorer i

1.Patientsaker jamlik och jamstalld vard av god kvalitet efter behov. 14 ‘ 8 !0‘

2.Region Jamtland Harjedalens vard ska sa langt majligt i hemmet eller sd nara hemmet 5 2 0
som mdjligt.

3.Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga, aldre och utsatta 1 4 0
grupper.

4.Battre bemotande och anpassad kommunikation pa patientens villkor. 1 5

5.0kat patientinflytande. 3 2

Totalt antal framgangsfaktorer 24 21

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller paborjade.
R6d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgérder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framga&ngsfaktor inom varje mal.

Fler patienter an tidigare far lakemedelsberattelse da de skrivs ut frAn sjukhus. Medicinska
resultat redovisas mer ofta kdnsuppdelat, dar det &r majligt att gora s&. Det ar en viktig del for att
verifiera att varden ar jamlik. Inférandet av intentionerna i Lagen om utskrivning fran slutenvard
(LOSUS), pagar. Arbete med nytt hemsjukvardsavtal mellan Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna ar en viktig del.

Primarvarden infor triage som arbetssatt dd 6ppen mottagning alternativt lattakut provas. For
varden av aldre pagér projektet mobilt narvardsteam som finansierat av Region Jamtland
Harjedalen till och med 2018 med hjalp av medel fr&n professionsmiljarden. Patienter far ofta rad
att anvanda information som finns tillganglig via 1177. Det &r ett medvetet steg fran vardens sida,
med syfte att ge personer stod i att sjalva soka tillforlitlig information for egenvard.

Goda samverkanskanaler upparbetade for kvotflyktingar samt nyanlanda som kommunplacerats.
Rutiner for att systematiskt frdga patienter om valdsutsatthet ar framtagna och anvands i 6kande
omfattning. Vardegrundsarbetet &r en betydelsefull del for att na strategiska malet om bra
bemotande. Uthildning har erbjudits ett flertal tillfallen. Metoden BRA-samtal anvands i situationer
da barn ar anhoriga i varden, for att oka forutsattningarna for att bemotandet av barnet ska bli
bra. Under aret har olika informationsmaterial Gversatts till sydsamiska.

Patienters majligheter till inflytande, da olika forbattringsarbeten ska startas upp inom Region
Jamtland Harjedalen, ar viktigt. Under varen har patienter varit med da urologen genomférde ett
hogintensivt forbattringsarbete (HIFA). Brukarrad finns inom flera verksamheter, och far anses
vara ett etablerat satt att mota aktuella patientgrupper.
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Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvd mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar
patient 2017-08-31
Andel vardskador | Minska April =7 % Arbete med férbyggande metoder for trycksar
ska minska. jamfort ﬁ och nutrition pa gang. Insatser for att minska
Mlnsk_g till 13 % med Augusti = 3 % blaséverfylinad &r utférda
eller lagre resultat
oktober
2016.
Minska Lagre Varierar mellan Resultat fran kvalitetsportalen kan endast ses
aterinskrivningar. | andelan | 14-18 % |:> mé&nadsvis
<15% 2014 Man har nagot Arbete pagar med LOSUS projektet och
hogre mobila narvardsteamet som beréknas minska
aterinlaggnings aterinskrivningar
frekvens
Behov finns av korrekt utdata i egna system
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Medarbetarperspektivet

Av de fem strategiska malen for medarbetarperspektivet finns totalt 21
framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 14 &r uppfyllda och resterande
7 beddms ha pagaende aktiviteter i ratt riktning. Férdelningen av
framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal medarbetare i Framgangsfaktorer i
B N
1.Attraktiv arbetsgivare. 4 4 0 ‘
2.En god arbetsmiljo. 2 1 0
3.Kompetensutveckling och karriarvagar. 2 2 0
4.En kompetensforsorjning som understddjer omstallning till framtidens behov. 4 0 0
5.Minskade sjuktal for Region Jamtland Harjedalens medarbetare. 2 0 0
Totalt antal framgangsfaktorer 14 7 0

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R&d kolumn innebér fel &tgarder eller inga atgarder ar planerade eller pabdrjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framgé&ngsfaktor inom varje mal.

Region Jamtland Harjedalen har uppnatt malen att medarbetares kompetens tas tillvara, ar en
attraktiv arbetsgivare for kvinnor och man, att alla medarbetare har fokus pa patienterna samt att
arbetsmiljoenkaten visar pa ett hogre index.

En plan ska tas fram for att informera medborgare/medarbetare om att Region Jamtland
Harjedalen ar framstdende inom forskning.

Arbetsmiljdenkaten visar pa en god maluppfyllelse vad géller delaktighet och inflytande. For att
starka mangfalden stodjer Region Jamtland Harjedalen nyanlanda i processen mot svensk
legitimation. Dialog férs med Mittuniversitetet vad galler teknikutveckling inom varden.

Verksamheterna ges systemstod for att battre kunna planera verksamhetens och individens
behov av kompetensutveckling. For chefsaspirantutbildningen pagar urval for start utbildning
hosten 2017. Vad galler karriarvagar ar ett antal pa vag att implementeras i verksamheten.

Kompetenskartlaggning ar genomford och atgarder ska tas. Det pagar kontinuerliga aktiviteter for
att studenter ska bli framtida medarbetare. Modellen for att stodja nyanlanda mot svensk
legitimation ar i slutfasen for att sen verkstéllas

Strategiska malet att minskad sjuktalet for Region Jamtland Harjedalens medarbetare har

uppnatts. Sjuktalet har sankts fran 6,5 till 5,7 jamfort med féregadende ar. Fortsatt arbete pagar for
att &stadkomma ytterligare sankning.
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Regionstyrelsens aktiva mal
Uttver de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tvad mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar

medarbetare 2017-08-31

Sjukfranvaron for 6 % helar 5,7 % Sjuktalen bland Regionens anstallda sjunker och d&
medarbetare inom jan-aug 2017 framst bland kvinnorna. Under arets forsta 8 manader
Region Jamtland uppgar sjuktalen for kvinnor till 6,4 % och for man till
Héarjedalen ska (6,5 % jan-aug 3,4 %. Motsvarande period féregdende &r uppgick
minska. 2016) kvinnors sjukfranvaro till 7,3 % och mans till 3,6 %.
Beroendet av 2015 ars Utfall Det har varit en 6kning jamfort med 2015 ars niva,
bemanningsforetag niva = jan-aug; 119,9 okningstakten ar lagre an foreg&ende &r.

ska minska. 125,6 mkr mkr

Utfall 2015 t o m april:

37,8 mkr
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Perspektivet for verksamhetsresultat

Av de fyra strategiska malen for perspektivet for verksamhetsresultat finns
totalt 34 framgangsfaktorer kopplade till malen, varav 13 ar uppfyllda, 15
pabdrjade och 3 har annu inte pabdorijats eller bedéms inte kunna uppnas
innan arets slut och 3 av regionala utvecklingsnamndens framgangsfaktorer
for langsiktig hallbar verksamhet saknar bedémning, da dessa inte kan
redovisas forran i arsredovisningen.

Fordelningen av framgangsfaktorerna inom respektive mal visas i tabellen nedan.
Cirkeldiagrammen visar den samlade bilden av de strategiska malen.

Strategiska mal verksamhetsresultat Framgangsfaktorer

1.God ekonomisk hushallning.

2.Langsiktigt hallbar verksamhet.

3.Effektiva processer.

Rl DN

OOOHHI—‘l

4.Fordjupat arbete for att minska kostnader och 6ka intakter.

Totalt antal framgangsfaktorer 13 15

Gron kolumn innebar ratt atgarder ar utforda. Inga ytterligare atgarder behéver géras under 2017.

Gul kolumn innebar rétt atgérder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut &r planerade och/eller pabérjade.
R6d kolumn innebér fel &tgérder eller inga atgérder ar planerade eller pabérjade.

| bilaga 1 aterfinns samtliga framga&ngsfaktor inom varje mal.

Regionens svara ekonomiska situation fortsatter och en god ekonomisk hushallning uppnas inte i
nulaget. Ett fortsatt prognostiserat underskott och ackumulerat underskott som inte &r aterstallt,
gor att vi lAnar av oss sjalva. Regionstyrelsen har under aret fattat en rad beslut om
resultatférbattrande atgarder (se avsnittet Ekonomi), dock kommer de inte att hinna leda fram till
god ekonomisk hushallning. Malet ar att ta fram atgarder for att n& en ekonomi i balans men
nuvarande atgarder ar uppenbarligen inte tillrackliga. Inga beslut tas som inte &r finansierade och
varje férandring prévas noggrant.

Framstallan om hjalp med analyser gjordes under varen till Sveriges Kommuner och Landsting
som levererade en 6vergripande analys till fullmaktige i juni. En analysgrupp ar utsedd och ett
analysprogram ar framtaget for hur fordjupade analyser ska ske.

Det strategiska malet langsiktig hallbar verksamhet innebér ett verskott p& 2 procent. Under
innevarande planperiod bedoms inte malet vara rimligt fram till 2019.

Klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter har tkat de senaste aren, sa att vanda trenden
och astadkomma en minskning &ar en valdigt stor utmaning. Genom den analys av resor som
gjordes i bérjan av aret, tillsammans med framtagande av atgarder/handlingsplan med CERO-
metoden samt intern reseradgivning, finns anda ett antal atgarder planerade. Satsningarna pa
distansoberoende teknik kan ocksa medftra minskat resande och om det far den effekten sa kan
det ocksa ge minskning av klimatpaverkan. Energianvandningen fortsatter att minska och malet
kommer att nas under aret om det inte blir ndgra storningar som inte gar att paverka, till exempel
kyligare klimat.

Arbetet med effektiva processer sker kontinuerligt. De flesta verksamheter inom Halso- och
sjukvardsforvaltningen arbetar systematiskt med produktions — och kapacitetsplanering. Dock har
detta arbete annu inte fatt utfall pa tillgangligheten i nagon stérre utstrackning. En orsak till detta
ar att arbetet innebar forandrade arbetsséatt vilket tar tid att genomféra.
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Vardvalssystemens ersattningsmodeller ska utformas sa att de far en tydligare styrformaga som
leder till tillganglig, likvardig vard som arbetar aktivt med standiga forbattringar, forskning,
utveckling och innovationer. Arbete pagar med att ta fram en handlingsplan. En kvalitetsrapport
kommer att framhava pa detta.

Plan for hur samtliga enheter ska infora produktionsplaner har uppréattats. Samtliga enheter har
maéltavior som kan féljas manadsvis av medarbetarna. Intern uppféljning sker p& enhetsniva,
omradesniva, halso- och sjukvardsledning och regionledning. Uppfoljning sker dven av
konsuppdelad statistik. Likasa arbete med vantelistor och telefontillganglighet.
Distanséverbryggande teknik mojliggor 6kad tillganglighet inom priméarvarden.

| samband med upphandling stélls relevanta krav i enlighet med upphandlingspolicyn,
organisationens regler for hallbar upphandling samt Upphandlingsmyndighetens kriteriedokument
gallande miljé. | samtliga dokument tas hansyn till bade miljé och halsa.

| upphandlingspolicyn framgar att upphandling ska ske utifrdn miljohansyn och miljc samt sociala
hansyn dar sa ar mojligt. Exempel pa sociala hansyn ar kollektivavtalsenliga villkor,
antidiskrimineringsklausuler, krav med sarskilt fokus pa hallbar utveckling i framjande av
ekologiska och rattvist producerade produkter. | varje enskild upphandling 6vervags vilka krav
som ska stallas bland annat utifrdn ovanstdende. Arbete pagar dven nationellt med en
uppforandekod for leverantorer dar krav stalls pa band annat FN:s allmanna forklaring om de
manskliga rattigheterna (1948) -ILO:s atta karnkonventioner.

Arbetet med ett fordjupat samarbete for att minska kostnader och tka intékter pagar ute i
verksamheten. En genomlysning av omrade Kirurgi har verkstéallts och pagar i form av OPUS
2020. Ett av uppdragen efter SKL:s analys &r en fordjupad analys av arsarbetare

Regionstyrelsens aktiva mal
Utover de strategiska malen inom samhallsperspektivet finns ytterligare tva mal, regionstyrelsens
aktiva mal.

Aktiva mal Malvarde | Utfall Utfall augusti 2017 och kommentar

verksamhetsresultat 2017-08-31

Nettokostnadsférandringen | Hogst far | 5,0 % Nettokostnadsokningen uppgar till 5,0

ska minska. oka med l vilket &r nagot lagre an 5,5 % i april,

1,4 % men ligger fortsatt p& en hog niva.

Vardgarantin ska vara 100 % Region Jamtland Héarjedalen som helhet

uppfylld 0-7-90-90 l klarar inte malet i ndgon av
Vardgarantins dimensioner
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Medarbetare

Utford tid anstallda

Den utforda tiden har 6kat med 60 arsarbetare vid en jamforelse mellan arets rullande tolv
manader i férhallande till &r 2016. Rullande tolv m&nader innehaller en vardag mer vilket
motsvarar cirka 11 arsarbetare.

Utford tid i antal arsarbetare -
Helar 2013-2017
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Diagrammet visar heldr 2013-2016 och rullande 12 for 2017.
Rullande tolv avser perioden augusti 2016 till och med juli 2017

Halso- och sjukvardsférvaltningen

Halso- och sjukvardsforvaltningen har 6kat med 46 arsarbetare under rullande
tolvmanadersperiod jamfort med 2016. Rullande tolv manader har en vardag mer an 2016.
Antalet vardagar paverkar mandag- till fredagverksamheter vad géller antal &rsarbetare. En
vardag mer pa regionniva motsvarar cirka 11 arsarbetare. Hur manga av dessa arsarbetare som
faller inom héalso- och sjukvard ar svart att sdga men férmodligen s& handlar det om cirka 7-8
arsarbetare.

Omradena Hjarta, neurologi och rehabilitering och Barn och unga vuxna har minskat utforda
tiden. Omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering har daremot 6kat anlitande av
bemanningsforetag. Akutomradet och Folktandvarden har oférandrat antal arsarbetare. Ovriga
omraden har 6kat utforda tiden i varierande omfattning.

Utokad verksamhet sdsom inforande av slutenvard och IKB-team (Intensiv kontextuell
behandling) inom omrade Barn och Unga vuxna (de redovisar and& en minskning av utford tid),
servicecenter inklusive sjukreseprojekt, uppgradering av konferenssystem, specialistvard
Campus, 0kade forlossningstal ar orsaker till en del av 6kningen. | dvrigt ar det férandringar i
befintlig verksamhet som orsakar 6kning av utférd tid.

De omraden som klarar att komma i 2013 ars niva vad galler utford tid &r omradena Barn och
unga vuxna, Hjarta, neurologi och rehabilitering (daremot 6kning av bemanningsféretag) samt
psykiatri. Fér Folktandvarden ar malet att 6ka utford tid, for primarvard att ersatta
bemanningspersonal med utford tid av egen personal samt fér omrade Diagnostik teknik och
service att uppna nollresultat. Ovriga omréden ser det inte som mojligt att komma i 2013 ars niva
vad géller utford tid varav ndgra omraden anger utékat uppdrag som skal.

Regionstaben
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Regionstaben har ckat med 2 arsarbetare vilket forklaras med 1 vardag mer.

Malet att minska kostnaderna inom administration med 10,6 miljoner kronor med full effekt fran
januari 2017, har uppnatts. Detta &r inom ramen for langsiktiga utvecklingsplanen for god
ekonomisk hushallning (LUP), deluppdrag 8.

Regionala utvecklingsnamnden

Regionala utvecklingsnamnden har okat med 5,6 arsarbetare. For flertalet av regionala
férvaltningens verksamheter ar 6kad utford tid som regel en positiv utveckling. Det innebar att
fortroendet fran vara finansiarer 6kar och att utvecklingsresurserna okar. Detta under
forutsattning att nettokostnaden inte dverstiger tilldelade medel.

Utford tid januari - juli 2014-2017 samt férandring mellan aren 2016 och 2017

2014 2015 2016 2017 Forandring

2016-2017

Total utford tid 3104 691 3355928 3319 380 3424714 + 103
Ledning 129 500 148 264 149 903 151 842 +1,9
Overlakare/Specialistlakare 213 362 219 143 206 886 216 291 +9,2
ST-lakare 99 399 100 076 102 368 113 224 +10,6
Underlakare 49 926 61 424 69 456 75 439 +5,8
Sjukskéterskor 1002 782 1012 749 1018 646 1013 757 -4,8
Underskoterskor 550 759 571 357 558 462 586 731 +27,6
Medicinsk sekreterare 177 090 185 963 186 265 187 045 +0,8
Psykolog Psykoterapeut 53 230 54 916 53 142 61 039 +7,7
Paramedicin 218 474 226 290 223 658 239 648 +15,6
Administrativ personal 233918 308 309 293 568 329 639 +35,0
Ovrigt 376 250 467 438 457 027 450 059 -6,8

Jamforelse mellan januari- juli 2016 och 2017 visar pa en 6kning av cirka 103 arsarbetare. En
vardag mer under samma period motsvarar cirka 6 arsarbetare. D& aterstar en 6kning pa drygt 95
arsarbetare. | tabellen ses den utférda tiden i forhallande till personalgrupp.
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Bemanningsforetag

Kostnad bemanningsforetag Jan-aug Jan-aug Forandring
(miljoner kronor) 2016 2017

Ovrig personal 2,8 3,5 +0,7
Lakare 88,6 84,9 -3,7
Sjukskoterskor 14,1 31,5 +17,4
Totalt 105,5 119,9 14,4

Totala kostnaden for inhyrda lakare delat med en genomsnittskostnad per timme
motsvarar 2016: 53 arsarbetare och 2017: 50 arsarbetare.

Totala kostnaden for inhyrda sjukskdterskor delat med en genomsnittskostnad per timme
motsvarar. 2016: 19 arsarbetare och 2017: 41 arsarbetare.

Det betyder inte att verksamheten haft lakare och sjukskéterskor frdn bemanningsforetag i
motsvarande omfattning som antalet arsarbetare enligt denna beréakning. | genomsnittskostnaden
ligger kostnad for hyra och resa samt att den inte visar i vilken omfattning verksamheterna har
anlitat dyrare eller billigare bolag.

Kostnad bemanningsfdretag
per manad i miljoner kronor

23
21

miljoner kronor

ar 2016

Kommentarer till kopt bemanning

Skalen till kopt bemanning ar svarigheter att rekrytera till vakanser vad galler framforallt
sjukskoterskor och lakare. Inom omrade Folktandvard avser inkdpta tjanster specialister och extra
allmantandlakare for framst asyltandvard.

Kommentera atgarder for att minska kostnaden

Rekryteringsinsatser, anstéllning av ST-lékare, fortsatt arbete med produktions- och
kapacitetsplanering for battre styrning, kompetensforskjutning pa slutenvardsavdelningar, "vem
gor vad”, dvs. flytta arbetsuppgifter mellan yrkeskategorier, fortsatt arbete med nya arbetssatt,
deltagande i regiondvergripande arbete kring minskat behov av bemanningsforetag.

Fysiologen i omrade Diagnostik teknik och service skolar in tva biomedicinska analytiker for mer
sjalvstandigt arbete.

Omrade Primarvard har fattat beslut om att fran 2017-06-01 ska omradet inte kdpa
bemanningssjukskoterskor.
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Sjukfranvaro

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid under
januari - augusti
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Kommentarer till utfall och atgarder for att uppna malet

Overgripande malet for sjukfranvaron 2017 &r: 6,0 procent pa helar och under aret har
sjukfrdnvaron minskat med 31 765 sjukfranvaro timmar motsvarande 18 helarsanstallda.
Procentuellt innebar det att den ligger pa 5,7 procent per augusti 2017 jamfort med 6,5 procent
for samma period 2016 och 6,6 procent fér 2015.

Minskningen sker bland kvinnor med 30 504 timmar medan mannen minskar sjukfranvaron med
1261 sjukfranvarotimmar.

En minskning sker i gruppen sjuka langre @n 180 dagar, har har antalet individer minskat fran 118
stycken samma period forra aret till 74 stycken 2017. Det syns ocksd en minskning av antal
sjukfall i spannet 60-180 dagar, med en minskning frdn 67 stycken till 48. Det &r bra att hitta
alternativ till sjukskrivningar och tidig rehabiliteringsatgarder da langden pa sjukskrivningarna
annars paverkar halsan negativt ocksa. Att se effekt av detta ar mycket positivt. Det man daremot
ser i det spannet ar att antalet timmar okar, det vill sdga farre ar sjuka men de som ar sjuk ar
heltidssjukskriven och orsaken kan vara att det handlar om svarare sjukdom och medicinska
rehabiliteringsbehov i dessa fall da det sker pa heltid, annars &r det ett observandum da
deltidssjukskrivning utifran atergdng i arbete och kénsla av sammanhang &r viktigt att f& for den
som ar sjukskriven.
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Korttidsfranvaron dag 1, 2-14 dagar 6kar med 2 054 timmar i férhallande till foregdende ar denna
siffra var hogre i april med 2 171 timmar vilket visar att trenden avtagit. | boksluten uppger man
att det varit manga influenser och magsjukeomgangar denna var och férkylningar i sommar vilket
skulle kunna vara en orsak till 6kningen.

Bada forvaltningarna och regionstaben sanker sin sjukfranvaro, halso- och sjukvardsforvaltningen
star for stérre delen av sankningen fran 6,8 procent till 5,9 procent. | detta fall rér det sig om

28 175 timmar (16 helarsarbetare). 9 omraden av 12 inom Halso- och sjukvardsforvaltningen
minskar sjukfranvaron medan tvd omraden okar, omrade Ortopedi och omrade Barn- och
ungdomsmedicin, ett omrade ar oforandrat. De omraden som 6kar uppger varens forkylningar
och ortopediska akommor som orsaker till frinvaro samt att sjukfranvaron ékat beroende pa
langre tids sjukskrivningar utifran medicinska sjukdomar, olycksfall samt stressrelaterade besvar.
Omrade Barn- och ungdomsmedicin har ett fortsatt fokus &r att félja upp tidiga signaler pa ohalsa,
identifiera behov av férebyggande atgarder och rehabilitering och ge det stéd medarbetare kan
behdva for att undvika att falla in i en sjukskrivning.

De omraden som har storst sankning finns inom omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering samt
omradena Psykiatri och Primarvard. Omradena uppger att en orsak till minskning av sjukfranvaro
beror pa atergang i ordinarie arbete med och utan anpassningar aven omplaceringsutredningar
har genomforts som resulterat i forflyttningar av tjanst och avslut av anstallning. Omradena
uppmuntrar till forflyttningar mellan enheter vid behov av ny arbetsplats. Ett av malen inom
omrade Hjarta, neurologi och rehabilitering ar till exempel att aktivt arbeta forebyggande och att
aven i ledningsgrupp hélla en 6ppen dialog beroende p& enheternas behov av personal.
Halsoframjande teamet finns som stod for enhetschef och medarbetare bade i férebyggande
syfte och rehabilitering. Omradet kommer fortsatta arbetet med férebyggande insatser for att
komma in &nnu tidigare i processen.

Region JH anstallda
Sjukfranvaroutveckling 2014-2017
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Sjukfranvarons nedatgaende trend fortsatter om man tittar pa utvecklingen sedan 2014 for
Region Jamtland Harjedalen och trenden syns b&de bland kvinnor och man. | de omraden som
sanker sjukfranvaron uppges att ett arbete med tidig rehabilitering och forflyttningar, tidiga
insatser och omplaceringar gett resultat. Under varen och hésten finns ocksa ett ledningsbeslut
pa att halsoframjande teamet inom ekonomi och personalavdelningen som &ar specialister pa

arbetslivsinriktad halsa o rehabilitering ska lyfta fragan i ledningsgrupper och med enhetschefer
for att alla ska vara en del i att arbeta I6sningsfokuserat och komma in tidigt vid ohéalsa.

Antal sjukfall per intervall

Ar: 217 Ar: 2016
Antal 1 2-14 15-30 (31-59 |60-180 |181 - |Totalt 1 -14 15-30 [31-59 |G0-180 |181 - |Totalt
medarbetare
01 Januari 263 576 36 35 561 107 1013 215 529 34 23 g2 19| 947
02 Februari 297 £49 41 39 58| 100| 1099 286 589 54 39 67| 125] 1081
03 Mars 252 593 43 42 &1 99 1003 243 552 7 ki B9 129 598
04 April 237 412 39 48 571 92| 843 188 473 40 36 B8] 132| 876
05 Maj 247 411 44 38 B8] 85| 837 233 346 37 40 g8 130| 803
06 Juni 195 363 36 34 GOl 7B| TM 180 308 45 40 g8l 115| W7
07 Juli 164 246 38 33 52| 74| &72 a3 206 3 40 B3] M7 &M
08 Augusti 199 337 30 35 48] 74| ET4 179 349 a0 35 B7| 118] 734
09 September
10 Qltober
11 Movember
12 December
Total 1228 209 267 250 194 152| 2654 1106 1976 268 258 230( 193] 2601
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Miljé

Mal T2 2017
Minska regionens tjdnsteresor och interna transporter inom alla verksamheter

samt vElja teknik och transports&tt, 53 att regionens klimatpaverkan fran ¥
tjgnsteresor och transporter minskar.

Mal 2017: -10 % CO2Z jamfart med 2015 .

Okad medvetenhet i miljofragor hos alla medarbetare

Regionens totala avfallsmangd ska inte tka jamfart med 2015 (871 ton 2015) "'l"
andel avfall som gar till materialdtervinning ska vara minst 43% 'q'"
Principerna fér hallbara inkdp ska vara allmént kdnda fér all personal invelverade i 'hlf
inkdép.

Minska regionens energianvandning i regionens fastigheter och verksamheter:
Energianvandning kWwh/m2 och COZ-utstlapp. 4\
mal fir heldr 2017: 208,6 kWh,/m2

Kemiska produkter klassade som cancerframkallande, mutagena och/eller
reproduktionstoxiska ska ses dver och bytas ut till mindre skadliga alternativ dar sa

ar majligt.

Andelen ekologiska livsmedel ska bibehallas och helst 8ka jamfirt med 2016 och

andelen socialt-etiskt markta livsmedel =ka vara minst & % av det totala utfallet av 4\
livemedelsinképen

Region Jamtland Hérjedalen ar miljocertifierade enligt ISO 14001 och EMAS-registrerade. Det
innebar bland annat ett atagande att satta upp mal utifran var mest betydande miljdaspekter och
arbeta med standiga forbattringar inom miljdomradet.

Overgripande handlingsplan for miljo

Det finns atta dvergripande miljomal for 2017 som handlar om minskad energianvandning,
minskad klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter, inkép av ekologiska och socialt-etiskt
markta livsmedel, 6kad medvetenhet om miljéfragor, minskade avfallsmangder och hdg niva pa
materialatervinning, éversyn av kemikalier med sarskilt farliga egenskaper samt hallbara inkop.

Utslappen fran tjansteresor och transporter fortsatter att oka

Malet om att minska koldioxidutslappen fran tjansteresor och transporter ar satt utifrdn nationella
mal. Malet for 2016 naddes inte och istallet for en minskning med 10 procent sag vi en klar
okning, 24 procent. Per april 2017 visade uppfdljningen en ytterligare 6kning jamfért med samma
period 2016. Totalt sett ar resandet raknat i mil och utslappen nu de hdgsta vi haft sedan 2009.
Flygresandet har mer an férdubblats jamfort med referensaret.

For att kartlagga och analysera resandet ur bade kostnadssynpunkt och klimatpaverkan for att
kunna hitt a ratt atgarder har Region Jamtland Hérjedalen tillsammans med Ostersunds kommun
sokt och beviljats projektmedel frAn Energimyndigheten for att bland annat gora en kartlaggning
med den s.k. CERO-metoden. Projekten pabdrjades hosten 2016 och fortloper tom 2017 och en
l&ng rad atgéarder har initierats. Under varen beslutade regionfullmaktige om nya regler for resor
dar bland annat ett klimatvaxlingsprogram ingar for att 6ka incitamenten att valja distansméten
eller tag framfor flyg vid langre resor. Region Jamtland Harjedalens totala klimatpaverkan okar
och framsta orsaken ar 6kade utslapp fran resor och transporter vilket gor att det ar viktigt att
vanda trenden.
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Totala avfallsmangden okar

For 2016 okade totala avfallsmadngden med ytterligare 21 ton och blev sammanlagt 892 ton avfall.
Det som ocksa ar oroande ur miljosynpunkt &r att mangden avfall som gar till brannbart ckar
medan det som gar till tervinning minskar. Jamfért med andra landsting och regioner har vi dock
fortfarande en relativt hg atervinningsgrad.

Energianvandning

Regionen arbetar intensivt med energifrdgorna, bland annat genom informationsinsatser och
energieffektiviseringsatgarder. En stor utmaning ar att hantera teknikinforande pa ett klokt satt
aven ur energisynpunkt, sa att energieffektiva alternativ av utrustning kan valjas. Malvarde for
energiférbrukningen per helar 2017 ar 208,6 kwh/m?2. Hittills under aret féljer vi malkurvan och
malet ser ut att kunna nas.

Kemikalier

Det kemikaliehanteringssystem som implementerades under 2015 har medfért en battre samlad
bild 6ver kemikaliehanteringen och vilka inneboende risker kemikalierna har. En utmaning
framover &r att f& igang ett strukturerat arbete kring riskbedémingar av kemikalier och fasa ut de
mest skadliga produkterna. For att komma igdng med det arbetet anlitas konsulter under 2017 for
att riskbedéma de skadligaste kemikalierna i verksamheten. For en av de cancerframkallande
produkterna, formalin, som anvands i manga verksamheter i halso- och sjukvarden har en
6vergripande beddomning gjorts och beslut &r fattat att sa langt méjligt anvanda en sluten
hantering for att minimera riskerna.

Ekologiskt och socialt/etiskt markta livsmedel

Malet for 2017 ar for ekologiska livsmedel att bibehalla eller héja andelen jamfort med 2016 samt
uppna 6 procent socialt-etiskt markta livsmedel (rdknat som andel av det totala utfallet i kronor).
Per augusti ar resultatet 28,9 procent ekologiska (jmf 26 procent per augusti 2016) och 10,2
procent socialt-etiska for hela organisationen.

Andel Andel
Ekologiskt, | soc/etiskt,

Kok % %

Birka 34,3% 6,3%
Backedal 25,8% 5,3%
Kostenheten (Sjukhuset) 26,0% 7,7%
Kaffe till personalen 100,0% 100,0%
Totalt: 28,9% 10,2%
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Produktions- och kapacitetsplanering

For att forbattra tillgangligheten till varden pagar arbetet med fortsatt implementering av
arbetssattet produktions- och kapacitetsplanering enligt 5-stegsmodellen inom hélso- och
sjukvarden.

Utbildning av linjechefernas néarstod (personalkonsulter, ekonomer och verksamhetsutvecklare) i
hur de pa basta satt ska kunna stodja linjecheferna i arbetet med produktions- och
kapacitetsplanering har delvis genomférts och kommer att fortsétta under hésten.

Sedan arsskiftet har ett omfattande kvalitetssakringsarbete pagatt for att sakerstélla att ratt utdata
(for 0-7-90-90) skickas till Sveriges kommuner och landstings (SKL) véantetidsdatabas Signe.
Syftet ar att veta att ratt data skickas och visas pa SKL:s hemsida.

Med start den 1 maj har Harjedalens narvardsomrade infért en ny jour och
beredskapsorganisation. Det innebar bland annat att orterna samverkar om gemensam jourldkare
som arbetar pa distans samt att lattakut finns 6ppet pa helger.

Inom Ostersunds narvardsomrade planeras numera ldkarbemanningen i ett gemensamt
dokument som en del i att optimera anvandandet av inhyrda lakare. Arbete med produktionskrav
pa inhyrda lakare pagéar och beraknas inféras under hésten.

For narvarande pagar en gemensam genomgang av hur patientbestken registreras pa
halsocentralerna for att sakerstalla de siffror som redovisas i statistiken om lakarbesék inom sju
dagar.

Kapacitetsplanering for diabetespatienter kommer att géras pa samtliga narvardsomraden.

Produktion 6ppen och slutenvard

Drift i egen regi

Produktionen fortsatter att 6ka jamfért med 2016 inom dppenvarden, bade for lakarbesok och
sjukvardande behandling. Okningen avser bade kvinnor och man. Inom slutenvarden sker istéllet
an minskning totalt sett, men &ar ojamnt fordelat mellan kénen d& antal vardtillfallen och antal
varddagar okar fér man men minskar for kvinnor.

Oppenvard 2015-08 2016-08 2017-08
Lakarbesok 217 561 246 300 250 291
Man 97 426 110 540 112 447
Kvinnor 120 132 135 755 137 833
Koén okand 6 7 11
Sjukvardande behandling 287 760 320 336 332 593
Man 121 809 137 206 141 536
Kvinnor 165 951 183129 191 055
Kon okand 6 3 2
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Slutenvard 2015-08 2016-08 2017-08

Vardtillfallen 13 107 12 904 12 805

Mén 5967 5720 5 838

Kvinnor 7139 7183 6 962

Varddagar 80 351 78 187 76 827

Mén 37573 35 886 37274

Kvinnor 42 777 42 291 39 535

Medelvardtid 52 52 5,0

Méan 54 54 5,3

Kvinnor 5,0 51 4,7

DRG-vikt 10 168 10 316 10 423

Méan 4813 4 876 5 020

Kvinnor 5 355 5439 5399
Privata vardgivare

Kopt verksamhet antal besok Utfall Utfall Utfall Utfall
Privata vérdgivare 2014-08 | 2015-08 | 2016-08 | 2017-08
Lakarbesok 2813 1882 1301 309
Sjukgymnastbesok 36 130 28 550 26 432 24 139
Patienter som fatt nodvandig tandvard 1380 1461 1376 1440
Pat som fatt tandvard som led i sjukdomsbehandling 214 231 297 295
Patienter med funktionsnedséttning (inférdes 2013) 67 101 109 121
Antal som fatt uppsokande tandvard 835 1145 865 744
Antal barn som valt privattandlékare 3172 3287 3984 4761

Kommentarer till produktionen privata vardgivare:

Lakarbesoken minskar pa grund av farre avtal. Minskning av sjukgymnastbesdken beror pa
ersattning inom ett annat arvode som gor att mottagningstiden per patient blir langre. Alder fér
kostnadsfri barn- och ungdomstandvard &r hojd till 21 ar frdn 2017.
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God vard

Tillganglighet

Specialistvardens tillganglighet

Tillgangligheten inom sjukhuset ligger ganska konstant. Arbete med produktions- och
kapacitetsplaneringen har intensifierats efter utbildningsinsatser som Gévleborg bidrog med. Det
finns aven en malkonflikt mellan 6kad tillganglighet och minskade stafettkostnader.

Vardgarantin, tillganglighet till besok och behandling genomférda inom 90 dagar inom
specialiserad vard

Andel patienter i procent som véantat mindre an 90 dagar till
forsta besok repektive genomférda besdk inom 90 dagar
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Andel vantande som vantat mindre an 90 dagar pa ett forsta besok
Andel genomfdrda besdk som vantat mindre an 90 dagar
e Malniv& 100% ar 2017

Koénsuppdelad statistik januari - augusti, 2017:
Vantande till 1:a besok, totalt: 49 procent varav kvinnor 49 procent och man 49 procent

Kommentera de enheter som inte klarar malnivan 100 procent samt vilka tgarder som vidtas:
De allra flesta verksamheter gar |dpande igenom sina vantelistor for att ha dem aktuella.

Kirurgi - Produktionsméten varannan vecka dar aktuella siffror diskuteras och analyseras samt
justerar dar det gar. En nyligen framtagen aktivitetslista kommer att anvandas for att géra en kort
— och langsiktig plan, aktivitetslistan kommer att utgéra en bra grund for fortsatt planering och
lAmnas aven till vantetidssamordnare.

Ogon - Fortsatt arbete pagar med effektivisering for att minska koer. Nybesok och operation
(behandling) samma dag gors idag, men utékning av den verksamheten planeras. Ytterligare
effektiviseringar kan komma att aktualiseras for att forskjuta arbetsuppgifter fran lakare till
sjukskoterska och fran sjukskdéterska till sekreterare, samt for att f& en jamnare produktion 6ver
aret. Det finns produktionsplanering for lakare, men fortsatt arbete behdvs for att synliggora
kapaciteten. Behov finns av produktions- och kapacitetsplanering for sjukskoterska.

Ortopedi - Genom dialog inom lakargruppen om vikten av att fylla samtliga mottagningstider
(forutsatt att efterfrdgad kompetens finns) har lett till att fler patienter bokats in for nybesok. Fran
och med 30 januari har ortopedmottagningen utékat modultiden med 20 minuter varje
eftermiddag. Viss mottagning p4 Campus i samband med vara "satsningsveckor”. Scheman med
lite langre framférhallning gor att det ar enklare att boka in patienter.
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Psykiatri - Framtagande av antal vantande till utredning och behandling raknas manuellt. Under
mars 2017 inférdes ny rutin fér internremisser. Den nya rutinen ger mojlighet att se vantande i
stddsystemen.

Oversyn av processer och floden har pabérjats och férandringar genomfors for att forbattra
floden. Affektiva mottagningen har infért kvallsmottagning. Inkdp av framforallt neuropsykiatriska
utredningar genomfors for att forbattra tillgangligheten.

Andel patienter i procent som véantat mindre an 90 dagar till

behandling repektive genomférda behandlingar inom 90 dagar
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Andel vantande som vantat mindre &n 90 dagar pa behandling
Andel genomférda behandlingar som vantat mindre an 90 dagar
e Malniva 100%

Konsuppdelad statistik for januari - augusti 2017:
Véantande till behandling totalt: 51 procent varav kvinnor 49 procent och man 53 procent

Kommentera de enheter som inte klarar malnivan 100 procent samt vilka atgarder som
vidtas:

Omrade Barn och unga vuxna - Kommer att borja registrera data for genomforda atgarder efter
sommaren

Omrade Ortopedi -Test med tkad protesproduktion i samband med helg genom att 6ppna upp
fler vardplatser under tv& helger. Forsok att 6ka produktionen vad avser hand-, axel- och fotkirurgi
genom satsningsveckor pa Campus.

Primarvardens tillganglighet
Forbattrad tillganglighet i primarvarden, framforallt i Harjedalen dar arbetssatt ar férandrade
(triage med 6ppen mottagning).

Telefontillganglighet samma dag, 0:an

Berg: Genomgang av rutiner har gjorts i Svenstavik.

Bracke: Har problem med telefontillgéangligheten, delvis p& ojamn bemanning av
distriktsskéterskor beroende pa vakans och sjukdom. Men problem upplevs ocksa med systemet.
Patienter patalat att de ringer HC, kommer inte fram. Man klagar pa langa kotider. Skéterskorna &
sin sida ser inte att samtal frAn berérda kommit fram. Patienter bor f& besked om hur lang
vantetid de har att férhalla sig, en tid som ocksa &r korrekt.

Stromsund: Har haft reducerad bemanning under hela sommaren. Stromsund har varit
underbemannad sedan 1 juni.

Brunflo: 1&g bemanning i telefon har paverkat da det saknas resurs.

Froson: tekniska problem under sommaren.

Odensala: storsta delen av distriktsskéterske bemanningen bestar av smabarnsforaldrar som
ofta har sjuka barn, vilket medfor svarigheter med kontinuitet i telefonen.

Z-grand: lagre tillganglighet varen och férsommaren beror pa lag narvaro av distriktsskoterskor.
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Lakarbesok inom 7 dagar — 7:an. Mal 100 procent

Kalarne: under juli har Kéalarne inte haft ndgon lakare pa plats. Patienter har erbjudits tid Bracke.
Krokom: minskning jamfort med samma period 2016 pa grund av farre Specialister inne men fler

utbildningslakare vilka inte tar lika manga patienter

Hammarstrand: Besok till lakare inom 7 dagar ar fortsatt 1ag. Detta till stor del beroende pa att vi

ar underbemannade vad géllande lakare i avsikt att erhdlla ett battre ekonomiskt lage. Dock
triageras samtliga patienter och de som far vanta langre an 7 dagar for sitt besok ska i de allra
flesta fall inte lida medicinskt p& grund av detta.

Utover detta finns dven besok som inte registreras korrekt. Manga aterbesok registreras som
nybesok och bokas med langre tidsintervall &n 7 dagar vilket paverkar statistiken.

7:an - Lakarbesok inom 7 dagar, mal

100%.

0:an - Telefontillgénglighet Besvarat
telefon, r&dgivning / tidsbokning samma

dag, mal 100%

augusti -16

augusti -17

augusti -16

augusti -17

Myrvikens hc

98

81

81

95

Svenstavik hc

Bracke hc

Kalarne hc

Funésdalens hc

Sveg hc

Follinge hc

Krokoms hc

H-strands hc

Backe hc

S-sunds hc 92 92 83 84

Hallens hc 83 97

Jérpens hc 91 97 88

Are he 99 99 97 98

Brunflo hc 88 90 82

Fréso he 81 88 84

Lits hc 100 90 91 95

Lugnviks hc 84 88 81 90

O-sala hc 96 92 81

Torvalla hc 83

Z-grénds hc 94 92

Fjallhalsan 94 84 100 100

Offerdals hc 84 83 91 89

Nya Narvarden 91 92 82 91

Frostviken 100 100 100
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Vantetid vid akuten

Vantetid pa akuten - Andel handlagda patienter inom 4 timmar

100

jan feb mars  april maj juni juli aug sept okt nov dec

mmm Utfall 2017 Utfall 2016 Malniva 80 %

Kommentarer till utfall och gjorda atgarder for att uppna malet:

Utfall januari - augusti:

Totalt antal besok 25 320 personer, varav 12 502 kvinnor och 12 818 man.

Det var 21 650 lakarbestk och 3 670 besdk till sjukskéterska. Andelen besdék som &ar handlagda
inom 4 timmar &ar 59 procent. Av kvinnorna blev 59 procent handlagda inom 4 timmar och 60
procent av mannen.

Jamfort med samma period 2016 har antalet besok till akutmottagningen dkat med 814 patienter.
Det ar en 6kning av besok bade till Iakare och sjukskoterska.

Under sommaren (juni-augusti) har 9 400 patienter besdkt akutmottagningen, det ar 385 besok
fler jamfort med samma period 2016. Andelen handlagda inom 4 timmar &r 60 procent jamfort
med 64 procent under sommaren 2016.

Malet &r att 80 procent av akutmottagningens patienter ska handlaggas inom 4 timmar.
Malsattningen har inte uppnatts da 59 procent av patienternas handlaggs inom 4 timmar.
Resultatet ndgot samre &n samma period foregaende ar. Trycket p& akutmottagningen har under
stor del av perioden varit hog vilket innebar langa vantetider. Det har varit svarare att bemanna
akutmottagningen infér denna sommar vilket ocksé kan vara en del av forklaringen.
Handlaggningstiden ar generellt simre I6rdag till madndag, med den samsta handlaggningstiden
I6rdag. En forklaring till det kan vara att de lakare som har jour férutom att bemanna
akutmottagningen ockséa gar rond pa avdelningar samt medverkar vid operationer av akuta
patienter. TTD (tid fran ankomst till lakarbedomning) ar ocksa generellt samre I6rdag till mandag.
Forbattring av interna arbetssatt ger inga matbara skillnader pa flodet genom akutmottagningen
om inte lakarkompetensen samtidigt forandras.

Fran 1 juli sa Ostersunds kommun upp avtalet med Tillnyktringsenheten (TNE) vilket gett en tkad
belastning pa akutmottagningen dven om det inte handlar om s& manga patienter. Personalen
upplever att det blivit mycket merarbete kring flera patienter da de nekats komma till TNE, de har
fatt kontakta socialjour samt polis som kanske &ven i sin tur nekat att ta emot patienten. Aven
langre handlaggningstider i och med detta samt en stérre oro pa akutmottagningen generellt for
Ovriga patienter.

Patientsakerhet

Inom Vardskadeprevention och Vardhygien pagar verksamheten med begransningar som resultat
av vakanser. Introduktion av hygiensjukskoterska startar i september.

Lokala och nationella matningar, verksamhetsgenomgangar som patientsékerhetsdialoger och
hygienronder, markorbaserad journalgranskning, utbildningsinsatser, férbattrad
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avvikelsehantering, vardskadeutredningar och lakemedelsforsorjning ar exempel pa aktiviteter
som pagar.

Smittskydd har under senare delen av perioden framst fokuserat pa epidemiologisk 6vervakning.
Bemanningsproblem pé lakarfronten kommer sannolikt att fortsatta aret ut.

Lakemedelsteamet har pa grund av COSMIC uppgradering inte haft méjlighet att fullfélja enligt
verksamhetsplan.

Arbete med framtida lakemedelsforsorjning fortgar. For att klara den fortsatt 6kande
arbetsbelastningen forstarks Lakemedelsteamet under hésten med farmaceut.

Lakemedel

Den totala kostnaden for lakemedel (inklusive lakemedel pa recept, rekvisition och
specialsubventioner) i Region Jamtland Harjedalen har 6kat jaAmfort med samma period
foregéende ar. Den genomsnittliga 6kningen nationellt var 3,7 procent samma period. Region
Jamtland Harjedalen har lange haft den lagsta kostnaden per invanare vid nationella jamforelser,
men sedan nagra ar har flera landsting/regioner passerat Region Jamtland Harjedalen med lagre
kostnader for lakemedel per patient.

Det ar framst kostnaden for formanslakemedel som Gkar. Det beror dels pa att Region Jamtland
Hérjedalen senare introducerade de nya orala antikoagulantia (blodfértunnande) an évriga riket
samt att nya och dyra orala antidiabetika forskrivs i allt hogre grad. Inom bade férmans- och
rekvisitionslakemedel driver introduktionen av nya dyra lakemedel kostnadsdkningarna (+7,6
miljoner kronor (64 %) till och med juli i &r jamfort med samma period féregaende ar). De nya
lakemedlen beror ofta ett fatal patienter, men till hdga kostnader som kan fa stor budget- och
kostnadspaverkan i mindre landsting/regioner. Tack vare det nationella samarbetet med
inforandet av nya dyra lakemedel sa far Region Jamtland Harjedalen ta del av férmanligare priser
och kan erbjuda en jamlik lakemedelsbehandling med dvriga landet. Det negativa med
samarbetet ar att Region Jamtland Harjedalen inte sjalv kan prioritera resurserna utifran lokala
forutsattningar.

Den dyraste lakemedelsgruppen bade nationellt och lokalt &r, sedan manga ar,
immunsuppressiva medel. Trots stora kostnadsminskningar inom gruppen sa fortsatter kostnaden
att 6ka. Det beror pa att fler indikationsomraden tillkommer sa fler patienter far ta del av
behandlingen samt att den besparingen de nationella trepartsforhandlingarna resulterar i inte &r
inkluderade i den nationella statistiken.

Efter en upphandling tillsammans i norra sjukvardsregionen, sa bytte Region Jamtland Harjedalen
leverantor av dosdispenserade lakemedel till Svensk Dos i borjan av aret. Skiftet gick bra.
Kostnaden for dosdispenseringstjansten beraknas minska med ca 1 miljon kronor per ar for
Region Jamtland Harjedalen.

| maj uppgraderas lakemedelsmodulen i journalsystemet COSMIC. Lakemedelsmodulen
foréndrades i sin uppbyggnad for att 6ka patientsdkerheten och for att mojliggora senare énskad
vidareutveckling av modulen. Det innebar dock att hela modulens utseende forandrades, nya
rutiner kravdes, ny utbildning i systemet behévdes och alla lakemedel méste manuellt foras over
fran den gamla versionen till den nya. For att underlatta 6verforingen av lakemedel till nya
versionen kravs ordinationsmallar, vilka &ven underlattar nyforskrivning av lakemedel i nya
modulen. Arbetet infér uppgraderingen av modulen tog mer resurser an forvantat fran
lakemedelsomradet. Det fick till foljd att 6vriga arbetsuppgifter inom lakemedelsomradet fatt
nedprioriteras det senaste aren.

Lakemedelskommittén, vars arbete varit nedprioriterat under varen, kommer att revidera
rekommendationslistan 6ver de lakemedel som framfor allt bor anvandas vid vanliga sjukdomar

utifran terapitradition, evidens, sékerhet, kostnad och miljoaspekt. Dessutom kommer
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Lakemedelskommittén att uppstka de halsocentraler som sa énskar for att diskutera
forskrivningsmaonster, nyheter inom lakemedelsomrédet samt kvalitetsmal.

Halso- och sjukvardsforvaltningens utvecklingsarbeten

Standardiserade vardforlopp (SVF) forsta tertialen 2017

Region Jamtland Hérjedalen erhdll 2,6 miljoner kronor i stimulansmedel genom att den inlamnade
handlingsplanen blev godkand. Ytterligare 10 SVF planeras vara inférda innan sommaren.

Natverket for sjukskoterskor och kontaktsjukskoterskor ar etablerat och en kartlaggning av hur de
arbetar ar genomférd och man ser att det rader ojamlikhet och ojamstélldhet i det stéd som
patienter med cancersjukdom och deras anhdriga/narstdende erhaller. Natverket fokuserar just
nu pa Min vardplan for att enas om ett satt att arbetat med denna, samt att den ska finnas
tillganglig i COSMIC. Gruppen erbjuds grupphandledning (PREVIA) i syfte att bevara och
utveckla sin professionella grund. Kirurgmottagningens enhetschef kommer att fungera som
sammanhallande i gruppen.

Del lokala processarbetsgruppen presenterar sitt forslag till utveckling av cancerrehabilitering i
juni. Ett intensivt arbete pagar for att skapa en 6vergripande koordinatorfunktion for SVF, vilket
kommer att gynna kontaktsjukskoterskornas mojlighet att utveckla sitt arbete som stod for
patienter och narstadende.

Primarvarden i ligger langt fram i arbetet med SVF och har nu paborjat en planering for intern
utbildning om SVF. Utbildningen &r en nationell satsning, som vi arbetar gemensamt med i norra
regionen.

Vard pa distans

Omrade Barn och unga vuxna arbetar med att minska resandet, bade patienternas och sitt egna
genom att bjuda in patienter till ett videométe. Personalen anvéander antingen surfplattor eller sin
vanliga arbetsplats och patienter kan anvanda sig av sin egen mobiltelefon, surfplatta eller dator.
Deltagarna i métet kan vara antingen i sina hem eller vara uppkopplade frdn kommunens
utrustning.

Dietisterna har fatt mojlighet att bjuda in till ett videomoéte ifran sina respektive arbetsplatser.
Deras patienter &r oftast 80 ar eller aldre sa inbjudan gar ut till distriktskoterskor i olika kommuner
som gor ett hembesok hos patienter och har med sig surfplatta eller dator och ar uppkopplade via
mobilt bredband.

Patienter, som ska genomga PCI (ballongsprangning av kranskarlen), kallas till halsocentralerna i
Strémsund och Sveg istéllet for Ostersund. P& halsocentralerna tas de nddvéndiga proverna och
darefter genomfors ett videomote med personalen pa PCI. Patienterna leds i motesrummet och
personalen startar videomotet.
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Engagemang i bolag och stiftelser

Bolag och stiftelse Agd andel Resultati | Prognos 170831 i
1% tkr tkr

Landstingsbostader i JAmtland AB 100 +2 737 +3 694
Stiftelsen Jamtli Stiftelse 2715 +-0
Lanstrafiken i Jéamtland AB 100 - 3029 - 6 000
Almi Foretagspartner Mitt AB 24,5 -508 (avser jun) Ingen uppgift
(budgeterat underskott =

-262)

Torsta AB 40 -15 +5
Norrtag AB 25 +/-0 +/-0
Vattenbrukscentrum Norr AB 20 -17 -100/-200
Peak Region Science Park AB 15 100 +-0
Naboer AB 11,76 | + 462 (avser juli) +/-0
Jamtand—Harjedalen turism JHT EK FOR Ingen uppgift | +139 (avser juni) +176

Forvaltningsberattelsen ska enligt kommunallagen &ven omfatta verksamhet som bedrivs genom
andra juridiska personer i form av till exempel aktiebolag och stiftelser.

Regionens verksamhet kan bedrivas i annan form an inom forvaltningsorganisationen om
effekten blir storre for regionens vision och att medborgarnyttan ar hogre &n om verksamheten
drivits inom den egna organisationen. Samverkan med andra kan ibland vara ett alternativ.

Landstingsbostader i Jamtland AB

Resultatet for bolaget, fore bokslutsdispositioner och skatt, ar per augusti 2017 3,4 miljoner
kronor i 6verskott. | prognosen for helaret 2017 antas preliminart ett positivt resultat pa

3,7 miljoner kronor, vilket ligger i fas med budgeten med ett éverskott pa 107 000 kronor.
Overskottet beror framst pa rantekostnader 4n budgeterat samt lite hégre hyresintékter. Prognos
direktavkastning 2017 beraknas till ca 3 procent vilket uppfyller kravet enligt &gardirektivet.

Landstingsbostader i Jamtland AB ar ett allmannyttigt bostadsbolag som &gs helt av Region
Jamtland Harjedalen. Genom &gardirektiv tydliggdrs regionens intentioner utéver vad som
framgar av gallande bolagsordning. Bolagets verksamhet ska bedrivas for regionen, i forsta hand,
i rekryteringsbeframjande syfte. Vid uthyrning ska alltid en viss prioriteringsordning galla som
framgar i agardirektivet.

Verksamheten ar lokaliserad inom fyra omraden: centrala staden 241 lagenheter, Solliden med
101 lagenheter, Mariedal med 118 lagenheter samt Krokom med 7 lagenheter som forvarvades 1
april 2012. Totalt 467 lagenheter med en sammanlagd lagenhetsyta om 30 970 kvm. Dessutom
finns 224 garage och 156 bilplatser. Bolaget ager vidare 11 bostadsrattslagenheter i atta
foreningar, varav en lagenhet i Are kommun, en lagenhet i Funasdalen och 6vriga i Ostersunds
kommun.

Flyttningsfrekvensen januari till augusti 2017 ligger pa drygt 13 procent, 60 stycken lagenheter
har sagts upp under perioden. D& ingar inte de 18 lagenheter som Region Jamtland Harjedalen
hyr av bolaget och i sin tur hyr ut méblerade for korttidsboende och i nagra fall direkt till olika
enheter inom sjukhuset.

Vid férhandlingar med Hyresgastféreningen Region Norr i borjan av 2016 beslutades om
hyreshojning med 0,7 procent for bostader fran och med 1 april 2017. Bolaget har fortfarande
lagre hyresnivaer &n den stora allméannyttan pa orten som ar Ostersundshem och mélet ar att
narma sig Ostersundshems hyresnivaer.

Ekonomin &r mycket god i bolaget, den stdrsta utmaningen idag &r att hitta intressanta och
prisvarda lagen for en eventuell nyproduktion samt att fastigheterna behover fortsatta underhallas
och féradlas. Den underhallsplan som framtagits for de narmaste fem aren visar pa ett fortsatt
stort underhallsbehov. Bolagets fastigheter ar byggda under aren 1936-1979 vilket innebar hoga
kostnader for underhall vid jamforelse med bostadsféretag som har yngre bostadsbestand.
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Stiftelsen Jamtli

Jamtli visar ett resultat pa plus 2,7 miljoner kronor per 170831. Prognosen for helar ar noll. |
prognosen har hansyn tagits till ej nyttjade Andamalsbestamda medel i strukturfondsprojekt

Nationalmuseum Norr.

Mal

Utfall

Antalet besokare ar minst 180 000

Prognos ca 190 000 st

Antal skolbesok fran Jamtli &r minst 30

Jamtli kommer géra minst 30 skolbesok under 2017

Jamtli och/eller stiftelsens dotterbolag
deltar i ett flertal nordiska eller
europeiska samarbetsprojekt

For att f& utveckling inom museets verksamhetsomraden driver och
deltar Jamtli och dotterbolagen (var for sig och tillsammans) i
innovativa utvecklingsprojekt, finansierade via olika europeiska och
nordiska fonder. Jamtli driver ett strukturfondsprojekt Mal2, Interreg-
projektet "Tra- och

traditionshantverk” och deltar i tre Erasmus Plus-projekt
(minnestimulering och ungas vég till arbetsmarknaden bl.a.). NCK
driver "Kulturkraften”, ett Mal2-projekt, i vilket ocks& Harjedalens
Fjallmuseum deltar, och tre

Erasmus Plus-projekt, som bl.a. handlar om kompetensutveckling.
Jamtli driver ett Nordplusprojekt rérande volontéarer p& museer och
NCK driver ett

annat Nordplusprojekt som handlar om digitalt larande. Fjallmuseet
ingdr dartill i ett Interreg-projekt.

Inom ramen for regionalt uppdrag ut -
vecklar Jamtli regionalt intressanta
besoksmal i samverkan med lokal och
nationell niva

Jamtli jobbar vidare med utveckling av Harjedalens Fjallmuseum,
vars verksamhet har blivit mycket uppmarksammad de senaste aren.
Teknikland

AB i Optand har haft en normal sommar och dar diskuteras
utveckling av personalutrymmen liksom servering. | Varldsarv
Ragundadalen AB (Déda

fallet) pagar férankringsprocessen som béast och kontakter har tagits
till varldsarv saval inom som utom Sverige. | maj i &r 6ppnade Jamtli
Oppna forskola i Stromsund, Jamtlis forsta franchisebolag, och en
verksamhet som

drivs i samverkan med Strdmsunds kommun och Stréms
hembygdsforening. De férsta manaderna av verksamhet har fatt god
respons, och dven omskrivits i pressen. Samtal pagar dartill kring ett
kulturarvsbolag i Are

kommun med Are Bergbana som nav.

Jamtli utvecklar volontarsarbete pa
besoksanlaggningen

Antalet volontarer och sérskilt antalet statister inom
Historielandsverksamheten har ékat under ar 2017. Genom sa
kallade bonusdagar far volontarer och statister mer kunskap och fler
redskap att medverka i Jamtlis verksamhet.

Jamtli verkar for etablering av
Nationalmuseum Norr

Bygget av konstmuseet pagar for fullt, likasa det innehallsliga
utvecklingsarbetet. Olika pedagogiska och andra program har testats
inom ramen for projektet och tillsammans med Nationalmuseum har
en workshop

héllits som forberedelse for den kommande permanenta
verksamheten. Affarsutveckling pagar och flera samarbetsavtal har
skrivits. Driftavtal med Nationalmuseum behandlas i Stiftelsen
Jamtlis styrelse i september 2017.

Resultat per | Prognos helar
Jamtlis bolag 31/8, tkr 2017, tkr
Teknikland +425 +/-0
Restaurang Hov +2 +/-0
Harjedalens
Fjéallmuseum +160 +295
Varldsarv
Ragundadalen +334 +-0
NCK +630 +100
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Lanstrafiken i Jamtland AB
Totalt sett visar bolaget ett resultat pa -3,0 miljoner kronor for perioden jamfort med foregaende ar
da resultatet uppgick till 1,1 miljoner kronor. Prognosen for helar ligger p& - 6 miljoner kronor.

Totalt sett, inklusive elevkorts- och ungdomsintékter har bolaget omsatt 2,8 miljoner kronor
mindre &n samma period ifjol. | &rets siffra ingar negativ justering av tidigare ars férdelning av
intakter till 6vriga norrlandslan med 2,1 miljoner kronor. Jamfért med budget ar
persontrafikintékterna 3,6 miljoner kronor lagre.

Stadstrafiken inom Ostersund, som drivs med ett sd kallat nettoavtal, har omsatt 1,4 miljoner
kronor mindre an ifjol.

Totalt sett har bolaget betalat 144,8 miljoner kronor i trafikerséttningar for perioden, en 6kning
med cirka 9,2 miljoner kronor jamfort med féregaende ar. Okningen beror dels pa hojda
indexkostnader da framférallt index for PPI, diesel, och RME 6kat kraftigt sedan hdsten 2016,
dels p& okade avtalskostnader bland annat efter forandring av indexkorg. Stadstrafiken inom
Ostersund har tkade persontrafikkostnader med 1,8 miljoner kronor jamfért med féregéende ar.

Tagtrafiken har gatt nagot battre an budget. Avser bade resandeersattning till Botniatag for
ungdomskortsresor samt stationsavgifter. Trafikomkostnaderna innehaller bland annat service-
och supportkostnad for biljettmaskinerna, bussgodskostnader samt trafikupplysning och
trafikundersokningar. Kostnaderna for biljettmaskiner och realtidssystem &r hittills lagre &n
budgeterat men férvantas éka under hdsten.

Forstarkningskostnaderna ar cirka 1 miljoner kronor battre &n budget och de uppgar till 6 miljioner
kronor, jamfort med samma period féregdende ar d& det uppgick till 9,2 miljoner kronor.

Resandet for perioden uppgar totalt sett till 3 960 000 resor, vilket ar en 6kning med cirka 46 000
resor jamfort med samma period féregadende ar. Av dessa resor avser cirka 1 528 000 resor inom
landsbygdstrafiken medan 2 431 000 resor skett inom Ostersunds tétort. Resandet inom
landsbygdstrafiken ar oférandrat jamfort med 2016.

Inom tatortstrafiken har resandet 6kat med 3 procent. P& taget uppgar resandet till cirka

87 000 st, jamfort med 78 000 resor januari-augusti 2016, med Lanstrafikens produkter.

Inom segmentet konsumentresor tappar bolaget resenarer, uppgar till 96 procent jamfort med
foregdende ar. En forklaring till det ar inférandet av ungdomskortet, vilket inneburit en Gverflytt
frdn konsumentresor till elev/ungdomsresor. Bolaget har under varen haft en kampanj for 20-

resorskortet, med syfte att lyfta fram produkten och darmed fa 6kat resande.

Verksamheten Bussgods inom bolaget drivs som en egen affarsenhet, detta ar sarskilt viktigt
eftersom Bussgods agerar pa en konkurrensutsatt marknad. Det har arbetats med att bilda ett
Bussgods i Norr AB, dar norrlandslanen bildar ett gemensamt bolag, med start januari 2018.
Beslutet avseende Jamtlands medverkan i det gemensamma bolaget ar framskjutet och slutligt
beslut tas i oktober 2017.

Bussgods redovisar ett negativt resultat pa 2,1 miljoner kronor, vilket ger en marginal pa

-25 procent (féregaende &r -21 procent och -1,7 miljoner kronor). Underskottet beror pa lagre
intakter, antalet fraktsandningar ar ca 3 300 stycken farre an foregaende ar. Prognosen for helar
visar pa ett underskott pa 3,5 miljoner kronor.
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Trafikaret 2017 har ett tidtabellskifte, i december. Inga stérre férandringar gjordes vid tabellskiftet
2016/2017. Besked fran Migrationsverket har kommit som medfér att avveckling av trafik Grytan
och Continental Inn inte kan goras under hdsten som beréknat.

Maluppféljning

Mal Foregdende ar Utfall
Vardet for kundnojdhet , 57 % 64,7 %
ackumulerat

Nojdheten bland 31% 30,9 %
allmanheten

Mal Malvarde | Utfall 2017-08
Marknadsandelen for 9,5% 8,9%
landsortstrafiken

For tatortstrafiken 16,5 % 18,4 %
Malet avseende 22,5 % 20,4 %
avgangstider for

landsortstrafiken

For tatorten 46,5 % 43 %
Utfallet for 47 % 36 %
sjélvfinansieringsgraden

Almi Foretagspartner Mitt AB
Sammantaget ar bedémningen att i allt vasentligt nds maltalen efter kvartal 2. Resultat ligger
nagot samre an budget, - 508 000 kronor mot budget -262 000 kronor.

Infér 2017 hade hela dgaranslaget budgeterats for tillvaxtrddgivning frdn moderbolaget med
intention att séka nagot mindre projekt for att med regional medfinansiering méta den delen av
anslaget. | nulaget ar det osakert om sa kommer att ske. Styrelsen tog i samband med att
budgeten faststalldes i nov 2016 ett beslut att om dessa intékter inte faller ut ge bolaget utrymme
att belasta det egna kapitalet upp till 2 miljoner kronor.

Andra kvartalet inom radgivning har ett fortsatt starkt utfall. Bolaget ligger i topp i landet bade pa
antal unika kunder och startade leveransmoduler. Detta trots att ett antal av de langre
processerna fran kvartal 4, 2016 fortfarande pagar. Satsning pa att ha manga kundmaéten och
kvalité i leveranserna har gett resultat. Kundtiden har 6kat och antalet radgivningsinsatser och
lanevolym ligger 6ver budget.

Laneverksamheten gar enligt plan, hog efterfragan och resultat utvecklas i stort enligt plan.
Utlaningen var per 31 juli 81,6 miljoner kronor (114 procent mot budget) och resultatet var 3,6
miljoner kronor mot en budget for helar pa 6,4 miljoner kronor.

Koncernstyrelsen antog innan sommaren forslaget till ny strategi i enlighet med éverlamnat
forslag fran projektgruppen for Strategi Almi 2018. Det innebar att Almi fatt en tydlig malbild for
hur verksamheten ska utvecklas framat. Mycket av den dnskade forflyttningen som strategin
medfoér ar beroende av en utveckling inom omrédet digitalisering vilket kommer att ske stegvis
men redan fran 1 januari 2018 gar verksamheten fran 4 radgivarroller till en rddgivarroll med
bredare kompetens, far nya karnerbjudanden och en ny malstruktur. Kompetensfragorna kommer
att vara i fokus i hdst och en éversyn av den regionala organisation kommer att genomforas for
att méta den nya strategiska inriktningen och den nya organisation som antagits for Almi
foretagspartner AB.

Torsta AB

Resultat till och med augusti visar -15 000 kronor. Prognos for heldret 2017 ar beréknat till 0 kr
jamfort med budget 629 000 kronor. Avvikelsen mot budget beror pa farre nya elever 4n beraknat
(36 mot 41) och en mindre méngd extern projektfinansiering.

Kostnaderna ar lagre an budget och det beror i huvudsak pa att en nyrekrytering pa lararsidan

och pé utvecklingsavdelningen inte blir av i ar. Nu i htst kommer nya upphandlingar fran
Arbetsférmedlingen inom skog som anbud kommer att laAmnas pa.
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Maluppfyllelse

Hogst rikspriser pd Gymnasieutbildningarna Ja ndgot lagre

Resultat 3-5 % och soliditet pa 5-15% Nej se prognos

Attraktiv utbildningsanordnare Ja battre antagningssiffror och ndjda kursdeltagare

Kompetens inom jord, skog och vattenbruk Ja

Vara en inspirationskalla for landsbygdsutveckling Ja, men kan alltid bli battre

Ta till vara mojligheter som finns i EU fondprogram Ja, men det &r svarare att jobba med det nya
landsbygdsprogrammet. Vi har fatt avslag pa projekt
och det &r Ianga handlaggningstider.

Nara samverkan med néringslivet Ja, men kan alltid bli battre

| januari forstarktes organisationen med en ny kommunikationschef. En ny hemsida haller pa att
tas fram. Bolaget &r mycket aktivt pd sociala medier och har manga foljare.

Just nu ar det 104 elever pa naturbruksgymnasiet, 36 elever borjade i host vilket ar mycket bra.
Av de 36 eleverna gar 18 pa skog, 8 pa lantbruk och 10 p& smadjur. Det &r en mycket positiv
utveckling och eleverna ar Torstas basta ambassadorer. Tre elever valde den nya inriktningen
Skog- och miljévard.

Torsta har deltagit pA gymnasieméassa och pa Jamtland Game Fair. Den 30 september planeras
for ett stort 6ppet hus med manga aktiviteter. | host kommer Torsta att besdka hogstadieskolor i
lanet med Torstabussen. Sommarlager for elever i hdgstadiet och ett skogskollo for tjejer i
mellanstadiet har genomforts.

Projekten Creative Region of Gastronomy och GREI fortgar enligt plan. Inom ramen for projekt
CRG tas forslag fram till en ny matstrategi fér regionen som skall beslutas av regionfullmaktige i
host. Detta gors med bred férankring och blir ett viktigt styrdokument fér framtida prioriteringar.
Arbetet med att utveckla den offentliga maten i lanet pagar med full fart och stort engagemang
hos alla kommuner i l&net.

Projektet Gront Center har nu antligen kommit i gdng med stod frn Leader och &gs av Krokom
kommun.

Skordefesten 2017 har precis anordnats i hela lanet, en fantastisk fin dag med manga besokare i
farten. Diskussion pagar med Hushallningssallskapet om den framtida organisationen for
Skordefesten.

Det planeras for ett stort matupplevelseprojekt tillsammans med Tréndelag och Hoga kusten.
Med start i host planeras for ett Interregsamarbete kring lokal bioekonomi med Tréndelag
forskning och utveckling.

Antalet externa lunchgéaster och konferensverksamheten okar.

Torsta har precis satt spaden i jorden for en utbyggnad av ladugéarden till 16sdrift for 70 mjélkande
kor. Detta kommer att innebéara en battre ekonomi och en battre arbetsmiljo samt ge positiva
signaler om satsning pa verksamheten och tro p& en framtid for mjolkproduktionen i lanet.
Bolaget har aven i ar en andelsodling med ett mycket battre resultat. Férsoksodlingarna fér SLU i
Umea fortsatter.

Norrtdg AB
Den totala trafikkostnaden per 170831 ar 118,3 miljoner kronor jamfort med budget 128,1 miljoner
kronor. En positiv avvikelse pa 9,8 miljoner kronor.

De tre storsta posterna som har ett battre utfall mot budget ar hanférliga till indexering av

elkostnad och operatorsavgift, lagre banavgifter och egen finansiering av de trimningsatgéarder
som pagar i verkstaden.
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Index av operattrsavgiften ar mindre an budgeterad forsta halvaret men en 6kad kostnad ses
fran 1 juli. Banavgifterna for Mittbanan har reducerats vilket ger en positiv effekt pa
kostnadsmassan. Under kvartalet har kostnad avseende reservfordon for dieselfordon Y31 inte
funnits, vilket var budgeterad for och att budgeterade underhallskostnader inte har realiserats.

Bolagsadministrationen, som ligger utanfor trafikkostnad, uppgar till 2,1 miljoner kronor vilket ar
994 000 kronor lagre &n budget.

Den extra finansiering som Regeringen lagt fram i april 2017 p& 20 miljoner kronor &r inte
inberaknat i det ekonomiska utfallet inte eller i &rsprognos. Trafikverket invantar regeringens
regleringsbrev innan avtal kan traffas mellan Trafikverket och Norrtag.

I &rsprognos 2017 ingar den totala trafikkostnaden for 2017 till 186,8 miljoner kronor jamfort med
budget 193,0 miljoner kronor. En positiv avvikelse pa 6,2 miljoner kronor. De positiva
avvikelserna mot budget &r hanforbart till fyra poster;

1. Indexering av el vilket ger en arseffekt pa +6,6 miljoner kronor

2. Lagre banavgifterna pa Mittbanan samt ej utford trafik p& Luled-Boden, + 2,6 miljoner kronor

3. Trimningsatgarder verkstadsdepa - minskad kostnad pga egenfinansiering +1,7 miljoner kronor
4. Lagre administration, + 1,4 miljoner kronor

De kostnadsokningar som bolaget tagit hojd for;

1. Okade hyreskostnader fér X62 kopplat till avslutande av leveransprojekt och ékade kostnader
for tungt underhall och hogvardeskomponenter - 2,3 miljoner kronor

2. Indexering av operatorskostnad from 1/7 mest hanforbart till dieselindex -1,5 miljoner kronor

3. Reserverat kostnad for reservfordon och bussersattningar till féljd av tungt underhall och stérre
banarbeten under hésten. — 2,3 miljoner kronor

Vattenbrukscentrum Norr AB.
Resultatet ar -17 488 kronor per 170731. Prognos for aret ar att omséattningen hamnar mellan 5, 5
miljoner krononr och 6 miljoner krononr, med ett resultat om 100 000 — 200 000 kronor.

Bolagets intakter fordelas ojamnt dver aret da fiskforsaljning framst sker var och host, samt att de
tjanster bolaget utfor at SLU faktureras halvarsvis. Det ligger fortsatt en stor osékerhet i kostnader
hanfarliga till anlaggningen dar underhallsbehovet ar fortsatt stort och kommer sé vara under
manga ar framdver. Konsultverksamheten har legat i nivd med budget under arets forsta 8
manader, men kommer att sjunka under september till december p& grund av adndrad
organisation. Vi ser trots detta positivt pa denna del av bolagets verksamhet da bolaget besitter
unik kunskap.

Arbetat med att utreda mojligheten att bygga ut anlaggningen for att 6ka romproduktionen har
fortsatt. Bolaget ser fortsatt ett vaxande marknad for saval sattfisk som rom och vi har idag ett
underskott for saval 2017 som 2018 och sannolikt 2019.

Peak Region AB

Resultatet &r 100 000 kronor och prognosen for 2017 visar pa +-0 vilket ar i linje med budget.
Likviditeten har under hela 2017 varit anstrdngd och kréaver stadigt nyttjiande av kontokredit hos
Lansforsakringar Bank. Den 31 augusti uppgar utestdende fordringar med anledning av
rekvisitioner av projektmedel till totalt 3,7 miljoner kronor, varav merparten avser fordringar pa
Region Jamtland Harjedalen.
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Peak Region AB ar en strategisk satsning for att utveckla en arena for att samordna gemensamma
resurser fér innovation och aringslivsutveckling. Bolaget dgs av Samling Naringsliv Jamtlands lans
Ekonomisk Férening 55 procent, Region Jamtland Harjedalen 15 procent, Ostersunds kommun 15
procent, Krokoms kommun 7,5 procent samt Are kommun 7,5 procent.

Verksamheten bestar av tre delar:

Peak Region Science Park erbjuder en innovationsverksamhet och projektplattform for féretag,
forskare studenter och entreprendrer som vill utveckla en idé, en motesplats med mgjlighet att
nyttja kontorsplats, kontorsrum och méteslokaler samt stéd att hitta utvecklingsfinansiering.

Inkubatorverksamheten har till uppgift att ta in nya bolag i Inkubatorn och pensionera bolag som
varit med under l&gre tid. En annan uppgift &r att regionalisera Inkubatorns verksamhet till stérre
delar av lanet med fokus pa innovationer i befintliga foretag. Projektet heter Innovation
Champions.

Peak Innovation leder en framtidssatsning fér hallbar tillvaxt genom satsningar pa forskning,
innovation, affarsutveckling, matchmaking och regional positionering inom turism, sport och
outdoor. Under verksamhetsomradet Peak Innovation ligger ocksé det uppméarksammade SNO-
projektet med fokus pa lagring av kvalitativ snd. Under 2017 pagar projektet Peak 4 som har som
huvudfinansiarer Vinnova, 3,7 miljoner kronor och Region Jamtland Harjedalen, 3 miljoner kronor.

Naboer AB

Resultatet per sista juli visar pa 462 000 kronor Omséttningen ar 1,3 miljoner kronor och
likviditeten god. | prognosen infor arsskiftet forvantas ett nollresultat till &rsbokslutet efter
bokslutsdispositioner. Allt enligt plan.

Naboer AB ar ett gransdverskridande utvecklingsbolag med enbart offentliga agare i Jamtlands
lan och Nord- och Soér-Trondelags fylken. Bolaget verkar for att pa ett operativt sétt, Iangsiktigt
utveckla, varda, forstarka och belysa banden mellan Jamtland och Trondelag. Syftet ar att skapa
gemensamma mervarden genom interregional utveckling.

Arsstamma/generalférsamling hélls i Trondheim den 8 maj. Detta méte foljdes upp av ett
agarméte dar verksamheten diskuterades. P& bolagsstamman valdes en ny styrelse i Naboer AB.
Information till aktiedgarna om verksamheten distribueras varje kvartal genom ett VD-brev samt

l6pande pd www.naboer.se samt information om verksamheten har féredragits for Are

kommuns administrativa och politiska ledning. En information har &ven getts till Ostersunds
kommunfullmaktige. Informationsméten har ocksé genomforts med representanter for Inderoy
kommune och Region Jamtland Harjedalen.

Interregprojekt "Fjallkunskap - en del av vart natur- och kulturarv” gar nu in pa sitt andra av tre ar.
Projektet genomférs aktivitets massigt enligt plan om an nagot kostnadseffektivare an planerat.
Syftet ar att pa ett brett och nytdnkande satt sprida "Fjallkunskap” i olika teman, framst till
malgrupperna barn/unga samt gaster/potentiella gaster i fjllet.

Samarbetet och detaljplanering av STF Fjallets dagar har fortsatt och det kommer nu att
langsiktigt drivas 6ver hela svenska fjallkedjan genom turistféreningens forsorg. Konceptet bygger
pa Upplevelse + Kunskap = Mervarde for gasten. Fjallstationerna utmanar varandra att arrangera
det basta kunskapsprogrammet under perioden 31/8 — 3/9. Cirka 95 programpunkter inplanerade
och allt ar gratis. Det genomfors i en period da manga redan ar i fjallen, bade fjallvandrare och
skolklasser. Samproduktionen av webutbildning “Friluftsliv i fjallen” for hdgstadieelever garin i sin
slutfas. Den kommer att lanseras pa Storulvan den 31/8 i samband med 6ppningen av STF
Fjallets dagar.

De fjallpedagogkurs for larare som stodjer upp webutbildningen planeras att i skarpt lage
genomfdras for forsta gangen 22-24 september. Folkuniversitet kommer att vara den langsiktiga

distributtren for dessa tva koncept som projektet Fjallkunskap och Naturvardverket varit
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ansvariga och delaktiga i att ta fram. Det ar ocksa intressant att vi kan genomféra detta
tilsammans med fjalledarelever fran Aredalens folkhégsskola, vilket innebér att de &r extra
resurser och samtidigt far de praktisera med en potentiell arbetsgivare (Tva av dem som var med
i fjol har fatt jobb i ar pa STF). Informationsspridning pa social media fortsatter kontinuerligt bland
annat under #Fjellkunskap och # Fjellpic och de nar manga.

| gransfjallssammanhang sa har aven ett tvadagars Fjallforum (16-17 februari) genomforts och
planerats tillsammans med fjéllforskningen.

Naboer AB har blivit ombedd att ta en roll i den infrastruktursamordning som startat upp kust-kust.
Allt kopplat till Strakmétet i Ange 8 februari och samverkansmétet i januari mellan Region
Jamtland Harjedalen och Fylkeskommunerna. En process med att antal méten har pagatt i till
augusti och nu har konturerna pa ett mojligt interregprojekt bérja ta form sa nu ar det upp till de
tankta huvudmannen att forankra och besluta.

Planering av Markeringséret 2018 inom karolinertemat har fortsatt. En interregansokan ar formulerad
och inlamnad. Trondheim kommune och Jamtli blir projektagare och Naboer AB far en
controllerfunktion i projektet.

Jamtland Harjedalen Turism ekonomisk férening, JHT.
Resultat per 2017-06-30 ar 139 000 kronor. Prognosen for helaret visar pa 176 000 kronor.

JHT bildades 1995 och &ar den professionella och affarsmassiga plattformen fér samverkan i
utvecklingen av besoksnaringen i Jamtland Héarjedalen och foretrader néringen i nationella och
internationella sammanhang. JHT &gs av och samverkar med lanets destinationer och
turistforetag, foretradare for offentlig sektor, intresseorganisationer med flera. | féreningens
styrelse finns foretréadare for lanets besdksnaring och Region Jamtland Harjedalen.

Inom kommunikationsomradet har utveckling av nattadgen, det nyligen etablerade direktflyget frn
London och en fordjupad dialog med Trafikverket om underhall pa vagnatet i Harjedalen ingatt i
arbetet.

Verksamheten utgar fran de mal och de insatsomraden som beskrivs i den regionala
BesoOksnaringsstrategin och &r indelad i tre delar:

Egen budget och Uppdragsverksamhet avser verksamheter som finansieras genom intakter fran
samarbetspartners, uppdragsgivare och deltagaravgifter.

Har har produktionen av Upplev Jamtland Harjedalen utgjort den stérsta delen men samtidigt har
beslut tagits i styrelsen om att gora ett uppehall i produktionen av resemagasinet.

Basverksamheten, inklusive utvecklingsmedel fér projektmedverkan, finansieras av regionens
kommuner, Region Jamtland Harjedalen och av medlemmarna, det vill sdga i huvudsak
besdksnaringen.

Inom basverksamheten har arbetet med den utvecklingsprocess avseende ansvar, roller och
arbetsfordelning inom JHT och destinationerna som styrelsen beslutade om under varen 2016
fortsatt. Beslut i fragan ska fattas av JHT:s styrelse i september 2017 da det aven ska fattas
beslut om fortsatt arbete mot bakgrund av den genomfdrda forstudien Framtidens destination. Ett
antal projektinitiativ med bland annat inriktning mot kompetensférsérjning, utveckling av fjallet
som arena och tillganglighet via Interreg har tagits. JHT har aven genom att ingd i styrelserna for
Svensk Turism och Visit Sweden kunnat fortsatta medverka till att forma den nationella
turismverksamheten.

Projekt avser aktiviteter som finansieras med i huvudsak externa medel och som har en tydlig
inriktning. Exempel pa finansiérer ar Region Jamtland Harjedalen, EU, Tillvaxtverket samt

deltagande destinationer och privata foretag.

Framtidens destination, vars syfte ar att utveckla nya affarsmodeller for
destinationsorganisationerna, har pagatt under det forsta halvaret. For narvarande diskuteras hur
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erfarenheterna fran arbetet ska tas vidare. Inom Export 3.0 har som namnts ovan arbetet for att
na storsta mojliga effekt av direktflyget frdn London och att skapa férutsattningar for fortsatt trafik
varit centralt.

| projektverksamheten har arbetet inom Turism 2030 fortsatt med fokus pé utveckling av den
samlade marknadskommunikationen och med affarsutvecklingsinsatser. Kompetensutveckling
och etablering av den nya webbplatsen www.adventuresweden.com har varit viktiga delar.

Ett arbete for en fortsattning efter projektavslut har resulterat i ett forslag till en ekonomisk
forening. | nulaget har tio féretag visat intresse att delta i bildandet av Jamtland Harjedalen Film
Commission som i sin tur enligt forslaget ska bli medlem och aktiv part i Sweden Film
Commission. Forfragan om finansieringsstod till kommissionen ar utskickad till kommunerna och
Region Jamtland Harjedalen med malsattningen att arbetet for fler filmproduktioner i regionen ska
kunna tas fram.

Samverkansférbund, namnder med flera foljs upp i arsredovisning 2017.
Samordningsférbundet i Jamtland A, Norrlands Musikteater och Dans (NMD), Stiftelsen Zenit,
Mittnorden kommittén, Gemensam namnd upphandling, lagerhalining och distribution av
sjukvardsmaterial, Gemensam namnd narvard Frostviken, AB Transitio, Coompanion, LOF,
Norrlandstingens regionférbund, Inera AB, Brf Lugnviks centrum, Brf Torvalla, Brf Akerartan.
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Rakenskaper

RESULTATRAKNING Miljoner Delarsbokslut  Delarsbokslut  Deldrsbokslut
kronor 15-08-31 16-08-31 17-08-31
Verksamhetens intakter 440,6 493,2 484,7
Verksamhetens kostnader -2801,5 -2927,8 -3043,1
Avskrivningar -76,2 -80,4 -82,4
Verksamhetens nettokostnader -2437,1 -2515,0 -2 640,7
Skatteintakter 1743,1 1802,8 1881,2
Statsbidrag generellt 439,4 478,1 507,1
Statsbidrag lakemedel 207,3 212,2 228,8
Finansiella intakter 12,6 3,6 3,8
Finansiella kostnader -12,6 -5,5 -16,6
Resultat efter finansiella intékter och kostnader -47,3 -23,8 -36,4
Extraordinéra intakter 0,0 0,0 0,0
Forandring av eget kapital -47,3 -23,8 -36,4
Budget Prognos

Miljoner kronor 2017 2017 Avvikelse
Verksamhetens intékter 680,0 647,5 -32,6
Verksamhetens kostnader -4431.9 -4606,4 -174,6
Avskrivningar -109,0 -123,3 -14,3
Verksamhetens nettokostnader -3860,9 -4 082,2 -221,4
Skatteintakter 28412 28235 -17,9
Statsbidrag generellt 744,0 761,3 17,3
Statsbidrag lakemedel 292,1 342,9 50,7
Finansiella intakter 9.0 9,2 0,2
Finansiella kostnader -25,4 -24.7 0,7
Resultat efter finansiella 0,0 -170,0 -170,0

intékter och kostnader

57(64)

343




BALANSRAKNING miljoner kronor 1B 2017-01-01 UB 2017-08-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 13,7 10,9
Mark och byggnader 665,0 655,0
Maskiner och inventarier 2548 2515
Finansiella anlaggningstillgangar 64,8 64,7
Summa anlaggningstillgangar 998,3 982,0
Omsattningstillgangar

Forrad 14,5 14,6
Kortfristiga fordringar 211,8 169,6
Kortfristiga placeringar 468,3 409,9
Kassa och bank 145,0 186,1
Summa omsattningstillgangar 839,7 780,3
SUMMA TILLGANGAR 1838,0 1762,3
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 121,2 -75,7
Arets resultat -196,8 -36,4
Summa eget kapital -75,7 -112,1
Avséttningar

Pensioner 954,5 995,7
Sarskild loneskatt pa pensioner 231,6 241,6
Summa avsattningar 1186,0 1237,3
Skulder

Langfristiga skulder 9,5 87,1
Kortfristiga skulder 718,1 550,1
Summa skulder 727,7 637,2
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1838,0 1762,3
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KASSAFLODESANALYS

Den I6pande verksamheten i miljoner kronor 2015-08-31 2016-08-31 2017-08-31
Verksamhetens intakter 440,6 493,2 484,7
Justering for reavinster 0,0 -0,2 0,0
Verksamhetens kostnader -2877,8 -3008,1 -3125,5
Justering for reaforluster 0,2 0,2 0,1
Justering for gjorda avskrivningar 76,2 80,4 82,4
Justering for gjorda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Justering for avsattningar till pension 41,0 43,4 51,2
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej

likviditetspaverkande poster -2 319,8 -2391,1 -2 507,2
Skatteintakter och generella statsbidrag 2389,8 24931 2617,1
Finansiella intékter 12,6 3,6 3.8
Finansiella kostnader -12,6 -55 -16,6
Medel fran verksamheten fore forandring av rérelsekapital 70,0 100,0 97,1
Justering for rorelsekapitalets foréandring

Okn(-)/minskn(+) férrad och varulager 0,2 0,1 -0,1
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar -89,3 39,2 42,2
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 100,3 14,0 58,4
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga skulder -135,2 -149,0 -168,1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -124,0 -95,7 -67,6
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar -33,4 0,0 0,0
Omklassificering av investering i vardsystemet Cosmic* 0,0 0,0 0,0
Investering i immateriella anlaggningstillgangar* 33,4 0,0 0,0
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar -93,8 -76,8 -66,5
Investering i materiella anlaggningstillgangar 0,0 11 0,4
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar -8,9 -17,2 0,0
Investering i finansiella anlaggningstillgangar ** 0,0 0,0 0,0
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran den I6pande investeringsverksamheten -102,7 -93,0 -66,1
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Aterbetalning utl&ning/Minskning l&nga fordringar 3.4 03 0.0
Langfristig upplaning/okning langa skulder 12 0.0 77,6
Utlaning/okning langfristiga fordringar 0,0 2,7 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 4,6 -2,5 77,6
Periodens kassaflode*** -152,1 -91,2 41,1
Likvida medel vid arets borjan 299,3 278,4 145,0
Likvida medel vid periodens slut 147,2 187,3 186,1
Forandring av likvida medel -152,1 -91,2 41,1

** 2015-01-01 Ingaende balanser for Regionforbundet Jamtlands Lan som 6vergick i Region Jamtland Harjedalen
150101. Exempelvis aktier i Lanstrafiken och Torsta AB. 2016 géller 6kningen andel i Kommunivest Ekonomisk

forening 17,2 mkr.

* Under pagéende investering bokférdes kostnaderna pa preliminarkonto 1200, dvs materiell investering men vid
aktiveringen 15-04-01 och 15-08-01 bokfordes vardsystemet som immateriell investering, konto 1012. Totalt
aktiverat for Cosmic ar 33,4 mkr for aren 2013-2015 fordelat pa 2013 (fran oktober) 6,2 mkr, 2014 23 mkr och

2015 4,2 mkr.
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Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen &r upprattad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och god redovisningssed.

Att lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Radet fér kommunal
redovisning fdljs innebér bland annat att:
* Intékter redovisas i den omfattning det
ar sannolikt att de ekonomiska
tillgangarna kommer att tillgodogoras och
intakterna kan beraknas pa ett tillforlitligt
satt.
« Fordringar har upptagits till de belopp de
beraknas inflyta.
« Tillgangar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarde dér inget annat anges.
« Vardering av kortfristiga placeringar har
gjorts till det lagsta av verkligt varde och
anskaffningsvardet.
* Periodisering av inkomster och utgifter
har skett enligt god redovisningssed

Jamforelsestdrande poster
Jamfdrelsestdrande poster ar resultatet av
handelser eller transaktioner som inte ar
extraordindra men som ar viktiga att
uppmarksamma vid jaAmférelser med andra
perioder.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en
rattvisande bild av resultat och finansiella
stéllning for den aktuella perioden. Det
innebar att utgifter kostnadsforts det ar da
forbrukning skett och inkomster intéktsforts
det &r som intakten genererats.

Konsekvensprincipen, vasentlighetsprincipen
och forsiktighetsprincipen, vilka i viss man
modifierar huvudprincipen, tillampas i
forekommande fall. Eventuella avvikelser
kommenteras under respektive rubrik.

Sammanstélld redovisning

Enligt bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen ska arsredovisningen
aven omfatta den verksamhet som bedrivs i
bolagsform. Syftet med den sammanstéllda
redovisningen &r att ge en sammanfattande
och rattvisande bild av Region Jamtland
Harjedalens totala ekonomiska stéllning och
resultat oavsett om verksamheten bedrivs i
forvaltnings- eller foretagsform.
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INTAKTER

Skatteintakter

Den prelimindra slutavréakningen for
skatteintakter baseras pa SKL:s
decemberprognos i enlighet med
rekommendation RKR 4.2.

Statsbidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag
redovisas i resultatrékningen tillsammans
med dvriga verksamhetsanknutna intékter.
De periodiseras i normalfallet till den period
dar kostnaderna som statsbidraget avser ar
bokforda.

Generella statshidrag och utlamning
redovisas i resultatrékningen tillsammans
med bidrag och avgifter i
utjgmningssystemen i posten generella
statsbidrag och utjamning. De redovisas
normalt enligt kontantmetoden vilket innebar
att de redovisas vid utbetalning.

KOSTNADER

Hyres- och leasingavtal

Operationell leasing:

Samtliga leasingavtal ar operationella
leasingavtal.

Avskrivningar

Avskrivning av materiella
anlaggningstillgadngar gors for den beraknade
nyttjandeperioden med linjar avskrivning
baserat pa anskaffningsvardet exklusive
eventuellt restvarde. Pa tillgangar i form av
mark, konst och padg&ende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Avskrivningstider
Foljande avskrivnings tider tillampas normalt:
3,5,7,8,10, 15, 20, 30 ar.

Nyttjandeperioden utgdr grunden for
bedémningen av avskrivningstidens langd.
Avskrivningstiden ska vara ett resultat av en
lokal beddmning och anpassas till den
aktuella anlaggningens speciella
forutsattningar, till exempel verksamhetens
art, utnyttjandet av tillgangen, geografiska
férutsattningar.
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Omprdvning av nyttjandeperioden sker om
det finns omstandigheter som pekar pa att
det ar nédvandigt (till exempel
verksamhetsférandringar, teknikskiften,
organisationsforandringar).

Avskrivningsmetod

| normalfallet tillampas linjar avskrivning, dvs.
lika stora nominella belopp varje ar.
Avskrivning pabdrjas nar tillgangen tas i bruk
och utgdr ifrdn anlaggningarnas ursprungliga
anskaffningsvarde.

Den normala avskrivningstiden fér olika typer
av anlaggningstillgangar ar féljande:

Markanlaggningar 5-50 ar
Byggnadsinventarier 3-30 ar
Inventarier 5-10 ar
IT-utrustning 3-5 ar

Medicinteknisk utrustning 5-10 ar

Bilar och andra transportmedel 5-10 &r
Jord-, skogs- och
Tradgardsmaskiner 5-10 ar
Rekommendationen avseende materiella
anlaggningstillgdngar RKR 11:4 som
beskriver att forvantas skillnader i
forbrukningen av en materiell
anlaggningstillgdngs betydande komponenter
vara vasentlig, ska tillgangen delas upp pa
dessa komponenter och respektive
komponent skrivas av separat, sa kallad
komponentavskrivning.

Region Jamtland Harjedalen har infort
komponentavskrivning i enlighet med RKR
11:4 p& byggnader.10-60 ar.

Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och
regler, 6vervakning samt dvriga komponenter
som kan identifieras.

Ateranskaffning av en komponent redovisas
som anskaffning av ny anlaggningstillgadng

och eventuellt kvarvarande redovisat varde
for den ersatta enheten kostnadsfors.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar
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En immateriell anlaggningstillgang &r en
identifierbar icke-monetar tillgdng utan fysiskt
form. Vid redovisning av immateriella
tillgangar foljs RKR 12.1.

Av forsiktighetsskal tillampas en
beloppsgrans pa 30 prisbasbelopp eller mer.
Avskrivningstiden varierar mellan 3-5 ar.
Nyttjandeperioden omprévas i slutet av varje
rakenskapsar.

Materiella tillgangar

En materiell anlaggningstillgang ar fysisk
tillgang avsedd for stadigvarande bruk. Vid
redovisning av materiella tillgangar foljs RKR
11.4.

En anskaffning som i évrigt uppfyller
kriterierna for investering, ska bokféras som
investering endast under forutsattning att
utgiften uppgar till minst ett halvt basbelopp
och att nyttjandeperioden ar minst 3 ar.
Anlaggningstillgangarna ar i balansrakningen
varderade till anskaffningsvéardet med avdrag
for ackumulerade avskrivningar.

Undantaget frdn RKR 11.4 ar
tillgangsredovisningen av individmarkta
hjalpmedel dar alla individmérkta hjalpmedel
fran 1000 kr hos hjalpmedelscentralen bokas
som anlaggningstillgdng och avskrivningar
gors. Detta enligt beslut frdn 2006. Ett skal ar
att kostnader och intakter ska matchas under
samma period d& de individmarkta
hjalpmedlen hyrs ut. Systemstddet finns i
lagersystemet Sesam 2. Datorer och
rollatorer avskrivs pa 3 ar, sangar pa 8 ar och
allt 6vrigt pa 5 ar.

| anskaffningsvardet for fastigheter och tag
ingar lanekostnader enligt alternativmetoden
i RKR 15.1.

Finansiella anlaggningstillgangar

Enligt Radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 20 ska finansiella
tillgngar klassificeras som
anlaggningstillgangar da syftet med
innehavet ar att tillgdngen ska innehas eller
brukas stadigvarande. Medel som
kontinuerligt ar foremal for kop och
forsaljning och som ar tillgangliga for att mota
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I6pande utbetalningar, ska klassificeras som
omsattningstillgangar.

Pensionsmedel och samtliga
placeringsmedel &r klassificerade som
omsattningstillgdngar. De ar varderade till det
lagsta av anskaffningsvéardet och
forsaljningsvardet.

Huvudmetoden tillampas.

OMSATTNINGSTILLGANGAR
Omeséttningstillgdngar varderas som
huvudprincip till det lagsta av
anskaffningsvardet och det verkliga vardet.
Med det verkliga vardet avses
forsaljningsvarde efter avdrag for beraknad
forsaljningskostnad.

Kundfordringar och &vriga kortfristiga
fordringar.

Fordringar varderas till de belopp varmed de
beraknas inflyta.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla férrad/lager
med undantag av koksforrad, medicinforrad,
avdelningsforrdd samt smarre forrad av
omsattningskaraktar med ett varde som
bedéms underskrida 50 000 kr. Alla
inventerade lager ska bokas upp. Lager av
olja och flis for Il6pande anvandning ska alltid
inventeras.

Lagret ska véarderas till senast kanda
anskaffningsvarde exklusive moms. Néar det
galler forrdd med systemstad, till exempel
Sesam lager, varderas lagret till faktiskt
anskaffningsvarde enligt FIFO.
Inkuransavdrag gors med 3 procent av
samtliga lagertillgangar enligt
forsiktighetsprincipen.

SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Skuld personalen

Skuld till personalen i form av
semesterldneskuld, upplupen 6vertid, jour
och beredskap samt tillhérande upplupen
arbetsgivaravgift, har varderats och
redovisats som kortfristig skuld enligt
I6neléaget 31 december 2016 och géllande
arbetsgivaravgifter for 2017.

Pensionsskuld/avsattning

Forpliktelser for pensionsataganden for
anstallda i kommunen ar beréknade enligt
RIPSO07.

En forpliktelse att betala ut pensionsférmaner
som intjanats fore 1998 ska inte tas upp som
skuld eller avsattning. Dessa pensioner
redovisas som kostnader

i resultatrékningen vid utbetalning.

Pensionsatagande for fértroendevalda
Foértroendevalda med en uppskattad
sysselsattningsgrad pa minst 40 procent
omfattas av ett sarskilt avtal om
pensionsférméner. Pensionen beraknas till
65 procent av genomsnittet pd de arsarvoden
som utbetalats tva ar fére avgang. For full
pension kravs minst 12 ars uppdrag och
minst en mandatperiod. Visstidspension
utbetalas for tid fore 65 ars alder. Fran 65
eller 67 ars alder omraknas pensionen till
alderspension. For tid fore 65 ars alder
samordnas visstidspensionen med
eventuella forvarvsinkomster.

For avtal med samordningsklausul utgar
berakningen fran de forhallanden som ar
kanda vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar
kant gors berakningen utifran att ingen
samordning kommer att ske.
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Begreppsforklaringar och ordlista

Anlaggningstillgdng och
omsattningstillgdng

Ett landsting har tva sorters
tillgéngar, anlaggningstillgdngar
och omséttningstillgdngar. Med
anlaggningstillgdngar menas
tillgdng som &r avsedd att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten. Féljande
typer av anldggningstillgdngar
existerar:

materiella; maskiner, inventarier
och fastigheter, finansiella; aktier
i dotterbolag immateriella;
goodwill, patent- och
licensrattigheter Med
omsattningstillgdngar menas
tillgédngar som inte &r avsedda att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten; likvida
medel, vardepappersportféljer,
kundfordringar och varulager.

Ansvarsforbindelser
Forpliktelse som inte redovisas
som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte ar troligt att
den kommer att behdva infrias,
eller p& grund av att dess storlek
inte kan beraknas med tillrécklig
tillforlitlighet. Det kan &ven vara
fréga om en mojlig forpliktelse,
det vill séga det ar osakert om det
foreligger en forpliktelse eller €j.
Ansvarsforbindelser redovisas
inom linjen i balansrakningen, det
vill sdga de tas inte med i
balansrékningens
beloppskolumner och réknas inte
in i balanssumman.

Avsattning

En skuld som &r oviss nér det
galler forfallotidpunkt eller belopp.
Ett féretag ska redovisa en
avsattning i balansrékningen nar
det har ett 8tagande for en
intraffad handelse dar det &r
troligt att det kravs ett utfléde av
resurser for att reglera atagandet
och foretaget kan gora en
tillforlitlig uppskattning av
beloppet. Om inte samtliga dessa
villkor &r uppfyllda, ska ndgon
avsattning inte redovisas i
balansrakningen. Exempel pa
avsattning ar kostnaden for
intjdnade pensioner.

Balansrdakning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stallningen pa
bokslutsdagen, uttryckt i
tillgdngar, skulder och kapital.
Balansrakningen har en
tillgdngssida och en skuldsida.

Bruttokostnader
Ar verksamhetens kostnader
inklusive avskrivningar.

Eget kapital

Vérdet av ett foretags tillgdngar
med avdrag for skulder och
avsattningar. Om resultat ar
positivt 6kar det egna kapitalet,
medan ett negativt resultat
minskar det egna kapitalet.

Extern intdkt eller kostnad
Intékter eller kostnader som
foretaget har i relation till andra
foretag, organisationer eller
privatpersoner. Interna intakter
eller kostnader ar transaktioner
mellan olika kostnadsstéllen eller
enheter inom organisationen.

Ingdende balans
Vardet pa tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets borjan.

Komponentavskrivningar
Avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens varde och/eller
servicepotential succesivt
forbrukas darfor maste skillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder
av betydande komponenter i en
materiell anlaggningstillgdng
delas upp pa dessa. Respektive
komponent ska skrivas av
separat.

Byggnader har normalt ett antal
betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar,
ventilation mfl.

Poster inom linjen
Redovisningsbegrepp som innebar
att stallda sdkerheter och
ansvarsforbindelser inte ska
raknas in i balansrédkningen utan
redovisas inom linjen. Det betyder
att de ska visas i anslutning till
balansrakningen och att deras
belopp inte ska rdknas in i
balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkdp av
anlaggningstillgdngar sdsom
fastighet, utrustning eller
maskiner med varaktighet 6ver 3
o . . = o

ar och ett inkdpsvarde pa
minimum ett halvt basbelopp.

Regionkoncernen

Regionen med dess forvaltning
samt de aktiebolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser dar
Regionen har ett vasentligt
inflytande.

Likvida medel

Foéretagets
penningtillgodohavanden i
kontanter: kassa, postgiro, bank
och bankgiro men aven utlandska
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sedlar, erhdlina checkar,
postanvisningar och postvaxlar
som annu inte Iésts in. Ordet
likviditet ar en definition av
foretagets betalningsformaga pa
kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter efter
avdrag for 8rets forsaljning och
utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intékter (avgifter
och erséattningar) minus
verksamhetens kostnader
(personal, material, tjanster och
avskrivningar). Nettokostnaden
finansieras med skatter och
generella statsbidrag.

Nyckeltal och
nyckelindikatorer

Ett satt att genom jamfoérelsetal
beskriva verksamheten och goéra
den jamforbar over tid och med
andra foretag. Nyckeltal anvands i
samband med uppféljning for att
bland annat méta effektivitet vid
resursanvéndning. Exempel p8
nyckeltal &r soliditet och likviditet.

Periodisering

En fordelning av kostnader och
intakter pa den
redovisningsperiod till vilken de
hor.

Realisationsvinst eller reavinst
Vinst som uppstar vid forsaljning,
till exempel vid fastighetsafférer.
Realisationsvinsten ar
forsaljningsvardet minus bokfort
restvarde och eventuella
forsaljningsomkostnader.

Resultat

Skillnaden mellan ett foretags
intédkter och kostnader under en
viss period. Resultatrakning ar
den uppstallning som visar hur
vinsten eller forlusten foér
perioden uppkommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgdngar som inte &r
avsedda att stadigvarande
innehas, minskade med de
skulder som ska betalas inom ett
ar. Rorelsekapitalet ar ofta en
konstant andel av omsattningen.
Ett positivt rorelsekapital innebar
en buffert tack vare att det finns
ett eget och I&ngfristigt kapital
som dven racker till att finansiera
omsattningstillgdngarna. Ett
negativt rérelsekapital innebar att
leverantodrerna till viss del
finansierar
anlaggningstillgdngarna.


http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=1825&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=199&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=196&term=P&limit=500

Skuld

Atagande att i framtiden betala
eller pd annat sétt fullgéra en
ekonomisk forpliktelse till ndgon
utomstdende. Skulder som
forfaller till betalning inom ett ar
benamns kortfristiga skulder,
ovriga skulder bendmns
I&ngfristiga.

Soliditet

Betalningsférmaga pé 18ng sikt
eller formaga att std emot
férluster och
konjunkturnedgdngar. Soliditeten

anger den del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital
(eget kapital genom totalt
kapital).

Utgdende balans
Vérdet pé tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets slut.

Upplupna intdkter och
kostnader

Upplupna intékter ar sddana
intékter som hor till bokslutsdret,
men déar foretaget/myndigheten
varken har skickat en faktura eller
fatt betalt for tjansten eller varan
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fore bokslutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balansrékningen
som en interimsfordring.

Upplupna kostnader &r sddana
kostnader som hor till
bokslutsaret, men dar
foretaget/myndigheten varken
fatt faktura eller betalat for
tjansten eller varan fore
bokslutsdagen. En upplupen
kostnad redovisas som en
interimsskuld.
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Anna-Kerstin Lejonklou

Tn:070- 6001908

E-post: anna.k.lejonklou@regionjh.se

Bilaga 1, Resultat alla framgangsfaktorer

I regionstyrelsens, vardvalsndimndens och regionala utvecklingsndmndens verksamhetsplaner
finns ett antal framgéngsfaktorer (utvecklingsomraden). De anger respektive ndimnds eller
styrelse prioritering for 2017 utifran de strategiska mal som regionfullmiktige faststéllt.
Framgéngsfaktorerna f6ljs upp genom beskrivningar och dar det 4r mojligt 1 form av
indikatorer. Uppfoljningen ligger sedan till grund for den samlade beddmningen av
maluppfyllelsen for de fyra perspektiven som redovisas 1 tertialrapporten, delérsbokslutet och
arsbokslutet genom en sammanfattande beskrivning och ett cirkeldiagram.

Maluppfyllelsen for framgangsfaktorerna bedoms efter foljande skala:

ﬁ Rétt atgarder &r utforda. Inga ytterligare atgirder behdver goras under 2017.
Framgéngsfaktorn dr uppfylld.
::> Raétt atgarder for att framgéngsfaktorn ska bli uppfylld till drets slut ar planerade och/eller

paborjade.
1 Fel atgérder eller inga atgérder ar planerade eller paborjade. Vad tinker du gora?

Innehall

Bilaga 1, Resultat alla framgangstaktorer ..........cccuvieeiiiiiiiecic e 1
Perspektivet SAMNELLE ........ccooiiiiiiiii e et 2
PerSpektiVet PAtI@NT .......ocviiiiiiiiieiiie ettt ettt ettt e et e b e e sebeetaesaaeenseensaeenraas 15
Perspektivet MEdarbetare. ..........eivcuiiiiiiiieiii e et s 22
Perspektivet VerksamhetsreSultat.........oo.ooiiiiiiiiiiiiieeee e 26
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Perspektivet Samhalle

Framgéngsfaktorerna inom perspektivet samhélle verkstélls av regionstyrelsen, regionala
utvecklingsndmnden och vérdvalsndmnden.

Regionala utvecklingsndmnden har forutom nedanstaende framgéangsfaktorer att upp ett antal
ytterligare aktiviteter att arbete med utifrdn ndmndens reglemente. Resultatet av
méaluppfyllelsen for de malen aterfinns i regionala utvecklingsndmndens deldrsbokslut.

Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
samhiille * Ny fran 31/5 per
augusti

Stimulera sa att | Regionstyrelsen

innovativa och

framtidsinriktad | Etablera eHalsocenter som ﬁ Arbetet pagar. Hyreskontrakt dr paskrivet. Lokalen
e idéer blir nav fér samverkan om e- om ca 850 m2 har fatt nya ytskikt och méblerna har
firdiga halsofrdgor mellan det precis anlént. Hyresavtal med

produkter och offentliga och andrahandsbyresgéister ar dock inte klara, muntliga
tjinster genom | NAringslivet. 16ften fran Ostersunds kommun och aktdrer frén
bra stid, god néringslivet finns.

beredskap och
snabb hantering. | Yardvalsnimnden

Stimulera |:> Forslag har funnits till stimulanspeng
innovationsutveckling hos
hilsovalsaktorerna.

Regionala utvecklingsnimnden

Samarbete med ALMI ﬁ ALMIs méluppfyllelse dr mycket god
géllande Innovations- stod
till foretag som har
innovativa idéer i form av
innovationscheck till
foretagen

Information om ﬁ Genomfort.
stodmajligheter och
ansokningsblanketter pa
hemsida ska vara

genomfort.

Kompletterande funktion :> Enligt OECD finns i linet ménga spannande men i
for att stimulera den ett storre sammanhang, allt for smé foretag. En del
entreprenorsdrivna av denna utveckling kan forklaras via centralt
entreprendrsprocessen styrda innovationsprocesser. Men samtidigt sa finns

i vart glesa perifera omrade en entreprendrsdriven
innovationsprocess, som kommer ifrén de enskilda
foretagen. En forstudie visar pa behovet av en mer
efterfragestyrd process, som skall komplettera de
centrala initiativen. For att lagga grunden for denna
funktion dr rekommendationen att genomfora en
utvirdering som gér igenom de 44 pdgéende
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Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
samhiille * Ny fran 31/5 per
augusti

projekten, deras inriktning och vad de ger for
effekter, for att sedan utforma den kompletterande
funktionen.

Verka for genomforandet
av innovationsstrategin i
offentliga sektorn och
néringslivet i regionen

L]

Under 2017 arbetas primért med foljande fem
aktiviteter i det Regionala Innovationsprogrammet
(RIP) utifrdn Region Jimtland Hérjedalens roll att
leda det Regionala tillvixtarbetet;

e Aktivitet 1 - Regionalt verksamt.se

o Aktivitet 9 & 75 - Stédjande projektkontor

o Aktivitet 20 - Skapa Mdtesplats Jamtland
Harjedalen

o Aktivitet 66 - Skapa grans-6verskridande
motesplats

o Aktivitet 74 - Skapa stodjande motesplats for
cirkuldr ekonomi

e Aktiviteterna 20, 66, 74 och 75 kommer vi
operativt arbeta med inom vért projektkoncept
"SMICE" ("Samskapande Mittnordisk
Innovationsarena for Cirkular Ekonomi")
tillsammans med Soér- & Nord Trondelags
fylkeskommuner.

o Aktivitet 9 forbereder vi flera aktiviteter inom
tillsammans med innovationsstodsystemet bl.a.
via en ansdkan till Vinnova med projektnamn
"Grésrotskraft - flippat projektstod for eldsjélar”.

Aktivitet 1 arbetar vi med underlag for att hitta en
uthéllig 16sning i dialog med innovationsstod-
systemets parter.

Dialog om hur de 6vriga 75 aktiviteterna ska
genomforas forvéntas bl.a. ske medborgardrivet
inom de prioriterade moétesplatserna som Region
Jamtland Hérjedalen ansvarar for. I arbetet med
foretagsstod sa har RUN genom omrade néringsliv
mdj-lighet att bevilja medfinansiering for
investeringar i byggnader, maskiner,
marknadsforing, produktutveckling och
innovationsfinansiering. 64,3 mnkr har beslutats
under arets atta forsta manader. Projektmedel
anvinds ocksé for att initiera utvecklingsinsatser,
som till storsta del sker i ndgon form av samarbete
med foretag/organisatio-ner. Till och med augusti
har beslut fattats for 58,2 mnkr.

Exempel pa sddana insatser ar projekten
Almilnvest, Smart Industri, Strategisk
Kompetensforsorjning, Konstupplevelser i
varldsklass och Samarbete skolan och industri, dar
samarbetsparten &r just [UC Group AB. Ett annat
exempel &r finansiering av inkubatorn som har sin
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Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
samhiille * Ny fran 31/5 per
augusti

placering pa campus i Ostersund. Verksamheten har
erhéllit bade projektmedel och grundfinansiering.

Verka for att
besdksnéringen fortsatt
utvecklas i regionen

o

Enligt senast tillgdngliga statistik uppgick antalet
géstnatter totalt till 10,7 miljoner (+4%), varav 3
miljoner i kommersiellt boende

Genom deldgda bolag eller féreningar som regionen
ar medlem i, arbetar forvaltningen indirekt med
rubrikens mal. Ett exempel ar Jamtland Hérjedalen
turism, som arbetar med att utveckla turismutbudet.
Det handlar om allt fran foretagens och
destinationer aktivitetsutbud till foretagens egen
utveckling.

Kompetensplattformen sitter med i ett branschrad
for besoksnéringen (Swetour) som jobbar med
kompetensfragan inom branschen. Under 2017 har
ett Position Paper tagits fram inom Swetour dér
radets prioriteringar och aktiviteter &r definierade.

I samarbete med dvriga
Region Jdmtland
Hirjedalen stimulera
innovationer inom
sjukvard och omsorg

Under éret haft flera méten med Fou angéende
deras kommande projektansdkan 0.1-1.0.

Det omfattande projektet med att ta fram ett giftfritt
alternativ till blodpésar av PVC avslutades 30 juni
med slutrapportering i september. Projektet har haft
deltagande foretag fran flera lander och tester har
utforts av savil var egen specialistvard som
Karolinska universitetssjukhuset. Resultatet &r
mycket lyckat och kan ligga till grund for en
kommersiell lansering.

Interreg.projektet VélTel att utveckla
vélfardsteknologi inom bade regionen och lénets
kommuner arbetet pagar

Delta pa
foretagarforeningars moten
med information kring
stod- och sokmojligheter

e 26/1: Nyforetagarcentrum/Innanfors-akademin —
info-méte for nyanlédnda

e 21/2: Informationstraff i Ragunda — deltagande
foretagare, Nyforetagarcentrum, Almi,
Lansstyrelsen(Landsbygdsprogrammet),
Leader3Sam och Peak Region Science Park.

e 28/3: Bergs kommuns foretagarvecka

e 29/3:Kontrollantutbildning av véra kontrollanter
tillsammans med personal fran Tillvéixtverket.

e 6/4: Intern kontrollant-utbildning av
kommunernas Néringslivskontor. Information om
stod mm gavs. Berit & Gunilla

e 18-19/4: Deltagit informationsméte av
Europeiska Investeringsbanken — vi holl ingen
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info, men mingel.
”Oppen dorr” for att ta l Medarbetare pa niringslivsenheten har ett oppet
emot foretagsbesok och vilkomnande arbetssitt. Men det upplevs inte
Oppet och vialkomnande i lokalerna p4 Lagmannen
dér foretagen har svarigheter att ta sig in.
Era samarbete med ﬁ Moten med néringslivschefer/ tillvaxtchefer sker en
ommunernas A N .
R géng i ménaden, sammankallande dr omradeschefen
néringslivsenheter for niringsliv. Information om 1:1 medel till
néringslivskontoren sker fortlpande dver aret.
Effektiv Regionala utvecklingsnimnden
infrastruktur

kring vigar,
jarnvagar, flyg,
bredband och
digital teknik

Medverka i arbetet for
fossilfritt 2030

=

Arbete pagar bland annat fortsatt dvergang till
HVO inom kollektivtrafiken och inforande av El-
bussar i titortstrafiken i Ostersund i december 2017

Omrade Vilfard, klimat och kompetens arbetar
bland annat via lénets klimatrad.

Arbeta fram, och under ar
2018 faststilla, en ny
Lénstransportplan for
perioden 2018 — 2029
utifrn regeringens direktiv
och ramar. (redovisas som
aktivitet 2017, men som
mal 2018)

Forslag till Lanstransportplan 2018-2029 har
uppréttats i samrad med Trafikverket, kommunerna
och transportutvecklingsradet. Planen &r utsénd pa
remiss.

Verka for ett 6kat
kollektivt resande

Till och med juli manad minskar resande med buss
nagot. Antal resor pa tag dkar och uppgér till ca 77
000 resor. (71 000 foéregéende &r).

Resandet har samma omfattning som 2016, om
tagresor inkluderas. Resandet inom Stadsbussarna
okar 2 % jamfort med samma manad foregaende &r.

Verka for att Regionens
intressen tas till vara i
Trafikverkets forslag till
ny Nationell plan for
transportsystemet for
perioden 2018 — 2029.

Forslaget till Nationell plan offentliggjordes 31
augusti och dr nu ute pa remiss.

Verka for att minst 90 %
av alla hushall och foretag
har tillgéng till bredband
om minst 100 Mbit/s vid
utgangen av 2020
(redovisas som aktivitet
2017-2019, men som mal

Regionala utvecklingsndmnden har beslutat att den
regionala bredbandsstrategin ska revideras.

Arbete pagér via regionens bredbandskoordinator.
Statistik publiceras 1 gang per ar.
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2020)

Fler utexaminerade med
IT-kompetens

Ll

Har genomfort foreldsningar om digitalisering for
elever pA MIUNs Turimprogram.

Har haft traffar om kompetensforsorjning och
kvinnor/flickor inom IT yrken med Barn- och
utbildningsforvaltningen niringslivskontoret,
lircentrum Ostersunds kommun och MIUN.

Dialog med projektet LirOm och studie-
yrkesvégledares roll

Arbete med utveckling av statistik av
utexaminerade, sarskilt viktigt att den kan delas upp
pa flickor och pojkar.

Verka for en digitalisering
i samhillet

Initierat ett natverk for ansvariga for nya
dataskyddsforordningen i kommuner, forbund och
regionen.

Initierat utbildning i nya dataskyddsfoérordningen.

KITe ett samverkansprojekt for kommuner, férbund
och regionen inom kompetens, IT, eHélsa och
eForvaltning.

Deltar i interregprojektet SMICE med fokus pa
digitalisering

Béckedals Folkhogskola har startat nya
distansutbildningar och arbete pagér med att
utveckla dessa.

Kulturen har en
viktig roll for
regional
utveckling, hélsa,
delaktighet,
inflytande och
personlig
utveckling

Regionala utvecklingsnimnden

God spridning av
kulturaktiviteter med hog
kvalitet i regionen Minst
50 % av utbudet utanfor
Ostersunds kommun

Minst 50 % av utbudet till
barn och unga.

53%

o

52%

Genomfora Kultur i
véarden-program och
sérskilda
programaktiviteter for
seniorer

Kultur i varden ar foretrddesvis musikprogram for i
varden alla forekommande former av boenden, men
dven &ppna motesplatser for dldre. ett 40-tal
produktioner har getts till demensboenden,
dldreboenden, servicehus, dppna moétesplatser. En
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filmturné i dldrevarden har genomforts.
Utveckla arbetet med :> Jamtli redovisar utfallet i sitt bokslut
volontérsarbete
Fortsitta For att stirka arrangorsutveckling for Estrad Norr
arrangorsutvecklingsarbete dialog med kommunerna. Genom forbéttrad
t med sérskild inriktning kommunikation och framf6rhallning ska utbudet
pa unga arrangorer och vara relevant for mottagaren. Utbildning for
nyanlédnda arrangorer ges genom filmpool och riksteatern.
Oka méjligheten att arbeta 7 konstuppdrag, 7 regionenheter har fatt
med regionens konsultation av konstnérer, varav Strémsunds
konst inom hélso- och hilsocentral med samisk profil. Konstdatabasen har
sjukvarden uppgraderats. Ny utstéllning planeras i
Primusrummet.
Utveckla det pedagogiska 17 aktiviteter som exempelvis Konstkollo dar
arbetet med nyanldnda och ensamkommande och nyanldnda ungdomar deltagit.
ensamkommande barn Inom Kulturbussens aktiviteter har ménga
nyanlédnda barn o unga natts i alla kommuner.
Samverka for insatser i det Sarskilda stodinsatser till integration genom kultur
regionala om 11 aktiviteter. Integrationsworkshops har
integrationsarbetet genomforts inom film resp. bild och formomrédet.
Integration Regionstyrelsen

genomsyrar hela
det regionala
utvecklingsarbet
et

Utreda hur enhet for asyl-
flyktinghélsa kan vara ett
stod till Gvriga
verksamheter samt hur
enheten kan frimja positiv
hilsoutveckling for
asylsdkande och
nyanlédnda.*

Pagaende arbete i samverkan med chef for Asyl-
flyktinghélsa att tydligare beskriva arbetssitt och
prioriteringar i en flexibel organisation
anpassningsbar utifran de skiftande behov och
forutsdttningar verksamheten stélls infor.
Utvecklingsstrateg for asyl-flyktingfragor och
Samordnare Integration Regional utveckling
utarbetade har i enlighet med uppdrag tagit fram en
Plan for mottagande av asylsokande och nyanlénda
flyktingar. Planen utformades for att ge stdd till
verksamheternas dagliga arbete och framja att
verksamheterna i Region Jamtland Hirjedalen ska
klara sitt befintliga uppdrag och kunna ge
asylsokande den service och hilso- och sjukvard
som de har ritt till. Planen beskriver
ansvarsfordelning, Region Jamtland Hérjedalens
uppdrag, finansiering, samordning och samverkan,
erfarenheter och identifierade utmaningar och
utvecklingsbehov samt beredskap och styrgrupp
asyl-flyktingfragor. Planen godkéndes av
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regionledningen i maj 2017.

Genomfora
regiondvergripande
utbildningar inom omrade
asyl- och flyktingvard, dar
kulturkompetens ingar.

T

Tre utbildnings/foreldsningsdagar inplanerade
under hdsten 2017. ”Psykisk hélsa/ohélsa hos
nyanldnda flyktingar” 19 oktober

”Vad flyr jag fran- Vad kommer jag till” 28
november.

”tortyrskador, psykosomatik, sociokulturella,
professionella, samhélleliga och etiska aspekter
kring aktivitet, hilsa, vard, omsorg, rehabilitering
for etiska minoriteter” prel 6 dec.

Arbeta fram en lokal
modell for hur Region
Jamtland Hérjedalen kan
hjalpa sjukvardsutbildade
personer som soker asyl
eller fatt uppehallstillstand
att fa praktikplats eller ett
arbete inom hélso- och
sjukvérden, far sin
utbildning validerad och fa
sin legitimation.

Modell for praktik for nyanldnda akademiker inom
halso-och sjukvard publicerad av
personalavdelningen den 21 juni 2017.

Vardvalsniamnden

Folja upp hur vardgivarna
inom hélsovalet tar tillvara
pa kompetens som
synliggors och bereder
mdjlighet till anstéllning.

o

Genomfort i uppfoljning for 2016

Regionala utvecklingsnimnden

Utveckla samarbete med
kommunerna och
arbetsformedlingen kring
frdgor om inflyttades
mojlighet till anstillning

=)

Deltar i dialog med nationell och regional niva
angédende okade mojligheter for arbetsformedling
och kommuner att samverka i regionala’kommunala
projekt.

Samarbete pagér i Integrationsprojekten.

Utveckla och forbattra
metoder och processer i
samverkan med 6vriga
aktorer kring etableringen
pa arbetsmarknaden

=

Pégar i socialfondsprojekt UVAS - unga som
varken arbetar eller studerar. Har fatt férlangning
fram till 20 juni 2018.

Pagar i socialfondsprojekt Oppen Arena.Start
201704 med analysfas i de fem kommuner som
deltar i projektet for att darefter overga i
genomforandefas frdn och med oktober

Plug In2.0” har arbetat med att hoja kvaliteén inom
skolan s att fler erhaller examen-utbildning vilket
underlattar intrddet pa arbetsmarknad. En
forutsdttning dr ett néra samarbete med
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Kommentar

arbetsmarknad och tydliga strukturer
Pégér i projekt integration Jamtland Hérjedalen

Styrgruppen for projekt Yrkessprék har paborjat sitt
arbete med att hitta modeller och smidiga
samverkansformer mellan aktorer kring utrikes
fodda. I forlangningen ar malet att stirka
utrikesfoddas kompetens inom branscher med stor
efterfrdgan pé arbetskraft.

Utveckla modeller och
strukturer for
sprakinldrningen

Plug In2.0 ett av malen &r att arbeta med
nyanldndas larande , en del kommuner ar fordjupat
si mer inom det, (SprsIm)

I projekt Yrkessprdk som arbetar med utveckling
av SFI dr analysfasen klar och man gér in i
genomforandefasen i september.

Ett arbete for att médta och analysera
genomstromningen pa gymnasiets individuella
program for sprak (IMSPR) har pabdrjats.

Ett av malen for projekt Yrkessprak, som gatt in i
sin genomforandefas, ar att effektivisera
sprakinldrningen for vuxna utrikes fodda.
Deltagande larare och utbildningschefer har
rekryterats till utbildning som startar i september

Samverka och stotta
civilsamhillets insatser for
integrationen av
nyanlénda och inflyttade i
regionen

Ett exempel pa utvecklingsarbete for att stodja
foretagsutveckling och arbetsskapande
sysselsittning inom sociala foretag &r det projekt
Arbetsintegrerande sociala foretag, som Region
Jamtland Hérjedalen tilldelats av Tillviaxtverket.
Projektet genomfors i samarbete med Ostersunds
kommun, Samordningsférbundet och Coompanion
Jéamtlands lén.

Biéckedals Folkhogskola avslutade kursen
”Svenska fran dag ett” under varterminen 2017 for
asylsokande med totalt 287 deltagarveckor
tilldelade.

I projekt Jamtland Hérjedalen har ndgra kommuner
en frivilligsamordnare som koordinerar arbetet i
kommunen.

Dialog med kommuner och Lansstyrelsen hur
arbetet ska fortsitta att utvecklas och goda exempel
och erfarenheter ska spridas i ldnet.

Jamtland

Viardvalsnimnden
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HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
samhiille * Ny fran 31/5 per
augusti

Hiirjedalen har
en okad

inflyttning med
fler i arbete och
okat foretagande

Sékerstilla att
medborgarna far tillgdng
till likvérdig vard och
kénner trygghet. Viktigt
vid planerande av vardens
utveckling och i
samverkan med
kommunerna.

L

Folja utvecklingen for
vardgivarna i granstrakter
och turistorter kring hur de
arbetar for att bli attraktiva
for utomlanspatienter

L

Arbete pagér med att bli attraktiva for alla patienter

Regionala utvecklingsnimnden

Faktabaserad
kunskapsspridning om det
demografiska ldget och
dess storsta
paverkansfaktorer

—>

Med bas i tidigare arbeten, OECD-rapporten och
sammanstéllningen av Laget i ldnet har ett samlat
program for befolkningsékningen i Jdmtlands 1én
utformats. Det bestar av en helhet med 7 olika
insatsomraden med en samordnande
koordinatorfunktion upprétthallen av Region
Jamtland Hérjedalen. Utfallet baseras pd en mdten
med olika aktdrer och personer, dér en fordjupad
dialog genomforts kring malséttning, prioriteringar
och innehall. Det slutliga resultatet har [6pande
redovisats i olika regionala instanser och
sammanhang. Beslut dr sedan taget att starta arbetet
med Programmet for 1angsiktig
befolkningsutveckling, dér nésta steg &r att utforma
en handlingsplan, med budget for de kommande
aret. Mélet ar att kunna faststilla en langsiktig,
helst 10-arig plan vid arsskiftet

Dialog med nationell niva angaende vikten av
Migrationsverkets nérvaro i ldnet och att antalet
nyanlédnda positivt paverkar
befolkningsutvecklingen. Viktigt &r dven att fa
mdjligheten att arbeta fram lokala modeller for att
minniskor ska vara egenforsérjande och ddrmed
oka chansen till att de bor kvar.

Néra samverkan med
kommuner och néringsliv
géllande inflyttning och

rekrytering

Tva integrationschefsméten och en workshop har
genomforts under perioden. En handlingsplan for
hostens gemensamma arbetsomraden har tagits
fram vilket bl.a. &r styrgrupp for projekt Integration
Jamtland Héarjedalen, genomstromning pé
gymnasiet, trafikkunskap el liknande, 6ka andelen
nyanlénda i arbete och studier.

Forbittrad

Regionstyrelsen
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psykisk hilsa

Utveckla
behandlingsmetoder och
forebyggande insatser for
psykisk hélsa.

L

Stdd och behandlingsplattformen ar klar att
anvinda inom Regionen. Upphandling av moduler
som ska anvéndas av vuxenpsykiatrin och
primdrvarden genomfordes under varen. Utbildning
av tilltdnkta behandlare genomfordes ocksa under
varen. Halsocentralen pabdrjade patientarbete strax
fore sommaren. Inom dvriga primérvarden och
inom vuxenpsykiatrin kommer arbetet starta under
hdsten.

Utveckla samverkan med
Norge, Visterbottens lans
landsting och Norrbottens
lans landsting om stérkt

psykisk hilsa bland samer.

Ett gemensamt projekt har startats tillsammans med
SANKS (samiskt nasjonalt kompetenssenter —
psykisk helsevern og rus), Vésterbottens lans
landsting och Region Norrbotten. Medel har efter
ansoOkan tilldelats fran Socialdepartementet, for att
etablera ett kunskapsnétverk for samers hélsa. For
innevarande ar finns 3 miljoner kronor.

Projektets dvergripande syfte &r att bidra till att
forbéttra tillgdngen pa hilso- och sjukvard som tar
hinsyn till samers sprak och kultur. Projektet ska
identifiera centrala vardverksamheter, samordna
och tillvarata kompetens inom omradet samt hitta
sdtt for hur denna kompetens ska kunna anvandas
pa dndamalsenliga sitt. Projektet ska ocksé ta fram
en gemensam strategi for samers hélsa.

Genom uppdrag till
samordnare pabdrja ett
regiondvergripande arbete
med att f6lja upp och
utveckla det
suicidpreventiva arbetet.*

Samordnare for att pdbdrja det regiondvergripande
forebyggande arbetet att minska sjdlvmord
tilltrddde i maj. Framtagande av regional
handlingsplan for suicidpreventivt arbete
péabdrjades i juni, med deltagande frdn Region JH
och kommunerna i ldnet. Ansatsen ar att
handlingsplanen ska vara fardigstélld i mitten av
2018.

Det pagér dven en satsning genom utbildning av
instruktérer i MHFA (forsta hjdlpen till psykisk
hélsa). Under hosten kommer 35 personer att
utbildas fordelade till kommunerna, Jamtlands
gymnasieforbund (elevhilsan), sameorganisationer,
jégarforbundet samt vuxenpsykiatrin och
primérvarden.

Hogre grad av samverkan
och samarbete med andra
sarskilt skolan.

Samverkan &r i manga delar god mellan BUP och
elevhilsa samt socialtjansten. Dock finns
forbattringspotential och mélet om “hdgre grad”
har ej uppnétts generellt sett. Starten av
samfinansierat team mellan BUP och socialtjansten
i Ostersund (IKB) #r dock ett undantag. Fér bittre
samverkan mellan BUP och Elevhilsa skulle en
skriftlig 6verenskommelse mellan kommunerna
och Regionen behdva upprittas specifikt kring
samverkan BUP och Elevhilsan. En
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overenskommelse utdver det som regleras i
Jamtbus.

Viardvalsnamnd

Folja utvecklingen av
behandlingsmetoder och
distansoberoende teknik
for behandling och
forebyggande arbete inom
psykisk hélsa

—

Kommer att ingé statlig satsning

Folja upp handlingsplanen
for den statliga satsningen
om psykisk hélsa

—

Pagar

Regionala utvecklingsnimnden

Sérskilda prioriteringar i
folkhilsoarbetet ska vara
att frimja den psykiska

hélsa samt att forebygga

psykisk ohélsa hos unga

—

Tva samordnare har utsetts fran regional utveckling
att leda arbetet med den ldnsovergripande
handlingsplanen psykisk hélsa for Region Jamtland
Haérjedalen och lanets kommuner. Processarbetet
har paborjats och 16per enligt plan. Under varen
genomfordes en lansovergripande analys inom
omradet barn och ungas psykiska hilsa (upp till 24
ar). Bland annat genomf6rdes en
enkétundersokning avs den psykiska hélsan i lanet
med drygt 700 respondenter. Resultatet av analysen
lagger grund for de mal som tas fram inom ramen
for handlingsplanen. Senast 31 oktober ska 2017 ars
arbete aterredovisas till SKL. Inom omréde psykisk
hilsa holls det i mars 2017 en regional konferens
kring suicidprevention med 450 deltagare.

En lansovergripande riktlinje; samverkan i form av
Barnhilsoteam har tagits fram under véren (beslut
september) och ska implementeras i kommunerna.
Barnhélsoteam syftar till en tidig samverkan mellan
forskola, BVC och socialtjanst.

Ett exempel pé utvecklingsarbete for att stodja
foretagsutveckling och arbetsskapande
sysselsittning inom sociala foretag &r det projekt
Arbetsintegrerande sociala foretag, som Region
Jamtland Hérjedalen tilldelats av Tillvixtverket.
Projektet genomfors i samarbete med Ostersunds
kommun, Samordningsférbundet och Coompanion
Jamtlands lén.

En Regional samordnare for suicidprevention har
anstéllts. Arbetet med en Regional handlingsplan
for suicidprevention har paborjats och forvéntas
vara fardig i mitten av 2018.
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Biéckedals Folkhogskola har startat upp
studiemotiverande folkhdgskolekurs (SMF) under
hostterminen for att ge ungdomar som saknar betyg
fran grund- och gymnasieskolan ett 6kat
sjalvfortroende att studera och ddrmed fé jobb. Vi
har blivit tilldelade 32 platser och utav dessa har
Arbetsformedlingen anvisat 11 platser.
Projekt Plug In2.0 arbetar med framgéangsfaktorer
(framtagna av projektet) for att utveckla metoder
och modeller i arbetet med ungas/hilsa och ohilsa
Hilsofraimjande | Regionstyrelsen
;)ecvhnggsgvgiﬁkor Utveckla rutiner for ﬁ Rutip framtagen for att ”fréga om vald i néra .
och samordnad upptéckt av barn Qch unga ?elatlon.er”. Likasa finns ru.tln for dokumentgtlonen
hiilso- och som utsétts eller rlskerar i Cosmic samt dokumentatlon/.éirendehant?rmg av
sjukvard for att utséi‘gtas for psykiskt orosgnmélan. Funktlonsansvarlg' for véld i ndra
minskade och fysiskt fortryck. relationer utsedd pa BUP. Samthg pe.rsonal skall
sjukskrivningstal under 2017 genomgé webutbildning i fragor som

ror vald i néra relationer.

Etablera ett gemensamt
chefsnitverk for BUP och
elevhilsan dér ocksé
ungdomsmottagningarna
har mgjlighet att delta. *

Omradeschef BUV samt Enhetschef
Ungdomsmottagningarna deltar i chefsnitverk med
elevhélsochefer.

Riskbruksverksamheten
ska prioritera aktiviteter i
syfte att minska
tobaksbruket hos
ungdomar inom
handlingsplanen for en
tobaksfri region 2025.

Aktuella aktiviteter:

”Stopp det dr du vérd”.

Motiverande samtal till personal som skall stodja
ungdomar som vill minska tobaksanvéndning.
Informationskampanj om goda levnadsvanor.

Tillsammans med
kommunerna analysera
resultat fran hélsosamtal i
skolan, med syfte
forebygga dvervikt och
fetma hos barn och
ungdomar.

Rapport om hilsosamtal analyserad. De kommuner
som velat ha hjélp har fatt det.

Barnombudens roll ska ses
over och utvecklas.*

Ingen foréndring sedan foregédende rapportering.
Ny framgéngsfaktor sedan i maj. Efter uppfoljning
har f6ljande beslutats: att forbattra rutiner for att
tillgodose barnens ritt som anhoriga nir misstanke
om vaéld finns i néra relationer, samt att folja upp
hur rutin f6r orosanmélningar f6ljs.
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Region Jamtland
Haérjedalen ska ha ett
hilsofrdmjande och
sjukdomsforebyggande
arbetssitt (inom
levnadsvanorna tobak,
alkohol, motion, och goda
matvanor).

—

Manga insatser i det dagliga arbetet sa som
tobaksavvénjning, viktiga mammor, START
kampanj, motiverande samtal om matvanor, droger,
motion.

Arbeta efter langsiktig
utvecklingsplan for att
minska sjukskrivningar i
lanets befolkning.

Arbete sker i linje med den langsiktiga
utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i Jimtlands
lan sjunker snabbast i landet och malet for &ret har
med rége uppnatts.

Utveckling nya sjukpenningtalet ar 2014-2017,
totalt i lanet

amRiket ==j3amtland

R I I I S .Y
S A M A A

Region Jamtland
Hirjedalen ska vid utgéng
av 2018 ha stabila och
fungerande rutiner for
samordnad tidig
rehabilitering och ha hog
kompetens inom

Arbete pagar med att tydliggdra rutiner och att
skapa stabila former for samverkan mellan varden,
Ovriga berdrda myndigheter och lénets arbetsgivare.
Utbildning av ST-lékare i forsdkringsmedicin pagér
pa ett strukturerat sdtt sedan méanga ar. Under 2017
har dirutdver riktade utbildningsinsatser gjorts for
alla ldkare i primédrvard och psykiatri, i samarbete

forsakringsmedicin. mellan processledningen i sjukskrivningsprocessen
och Forsdkringskassan. Web-utbildning i
forsakringsmedicin kommer inom kort att finnas
tillgénglig for samtliga ldkare i Saba-cloud.
Virdvalsnimnden

Ge information om
vardvalen till
medborgarna pé olika sétt
sd att de blir mer kinda.

Planering infor hosten

Folja upp tillgéngligheten

Gors manadsvis

Infor regionfullméktiges
sammantrade 1 juni
anpassa ett
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[

forfragningsunderlag for
hilsoval, barn- och
ungdomstandvérd och
medicinsk fotvard 2018
med utgdngspunkt fran
strategiska mal i
regionplanen.

Arbeta for jamlik
tandhélsa i ldnet och
tillgodose sdrskilt utsattas
behov av tandvard tex
bedomningstandvérd och
nodvandig tandvard.

Oka kunskapen hos linets
medborgare om det
reformerade
tandvardsstodet.

Folja utvecklingen av
sjuktalen i lanet.

=)

GoOrs manadsvis

Medverka och bevaka
fragor som ror arbetet med
samverkan i norra
regionen

=

Aktivt arbete utifran
folkhélsopolicyn och
regionens arbete genom
”Mobilisering mot droger”

Myndighetssamverkan inom arbetet med vald i
néra relationer. Pagaende arbete med region,
kommuner, polis, dklagare och lansstyrelsen
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Perspektivet Patient

16

Framgéngsfaktorerna inom perspektivet Patient verkstills av regionstyrelsen och

vardvalsndmnden.
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
patient * Ny fran 31/5 per
augusti
Patientsiker Regionstyrelsen
jamlik och Denna framgangsfaktor &r ny efter genomgang av

jamstilld vard
av god kvalitet
efter behov

Péborja arbete med en
overgripande handlingsplan
for jamstalldhetsintegrering
i syfte att fungera som en
plattform for
jamstilldhetsarbete.”

—

tertialrapporten for april. Jamstélldhetsintegrering i den
tankta handlingsplanen omfattar hela regionens
verksambhet.

Jamlik vérd dr en viktig del av begreppet god vard. Det
ar vésentligt att anvdnda alla dimensionerna av
begreppet god vard anvinds vid redovisning och
analyser. Det bor goras inom ramen for kartlaggning av
vad som gors baserat pa att

Utvecklingsstrateg tilltrdder sin tjanst den 1 september.
Overgripande handlingsplan for
jamstélldhetsintegrering i syfte att fungera som en
plattform for jamstélldhetsarbete bor pabdrjas under
hoésten, men blir sannolikt inte helt klar, utan far
fortsétta inpd nista ar.

Varden ska foljas upp med
konsuppdelad statistik dér
det &r mgjligt och resultaten
analyseras for minst tre
diagnoser. Dér skillnader
foreligger ska forslag pa
atgérder ldmnas.”

Konsuppdelad statistik finns att ta fram for de flesta
matetal. Rutin hur man kan arbeta med kdnsuppdelad
statistik finns.

Verksamheterna beskriver att de tar fram statistik
konsuppdelat och vidtar dtgarder da de ser skillnader.
Tillsammans med regional utveckling gors pa uppdrag
av sociala vard och omsorgsgruppen en analys av
fallskador. Resultat berdknas finnas tillgéngligt i slutet
av november.

Fler patienter som besoker
sjukvarden ska fa
lakemedelsberittelse vid
utskrivning fran slutenvérd.”

Det genomsnittliga vérdet i Regionen har okat fran
29,5% till 31,63%. Omrade Medicin har sedan flera ar
lamnat ut ldkemedelsberéttelse vid utskrivning till
nérmare 80-90% av patienterna. Arets Skning beror
framst pa att omrade Ortopedi lamnat ut
lakemedelsberittelse i storre utstrackning. Tyviérr kan
inte Omrade Kirurgis métresultat himtas pa grund av
att deras utdata inte &r rétt kopplad i COSMIC.
Felsokning pagar.

Ytterligare minska och f6lja
upp forskrivning av
antibiotika.

I juli hade Regionen minskat antibiotikaforskrivningen
med 3% jamfort med foregdende ar (266 rec/TIN
jamfort med 273/TIN). Det ar fortsatt en stor spridning
mellan hilsocentralerna, vilket gor att lokalt Strama-
arbete riktar in sig pd de hélsocentralerna med hogst
forskrivning.

En 6versyn av
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screeningfragorna om
tandhilsa for BVC ska
genomforas.”

En journal granskning av 3-
aringar remitterade till
pedodontist ska genomforas.

Oversyn av screeningsfrigorna ska ske under 2017.
Screening av barn 0-2 ar i samarbete med
sjukskoterskor pd BVC gors sedan 2014. Andel
screenade 2 — aringar har okat fran 24 % till 32,5 %
2016. Aven andelen med tandvardstgérder har okat
fran 4,5 % till 12 % 2016.

Journalgranskning har skett av 3 aringar remitterade till
pedodontist.

Fler enheter ska tillimpa
rutiner for samordnad
individuell plan (SIP) och
egenvard.”

Planerade atgérder finns, men 4r beroende av IT-stod
for SIP. IT-stodet &r under utveckling och berdknas
klart under nésta ar. Egenvérdsmall finns i COSMIC,
utbildning har utforts.

Fortsatt arbete inom
Ledningskraft for att beakta
de dldre och multisjukas
behov av vérd och
kontinuitet i denna. Tillgéng
till specialistkompetens och
teamresurser ér viktigt for
dessa grupper.
Implementering av
narvardsteam ska f6ljas.

Mobilt narvardsteam (MiNT) dr i géng, fortfarande i
projektform och med finansiering av
professionsmiljarden

Ny uppdragsbeskrivning for Ledningskraft ar klar.
Arbete med ”Lagen om samverka vid utskrivning fran
slutenvérd” (LOSUS) pégar i projektform

Intensivt arbete med Hemsjukvardsavtalet pagér

Vardkvalitet ska bibehéllas
eller forbéttras i minst tre

stora patientgrupper utifran
resultat i kvalitetsregister. *

Strokevard — reperfusion vid stroke

Hjéartsjukvard — Reperfusion i tid

Cancervard— Tid frén misstanke om brdstcancer till
operation < 28 d.

Implementera nationella
riktlinjer for
sjukdomsforebyggande
metoder och dérigenom
synliggora det forebyggande
perspektivet i
vardprocesserna. Det
hélsofrdmjande arbetssittet
ska framja goda matvanor,
fysisk aktivitet, minskat
tobaksbruk och alkoholbruk.

De nationella riktlinjerna ar implementerade vid att
enklare rad angaende tobak, alkohol, motion och kost
ges av samtlig yrkesgrupper som traffar patient,
raddgivande samtal ges av legitimerad personal,
behandling med mer &n ett besdk ges i exempelvis
gruppverksamhet vid rokavvénjning.

Den reviderade rutinen "Att
stdlla fragan om véld och
hantera svaret” ska tillimpas
i hogre utstriackning &n
2016.

Informationsinsatser har givits och stdd har erbjudits
till verksamheterna. Anvindande av mallen
”valdsutsatthet och / eller oro for barn” i
journalsystemet COSMIC har okat, vilket tolkas som
att rutinen anvénds i 6kad omfattning.

Utveckla samarbete mellan
primérvarden, psykiatri och

Samarbetsformer mellan vuxenpsykiatri och
primdrvardens medicinska ledning finns genom
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specialiserade somatiska
vérden for att tidigt
identifiera riskpersoner for
suicid.

handléggningsdverenskommelse och
Zamsynsdokument som reglerar hur samarbetet ska
ske. Arbetet med suicidprevention kommer att
forstarkas sedan sérskild samordnare rekryterats.

Identifiera behov av
vardniva hos personer som
ofta soker akut vérd.

Mangbesokarprojektet startade under varen. Bl a traff
med Osd kommun, tittat pd metod for att identifiera
mangbesokare, traff med mobila nérvardsteamet, mote
med chefldkare mm. Inget arbete har bedrivits under
sommaren eftersom projektsjukskoterska arbetat 1
patientnéra arbete. Plan att ta kontakt med patienter
efter sommaren.

Bedriva ett aktivt
patientsékerhetsarbete i hela
Region Jimtland Hérjedalen
och arbeta forebyggande for
att minska vérdskador (t.ex.
fall, trycksér, undernéring,
blasoverfyllnad). Arbetet ska
i forekommande fall
bedrivas tillsammans med
kommunal vard.

Patientsdkerhetsdialoger genomfors enligt plan.

Implementering av ny foreskrift for

vardskadeutredningar pagar. Arbetet med att forebygga

vérdrelaterade infektioner fortgar d&ven det enligt plan

med bland annat utbildningar och hygienronder.

Ombyggnations- och ventilations fragor har tagit tid i

ansprak.

Arbetet med sdkert inforande av lakemedelsmodul i
COSMIC pagar.

En regiondvergripande gruppering for Trycksér dr
under uppstart.

P4 grund av resursbrist har delar inom
patientsékerhetsarbetet som avvikelsehantering
och medborgarinformation halkat efter.

Vardvalsndmnden

Folja upp hilsovalet 2016
med fokus pa kontinuitet och
om primédrvarden ar jamlik
och jamstalld i lanet.

Se over tilldggsuppdraget for
folkhélsoinsatser infor 2018.

Ingen foréndring infor 2018

Utveckla vardvalen s3 att de
motsvarar befolkningens
behov.

Ingen métning genomford 2016. Oklart 2017

Folja utvecklingen géllande
standardiserade vardforlopp
for cancer.

I syfte att kunna ge béttre
och snabbare vard for
personer med psykisk
ohélsa, folja upp hur
samverkan mellan
specialiserad psykiatri,
psykosociala enheter inom

2 = U= =

Handlingsplan dr pa gang
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patient * Ny frén 31/5 per
augusti

primédrvard och andra
samhéllsaktorer utvecklas

Folja upp vardvalet for
barntandvard sa att vardvalet
for barntandvarden kan
utformas sa att den blir
likvérdig i hela lanet och har
hog kvalitet.

T

I det forebyggande arbetet
folja hur barn med risk for
samre tandhilsa fangas upp.

Utv av IT-stod pagar

Folja upp vardvalet for
medicinsk fotvard utifran
om den utmaérks av kvalitet,
lattillgénglighet, kontinuitet,
professionellt bemdtande
och god service.

—
—

Tillsammans med
regionstyrelsen genomfora
strategiska upphandlingar av
privata vardgivare dér de
kan komplettera varden som
bedrivs i egen regi

Region Jimtland
Hiirjedalens
vard ska sa langt
mojligt ges i
hemmet eller s&
nira hemmet
som mdjligt

Regionstyrelsen

Primérvérden ska erbjuda de
vardsokande kontinuitet och
vid behov ett
multiprofessionellt
omhéndertagande.

Inférande av arbetssitt med triage, inférande av Gppen
mottagning/léttakut
Identifiera méngbesdkare/multisjuka

Specialiserade varden ska
tillsammans med primérvard
och kommunal vard dndra
arbetssatt for att delta i
utveckling av vard i
hemmet.

Ett ndrvardsteam har startats for att kunna méta
patienterna i deras hem. Teamet bestér av ldkare och
sjukskoterska. Projekt aterinskrivningar. Primérvérden,
specialiserade varden och kommunerna arbetar aktivt
med nytt hemsjukvardsavtal. Avtalet skrivs utifran att
intentionerna i Den nya lagen om utskrivning fran
sluten vard (LOSUS) ska vara mojliga att forhalla sig
till.

Inom Region Jamtland
Hiérjedalen och tillsammans
med kommunerna utveckla
nya arbetsformer for vard pa
distans och mobila
16sningar,

I VélTel har den organisatoriska grundstrukturen lagts,
kontakter med kommuner i Norge och Sverige for att
ge information och att géra en behovsinventering har
gjorts/ alternativt dr snart fardiga. P4 motsvarande satt
har kontakter med foretagen tagits 1 bagge lander. I ett
delprojekt har en verksambhet (fickultraljud) startats och
i tva av tre delprojekt finns nagra idéer pa projekt langt
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. REGION 20
JAMTLAND
HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
patient * Ny frén 31/5 per
augusti
gangna. Ytterligare kontakter, fr.a. med foretag behovs
under det ndrmsta '2-aret for att uppna mélet om minst
ett genomfort projekt inom varje delprojektomrade.
SS:I)I? sgra f;sd::rllldzni};lzz‘gzr ; D Stdd till anhoriga som ger vardande insatser i hemmet
hem ri ot ar 1 forsta hand ett ansvar for kommunerna.

’ Dock dr kontakter med anhdoriga visentliga dven inom
regionens verksamheter och stdd till dem kan
tillgodoses via t.ex. kontaktsjukskdterska eller kurator.
Mobila verksamheter ger ett utokat stod till anhoriga
utdver sedvanligt stod i samband med besok pa
hilsocentral eller sjukhus.

Infqmera vards?kanQe at D Samtliga mottagningar arbetar aktivt for att patienter
anvénda 1177 vardguidens ska anvanda sic av 1177
webbplats: 1177.se med & ’
tillhérande e-tjanster (fd
MVK).
Virdvalsnimnden
Folja specialiserade vardens |:>
utveckling av vard i hemmet
tillsammans med priméarvard
och kommunerna.
Folja utveckling géllande ﬁ
distansoberoende metoder
och arbetssétt dd mer vard
ska utforas i eller nédra
hemmet.

Fordjupat Regionstyrelsen

t
;amarbe e med I samarbete med Goda samverkanskanaler upparbetade géllande
ommunerna

avseende barn,
unga, ildre och
utsatta grupper.

kommunerna erbjuda
nyanlidnda en hélso- o
sjukvard utifran deras
behov.

kvotflyktingar samt nyanldnda som kommunplaceras
efter asylboenden. Géllande direktkommande
anknytningsinvandring finns vissa kvarstdende
fragetecken.

Identifiera valdsutsatta
personer och erbjuda ett

Anvindande av mallen valdsutsatthet och / eller oro
for barn” i journalsystemet COSMIC o6kar. Se dven 27.

fungerande Alla gravida tillfrdgas i vardkedjan om vald och vald i
omhéndertagande. nira relation vid ett sarskilt besok pd MVC
Virdvalsnimnden

Folja upp hur :>

hélsovalsaktorerna arbetar
utifrdn Region Jamtland
Hirjedalens 6vergripande
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. REGION 21
JAMTLAND
HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
patient * Ny frén 31/5 per
augusti

mal med gemensamt

agerande nér det géller barn,

unga, dldre och andra utsatta

grupper.

Folja utveckling av :>

familjecentraler, elevhélsa

och ungdomsmottagningar.

Folja arbetet med hur :>

onddiga inldggningar

undviks
Biittre Regionstyrelsen
bemotande och Utifién viirdegrund och :> Meda.rbetarutblldmng genomford, dér malet om at.t
anpassad o e . samtliga medarbetare skulle ha genomfort utbildningen

o normkritiskt forhallningssatt . . . .

kommunikation identifiera brister och vidia 2016 inte uppnéddes. Regionledningen beslutade under
pa patientens Atedrder som stodier varen 2017 om ansvar och plan for fortsatt arbete med
villkor & ! virdegrunden. Med utgangspunkt frdn denna plan och

professionellt bemotande.

beslut, arbetas nu med att integrera virdegrund i ett
professionella forhéllningssétt.

Tilldimpa rutin for samtal
med barn som anhoriga vid
dodsfall och svéra
sjukdomar.

Rutin for samtal med anhdriga barn finns och ar kénd.
Vi saknar mojlighet att f6lja upp den pa ett bra sétt.
Satsning pa BRA-samtal fortsitter. Under hosten
kommer ett arbete med syftet att f6lja anhoriga barn till
brdstcancerpatienter att genomforas

Utveckla analys och styrning
utifran resultat av
patientenkéter eller andra
kéllor for patienters
erfarenheter/synpunkter.

Under 2017 finns planering for att nationell
patientenkit ska genomforas inom priméarvard. Analys
av resultat kommer att genomforas, forberedelsearbetet
ar klart fran Region Jamtland Hérjedalens sida.

En annan kélla som flera verksamheter anvander sig av
ar patientupplevd kvalitet, vars resultat aterfinns i en
del av kvalitetsregistren.

Forbittra kommunikation
med patient med hénsyn
tagen till behov av tolk,
skriftlig information om
behandling, behov av
teckensprak, punktskrift.

Inom ramen for arbete med nationella minoriteter pagar
overséttning av texter till sydsamiska. Detta har varit
mojligt att gora tack vare att medel fran
professionsmiljarden kunnat anvéndas.

Inom asylhélsan har insatser genomforts for att
sikerstilla att det finns tolk tillgénglig da det behovs.
Inom de verksamheter som nyanlidnda oftast besoker ar
kunskapen om vikten av tolk bra.

Folja upp hur
hélsovalsaktorerna arbetar
utifrén Region Jamtland
Hirjedalens dvergripande

Pagar
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. REGION 22
JAMTLAND
HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
patient * Ny frén 31/5 per
augusti
mal med lattillgénglig,
tydlig och anpassad
information till olika
malgruppers forutsittningar.
Analysera behov av :> Pagdr
anpassad kommunikation
och kommunikation kring
vardvalsmdjligheter.
Oka - .
patientinflytande Oka patientmedverkan ﬁ Patienter var med i HIFA urologen och de kommer
genom bland annat . .
. ocksa att vara med HIFA Glaukom som startar i
deltagande i
forbattringsarbeten och i november.
uppréttandet av
standardiserade vardforlopp.
I al.l a verksamheter ska ﬁ Brukarrad finns inom flera verksamheter. Det blir allt
patienterna ha inflytande li . frerfracas £
och deras erfarenheter tas vanligare att patlentgruppsrgpr.f:seiltapter efterfragas for
tillvara genom brukarrad deltggande med synplomkter i forbattringsarbete. Om
. .. det inte finns brukarrad, arbetar verksamheterna for att
eller pd annat sétt. . o -
mota intressenter pa annat satt.
Arbeta for ett mer Planering padgér med “min vardplan” inom
personcentrerat arbetssétt cancervarden
genom individanpassad :> Informationsoverforing med patienten pa vardavd
information och anvidnda (bedside)
personens egna resurser dvs. Inom medicinska specialiteter har personcentrerat
vad denne kan gora sjalv. arbetssitt aktivt efterstravats. Test av sédrskild vardplan
i journalsystemet har utforts, men ar dnnu inte
implementerad. Personcentrerat arbetssitt och
individanpassad information ar en aktivitet i hdlso- och
sjukvardsférvaltningens verksamhetsplan.
Utveckling av att né information via ex 1177.
Behandlingar via digital teknik ex KBT
Journal pa nitet ska inforas :> t]?l?rfa}().krzzltl :;tforande 1/10 2017, som tyvérr kommer att
under 2017 '
Virdvalsnimnden
Félja upp hur Gors 1 bokslut

hélsovalsaktorerna arbetar
med att tillvarata kunskaper
och synpunkter, till exempel
genom brukarrad.

=
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Perspektivet medarbetare

Framgéngsfaktorerna inom perspektivet Medarbetare verkstills av regionstyrelsen och regionala
utvecklingsndamnden. Men regionala utvecklingsnimnden har samlat sina medarbetaremal i
forvaltningens verksamhetsplan. En uppf6ljning av de mélen aterfinns i ndmndens delarsbokslut.
Vardvalsnimnden har ingen egen personal och inga egna mal under medarbetarperspektivet.

23

chefer i organisationen ger
forutséttningar till ett gott
ledarskap.

—

Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
Medarbetare * Ny frén 31/5 per
augusti
Regionstyrelsen
Attraktiv Tydliga férvantningar pa Arbete med ledningsdeklaration och
arbetsgivare yaue garp &

chefsutveclingsprogram pagar.

Formulér for uppdrag for chefer samt chefer med
uppdrag som verksamhetschef finns faststéllt

Vigledande for
arbetsorganisationen ska
vara att varje medarbetares
kompetens anvinds fullt ut.
Alla ska synas och fa
aterkoppling och vid behov
stod.

T

En modell for karridrvégar har utformats. Ett antal
yrkesgrupper har pabdrjat yrkes- och
verksamhetsanpassningar. Allteftersom det arbetet blir
klart kommer det att framga tydliga karridrvagar och
kompetensutveckling for samtliga yrkeskategorier
inom hélso- och sjukvard.

Medarbetarnas arbetsinnehéll ska kontinuerligt
omprovas. I det arliga medarbetarsamtalet dr detta en
viktig punkt som diskuteras mellan chef och
medarbetare. Ett resultat av medarbetarsamtalet dr en
kompetensutvecklingsplan.

Region Jimtland Hérjedalen
ska vara en attraktiv
arbetsgivare for bade
kvinnor och mén.

En handlingsplan har uppréttats med ingéende
aktiviteter fran handlingsplanen Attraktivare
arbetsgivare t.ex. karridrvégar, kompetenskort for
underskoterska, sjukskoterskans forsta ar.
Handlingsplanen revideras arligen.

Alla medarbetare ska arbeta
utifrén ett tydligt fokus pa
vilka Region Jamtland
Harjedalen ér till for, dvs
patienter, kunder och
brukare.

I Introduktion for nyanstéllda ges information om vad
som forvintas av varje medarbetare. Regiondirektor
och politiskt ansvariga finns pa plats.

Region Jimtland Hérjedalen
ska vara en hdlsofraimjande
arbetsplats med goda
anstillningsvillkor och
tillgéng till hédlsoframjande

Arbetsmiljoenkiten visar pa ett ndgot hogre varde i
februari (4,61) 1 jamforelse med oktober 2016 (4,59).
Februaris 2017s vérde &r det hogsta sedan métningar
borjade i februari 2014.

Under éret har fackliga organisationerna och
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. REGION 2 4
JAMTLAND
HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
Medarbetare * Ny fran 31/5 per
augusti
insatser. arbetsgivaren tréffat dverenskommelse om

arbetstidsmodeller for dygnet runt verksamheter.

Regionens virdegrund ska
vara végledande i
medarbetarnas vardag for att
utveckla arbetsmiljon och
dérmed stérka bemotande

T

Medarbetarutbildningen ska genomforas av samtliga
medarbetare, sérskilt fokus pa nyanstéllda. Den 13
september 2017 hade 2831 medarbetare genomfort
utbildningen.

och virdskap. Planering av en utveckling av medarbetarutbildning dir
normmedvetandet ér en del.
Uppdatera Verktyget for arbetsvirdering utviarderades under 2016

arbetsvarderingssystemet
och utifran det pabdrja ett
arbete med att folja upp
modellen for arbetsvérdering
ur ett jamstélldhets- och
jamlikhetsperspektiv. *

och utifrén den utvarderingen togs beslut om att
fortsdtta anvanda Valuator som systemstod. Ett arbete
pagar for att alla medarbetare ska ha en faststdlld
vérdering

Under hosten 2017 ska en 1onekartlaggning och
l6neanalys goras och redovisas i december..

Forskning och innovation
ska stimuleras. Region
Jamtland Hérjedalen ska
vara en ldrande organisation
dér spridning av
forbdttringsarbeten och
forskningsresultat dr en
naturlig del av
verksamheten. Region JH
ska erbjuda kvinnor och méin
i flera yrkesgrupper att delta
i forskning, dven pa deltid.

Kommunikations- och FoU-enheten har i uppdrag att
arbeta med en dynamisk aktivitetsplan for att fler
medarbetare/medborgare ska fa kinnedom om den
forskning som gors inom regionen och att regionen
ligger i framkant nér det géller forskning.

En god
arbetsmiljo

Regionstyrelsen

Alla medarbetare ska vara
delaktiga och ha inflytande i
den egna verksamhetens
planering och dess
utveckling.

I samverkansavtalet dr det fastslaget att 10
arbetsplatstraffar per ar ska genomforas. Pulsméten,
medarbetarsamtal och andra méten ar en komplettering
till arbetsplatstréaffen. Utifrén lokalt kollektivavtal om
samverkan ska skapas mgjlighet for alla medarbetare
till medinflytande och direktinflytande genom dialog
pa utveckling, planering och uppfoljning av arbetet pa
den egna arbetsplatsen. Detta sker bl.a. pa
arbetsplatstraffar.

Mangfald, i betydelsen
inkludering prioriteras i
savil den inre
organisationen som
samverkan mellan
forvaltningar ar en
noédvandighet for

Utifrdn 6verenskommelsen med Arbetsformedlingen
om etableringskoordinator har Region Jimtland
Harjedalen tillsammans med Arbetsformedlingen
arbetat fram en modell for hur Region Jamtland
Hirjedalen kan stédja personer i legitimationsyrke med
uppehallstillstdnd for att snabbare kunna erhalla svensk
legitimation och att fa ett arbete inom HSV.
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JAMTLAND
HARJEDALEN
Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
Medarbetare * Ny fran 31/5 per
augusti

kompetensforsorjningen.

Teknikutveckling inom
Region Jamtland
Harjedalens verksamheter

=

Teknikutvecklingen och hur det paverkar framtida
arbetssétt har lyfts med MIUN.
Under hosten 2017/ varen 2018 kommer Office 365 att

stéller krav pa att h&ja nivan och ge andra tekniska mojligheter.
medarbetare och chefer Kompetenshanteringssystem Saba Cloud ger ocksé
erbjuds fortbildning. mojlighet att skapa egna utbildningar i larplattformen.
Kompetensutvec Regionstyrelsen
kling och . N N .
Karridrvigar Utveckla chefsrollen och ﬁ Projektledare Chefsutveckling ar anstélld och borjade
etablera chefsnitverk. 8/5.
Leanfrukost genomford, liksom ledardialog och
utbildning i forbatrings Projektledare Chefs-utveckling
ar anstdlld och borjade 8/5. Leanfrukost genomford,
liksom ledardialog kunskap
Alla medarbetare ska ha en Systemstodet SABA Cloud implementeras i
individuell verksamheterna 2017. I systemet kommer
kompetensutvecklingsplan. :> medarbetares kompetensutvecklingsplanering att
registreras.
Arbetsgivaren ska ta tillvara Chefsaspirantutbildningen arbetar med att locka
savil kvinnliga som manliga aspiranter inom organisationen till en karriér som chef..
medarbetare som har :> Det dr ménga sokande till utbildningen.
intresse av ledarskap
Kartldggning av chefernas forutsittningar for att
fullgora sitt nya uppdrag genomford under varen och
sommaren 2017.. Utskottet for personal kommer under
hosten att fora en dialog om fortsatta atgérder.
Karridrvagar for alla ﬁ En modell for karridrvagar har utformats. Ett antal
yrkeskategorier ska finnas yrkesgrupper har paborjat yrkes- och
samt mojlighet till verksamhetsanpassningar. Allteftersom det arbetet blir
utveckling genom klart kommer det att framga tydliga karridrvdgar och
utbildning. kompetensutveckling for samtliga yrkeskategorier
inom hélso- och sjukvard.
En Regionstyrelsen
kompetensforsor
jning som Inventera kommande ﬁ Kompetenskartliggning genomford under vintern
understédjer kompetensforsorjnings- 2016/2017 Resultatet av den dr sammanstillt och ger
omstillning till behov. Framétsyftande underlag for en handlingsplan bade pa regionniva och
framtidens kompetensforsorjning med omrédesniva.
behov hansyn tagen till

befolkningens behov av
vérd.
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Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar
Medarbetare * Ny fran 31/5 per
augusti

Region Jimtland Hérjedalen
ar en god forebild for elever
och studenter inom olika

T

Region JH genomfor arligen studiebesdk for elever
fran grundskola och arskurs 2 i gymnasiet. Det dr bade
gemensam information till respektive grupp och besok

vérdutbildningar. pa ndgon enhet eller mottagning med handledare fran
varden eller tandvarden. Modell for sjukskoterskans
forsta &r dr framtagen.

Aktivt arbeta for att ﬁ Det pagar kontlpuerllgg aktiviteter for att framtlda

. . studenter ska bli framtida medarbetare.. For

studenter blir framtida . . - . .
sjukskoterskor sker traffar i termin 4,5 och 6.

medarbetare.

Olikheter bland medarbetare
ska vérdeséttas genom att
inkludera medarbetare fran
t.ex. andra lander och
kulturer

Se svar pa framgéangsfaktor under det strategiska malet
En god arbetsmiljo om mangfald.

Minskade sjuktal
for Region JH:s
medarbetare

Regionstyrelsen

Region Jdmtland Héarjedalen
ska tillsammans med
arbetsformedlingen,
forsékringskassan med flera
arbeta med ett langsiktigt
utvecklingsarbete for att
minska den hoga andelen
sjukskrivna.

Sjukfranvaron har minskat frén 6,5 till 5,7 %. Det ar
kvinnorna som minskat mest.

Under éret har stort fokus legat pa de langa
sjukskrivningsfallen.

Arbetsgivarens roll i arbetet med att sénka sjuktalen &r
mycket viktig och stort fokus har darfor legat pa
chefsutveckling och stdd till chefer. Forskning visar pa
tydliga samband mellan ledarskapets kunskap och
forutséttningar och en hélsofrdmjande arbetsplats.
Bygga upp en organisation och ett arbetssitt som
langsiktigt siakrar det hédlsoframjande arbetet i regionen
med specialister i hdlsofrimjande teamet och
samarbete mellan olika aktorer i
rehabiliteringssammanhang. Intern rorlighet och arbete
med att fora en dialog och utbilda chefer i
rehabiliteringsprocess och tidiga insatser har ocksa
paborjats och kommer att fortsétta.

Ett fortsatt arbete pagar for att dstadkomma ytterligare
sdnkning

Arbeta utifran langsiktig
plan for minskade
sjukskrivningar

Arbete sker i linje med den langsiktiga
utvecklingsplanen. Sjukpenningdagarna i Jimtlands ldn
sjunker snabbast i landet och mélet for &ret har med
rdge uppnaétts.

376




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Perspektivet Verksamhetsresultat

Framgangsfaktorerna inom perspektivet verksamhetsresultat faststélls av bade regionstyrelsen,
vardvalsndmnden och regionala utvecklingsndmnden.

God ekonomisk hushéllning
innebér att Region Jamtland
Hirjedalen ska uppné och bibehélla
en styrka i ekonomin och
langsiktigt f6lja principen att varje
generation jamstéllt och solidariskt
bér kostnaden for den service som
den konsumerar och beslutar om.

! |

Strategiskt mal Framgangsfaktor* Resultat Kommentar

verksamhetsresul | * Ny frdn 31/5 per augusti

tat

God ekonomisk Regionstyrelsen

hushéllning Regionens svara ekonomiska situation

fortsdtter. Regionstyrelsen har under aret
fattat en rad beslut om resultatforbattrande
atgarder, dock kommer de inte att hinna
leda fram till god ekonomisk hushéllning.

Framstéllan om hjélp med analyser gjordes
under varen till SKL. SKL levererade en
overgripande analys till fullméktige i juni.
Analysgrupp ér utsedd och ett
analysprogram &r framtaget for hur
fordjupade analyser ska ske.

Om ny verksamhet bedoms
nddvéndig ska den finansieras
antingen genom okade intékter eller
genom att fordela om befintlig
verksambhet.

Rutiner kring inprioriteringar och sirskilda
beslut i regionstyrelsen har efterlevts under
aret./

Bevaka och vidta ytterligare
atgirder for att uppna mélen i
finansplanen.

Under éaret har foljande beslut om
resultatforbéttrande atgérder vidtagits:

- Revidering av LUP ekonom

- Okning av internstafetter istillet
for hyrldkare

- Optimera nyttjandet av hyrldkare
i primérvarden

- Uppf6ljning strukturbeslut om
primdrvarden (LUPpaketet)

- Extern genomlysning av
psykiatrin

- Gora en dvergripande plan for
kopt vard

- Reserestriktioner och
inkdpsrestriktioner

- Okad samverkan med
kommunerna inom administration
och teknisk service

- Samverkan inom labmedicin med
Ovriga norrlandsting

- Oversyn konkurrensneutralitet
regiondriven primérvard

- Pilotstudie angéende
produktionsuppdrag inom 2-3
omraden

- Samverkan med annan géllande
sterilcentralen
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Strategiskt mal
verksamhetsresul
tat

Framgangsfaktor*
* Ny fran 31/5

Resultat

per augusti

Kommentar

- Utvérdering av internhandel inom
regionen

- Undersoka mojlighet att driva
verksamhet gemensamt med
annat landsting

Vardvalsndmnden

Vardvalssystemens
ersittningsmodeller ska utformas sa
att de far en tydligare styrformaga
som leder till tillgénglig, likvardig
vérd som arbetar aktivt med
stindiga forbattringar, forskning,
utveckling och innovationer.

Vid utformning av Halsovalets
regelverk och erséttningsmodell ska
dialog med regionstyrelsens utskott
for ekonomi ske for att tillsammans
analysera ekonomiska
konsekvenser.

Granska privata vardgivare som
arbetar enligt nationella taxan ur ett
patientsékerhets- och ekonomiskt
perspektiv. Syftet ér, dels att se om
véardgivaren lever upp till de krav
som stélls i1 patientdatalagen, dels
att se om regionen betalar ut ratt
erséttning till vardgivarna.

Granska fysioterapeuter som
arbetar inom hélsovalet med syfte
att se om vardgivare lever upp till
de krav som stills i
patientdatalagen.

Regionstyrelsen

Langsiktigt
héallbar
verksamhet

Genom implementering av nya
regler for resor, nyttjande av
distansoberoende teknik och
genomforande av de atgirder som
foljer CERO-arbetet ska
klimatpaverkan fran tjénsteresor
och interna transporter minskar. *

Per april var det hogre utsliapp an
motsvarande period 2016, men under
varen togs en handlingsplan fram och
atgdrder har paborjats. Under hosten
implementeras bland annat ett
klimatviaxlingsprogram for resor och
effekten av det forvintas kunna synas i
statistiken for arets sista kvartal. Det ar
dock tveksamt om vi totalt for hela aret
kommer att kunna se en minskning.

Social hallbarhet: Region Jdmtland
Hirjedalen ska genom sitt
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utvecklingsuppdrag verka for ett
socialt hallbart samhille. Det
innebér att alla individer far sina
rittigheter respekterade. Alla ska pa
lika villkor erbjudas en livsmiljo
dér de kan tillgodogora sig
kunskap, utvecklas och ha en god
hilsa.
Ekonomiskt héllbart definierar Se beskrivning pé sid 32 om God
Region Jimtland Hérjedalen som l ekonomisk hushéllning
god ekonomisk hushéllning.
Virdvalsnimnden
Folja upp och stimulera
halsovalsaktorerna att nyttja och :>
utveckla distansoberoende tekniska
16sningar.
Regionala utvecklingsnimnden
1 0,
Andelen ekologiska livsmedel inom met 30% Meiits i arsbokslut
véra folkhdgskolor Kostnaden
for
livsmedels-
inkdpen
Socialt etiskt mérkta livsmedel. Miits i &rsbokslut
Minst 6 % av kostnaden for
livsmedels-ink&pen
Koldioxidutsldppen fran Miits i arsbokslut
forvaltningens tjénsteresor ska
minska med 10 % mot 2015
Oka medarbetarnas kunskap och :> Samtliga verksamheter har diskuterat
engagemang om miljofragor miljofragor pa minst 1 APT under
perioden.
Fordjupad dialog vid tvd APT
Flera APT har genomfo6rts med visning av
”miljéfilmer”
Nya resepolicyn har presenterats for
Vilfdrd, klimat och kompetens pa APT.
Regionstyrelsen
Effektiva Utvecklingsarbetet med effektiva Arbet.e pagar med att ta .fram cen
processer rocesser ska ha foliande handlingsplan. En Kvalitetsrapport
P J — D kommer att trycka bl.a. pa detta.
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fokuseringar: - god tillgédnglighet —
god patientsikerhet — god kvalitet
—jamlik och jamstélldhet — effektiv
rekrytering av personal samt
minskade sjukskrivningar i linet.

Forbattra resultaten avseende
tillgénglighet till vard genom
systematiskt arbete med
produktions- och
kapacitetsplanering,
forhallningssétt enligt Lean och
standardiserade arbetssitt, t.ex.
SVF.

Stodet till hdlso- och
sjukvérdsforvaltningen sa att
verksamheterna dér kan arbeta med att
forbittra tillgéngligheten fortsatter att vara
hogt.

Forbéttra effektiviteten genom att
beskriva vardens processer och
komma &verens om ansvar mellan
de specialiteter som dr involverade
i aktuell process.

Arbete pagér med att ta fram en
handlingsplan. En Kvalitetsrapport
kommer att trycka bl.a. pé detta.

Effektiva processer innebér bland
annat att ritt kompetens utfor
respektive arbetsuppgift i ratt tid.

En forstudie om att inritta ett Kliniskt
traningscentrum (KTC) har inletts.

Vardens processer ska foljas upp
utifrén faktabaserade underlag. In —
och utprioriteringar ska ske i dppna
processer.

Arbete pagar med att ta fram en
handlingsplan for kvalitetsutveckling. En
Kvalitetsrapport kommer att trycka bl.a. pa
detta.

Alla medarbetare ska ha tillgang till
resultat for enhetens viktigaste
nyckeltal (kan vara frén
kvalitetsregister, intern uppf6ljning
eller underlag fran prodiver).

Vakanta tjanster bemannande sedan mars,
men prioriterad utveckling &r forsenad.
Pilot vid ndgon/nagra omraden planerad
under hosten.

Ink&p ska goras ur ett
hallbarhetsperspektiv som
prioriterar hénsyn till milj6 och
hélsa.

Vid varje enskild upphandling gors en
beddmning av vilka krav som ska stillas,
déribland bade géllande milj6 och hélsa.

Energianvindningen ska fortsdtta
minska sé att de langsiktiga mélen
nas.

Hjilpmedel- och MA-enheten utvecklar
digitala manualer och webformulér i syfte
att minska pappersanvédndning.
Fastighetsenheten arbetar kontinuerligt
med t ex utbyte av belysning till LED-
belysning.
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Framgangsfaktor*
* Ny fran 31/5

Resultat

per augusti

Kommentar

Socialt ansvar ska beaktas vid
upphandling av tjénster och
produkter.

T

Vid varje enskild upphandling gors en
bedémning av vilka krav som ska stillas,
déribland krav pa socialt ansvar. I atta
nationellt riskomraden stélls alltid krav
enligt en nationellt gemensam framtagen
uppforandekod for leverantorer.

Viardvalsnimnden

De vérdval som regionen har ska
vara tydliga och stédja utveckling
av effektiva processer mellan olika
vardgivare och olika
vardhuvudmaén.

De vardvalssystem som regionen
har ska l6pande foljas upp och
kraven och resultaten ska
utvérderas.

Utveckla den upphandlade varden i
samarbete med regionstyrelsen.

Utveckla avtalsrelationen med
folktandvarden och lanets
kommuner nér det géller
uppsdkande tandvard och
nddvéndig tandvérd.

Forslag till rutin paborjad

Fo6lja upp hur ”program med mal
och riktlinjer for privata utforare”
som tagits fram under
mandatperioden fungerar.

Program ej faststallt

Folja upp hur vardgivarna arbetar
utifran Region Jimtland
Hirjedalens fokuseringar i arbetet
med effektiva processer i fraga om
tillganglighet, patientsékerhet,
kvalitet, jamlikhet och jamstélldhet
samt minskade sjukskrivningar.

Folja upp resultat och anvindande
av riktade statsbidrag som ror
verksamheter inom
vardvalsndmnden.

Pagar

Fordjupat
samarbete for att
minska kostnader

Regionstyrelsen

Verkstill atgardspaketen i

Lopande uppfoljning gors av
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och oka intikter

langsiktig utvecklingsplan for god
ekonomisk hushéllning.

T

atgardspaketen. Rutinerna for analys av
effekthemtagning av beslutade paket
kommer utvecklas under hdsten.
Tidplanerna for vissa atgarder behover
revideras. Nagra paket kommer levereras
under hosten. Beslut om revidering av hela
LUP ekonomii &r fattat.

Verkstiélla atgérdsplan efter
20151111.

Atgirdsplanen slutredovisades i januari
2017. De fatal kvarvarande atgérder
overfordes till 16pande atgarder och
diarmed avslutades detta. Fokus under 2017
ska dérefter vara pd LUP ekonomi och
andra resultatforbattrande beslut.

Verkstiélla regionstyrelsens beslut
februari 2016 om atgérder.

Regionstyrelsen beslutade 2016-03-23 §
57:

- Antal utforda timmar under 2016 ska
dtergd till 2013 drs nivd, vilket motsvarar
en minskning med cirka 140 arsarbetare.
Har ej kunnat verkstéllas — i férdjupning
av SKLanalysen kommer 6kningarna av
arsarbetare att analyseras djupare.

- Oversyn bor ske av delar av nuvarande
jour- och beredskapsorganisation inom
den specialiserade verksamheten (med
beaktande av det uppdrag att se over
akutens bemanning som ingdr i LUP-
arbetet). Har verkstillts och rapporterats
till regionstyrelsen — en jourlinje (lung) har
tagits bort.

- Fér omrdde kirurgi, 6gon och oron ska
en extra genomlysning genomforas for att
komma tillriitta med det ekonomiska
underskottet. Extern genomlysning gjord i
tvd omgangar och nu pagar verkstillighet
av forslagen inom ramen for OPUS 2020.
- Utskottet for personal far i uppdrag att
kartldgga enhetschefernas forutsdttningar
att fullgéra sitt nya uppdrag. Utskottet far
ocksd i uppdrag att vid behov foresld
dtgdrder for att komma tillrdtta med
eventuella hinder. Utvéarderingen har gjorts
och &r aterrapporterad till styrelsen under
varen 2017 — personalpolitiska utskottet
fortsétter med vissa atgirder inom sitt

uppdrag.
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Dnr: RS/780/2017
Samordningskansliet

Sandra Hedman
Tfn: 063-147509
E-post: sandra.hedman@regionjh.se

Bilaga 2: Uppfoljning av dvergripande
handlingsplaner per augusti 2017

Overgripande handlingsplanen upprittas for sakomraden som sirskilt behdver
fokuseras pa och diar gemensamt, planerat och systematiskt arbete krdavs for att driva
arbetet med sakomradet framét. I dem finns en végledning om vilka aktiviteter som
varje verksamhet ska bidra med for att nd dvergripande maél.

En uppf6ljning per augusti har genomforts av de dvergripande handlingsplaner eller
motsvarande som ingér i regiondirektdrens direktiv for verksamhetsplaner 2017.
Sammantaget visar uppfoljningen att for de flesta handlingsplaner pagar arbete enligt
plan men en hel del arbete aterstér for att fler mal ska kunna vara uppfyllda till arets
slut. Arbetet med mal och aktiviteter 1 de nyaste handlingsplanerna om Sexuell och
reproduktiv hélsa och rittigheter och Plan for mottagande av asylsdkande och
nyanlidnda flyktingar har kommit igdng pé ett bra sétt. For handlingsplan milj6é och
handlingsplan tillgénglighet 4r det flera mél som inte ser ut att inte kunna uppfyllas till
arets slut.

Uppfoljningen har utgatt fran foljande virden:

*Arbetet gdr bra Arbetet gir delvis bra *Arbetet gar daligt
SURE SO Gl Malen ser delvis ut att kunna vara | Inga eller vildigt f4 mal ser ut att
ser ut att kunna vara uppfyllda till arets slut kunna vara uppfyllda till &rets slut
uppfyllda till drets slut. PPy ' PP '
Arende Beslut/Dnr Anmirkning
1. Overgripande RD 2015-11-02
handlingsplan for Drr: Kommentar: Arbetet gar framéat, men mycket

Barnkonventionen och de
nationella minoriteterna
2016-2018

RS/1447/2015 aterstér. Barnkonventionsarbetet har statt relativt
stilla under forsta halvaret 2017, samtidigt som
nya arbetssétt har utarbetats. De nya arbetssétten
sjosatts under hosten 2017. Sydsamisk skyltning
pa hélsocentralerna, samt erhallna projektmedel
tillsammans med Region Norrbotten och
Visterbottens ldns landsting for att etablera ett
kunskapsnitverk for samisk hélsa.

2. Overgripande RD 2016-05-27 | \

hgnd{ings'plan for Dur: Kommentar: Region Jimtland Hirjedalen som
Tillganglighet 2017 RS /:70 52016 helhet klarar inte tillgénglighetsmalen for
Vardgarantin. Se redovisning av de olika

dimensionerna i delarsbokslutet. Atgirder for att
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Dnr: RS/780/2017

Arende

Beslut/Dnr

Anméirkning

forbattra tillgdngligheten pagar i enlighet med
aktiviteterna i handlingsplanen.

Produktions och kapacitetsplaneringen har
intensifierats under ret. Stort fokus pé dessa
fragor och mycket av utvecklingsenhetens arbete
har varit inriktat pa stod i dessa processer. Inom
ramen for handlingsplanen pagéar bland annat
framtagning av produktionsdata pa mer
aggregerad niva for att vi battre ska kunna f6lja
hur tillgéngligheten fordndras pa en mer
overgripande niva och i realtid. Problem med IT
och begrinsade resurser vad géller statistisk
analytisk forméga har identifierats.

3. Overgripande
handlingsplan Lakemedel
2017

RD 2016-11-16

Dnr:
RS/1957/2016

Kommentar: Flera av aktiviteterna dr paborjade
och flertalet ser ut att kunna vara uppfyllda till
arets slut, sésom minskad antibiotika-forskrivning
och plan for framtida lakemedelsforsorjning.

Daremot finns det vissa aktiviteter som inte har
kunnat utforas pa grund av att inférande av ny
lakemedelsmodul i journalsystemet tagit mer
resurser dn forvéntat. Kostnadsutvecklingen for
lakemedel pa recept ar hogre d4n genomsnittet for
Riket. Det dr en trend som blir svar att bryta innan
arsskiftet. Det beror bland annat pa det nationella
samarbete med ordnat inférande av nya ladkemedel
dar ett fatal patienter med mycket dyra likemedel
slar hérdare i en liten region jaimf{ort med i en stor
region samt fordndrat forskrivningsmonster.

4. Overgripande
handlingsplan
Suicidpreventivt arbete
2016-2018

RD 2015-10-1:

Dnr:
RS/1635/2015

Kommentar: Suicidpreventiv samordnare anstilld
(50 % tjanst). Arbetet med att ta fram en
gemensam handlingsplan f6r regionen och
kommunerna samt andra berdrda myndigheter &r
paborjad. Arbetsgrupp under bildning. Beréknas
vara fardigstélld hosten 2018.

5. Overgripande
handlingsplan
Patientsékerhet 2017-2019

HSdir 2016-11-
28

Centuri 33786

Kommentar: Planens dvergripande mal &r att
andel vardskador ska minska. Méatmetod ar
markdrbaserad journalgranskning. Resultaten
pekar pa att vi gdr mot en minskning.

6. Overgripande
handlingsplan Lean 2014

LD 2013-11-13

Dnr:
LS/1637/2013

Ej langre aktuell. Pdgar arbete med en uppfoljare.
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Arende Beslut/Dnr Anmiirkning

7. Overgripande
handlingsplan Milj6 2017

RD 2016-11-11

\

Kommentar: Fyra av atta mal blir svara att na,

Dnr: sérskilt minskad klimatpaverkan frén resor och
RS/2026/2016 ingen okad avfallsmédngd. Se vidare beskrivning i
delarsbokslutet i avsnittet Miljo.
8. Overgripande RD 2016-11-25

handlingsplan for Kommentar: Alla mél och aktiviteter kommer inte

informationssakerhet att uppnas/genomforas under 2017. Reservrutiner

2016-2017 Cosmic dr genomfort. Dock endast akutomradet
Dar: som gjort kontinuitetsplan for alla sina kritiska IT
RS/1444/2015

system. Faststidllande av maximala tolerabla
avbrottstider &r inte genomfort av
systemansvariga och omradeschefer. Planering for
aterstart och aterstédllande av verksamhetskritiska
system paborjas under hdsten. Registerinventering
av personuppgifter ar genomford, osdkert om den
ar komplett. IT stod inforskaffat for att uppratta
forteckning, arbete pagar.

Workshop genomfort avseende roller och ansvar
for Cosmic och ehélsa. Resultat bearbetas nu.
Inom behorighetsstyrning finns regelverk
framtaget. Arbetet med att minska manuell
hantering samt att forbéttra mdjligheter for chefer
att kontrollera behorigheter kommer inte att
hinnas med 2017. Inom omrédet molntjdnster
berdknas mal, aktiviteter uppnas for 2017.

Framtagande av informationssékerhets-utbildning
for medarbetare berdknas inte hinnas klart 2017,
men kan for-hoppningsvis finnas tillgéngligt i
borjan av 2018.

9. Overgripande
handlingsplan Attraktiv
arbetsgivare 2017-2019

RD 2016-12-05

Dnr:
RS/1585/2016

0

Det pagar en méangd aktiviteter inom handlings
attraktiv arbetsgivare 2017-2019, exempelvis:

Medarbetare - Introduktion for nyanstéllda &r
genomford 1 februari och planering for oktober:
introduktion pagér, framtagande av webbutbild|
jamstilldhet pagar.

Chef och ledarforsorjning - planering av
chefsaspirantutbildning som startar till hosten,
av pagdende Ny som chef och planering av hos
utbildning, grupphandledning f6r chefer,
ledarutvecklingsprogrammet.

Kompetensforsorjning — Kompetenskartlaggn
genomford och utifrdn den gors analys och
atgirdsplan, inforande av kompetenshanterings
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pagér, karridrvigar pagér, utforma modell for
sjukskdoterskans forsta ar ér klart, utforma

kompetenskort for underskoterskor pagar samt |
for 2017 angdende marknadsforing/méssor mm
framtagen.

Lonebildning — regler och riktlinjer 4r framtag
stod vid 1oneséttning.

Hiilsa och arbetsmiljo- Arbetsmiljoenkéten &r
genomford i februari -17 och resultatet visar ett
index 1 jdmforelse med okt 2016, att gora
skyddsombudsrollen attraktiv pagér.

10.
Landstingsdvergripande
handlingsplan E-hélsa
2014

2013-05-28

Dnr:
LS/678/2013

Ska omarbetas

11.
Handlingsplan for
utveckling av
cancervirden i Region
Jamtland Hérjedalen 2016
— 2018, inklusive
uppfoljning av
handlingsplan for 2013-
2015

HS dir 2016-05-2

Dnr:
RS/1035/2016

Kommentar: Utifrén gillande handlingsplan,
2016-2018, har hélso- och sjukvardsdirektoren,
skrivit specifika uppdrag. De 16per pé enligt plan
och kommer, kontinuerligt, att foljas upp genom
en statusrapport, tva ganger/ar, med bdrjan juni
2017. Statusrapporten presenteras i samband med
LCC 12 september.

Flera aktiviteter pagar:

e Diagnosoberoende nitverk for
kontaktsjukskoterskor

e Utvecklingsarbete med fokus pa
jamstéllt och jamlikt stod for lanets
patient med cancersjukdom och deras
nirstdende: min vardplan ska erbjudas
och 1 forekommande fall inkludera
rehabiliteringsplan.

e Koordinatorcenter for att frigora
kontaktsjukskoterskornas tid till
patientarbete

¢ Diagnosoberoende patient- och
nirstdenderdd ar initierat. Ordfoérande
utsedd, metodstod finns.

Det pagar idag tre olika forskningsprojekt relaterat
till canceromrédet.

Den 19 maj 2017 disputerade Cecilia Hogberg.
Hennes forskning bygger pa tidig detektion av
tjock- och dndtarmscancer i primérvard.
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Ett annat forskningsprojekt bygger pa Kolorektal
cancer och identifiering av riskgrupper och
utvérdering av forebyggande atgirder. Denna
forskning utgér frén slutenvard.

Ett tredje forskningsprojekt inom slutenvarden
riktar sig mot tumorstroma och tumoérmarkorer
avseende invasivitet och metastatisk aggressivitet
hos sma differentierade tyreoideacancrar.

Forutom pégaende forskning pagér langtgéende
diskussioner om att anvénda artificiell intelligens
(AD) 1 ett innovativt utvecklingsprojekt mellan
aktorer inom néringslivet och diagnostiskt
centrum.

12.
andlingsplan for
kommunerna 1 Jimtlands
lan och Region Jimtland
Hérjedalen géllande
Omrade Psykisk hilsa
2016-2020

Forankring i
SVOM
2016-09-30

Dnr:
RS/2120/2016

0

Kommentar: Region Jimtland Hérjedalen och
lanets kommuner har gemensamt beslutat att
samfinansiera aktiviteter pa regional niva. Tva
samordnare tillsattes i januari 2017 (tjanst om 50
% per person). Arbetet 16per pa och slutfors enligt
krav/forvéntningar 2017. Forankring i SVOM
oktober 2017. D4 ska dven en revidering av
befintlig handlingsplan ske. Inrapportering till
SKL 31 oktober.

Kommunerna och Regionen ir sjdlva ansvariga
for att redovisa de delar som aligger den enskilde
huvudmannen utifrén erhéllna stimulansmedel.

13. Bittre liv for sjuka dldre
— strategi och
handlingsplan 2017

SVOM
2016-12-16

Dnr:
RS/55/2017

Kommentar: Arbetet med handlingsplanen Bittre
liv for sjuka dldre skots av Ledningskratft.
Representationen i Ledningskraft &r numera sadan
att alla kommuner ska vara representerade. Fran
Region Jamtland Hérjedalen finns representation
fran bade specialiserad vard och priméarvard.

Ledningskraft har arbetat med Lagen om
utskrivning fran sluten vard, hemsjukvérdsavtalet,
mobilt nérvardsteam och e-hilsa. Gruppen ér
aktiv 1 alla fokusomrddena.

Ledningskraft har i nértid inplanerat mote for att
revidera handlingsplanen. Avsikten ar att
handlingsplanen ska minska i volym for att
synliggdra de delar som &r vésentliga och aktuella.

14. Overgripande
handlingsplan for Vard
och omsorg i glesbygd —
Norrlands inland,

2014-05-21

Dnr:

Kommentar: Vérd och omsorg i glesbygd (VOG)
har efter en tid utan s& mycket aktivitet tagit ny
fart inom NRF. Arbetet leds av
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Arende Beslut/Dnr Anmirkning
virldsledande i LS/821/2014 forbundsdirektoren, som dr sammankallande for

utvecklingen av
framtidens vérd och
omsorg 1 glesbygd

en arbetsgrupp som ska arbeta med fragor och
utmaningar inom framtidens vard och omsorg i
glesbygd. Det forsta motet med den nya
sammansittningen av ledaméter inom VOG
kommer ske i oktober.

15. Overgripande
handlingsplan géllande
sexuell och reproduktiv
hilsa och rittigheter,
2017-2021

RD 2017-03-30

Dnr:
RS/179/2017

Kommentar: Mél 1) UngKAB15 med resultat for
jamforelser kom ut under sommaren och har dnnu
inte bearbetats.

Mal 2)Vad géller klamydiainfektion ligger lanet
fortfarande hogt i landet jmf per 100000 inv.

Mal 3) Resultat vid helér, delér tom maj verkar
ligga pé& ungefar samma niva som tidigare

Mal 4) Arbetet har endast paborjats.
Maluppfyllelse under planperioden

Mal 5) Nésta enkédt i CAN forst 2019.
*OVriga indikatorer i mélet

Forutséttningar/aktiviteter pagar i stort enlig
planen

16.
lan for mottagande av
asylsokande och
nyanlénda flyktingar

Regionstabschef
2017-04-10

Centuri 32658-1

Kommentar: Arbete pagér utifran punkt 5.4 1
handlingsplanen som handlar om Fortsatta behov
och forslag pé atgiarder inom Regionstyrelsens
ansvarsomrade

Kompetenshdjande insatser: Spridning av Hélsa i
Sverige for asylsokande och nyanldnda pagér. Tre
foreldasningsdagar under hosten 2017 utifran
psykisk hélsa och transkulturell kulturanpassad
vard. Utvecklings/utbildningsbehoven foljs upp i
Arbetsplan i Styrgrupp for asyl-flyktinghélsa

Enhet for asyl-och flyktinghilsa arbetar vidare
kring sitt utokade flexibla uppdrag utifran de
behov som for ndrvarande &r storst.
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REVISORERNAS BEDOMNING AV DELARSBOKSLUT AUGUSTI 2017

Vi, av regionfullmiktige utsedda revisorer, har uppdraget att bedoma om resultatet i
delarsbokslut per 2017-08-31 &r forenligt med de mal fullméktige beslutat om.
Bedomningen avser mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushéllning, savil finansiella som for verksamheten.

Var bedomning &r baserad pé en 6versiktlig granskning av delarsbokslutet, inriktad
pa overgripande analys och inte pa detaljer i redovisningen.
Granskningen har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet.

Sammantaget ar vara iakttagelser och bedomningar av granskningen foljande:

e Regionens ekonomi visar pa fortsatta underskott. Det ekonomiska
resultatet som redovisas i delarsbokslutet fortsatter att visa stora ekonomiska
underskott och de finansiella malen for langsiktig héllbar ekonomi och
kostnadskontroll som fullméaktige beslutat om kommer inte att nés under &ret.
Likviditetssituationen &r anstrangd och de fortsatta underskotten férvarrar
situationen.

Beslutade atgarder under 2017 har visat sig vara otillrackliga for att uppna de
finansiella méalen med att komma till en ekonomi i balans. Situationen ar
fortsatt mycket besvirlig med ett prognostiserat underskott pa -170 mkr for ar
2017. For hilso- och sjukvardsforvaltningen prognosticeras ett underskott for
aret pa 317,4 mkr. Kostnader for bemanningsforetag okar med 14,4 mkr
(13,7%) och uppgick per augusti till 119,9 mkr.

Det egna kapitalet ar forbrukat och likviditeten har forsdmrats trots att 8o av
planerade 100 mkr har upplanats frain Kommuninvest for att finansiera
investeringar. Malet for sjdlvfinansieringsgrad av investeringar behover ses
over da sjilvfinansiering inte ar tillamplig nér investeringar ar
lanefinansierade.

Uppgifter saknas om hur aterstillning av ackumulerat underskott enligt
balanskravet kommer att ske.

e Oklar maluppfyllnad. I delarsbokslutet redovisas utfallet for de 21 strategiska
mal som regionfullméktige har beslutat samt de aktiva mal som
regionstyrelsen har beslutat om, dock saknas en 6vergripande analys och
sammanstéllning av hur regionstyrelsen anser att maluppfyllnaden &r av de
mal som regionfullmiktige beslutat. Maluppfyllnaden av de strategiska mélen
som bedoms och redovisas i ca 160 framgangsfaktorer i delarsbokslutet visar
att flertalet av verksamhetsmélen sannolikt kommer att nés under aret. Vi
anser dock att framgéngsfaktorerna dr ménga och i flera fall inte matbara
vilket forsvarar bedomningen av maluppfyllnaden.

For de aktiva mélen som styrelsen beslutat om och som &r métbara verkar tre
av atta méal uppnds under &ret men svarigheterna att na tillgénglighetsmalen
fortsétter. Inom Samhéllsperspel<tive%§8d6ms att mélet om minskning av
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sjukpenningtalet kommer att nds, ddremot kommer inte tillgdnglighetsmélet
att barn och unga ska fa ett forsta besok inom 30 dagar att nds. Inom
medarbetarperspektivet sjunker sjukfrdnvaron bland regionens anstéllda och
malet for minskning av sjukfranvaro kommer att nés. Inom perspektivet for
verksamhetsresultat kommer inte mélen om minskad nettokostnads-
fordndring och uppfylld virdgaranti att nds. Inom patientperspektivet har
andelen vardskador minskat. Enligt uppgift har det ett samband med att
métmetoden har fordndrats vilket inte framgér i delarsbokslutet. Malet om
minskning av aterinskrivningar forvéntas nas vid arets slut, enligt
regionstyrelsen.

e Liksom tidigare anser vi att regionstyrelsen bor utveckla budgetprocessen
for att ge forutsattningar till en god ekonomisk hushéllning. En bra
budgetdialog med verksamheterna och en vil kommunicerad budget ger
forutsattningar for en tydlig styrning och en fortroendefull grund for
ansvarsutkridvande gentemot verksamheterna. I nu rédande férhéllanden med
en ekonomisk obalans redan i ingéngen av aret och bristande budgetdialog
med verksamheterna, forsvaras ett reellt ansvarsutkravande.

Granskningens resultat presenteras i bifogad rapport.

Revisorernas samlade bedomning ér att det ekonomiska resultatet i
delarsbokslutet inte kommer att uppna viktiga finansiella mal som fullméaktige
beslutat om. Uppfyllanden av de 21 strategiska mal som fullmiktige beslutat om
ar svira att bedoma. Daremot har styrelsen gjort en nedbrytning av dem i atta
?aktiva” och mitbara mal och for dem gor revisorerna i stort samma bedomning
av maluppfyllnaden som styrelsen forutom for malet avseende minskning av
aterinskrivningar, da uppgifterna forefaller vara osikra.

Region Jimtland Harjedalens revisorer 2017-10-09
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1 SAMMANFATTNING

Vi har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna granskat regionens delérsbokslut per
augusti 2017. Granskningen har genomforts med utgéngspunkt i Lag om kommunal
redovisning, Radet for kommunal redovisning (RKR) och God redovisningssed.

Sammanfattningsvis ar vara iakttagelser och bedomningar foljande:

e Regionen prognostiserar for aret — 170 mkr vilket vid arets slut innebér ett totalt
balanserat underskott p& -941 mkr. Dartill kommer aterldnet som 2016 uppgick till
3,1 mdr?.

e For att behélla likviditeten har regionen under perioden lanat 80 mkr. Lénen
uppges ska finansiera investeringar i verksamheten vilka per den sista augusti
uppgick till 66,5 mkr. Trots 1&n har likviditeten forsdmrats i jaimforelse med slutet
av 2016. Ytterligare 20 mkr planeras att ldnas innan arets slut, men det ar osdkert
om det racker for att klara likviditeten.

e Det egna kapitalet dr negativt-112,1 mkr och soliditeten (betalningsférméga pa lang
sikt) redovisas inte alls i delarsbokslutet liksom ansvarsforbindelsen som enligt
arsredovisning 2016 uppgick till 2,3 mdr.

e Regionfullméktiges finansiella mal som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushéllning forviantas inte uppnas. Regionfullméktige har beslutat att revidera de
finansiella malen om en langsiktigt hallbar ekonomi och kostnadskontroll
(nettokostnadsutveckling) efter en beredning av regionstyrelsen vilket innebar att
resultatet stér i strid med kommunallagen eftersom budgetens intdkter ska
overstiga kostnaderna.

e Liksom tidigare nés inget av tillgdnglighetsmalen da regionen inte klarar den
nationella vardgarantin 0-7-90-90, mél om véntetid inom akutmottagningen eller
att erbjuda ett forsta besok inom 30 dagar inom barn- och ungdomspsykiatrin.

e De strategiska mélens karaktir och avsaknaden av en samlad bedémning i
delarsrapporten forsvarar maojligheten att bedoma om de forvintas uppfyllas vid
arets slut. Vi ser ett behov av att regionstyrelsens tolkning av fullméktiges mal
utvecklas till att bli mer konkreta och tydliga.

e Avregionstyrelsens atta aktiva mal forvéantas tre uppfyllas. Det ar positivt att
sjukfranvaron for medarbetare fortsitter att sjunka och dven hos linets
medborgare minskar sjukpenningdagarna. Mal om att minska beroendet av
bemanningsforetag nds inte da kostnaderna ar hogre @n foregédende ar.

2 INLEDNING/BAKGRUND

Styrelse, naimnder och beredningar ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande
mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som géller fér verksamheten. Ansvaret
omfattar dven att rakenskaperna fors och ar upprittade i enlighet med lag samt att det
finns en tillracklig intern kontroll och dterredovisning till fullméaktige.

Revisorerna ar regionfullmiktiges demokratiska kontrollinstrument och ska bedoma om
resultatet i deldrsrapporten ar forenligt med de mal fullmiktige beslutat.

1 Med &terl@n menas att regionen |&nar frdn medarbetarnas pensioner for att finansiera investeringar eller verksamhet.
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Syfte

Syftet med granskningen av deldrsrapporten &r att ge de fortroendevalda revisorerna
underlag for att enligt KomL 9 kap. § 9 a bedoma om resultatet i delarsrapporten ar
forenligt med de mal fullméiktige beslutat om.

3 RESULTAT

3.1 DELARSRAPPORTEN

Huvudsakliga iakttagelser

Delarsbokslutet redovisar ett prognostiserat resultat for dret pd — 170 mkr vilket om det
forverkligas innebar ett totalt balanserat underskott pé -941 mkr plus aterlén pa 3,1 mdr2

Nettokostnadsforandringen uppgar till 5 % vilket skiljer sig fran mélet pa 1,4 % och det
ursprungliga malet som var — 2 %.

De ekonomiska effekterna av beslutade resultatforbattrande dtgiarder har d&nnu inte gett
onskad effekt enligt delarsbokslutet.

De viktigaste mélen f6r ekonomin, en ldngsiktigt hallbar ekonomi och kostnadskontroll
har efter beredning av regionstyrelsen reviderats. De dndrade méalen innebér att
fullméktige godként ett negativt resultat, vilket &r i strid med kommunallagen eftersom
budgetens intédkter ska Gverstiga kostnaderna.

Arets forsta prognos visade, liksom tidigare &r, en kraftig avvikelse frin budget. Vi anser
fortsatt att budgetprocessen bor utvecklas for att ge forutsattningar for en tydlig styrning
och grund for ansvarsutkravande gentemot verksamheterna.

Kostnaderna for bemanningspersonal har okat ytterligare jamfort med foregdende ar och
det mal regionstyrelsen beslutat om att minska kostnaderna till 2015 ars niva ser inte ut
att nas.

Det egna kapitalet dr negativt-112,1 mkr och tillgdngarna i virdepappersportfoljen ar
forbrukade. Soliditeten (betalningsformaga pé lang sikt) redovisas inte alls i
delarsbokslutet.

For att behalla likviditeten har regionen under perioden lanat 80 mkr. Lanen uppges ska
finansiera investeringar i verksamheten vilka per den sista augusti uppgick till 66,5 mkr.
Trots 1an har likviditeten forsdmrats i jamforelse med slutet av 2016. Ytterligare 20 mkr
planeras att lanas innan arets slut, men det ar osidkert om det racker for att klara
likviditeten.

For investering av en operationsrobot har 1 mkr anvants fran avséttningar till f6r
haveripotten och 12 mkr fran potten for oférutsedda héndelser. I haveripotten &terstar 1,2
mkr och potten for oférutsedda héndelser ar forbrukad.

Regionstyrelsen bor utveckla budgetprocessen for att ge forutsattningar till en god
ekonomisk hushallning. En bra budgetdialog med verksamheterna och en vil
kommunicerad budget ger forutsattningar for en tydlig styrning och en fértroendefull
grund for ansvarsutkravande gentemot verksamheterna. I nu rddande férhéllanden med
en ekonomisk obalans redan i ingdngen av aret och bristande budgetdialog med
verksamheterna, forsvaras ett reellt ansvarsutkravande.

2 Med 8terl8n menas att regionen |&nar fr&n medarbetarnas pensioner for att finansiera investeringar eller verksamhet.

394



REGION

JAMTLAND . »
HARJEDALEN Revisionsrapport 5
Revisionskontoret 2017-10-06 Dnr: REV/29/2017

Det saknas en redovisning av pensionsportfoljens utveckling i forvaltningsberittelsen.

Bolag och stiftelser

Visentliga delar av regionens engagemang i bolag och stiftelser redovisas.

Vi har noterat att Lanstrafiken prognostiserar ett underskott pé 5,9 mkr och fullméktige
har beviljat bolaget en kapitaltdckningsgaranti for upp till 8 mkr. Bolagets
prognostiserade underskott ingar enligt uppgift i regionens helarsprognos, men betraktas
som osiker.

Stiftelsen Jamtlis byggnation av Nationalmuseum har pressat Jamtlis likviditet och kravt
att stiftelsen upptagit ett banklan pa 17 mkr. Jamtli har uttryckt 6nskemal till Region
Jamtland Harjedalen och Ostersunds kommun om att utéka driftbidrag for att tacka
amorteringen pa 212 500 per part och ar genom Okat driftbidrag3. Vi finner ingen
upplysning om hur detta planeras att hanteras i delarsrapporten.

Réikenskaper

Deldrsbokslutet &r i allt vasentligt uppstélld enligt lag. Dock saknas en redovisning av
forandringen av ansvarsforbindelsen.

Enligt Lag om kommunal redovisning ska varje ssmmandragen post i balansrikningen
specificeras om det inte klart framgér av bokforingen i 6vrigt. For hantering av detta
skickar ekonomiavdelningen arligen ut anvisningar med instruktioner 6ver vad som ska
specificeras och vilka underlag som ska bifogas specifikationerna.

Utifran ett urval baserat pa risk- och visentlighet har ett antal specifikationer granskats.
Granskningen visar att granskade specifikationer av balansrakningens poster i allt
vasentligt ar rattvisande.

3.2 MALUPPFYLLELSE

Revisorerna ska bedoma om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal
fullméktige beslutat, verksamhetsmal och finansiella mal som ar av betydelse for god
ekonomisk hushéllning. Regionfullmiktige har beslutat om 5 finansiella mal och 21
strategiska mal. De strategiska malen har tolkats av regionstyrelsen och brutits ned i ca
160 framgangsfaktorer inom omradena samhdlle, patient, medarbetare och
verksamhetsresultat. For varje mal finns mellan 7-22 framgangsfaktorer.

3.2.1 Finansiella mal

Av fem finansiella mal, aterredovisas att mal om investeringstak per &r i mkr forvantas att
uppnas. Mélet om sjilvfinansieringsgrad aterredovisas inte per augusti, men uppges att
det kommer att uppnés. Mélet om sjélvfinansieringsgrad ar inte tillimpbart i den
ekonomiska situation regionen befinner sig i.

Viktiga finansiella mal, en langsiktigt hallbar ekonomi och kostnadskontroll, férvintas
inte att nas vid érets slut.

I juni foreslog regionstyrelsen fullmiktige att revidera dessa tvd mal med anledning av det
prognostiserade underskottet. Revideringen innebér att man godkénner ett negativt
resultat vilket ar i strid med KomL 8:4.

3 Rapport om Stiftelsen Jamtli. Dnr: RS/1065/2017
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3.2.2 Strategiska mal

Eftersom fa av framgéngsfaktorerna dr matbara baseras bedémningarna i flera fall p
aktiviteter som genomforts eller planerat att genomforas. Det saknas ett uttalande eller
analys fran regionstyrelsen om fullméktiges strategiska mél forvantas uppfyllas vid arets
slut. Vi har darfor gjort en analys av regionstyrelsens aktiva mal som regionstyrelsen
bedomt vara viktiga att fokusera pa for att verkstilla det uppdrag och 6vergripande
strategiska mal som fullméktige beslutat om#.

Nytt for i &r ar att en sammanstéllning av respektive omrade redogors i ett cirkeldiagram
dér resultatet av grona, gula och roda pilar sammanstillts. Framgangsfaktorerna varderas
utifrdn bedomning nedan enligt s 23 i delérsbokslut.

Ratt étg.‘a’rder ar utférda. Inga ytterligare atgérder behéver goras under 2017.

RO Framgangsfaktom ar uppfylld.
Raétt atgarder for att framgangsfaktorn ska bli uppfylld till arets slut ar planerade och/eller
GUL paborjade.
i Fel atgérder eller inga atgarder &r planerade eller pabérjade.
Samhaille

Inom omrade samhille uttrycks flera av framgangsfaktorerna i forma av att stimulera,
verka for, utveckla och samverka vilket vi bedomer &r aktiviteter som redan ingar i
namndernas uppdrag. Av de 59 framgangsfaktorerna som aterredovisats ar endast 2 roda,
dessa avser foretagsbesok och samverkan mellan BUP, elevhilsan och socialtjénsten.

For regionstyrelsens aktiva mal noterar vi att tillganglighet inom barn- och
ungdomspsykiatrin inte forvintas uppnés. For mal om minskning av sjukpenningtal hos
lanets medborgare saknas utfallet, men mélet uppges forvantas att uppnas.

Patient

Inom omrade patient redovisas samtliga 25 framgéangsfaktorer som gula eller grona, dvs.
de bedoms vara uppfyllda vid arets slut. Regionen klarar dock, liksom tidigare, inte att
uppfylla ndgot av tillgdnglighetsmélen da regionen inte klarar den nationella vardgarantin
0-7-90-90, mal om véntetid inom akutmottagningen eller att erbjuda ett forsta besok
inom 30 dagar inom barn- och ungdomspsykiatrin. Detta borde ha en koppling till
framgéngsfaktorerna inom patientperspektivet.

Regionstyrelsens aktiva mal om att vardskador ska minska har forbattrats, vilket enligt
uppgift kan ha ett samband med att matmetoden har fordndrats. Att metoden forandrats
framgar inte av kommentarerna till utfallet. For mal om att minska aterinskrivningar
redovisas ett varierande utfall inom ett spann som gar 6ver malgransen, men enligt den
bedomning som gjorts forvantas malet uppnas vid arets slut. Upplysning har lamnats om
att det finns behov av korrekt utdata i egna system, vilket medfor en risk att
maluppfyllnaden inte ar korrekt redovisad.

Medarbetare

4 Regionstyrelsens verksamhetsplan och uppféljningsplan 2017. Dnr: RS/1563/2016
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Inom omrade medarbetare redovisas samtliga 21 framgangsfaktorer som grona eller gula,
t.ex. avseende en kompetensforsorjning som understodjer omstillning till framtidens
behov. Flera omraden inom hélso- och sjukvérdsforvaltningen uppger dock att de har
brist pd personalresurser samtidigt som verksamheternas behov 6kar vilket medfor 6kade
kostnader for bemanningspersonal.

Uppfdljningen av regionstyrelsens aktiva mal visar att mél om minskat beroendet av
bemanningsforetag inte uppnés. Vi ser dock att malet om medarbetarnas sjukfranvaro har
fortsatt i positivt riktning och redovisas som uppfyllt.

Verksambhetsresultat

Fullméktiges mal om “"God ekonomisk hushdllning” innebér enligt regionplanen att
regionen ska uppna och bibehélla en styrka i ekonomin och langsiktigt f6lja principen att
varje generation jamstallt och solidariskt béar kostnaderna for den service den konsumerar
och beslutar om.

Regionstyrelsen har for verksamhetsresultat redovisat 28 av 34 framgangsfaktorer som
grona eller gula och i den ekonomiskt svara situation regionen befinner sig i har vi svart
att se om fullmiktiges mél om god ekonomisk hushallning har tolkats korrekt.

Vi bedémer att regionstyrelsens aktiva mdl inom omradet ger en mer rattvisande bild.
Nettokostnadsforandringen har 6kat istillet for att minska och som tidigare ndmnts klarar
regionen inte vardgarantin i nagot av perspektiven.

3.2.3 Vér bedomning

Uppfyllanden av de finansiella méalen som ar av betydelse for god ekonomisk hushéllning
ar inte forenliga med fullméktiges mal. Det ekonomiska léget ar allvarligt pa bade kort
sikt, avseende den anstriangda likviditeten och pa langre sikt vad avser att finansiera
amorteringen av de 1an som regionen upptagit. Detta i kombination med att uppratthélla
god vard till regionens medborgare.

Utifran var analys av de strategiska malen och framgangsfaktorerna som regionstyrelsen
tolkat fullméaktiges uppdrag genom har vi svart gora en bedémning av om de ar forenliga
med fullmiktiges mél. Vi saknar dértill en 6vergripande sammanstillning av hur
regionstyrelsen anser att utfallet dr forenligt med fullméktiges beslutade mal.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att utveckla sin tolkning av fullméiktiges mal for att
tydliggora kopplingen.

4 ANSVARIG FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Granskningen har genomf6rts av revisionskontoret.

/ ' 4
- SN

Leif Gabrielsson
Revisionsdirektor
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§16
Budgetframstallan for revisionsverksamheten 2018 (RS/289/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens revisorer har lamnat en budgetframstillan for
revisionsverksamheten 2018. Revisorerna foreslér att befintlig budget rdknas upp enligt
radande budgetmodell. Dessutom vill revisorerna fa extra pengar for att ticka en merkostnad
om 100 000 kronor for lokalhyra, som &r en f6ljd av att revisionen tvingats flytta till anvisade
lokaler.

Regionens ekonomiska obalans innebér att pengar saknas for att ge kompensation for denna
sorts merkostnader. Budget 2017 for revisionsverksamheten ligger pd 5 372 000 kronor. Vid
en nationell rangordning av totala nettorevisionskostnader 2016, hamnar regionen pa en hogre
niva dn 7 av ovriga 19 landsting, trots en betydligt mindre befolkning och dirmed en mindre
organisation att revidera. Mojligheten att klara en merkostnad pa 100 000 kronor bedoms
dérfor vara god.

Vid regionfullmiktiges behandling av drendet 170621 yrkades att den foreslagna budgeten
skulle reduceras under en tvéarsperiod. For 2018 skulle budgeten faststéllas till 4 686 000
kronor. Regionfullméktige beslutade att drendet skulle aterremitteras for att ge ledamdterna
tid att sitta sig in 1 drendet.

I en jaimforande studie om kostnaderna for revisionen, som tagits fram inom regionstaben,
framgdr att oavsett pd vilket grund man gor jimforelser med andra jamforbara landsting sa
ligger kostnaden for revisionen i Region Jimtland Hérjedalen hogst eller bland de hogsta.
Enligt studien gér det heller inte sdga att forekomsten av vissa forhallanden i verksamheten
medfor ett givet behov av medel. Behovet av medel bor bedomas utifran en risk- och
visentlighet av ett antal faktorer utifran de krav som stélls pa revisionen. Med héinsyn till
Region Jdmtland Hérjedalen ekonomiska lége ér det rimlig att d&ven revisorernas verksamhet
anpassas. En anpassning av kostnaderna bor déarfor goras till nivan for jamforbara
landsting/regioner. For att kunna hantera minskningen ar det rimligt att reduceringen sker
under tva ar och att budgeten rdknas upp enligt rdidande budgetmodell. Fér 2018 bor utifran
det anforda och den prelimindra revisionsplan som revisorerna ldmnat i samband med
budgetframstéllan en budget for revisorernas om 4 900 000 kronor vara tillfyllest.

Forslag till beslut
Sarskilda budgetberedningen foreslar regionfullmiktige

Anslaget for revisionsverksamheten 2018 faststélls till 4 900 000 kronor.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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1 BAKGRUND

Forsta versionen av denna rapport gjordes 2016-12-27. Dé fanns endast uppgifter
tillgéngliga om landstingens kostnader for revision ar 2014. Sommaren 2017
offentliggjorde SKL &ven uppgifter om landstingens revisionskostnader 2016.
Denna rapport har kompletterats med en bilaga som innehaller dessa uppgifter.

Regionfullméaktige beslutade 2015-06-16 — 17, § 63 om regler for faststillande av
revisorernas budget med tidsplan att gélla fran och med 1 januari 2016 och borja
tillimpas infor budgetarbetet 2017. I samband med att reglerna togs fram gjordes en
studie om kostnaderna for revisionen i jimforelse dels med hela landet, dels med
norrlandstingen. Det har gatt nagra ar sedan studien gjordes och sirskilda
budgetberedningen gav dérfor samordningskansliet vid sammantriddet 2016-10-04 §
19 1 ”Uppdrag att gora en jamforande studie om kostnaderna for revisionen i
Region Jamtland Hdrjedalen.

»»

2 JAMFORELSE AV
REVISIONSKOSTNADER MELLAN
REGIONER OCH LANDSTING

2.1 Totala kostnader for revision
P4 Sveriges Kommuner och Landstings (SKLs) hemsida finns en sammanstillning
over samtliga regioner och landstings kostnader for revision. De senaste siffror som
finns tillgédngliga avser 2014. Det finns ingen vedertagen miniminiva vad géller
kostnader for revision av ett landstings verksamhet, men oavsett hur litet ett
landsting &r finns det ett antal uppgifter som maste goras. Dessutom séger
Kommunallagen 9 kap, § 2: ”Vid en samlad revision av hela verksamheten skall
minst 5 revisorer viljas.” Denna paragraf ldgger ett golv for hur laga
revisionskostnaderna kan bli, plus kravet pa att de valda revisorerna ska ta hjilp av
sakkunniga revisorer. Man kan darfor forvénta sig att revisions-kostnaderna, om de
beréknas per invanare, blir hogre for mindre landsting/regioner och lagre for de
storre landstingen/regionerna. Detta antagande stimmer vél for de tre stora
landstingen/regionerna. Stockholm hade 2014 en nettorevisionskostnad! per
invanare pd 13,70 kr, Skéne 13,42 kr och Vistra Gétaland 11,43 kr (lagst o landet).

! Med nettorevisionskostnad menas féljande enligt SKLs kommentar till sammanstillningen av
revisionskostnader: “Kostnader for lekmannarevision i aktiebolagslagen ingér generellt inte. Men
vissa landsting/regioner bér kostnaden dven for lekmannarevisionen och dé forekommer ocksa att
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Kombinationen kostnad for nettorevision i kronor per invanare och antalet invanare
i samma ldn har plottats in 1 diagram 1 for att askidliggdra eventuella samband
mellan ett ldns befolkningsstorlek och revisionskostnad per invanare. I diagrammet
har de 3 storsta landstingen/regionerna (Stockholm, Skine och Vistra
Gotalandsregionen) tagits bort for att tydliggora bilden.

Diagram 1 Nettorevisionskostnad i kronor per invanare i 2014

Nettorevisionskostnad per invanare
45,00

40,00 Jamtland Harjedalen @

35,00 Norrbotten
L ]
30,00

25,00 Vasternorrland &
@ Vasterbotten

Kr

20,00

Kronoberg o J " -
15,00 : ey
Blekinge ® Kalmar ® L]

10,00
5,00

0,00
0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000 450000 500000
Befolkningsstorlek

® Netto revisionskostnad/invanare kr Genomsnitt landet Genomsnitt Norrland

Diagrammet uppvisar en stor spridning kring snittlinjen. De tva landsting/regioner,
som i likhet med Region Jdmtland Héirjedalen har en befolkning pa mindre &n

200 000 invanare — Blekinge (154157 invanare 2014) och Kronoberg (189128) —
har trots sin ringa befolkningsstorlek en revisionskostnad per invanare som tillhor de
lagsta 1 landet.

I diagrammet framgar ocksé att Region Jamtland Hérjedalen &r 2014 fortfarande
hade den hdgsta nettorevisionskostnaden per invanare av alla landsting och regioner.
Den var da 21 procent hogre én det landsting (Norrbotten) som hade nést hogst
kostnad, 28 procent hogre @n snittet bland norrlandstingen och 244 procent hogre én
Vistra Gotalandsregionen, som hade den ldgsta kostnaden av alla.

revisorerna fétt intékter.” ( Det &r alltsd dessa intdkter som dragits av fran revisionskostnaderna for att
fa jamforbara siffror.)
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Tabell 1 Jimforelser av total kostnad for revision per invanare ar 2014

Region Jamtland

Al Revisionskostnad

Jamforelseposter

revisionskostnad per
invanare var 2014 sa har
manga procent hogre:

per invanare i kr

Landsting/region med nast

0,
hogsta kostnaden - Norrbotten +21% 32,39
Genomsnitt norrlandstingen +38% 28,50
Genomsnitt landet +153 % 15,56
Landsting/region med lagsta +244.% 11,43

kostnaden- Vastra Gotaland

Om Region Jamtland Harjedalen hade haft revisionskostnader som 1ag pé
genomsnittet 1 Norrland skulle de ha uppgatt till 3,6 miljoner kronor, vilket ir 1,4
miljoner kronor ldgre dn de ca 5 miljoner kronor som var utfallet 2014. Motsvarande
raknedvning med genomsnittskostnaden for Norrbotten ger en kostnad pé 4,1
miljoner kronor, vilket dr 0,9 miljoner kronor lagre &n regionens kostnader.

Diagram 2 visar de totala nettorevisionskostnaderna per landsting/region plottat mot
respektive befolkningsstorlek. I diagrammet &r dven inritat en graf som visar vilken
niva nettorevisionskostnaderna skulle ha legat p4 om de hade motsvarat den

genomsnittliga nettorevisionskostnaden per invanare i Sverige.

405




REGION Jamférande studie om 6(16)

JAMTLAND kostnaderna for revisionen
HARJEDALEN i Region Jamtland
Héarjedalen
Annika Jonsson 2017-10-02 o T
N/A

Diagram 2 Total nettorevisionskostnad per landsting/region samt
befolkningsstorlek per landsting/region 2014

Summa nettorevisionskostnader itkr 2014 per
landsting/region
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Diagrammet visar att Region Jamtland Hirjedalen hade hoga
nettorevisionskostnader dven i absoluta tal. Regionens totala nettorevisionskostnader
var hogre én kostnaderna i nio av de dvriga 19 landstingen/regionerna, trots att de
har storre befolkning och dédrmed &ven en storre verksamhet.

2.2 Fordelning av revisionskostnader
Kostnaderna i statistiken fran SKL ar indelade 1 flera kostnadsslag. Diagram 3 visar
kostnadsfordelningen for landstingen/ regionerna exkl de tre storsta och diagram 4
visar motsvarande kostnadsfordelning for Region Jamtland Hérjedalen.
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Diagram 3 Kostnadsfordelning landstingen exkl Stockholm, Skine, VGR

Jamforande studie om
kostnaderna for revisionen

i Region Jamtland
Harjedalen
2017-10-02

Revisionskostnader alla landsting exkl Stockholm, Skane,

Vastra Gotaland

m Arvoden, ersattningar m.m.
tkr

= Sakkunniga anstéllda tkr

m Sakkunniga upphandlade tkr

Ovrigt (uttbildn, konferenser,
adm mm)

Diagram 4 Kostnadsfordelning Region Jimtland Hirjedalen

Revisionskostnader Region Jamtland Harjedalen

= Arvoden, ersattningar m.m.
tkr

= Sakkunniga anstéllda tkr

= Sakkunniga upphandlade tkr

Ovrigt (uttbildn, konferenser,
adm mm)

Diagrammen visar pa stora skillnader i fordelning av kostnaden pa olika
kostnadsslag. Region Jimtland Hérjedalen lagger en mindre andel, 9 procent, pa de

fortroendevalda revisorerna édn genomsnittet pa 15 procent. Men som en foljd av

hoga totala kostnader innebér det 4ndé att regionen har en kostnad {or de

407

7(16)

Dnr:RS/28
9/2017



REGION Jamférande studie om 8(16)

JAMTLAND kostnaderna for revisionen
HARJEDALEN i Region Jamtland
Héarjedalen
Annika Jonsson 2017-10-02 o T
N/A

fortroendevalda revisorerna per invanare som dr pa plats tre 1 landet, vilket visas i
diagram 5 nedan.

Den storsta skillnaden dr dock att Region Jamtland Hérjedalen lagger en avsevért
mycket storre andel, 68 procent, av kostnaderna pa anstillda sakkunniga revisorer,
jamfort med snittet i1 landet pa 24 procent. Hur mycket varje landsting/region lagger
pa anstillda respektive upphandlade sakkunniga varierar emellertid kraftigt mellan
enskilda landsting/regioner, vilket kommer att visas i diagram 6.

2.3 Fordelning av kostnader pa arvoden, ersattningar till
fortroendemannarevisorer respektive sakkunniga
revisorer

Antalet fortroendevalda revisorer varierade mellan 5 (Dalarna) och 14 (Stockholm)
stycken. Region Jamtland Hérjedalen hade 6 fortroendevalda revisorer 2014. Efter
valet hosten 2014 utokades antalet till 8.

Diagram 5 Arvode, ersittning till fortroendevalda revisorer per invinare 2014

Arvode, ersattning till revisorer perinvanare 2014
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2.4 Fordelning av kostnader pa anstallda respektive
upphandlade sakkunniga revisorer.
De fortroendevalda revisorerna maste enligt Kommunallagen kapitel 9 § 8 bitrddas
av sakkunniga som de sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att
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fullgéra granskningen enligt god revisionssed.”. Landstingen och regionerna i1 landet
har gjort véldigt olika val nér det géller att ta anstillda respektive upphandlade
revisorer till sin hjélp.

Diagram 6 Fordelning av kostnaden per invinare for sakkunniga revisorer pa
upphandlade respektive anstillda
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m Andel upphandlade av kostnad for sakkunniga per invanare

Andel anstéllda av kostnad for sakkunniga per invanare

Av 20 landsting/regioner har 8 stycken (40 procent) valt att upphandla hela tjansten.
Ovriga landsting/regioner anvinder sig av bide anstillda och upphandlade
sakkunniga revisorer. Region Jaimtland Hérjedalen har den storsta kostnaden for
anstéllda sakkunniga revisorer, medan Norrbottens léns landsting har den storsta
kostnaden for upphandlade sakkunniga revisorer. Norrbottens lidns landsting ldgger
ned 27,51 kr per invénare pa upphandlade revisorer jaimfort med de 26,80 kr per
invanare som Region Jdmtland Hérjedalen har som kostnader for anstéllda revisorer.

2.5 Utveckling av kostnader for revision
Vid en analys av skélen till varfor enskilda regioner och landsting 14gger ner olika
mycket pé revision ndmns ofta storlek, och ddrmed férmodad komplexitet, fler
revisionsobjekt, samt dalig ekonomi som faktorer som brukar medfora ett storre
behov av revision. Ett skdl som nimndes 1 ett yttrande fran landstingets revisorer
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LS/806/2014 infor upprattande av regler for faststdllande av budgeten for
revisionen, var att ddvarande Jimtlands Léns Landstings stora ekonomiska
underskott stéller krav pa mer revision: ”Rddande ekonomiska forhdllande i JLL
som fullmdktige patalar dr just de forhallanden som kan medféra behov av 6kade
resurser for revisionen, inte minskade.” Vid en jamforelse av revisionskostnaderna
tio ar tidigare - ar 2004 - med 2004 ars resultat, som for Jdmtlands léns landstings
del var positivt, kan konstateras att 4ven da hade Jimtlands l4ns landsting hogst
nettorevisionskostnader per invdnare av alla landsting/regioner.

Diagram 7
Arets resultat i miljoner kronor

200
150

100

L AN /\/\/\

00 20012002 2003 2004 2005 2006 200¢ § 2009 2010 Oll 2012 2\) 2014 2015

(]

-50

Miljoner kronor

-100

-150

-200

-250

e | 0L Blekinge léns landsting 07L Kronobergs ldns landsting

e 23] Jamtlands l4ns landsting

Aren 2001-2007 uppvisade landstinget positiva resultat sex &r av sju, dock
uppnéddes inte god ekonomisk hushallning. Nuvarande hoga revisionskostnader kan
saledes inte enkelt kopplas enbart till de senaste arens allt simre ekonomiska
resultat, eftersom revisionskostnaderna var hogst 1 landet redan innan ekonomin
borjade forsiamras kraftigt. Ovriga tvd mindre landsting Blekinge och Kronoberg har
ocksd under den senaste 15-arsperioden haft ett antal &r med svaga eller negativa
resultat.
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Tabell 2 Revisionskostnad per invanare 2004 och 2014 respektive arets resultat
20040ch 2014 samt genomsnittlig procentuell forindring per ar 2004-2014

Landsting/region

Revisions-
kostnader per

Arets resultat
per invanare

Revisions-
kostnader per

Arets resultat
per invanare

Arlig forandring revisions
kostnader per invanare

Arlig forandring
revisionskostnader

invanare 2004 2004 invanare 2014 2014 2004-2014 totalt 2004-2014
Jamtland Harjedalen 32,46 441 39,41 -1278 1,96% 1,88%
Norrbotten 25,55 -214 32,42 -148 2,41% 2,28%
Viasterbotten 19,50 -265 23,00 671 1,67% 1,90%
Ostergotland 18,31 603 16,56 1450 -1,00% -0,38%
Dalarna 16,75 -301 17,59 -627 0,49% 0,56%
Vasternorrland 16,02 213 24,81 -916 4,47% 4,42%
Gavleborg 15,78 -597 19,17 521 1,96% 2,07%
Stockholm 14,70 407 13,71 298 -0,70%| 0,97%
Uppsala 14,46 26 16,68 4600 1,44% 2,97%
Blekinge 14,37 148 14,11 319 -0,18% 0,08%
Viastmanland 13,63 73 16,04 321 1,64% 1,70%
Kronoberg 13,04 -634 17,06 825 2,73% 3,36%
Skane 12,81 -366 13,44 -100 0,48%| 1,61%
Jonkoping 12,78 715 17,12 511 2,97% 3,44%
Varmland 12,42 -91 17,47 284 3,47%) 3,51%
Vastra Gotaland 12,41 -252 11,44 -124 -0,81% -0,07%
Orebro 11,79 62 14,19 854 1,87% 2,37%
Halland 11,38 -28 14,88 -626 2,71%) 3,73%
Kalmar 10,25 -627 13,32 683 2,65%) 2,67%
Sédermanland 9,60 -632 14,41 869 4,15% 4,93%
Genomsnitt 14,32 15,57 0,84% 1,63%

Kostnaden for revision 6kade med i genomsnitt 0,84 procent per ar under perioden
2004-2014. Under denna period dkade dock landets befolkning med 725 000
personer. Okningen av de totala kostnaderna blev 1,63 procent per ar i genomsnitt.
Variationen mellan olika landsting/regioner vad géller kostnadsfordndring dr mycket
stor. Ostergdtland och Vistra Gétaland minskade till och med kostnaden for revision

och Blekinge lit kostnaden ligga niistan oforindrad. Okningen av
revisionskostnaderna for Jimtlands lidns landsting 1dg marginellt hogre dn
genomsnittet for landet.

3 MOJLIGA FORKLARINGAR TILL
SKILLNADER |

REVISIONSKOSTNADER

I rapporten Revisorernas ekonomi i landstingen och regionerna, Faktabas revision
2012 SKL ges forslag pa ett antal faktorer som varje landsting/region kan diskutera
utifran “’sina lokala forutséttningar”, underforstatt for att komma fram till hur

mycket resurser som revisionen i det egna landstinget/den egna regionen kréver. Dir

namns:
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e Verksambhet, kvalitet, ekonomi och befolkningsutveckling
e Organisation, antal revisionsobjekt, andel externa utforare
e Riskbedomning
e Antal utsedda revisorer och hur de arbetar, kompetensutveckling och
erfarenhetsutbyte
e Omfattning och anvéndning av sakkunniga, férdelning anstdllda/konsulter
e Vilken inriktning, omfattning och fordjupning har revisorernas granskning i
forhallande till uppdraget att:
o granska all verksamhet arligen,
o prova om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéillande sitt,
o granska och prova om rikenskaperna dr rattvisande samt,
o granska och prova om den interna kontrollen som gors inom
namnderna &r tillracklig.
e Hur ser landstingets/regionens egen revision ut i forhéllande till revisionen i
andra landsting/regioner (organisation, arbetssitt, arvoden mm)?

Ifall resultaten fran en statistisk undersokning som gjordes pa kommunsektorn? gér
att overfora pa landstingssektorn, dr dalig ekonomi, svag skattekraft och hog
skattesats faktorer som medfor hogre revisionskostnader. Vidare finns ett samband
som visar att hogre andel kommunala bolag bidrar till ldgre revisionskostnader,
troligen genom en minskad komplexitet i kvarvarande kdrnverksamhet. Likasa
manga ndmnder 1 en kommun bidrar till ligre revisionskostnad, vilket skulle kunna
forklaras av att varje ndimnd dé kan besta av en mer renodlad verksamhet. De
styrande i nimnderna har mdjlighet till en battre kontroll dver just sin typiska
verksamhet vilket kan leda till att revisionen tar mindre resurser i ansprak.” Hog
grad av politisk konkurrens kan leda till dnskemél om hogre grad av 6vervakning
och kontroll och ddirmed hdgre revisionskostnader.

Vid en analys av hur dessa faktorer ser ut for Region Jimtland Hérjedalen blir
slutsatsen att Region Jimtland Hérjedalen uppfyller flertalet kriterier, med undantag
for skattesatsen, som ligger pd en genomsnittlig niva 1 landet. Regionen har under de
senaste dtta aren (ar 2016 inkluderad) haft underskott under sju ar — underskott som
dessutom blivit allt stérre. Regionen har en forhallandevis liten andel nimnder 1
verksamheten. Faktorn hog grad av politisk konkurrens torde inte vara latt att
avgora. Denna har sannolikt varierat dver tiden.

2 Kommunalrevision — Vad pdverkar kostnaden for revisionen i Sveriges kommuner, kandidatuppsats
Veronica Blank, Instiutionen for ekonomi, Hogskolan Kristianstad 2006.
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Jamforande studie om 13(16)

kostnaderna for revisionen
i Region Jamtland
Héarjedalen

2017-10-02 Dnr:RS/28

9/2017

Sammanfattningsvis har man i den ovan ndmnda statistiska undersokningen forsokt
hitta strukturfaktorer som kan kopplas ithop med krav pa utékad revision. Men, som
visades 1 diagram 1 finns det andra landsting/regioner som trots att &ven de dr
relativt smé, har svag skattekraft och dalig ekonomi, dndé har haft en visentligt lagre

kostnad for sin revision.

Med hénsyn till det finns stora skillnaderna i nettorevisionskostnader per invénare,
som inte kan forklaras enbart av skillnader i komplexitet, ekonomisk styrka mm,
ligger det néra till hands att fundera 6ver om kostnadsskillnaderna speglar olika
ambitionsnivaer eller olika tolkningar av kommunallagen.

De tre landsting som ligger ndrmast i befolkningsstorlek med Region Jimtland
Harjedalen tillhorde ocksé de landsting/regioner som hade lagst kostnad per
invanare for revisionsverksamheten 2014. Befolkningsstorlek och ddrmed
verksamhetens omfattning hor ithop. Man kan anta att dessa fyra landsting/regioner —
Region Jamtland Hirjedalen, Region Kronoberg, Blekinge léns landsting och
Kalmar ldns landsting — har en likartad komplexitet i sin verksamhet. En forenklad
jamforelse av de granskningar, som kortfattat beskrivs 1

revisionsberittelser/revisionsplaner pa dessa regioners/ landstings hemsidor ger vid
handen att Region Jdmtland Hérjedalen granskar betydligt fler funktioner/omréden

an Ovriga tre landsting/regioner.

Bild 1 Oversikt 6ver nigra mindre landstings/regioners revisionsatgirder 2014

Kronobergs lidns landsting 2014

Intern styrning och kontroll Servicecentrum

Vardval Kronoberg

Kapacitetsutnyttjande

Kostnadskontroll utomldnsvérd

Grundldggande IT- kontroller mot BITS

Behérigheter i IT-system

Linneaprojektet — varden av dldre multisjuka (hearing)
Reglemente for intern kontroll — uppfljande granskning
Sjukhusstidningen

Jamtlands lins landsting 2014

Huvudstudie

Styrelsens arbete, ansvar och uppfoljning
Folktandvarden

Primarvarden

Vardplatsplanering

Psykiatrin

God ekonomisk hushallning
Avtalshantering

Moten

Offentlighet och sekretess,

Eorstudie

Mal och malvarden
Ledningssystemet
Folktandvardenm
Kvaliteten i varden
Hjalpmedelsverksamheten
Stadfunktionen
Kostenheten
Medicinteknisk utrustning
Folkhdlsoarbetet

IT-stod

Hearing

LEX Maria
Operationsprocessen
Ortopedprojektet
Jamlik vard

e amee  sa e s

Blekinge lins landsting 2014

2014

+ Revionsberattelse samverkansnamnden 2013

* Revisionsberattelse 2013

» Granskning av landstingets l6neprocess

» Granskning av landstingsstyrelsens uppsikt

» Granskning av landstingets fastighetsférvaltning
s Granskning av landstingets malstruktur

* Granskning av budgetprocessen

Kalmar léins landsting 2014

Granskning/3rende/skrivelse

Intern kontroll vid region-, utomlans- och utlandsvard
Regionsjukvardsnamnden

Samordningsforbundeti Kalmar lan
Regionforbundeti Kalmar lan

Landstingets betalningsrutiner

Landstingets informationssakerhet

Intern kontroll avseende vissa kostnadsslag
(representation mm)

Tillampning av FNs barnkonvention

Bland dessa punkter har inte revision av
landstings/regiondgda bolag tagits med da
revisionskostnaden for dem inte ingar i
nettokostnaden for revision.
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JAMTLAND kostnaderna for revisionen
HARJEDALEN i Region Jamtland
Héarjedalen
Annika Jonsson 2017-10-02 o T
N/A

4 SLUTSATSER

Region Jamtland Hérjedalen under en mycket lang tid haft revisionskostnader per
invanare som varit avsevart hogre dn dvriga landsting och regioner, d&ven under
perioder nér ddvarande Jimtlands l4ns landsting uppvisade positiva ekonomiska
resultat.

Faktorer som visat sig ha koppling till hogre revisionskostnader inom
kommunsektorn har dven funnits fér Jimtlands l4ns landsting, varfér en hogre
revisionskostnad &n genomsnittet inte dr ovéntad.

Enligt God Revisionssed’, sigs foljande: ”Resursbehovet for revisionen varierar
mellan kommuner men ocksd éver tiden i den enskilda kommunen. Forutsdttningar i
verksamhet, organisation och ekonomi dr olika, liksom behoven av revision i olika
utvecklingsskeden. Utformning och kvalitet i den interna kontrollen eller bedomda
risker i verksamheten har stor betydelse for bedomning av behovet.”

Med hénsyn till att budgeten for revision utgar frén den storlek som fastslogs for
ménga ar sedan och dérefter gradvis skrivits upp, dr det svart att se att
resurstilldelningen 6ver tiden skulle ha paverkats av sddana fordndringar av behovet
som avses i citatet. Ekonomin uppvisade tidigare positiva resultat. Den interna
kontrollverksamheten har under senare ar byggts ut. Forutom att Region Jamtland
Harjedalen har avsevirt mycket hogre kostnader for revision per invénare, dr den
stora skillnaden mot hur 6vriga landsting och regioner organiserat sin
revisionsverksambhet, att en sa stor andel som 68 procent av budgeten laggs pa
anstéllda sakkunniga revisorer, jamfort med 24 procent i 6vriga landet exklusive
Stockholm, Skane och Vistra Go6taland. Om en relativt liten andel av kostnaderna
laggs pa upphandlade sakkunniga* blir det ocksa betydligt svarare att variera
kostnaderna mellan aren, utifrn skiftande behov. Justeringar av budgeten nedét kan

3 som det citeras i landstingsrevisorernas yttrande DNR LS/806/2014
412 procent for Region Jimtland Hérjedalen jamfort med 55 procent i 6vriga landsting och regioner
exkl Stockholm, Skane och Vistra Gotaland
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JAMTLAND kostnaderna for revisionen

HARJEDALEN i Region Jamtland

Héarjedalen
Annika Jonsson 2017-10-02 DnrRS/28
N/A

1 praktiken endast ske vid naturliga avgangar, medan okningar lattare kan goras
genom att mer pengar laggs pa upphandlade sakkunniga.

Bedomningen av behov av resurser for revision baseras pa en risk- och
vasentlighetsbedomning, i1 vilken kvaliteten pa den interna kontrollen ingar som en
faktor att ta hdnsyn till. Att jdmfora hur dessa beddmningar ser ut i olika

landsting/regioner dr omojligt att ndgorlunda enkelt gora, men déri torde en del av
forklaringen till de stora kostnadsskillnaderna kunna aterfinnas.
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5 BILAGA NETTOREVISIONSKOSTNADER 2016 | TUSEN
KRONOR LANDSTING OCH REGIONER

Rev.kostand/
- Total total
Antal Arvoden, Sakkunniga Ovriga Summa Summa verksamhets- |verksamhets-| Revisions-

Invanare |revisorer|ersattningar| Utbildning o | Sakkunniga |upphandlade |kostnader|rev.kostnad |Intédkter|rev.kostnad|kostnad brutto kostnad kostnad netto/
Landsting/Regioner 2016-12-31| 2016 m.m. tkr |konferenser tkr |anstéllda tkr tkr tkr brutto tkr tkr netto tkr tkr promille inv kr
Stockholm Lt 2269 060 21 2363 649 19 592 7 634 4240 34 478 2700 31778 78 101 000 0,41 14,00
Vastra Goétaland R 1671783 11 2207 239 10 551 2256 2209 17 462 0 17 462 52 909 000 0,33 10,45
Skane R 1324 565 13 2130 270 6821 5324 702 15248 170 15078 43 055 000 0,35 11,38
Ostergétland R 452 105 10 1089 240 0 6741 919 8 989 93 8 896 14 996 000 0,59 19,68
Norrbotten R 250 570 9 813 382 0 6970 330 8 495 0 8 495 8647 000 0,98 33,90
Vasterbotten Lt 265 881 7 843 282 3629 1570 60 6 384 82 6 302 9811000 0,64 23,70
Vasternorrland Lt 245572 9 1336 290 3560 404 502 6 092 200 5892 7983 300 0,74 23,99
Gaveborg R 284 586 7 1085 197 0 4419 59 5760 0 5760 9673 000 0,60 20,24
Varmland Lt 279 334 7 650 79 2651 2103 11 5494 0 5494 8400 000 0,65 19,67
Jonkdping R 352735 9 998 193 2313 1807 141 5452 0 5452 11 536 400 0,47 15,46
Dalarna Lt 284 531 5 1300 60 1300 2690 170 5520 71 5449 8985 000 0,61 19,15
Uppsala R 361373 6 780 167 1120 3135 5 5207 0 5207 14 434 000 0,36 14,41
Jamtland Harjedalen R 128 673 8 536 242 3 796 484 196 5 254 133 5121 4 580 000 1,12 39,80
Halland R 320333 5 959 93 0 3791 2 4 845 0 4 845 9783 315 0,50 15,13
Vastmanland R 267 629 9 495 72 0 3992 41 4 600 0 4 600 8 750 000 0,53 17,19
Orebro R 294 941 9 1079 0 0 3146 0 4225 0 4 225 10 423 000 0,41 14,32
Soérmland Lt 288 097 11 810 109 2192 888 202 4201 130 4071 9 004 000 0,45 14,13
Kronoberg R 194 628 9 810 223 1136 1291 39 3499 0 3499 6701000 0,52 17,98
Kalmar Lt 242 301 7 430 162 1153 1456 165 3 366 57 3309 8222 000 0,40 13,66
Blekinge Lt 158 453 5 581 79 0 1600 4 2264 0 2264 5245 300 0,43 14,29
Summa 9 937 150 177 21 294 4 028 59 814 61 701 9 997 156 835 3 636 153 199 331 239 315
Genomsnitt ovagt 0,55 18,63
Genomsnitt vagt 8,85 0,46 15,42
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Region Jamtland Harjedalen revisorer 2017-01-23 Dnr REV/2/2017

Revisionsdirektor Leif Gabrielsson
Tfn: 063- 14 75 28

Regionfullmiktige

Budgetframstallan for revisionsverksamheten 2018

Vi foreslar att anslaget for revisionsverksamheten ar 2018 bibehalls pa samma niva
som ar 2017 foérutom en upprakning av lokalhyra da revisionen har tvingats att flytta
till anvisade lokaler vilket inneb&r en merkostnad om 100 tkr. I 6vrigt 6nskas
fordelning med en upprakning enligt modellen for regionens ekonomiska ramar.

Behov av revisionsinsatser ar 2018

Regionens ekonomiska situation ar fortsatt allvarlig och prognos pekar pa en
pafrestande finansiell situation dven ar 2018. Den allvarliga finansiella situationen
kraver att vi som fullmaktiges kontrollorgan agnar sarskild uppméarksamhet at hur
regionstyrelsen hanterar och styr via atgarder for att astadkomma en ekonomi i
balans. Vi bedémer att behovet av revisionsinsatser for ar 2018 kommer att uppga
till ungefar samma niva som for ar 2017 och framstéllan ligger vid relevanta
jamforelser i niva med andra norrlandsting.

Revisorernas uppdrag

Revisorerna har att arligen granska all verksamhet inklusive den verksamhet som
bedrivs i bolag, stiftelser, Samordningsférbundet i Jamtlands l&an, Norrlandstingens
regionférbund, Gemensamma ndmnder och externa utforare i Halsovalet.
Revisionskontoret granskar dven EU-projekt for utfardande av revisorsintyg.

Revisorerna har att granska i den omfattning och med den inriktningen som behdvs
for att fa ett tillrackligt underlag for sin, men aven fullméktiges, bedémning i
ansvarsprovningen. Revisorerna prévar om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen som gors inom styrelsen
och ndmnderna é&r tillrdcklig. Revisionen genomfors - férutom enligt lagar och
forordningar — i enlighet med god revisionssed.

Som framgar ovan &r revisorernas uppdrag i grunden tamligen omfattande och
kraver en standig uppdatering och analys av det som pagar och planeras inom
Region Jamtland Hérjedalen och dess foretag och stiftelser mm. Under stabila
forhallanden kan revisionsinsatserna genomfdras med viss utgangspunkt fran
tidigare iakttagelser. | de nu radande forhallandena inom Region Jamtland
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HARJEDALEN

Harjedalen med stora ekonomiska underskott stalls 6kade krav pa revisorerna. Dessa
krav bestar i 6kade insatser for uppdatering, analyser av forandringar samt i att
bedéma effekterna av de olika atgarder som regionstyrelsen planerar och genomfor
for att komma tillratta med Region Jamtland Harjedalens ekonomiska situation.

| revisionsuppdraget ingar dven att arbeta proaktivt (d.v.s. att nar sa ar mojligt lamna
synpunkter redan i beredningen av arenden och pa sa satt kunna bidra till att
forhindra odnskade konsekvenser av ett beslut). Att fora dialog med fullméktige som
uppdragsgivare och med de granskade d.v.s. styrelsen och ndmnderna ar en vésentlig
del i revisionsuppdraget.

Resursbehovet enligt lag och god sed

Revisorerna ska enligt kommunallagen vara minst 5 till antalet, enligt regionbeslut
ska alla partier som finns i fullméktige representeras i revisionen vilket innebér att
antalet revisorer for mandatperioden uppgar till 8. Revisorerna ska enligt god
revisionssed och lag anlita sakkunnigt bitrdde i den omfattning som revisorerna
anser nddvandigt. Den preliminéara revisionsplanen for 2018 finns i bifogad bilaga
’preliminér revisionsplan 2018

For Region Jamtland Harjedalens revisorer

i /) / [/[4 g s
A /V/' 1 ,@’7/7/{ i

Annelie Bengtsson Bernt Séderman

Ordforande Vice ordftrande

Bilaga
- Tabell Anslag 2018
- Prelimindr revisionsplan 2018

Kopia till

Sérskilda budgetberedningen for revisorernas anslag/fullméktiges presidium
Sekretariatet

Ledningsstab ekonomi
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HARJEDALEN

Bilaga: Tabell Anslag 2018

Budgetframstallan for revisionsverksamheten 2018 omfattar anslag enligt
nedanstaende tabell med upprakning enligt regionens beslutade modell for de
ekonomiska ramarna samt merkostnad for anvisade lokaler enligt ovanstaende

beskrivning.

Tkr Budget 2018
Externa intakter 0,0
Interna intékter 0,0
Regionbidrag 5372
SUMMA INTAKTER 5372
Personalkostnader 4474
Ovriga externa kostnader 650
Interna kostnader 248
Internranta 0,0
Avskrivningar 0,0
SUMMA KOSTNADER 5372
RESULTAT 0,0
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HARJEDALEN

Preliminar revisionsplan 2018

Bakgrund
Enligt fullméaktigebeslut ska revisorerna inkomma med en preliminar revisionsplan
och budgetaskande i mars innan budgetaret.

Revisorernas uppdrag

Revisorernas uppdrag utgar ifran kommunallagen och revisionens reglemente. En-
ligt kommunallagen ska revisorerna arligen granska all verksamhet som bedrivs
inom namndernas verksamhetsomraden. Revisorerna har att préva om verksamhe-
ten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande sétt,
om rékenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen som gors inom
namnderna ar tillracklig.

God revisionssed

Revisorernas granskning skall utga ifran god revisionssed. Revisionen ska vila pa
vedertagen praxis och inte vara godtycklig. God revisionssed syftar till ett val under-
byggt revisionsarbete som ger fullmaktige tillrackligt underlag for ansvarsprovning.

Arlig granskning

Revisorerna skall arligen genomfora en granskning som skall vara sa omfattande att
revisorerna arligen kan préva och uttala sig om ansvarstagande for samtliga revi-
sionsobjekt. Revisionsobjekt ar styrelsen, ndmnder och féretag m.m.

Grundlaggande granskning

Att folja, granska och prova ansvarstagandet i styrelse, nAmnder och beredningar &r
en grundlaggande del av den arliga granskningen. I grundlaggande granskning ingar
att ta del av protokoll, budgetdokument, verksamhetsplaner, reglemente, delega-
tionsordning, ekonomi- och verksamhetsrapportering, delarsrapporter, verksam-
hetsberattelser, beslutsunderlag m.m. Revisorernas dialoger med styrelse och
namnder och verksamhetsbestk &ar en del i den grundldggande granskningen.

Fordjupade granskningar

Utbver den grundlaggande granskningen genomfors fordjupade granskningar dér en
sadan motiveras av revisorernas riskbedomning for att kunna gora sin slutliga be-
domning av ansvarstagandet. Fordjupade granskningar sker i projektform och avser
bl. a den interna kontrollen; funktioner och processer; redovisning, system och ruti-
ner. Innan en granskning eller en storre forstudie inleds ska en projektplan tas fram
och stora projekt kan i vissa fall inledas med en férstudie.

Delars- och arsbhokslut
Granskning av styrelsens och namndernas arsredovisningar och delarsrapport syftar
till att préva om redovisningen av verksamhetens resultat och ekonomi ar rattvisan-
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de och fullstandig samt om resultatet ar forenligt med de mal som fullméaktige har
lagt fast. Bedomningen ingar i revisionsberattelsen och ligger till grund for reviso-
rernas uttalande om arsredovisningen kan godkannas. Arsredovisningen for det
gangna aret avslutas med att revisionsberéttelsen faststélls och Gverlamnats till
fullméktige.

Vid granskning av arsbokslut tillampas International Standards on Auditing (1SA).
ISA utgor standard for redovisningsrevision och anvands av revisorer i samband
med granskning av finansiella rapporter varlden over. | Sverige tillampas ISA av
revisorer i saval privat som statlig sektor och numera dven inom kommunal sektor.

Lekmannarevision

Lekmannarevisorns uppdrag ar definierat i aktiebolagslagen och i god revisionssed.
Objekt for granskningen ar bolagets styrelse och verkstéllande direktor (VD). Lek-
mannarevisorns uppdrag ar att granska om verksamheten skots pa ett andamalsen-
ligt och fradn ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Granskningen skall vara sa ingaende och omfattande som god sed kréaver. Uppdraget
har samma innebdrd som vid granskningen av regionen med undantag for gransk-
ning av rakenskaperna. Granskningen av om verksamheten skots pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt utgar fran agarens beslut
och direktiv samt ekonomiska ramar for bolaget.

Gemensam granskning

Nagon gemensam granskning planeras att utforas under 2018 tillsammans med 6v-
riga norrlandsting/regioner och inom nagot omrade som ar gemensam for alla. De-
taljerad planering kommer goras tillsammans med revisorer fran évriga landsting.
Forutom att granska verksamheterna sa bedoms gemensamma granskningar ocksa
som viktiga ur ett utvecklingsperspektiv dd man kan studera, utvardera och ta med
sig erfarenheter av hur man arbetar med granskningar inom andra regio-
ner/landsting.
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Oversiktlig riskanalys - Riskomraden ar 2018

I det har avsnittet redovisas 6versiktligt de riskomraden som vi i nulaget bedomer
kvarsta aven ar 2018 hos Region Jamtland Harjedalen.

Ekonomi

Den ekonomiska situationen for regionen ar fortsatt allvarlig och mycket bekym-
mersam. Regionen har under flera ar rapporterat finansiella underskott som har
okat markant de senaste aren. Likviditeten har blivit anstrangd pga. underskotten
och man planerar under 2017 att bérja lana pengar hos Kommuninvest.

Arbetet med att komma till en ekonomi i balans, vilket ar ett lagkrav kommer att
krava en kontinuerlig 6versyn av verksamheter samt att nya atgarder vidtas under
lang tid framat for att uppfylla balanskravet.

Organisatoriska forandringar, neddragning av personalresurserna och andra férand-
ringar okar risker for produktions- och effektivitetsstorningar i verksamheterna.
Beroendet av hyrpersonal 6kar sa kraftigt att planerade effekter av andra sparatgéar-
der inte marks.

Revisionell aspekt: Har styrelsen en tillracklig styrning och kontroll 6éver kostnads-
och likviditetsutveckling. Sker en tillfredsstallande beredning och uppféljning av de
forbattrings- och sparatgarder som syftar till att forbattra regionens ekonomiska
situation sa att vidtagna atgarder ger forvantat resultat.

Medarbetare

Kompetensforsorjning ar en stor utmaning for regionen under ett flertal ar framat,
da regionen star infor stora pensionsavgangar. Svarigheten att rekrytera ny personal
okar risken for att halso- och sjukvarden inte kan méta medborgarnas behov av god
och saker vard. Svarigheter i kompetensforsorjningen okar risken for dyrare sjuk-
vard nar behovet av hyrpersonal 6kar och att patienter vardas utanfor lanet for att
klara dtagandet inom halso- och sjukvard.

Revisionella aspekter: Har styrelsen en tillfredsstallande styrning och kontroll att
personalférsorjningen och arbetet med att minska sjukfranvaron bedrivs pa ett till-
fredsstéllande satt.

Patient

Regionen ar skyldig att tillhandahalla en god halso- och sjukvard for medborgare
inom regionen. Tillganglighet till vard och god patientsakerhet ar grundlaggande for
att tillhandahalla god vard. For att ha en bra patientsakerhet forutsatts ett aktivt
patientsakerhetsarbete hos all personal. Matningar éver patientséakerhetskulturen
indikerar pa brister i patientsakerhetsarbetet.

Beroendet av stafettpersonal leder till sémre kontinuitet och forsémrade forutsatt-
ningar for att tillhandahalla en vard av god kvalité och 6kad patientsékerhetsrisk for
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felbehandling. Ett ansvar for vardgivaren att tillgodose kontinuitet i varden till de
grupper som har storsta behoven av detta.

Den psykiska ohéalsan i lanet 6kar vilket bl.a. tar sitt uttryck i att antalet sjalvmords-
forsok dar regionen ligger markant hogre an andra regioner. Behovet av psykosocia-
la behandlingar har okat vilket stéller storre krav pa regionens vardapparat for att
kunna tillgodose behovet. I tidigare granskningar har det framkommit brister pa
avseende tillganglighet till psykiatrisk vard och det framkom brister i vardkedjan
mellan primérvard och specialiserad vard.

Revisionella aspekter: Har styrelsen en tillfredsstéllande kontroll att varden ar till-
ganglig for behdvande och att vardkedjan mellan priméarvard och specialiserad vard
sakerstalld.

Samhaélle

Regionala utvecklingsndmnden beslutar om ansékningar av regionala utvecklings-
projekt i lanet. Omfattningen &r periodvis stor och man kan ha 6ver 30 pagaende
projekt vilket staller krav pa styrning och kontroll av att projekt bedrivs inom beslu-
tade medel och for att uppfylla projektmalen.

Revisionella aspekter: Har styrelsen och regionala utvecklingsnamnden en tillfreds-
stallande kontroll pa projektverksamheten sa att malen nas med beslutade medel
och att redovisningen ar rattvisande.

Verksamhetsresultat

Granskningar har visat pa stora brister att na de mal som beslutats. Anledningar till
det har ofta visat sig vara brister i beredning infor beslut av atgarder samt brister i
styrning och uppféljning. Ibland &r malen av generell karaktar och inte méatbara vil-
ket medfor svarigheter att bedoma syfte med malen eller att méalen ska medverka till
en utveckling samt om malen har infriats.

Revisionella aspekter: Har styrelse och ndAmnder en tillfredsstéllande process for
beredning, styrning och kontroll att beslutade atgarder ar effektiva sa att krav och
mal kan infrias.

Namnder och styrelse ansvarar for att den interna kontrollen ar tillfredstallande i
verksamheterna dvs. att rutiner och system ar implementerade sa att verksamheten
bedrivs i enlighet med lagar och fullmaktiges beslut. Tidigare granskningar har visat
pa att den interna kontrollen har varit bristfallig.

Revisionella aspekter: Har styrelse och nAmnder en tillfredsstéllande intern kontroll
sa att verksamheterna bedrivs i linje med lagstiftning och fullméktiges beslut.

Ovrigt

Revisgrerna inom Region JH har ocksa till uppgift att granska och utvardera styr-
ningen och kontrollen av verksamheter hos de foretag och stiftelser som ar knutna
till Region JH. Enligt lag ska Landstingsbostader i Jdamtland AB, Lanstrafiken AB,
Stiftelsen Jamtli, Torsta AB, Almi-Mitt AB, Norrtag AB, Norrlands Regionforbund
granskas minst en gang per ar.
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Revisionella aspekter: Har styrelsen en tillfredsstéllande kontroll sa att verksamhe-
terna bedrivs andamalsenligt och har en rattvisande redovisning.

Redovisningsgranskning
e Efterlevnad till dokumenterade ekonomirutiner.
e Interimshantering av leverantdrsfakturor
e Lopande verifikationsgranskning
e EU-projekt
e Finansforvaltning
e Anlaggningsregister
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionfullméaktige 2017-06-21
§101

Budgetframstallan for revisionsverksamheten 2018 (RS/289/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens revisorer har lamnat en budgetframstillan for
revisionsverksamheten 2018. Revisorerna foreslér att befintlig budget rdknas upp enligt
radande budgetmodell. Dessutom vill revisorerna fa extra pengar for att ticka en merkostnad
om 100 000 kronor for lokalhyra, som &r en f6ljd av att revisionen tvingats flytta till anvisade
lokaler.

Regionens ekonomiska obalans innebér att pengar saknas for att ge kompensation for denna
sorts merkostnader. Budget 2017 for revisionsverksamheten ligger pa 5 372 000 kronor.
Region Jdmtland Hérjedalens nettokostnader for revisionsverksamheten ér redan hogst i
landet berdknat som kronor per invanare. Vid en nationell rangordning av totala
nettorevisionskostnader, hamnar regionen pa en hogre niva dn 9 av de 6vriga 19 landstingen,
trots en betydligt mindre befolkning och ddrmed en mindre organisation att revidera.
Mojligheten att hantera en hogre hyreskostnad utan tillskott av 100 000 kronor, beddms darfor
vara god.

Forslag till beslut
Sérskilda budgetberedningen foreslar regionfullméktige

Anslaget for revisionsverksamheten 2018 faststills med utgdngspunkt frén
revisionsverksamhetens budget for 2017, med upprikning enligt rddande
budgetupprikningsmodell.

Yrkanden
Anton Hammar (S) yrkar foljande:
"Revisionens budget for 2018 faststills till 4 686 000 kronor."

Jorgen Larsson (C) yrkar pa aterremiss for att ge ledamdterna tid att sitta sig in i1 drendet.

Proposition
Ordforanden stiller proposition pa om drendet ska avgoras idag eller aterremitteras och finner
att drendet aterremitteras.

Beslut
Arendet terremitteras for att ge ledamdterna tid att sitta sig in i drendet.

Expedieras till
Revisorerna i Region Jimtland Hérjedalen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionfullméaktige 2017-06-21

Beslutsunderlag
e §14 Séarskilda budgetberedningen Budgetframstillan for revisionsverksamheten 2018
e Budgetframstéllan for revisionsverksamheten 2018
e Bifogad fil: "Preliminér revisionsplan 2018 .pdf"

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§237

Oversyn av upphandlingspolicy (RS/1533/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens verksamheter styrs av olika styrdokument sdsom policyer,
strategier och planer. En policy ér ett styrdokument som anger Region Jimtland Hérjedalens
vérdering i en fraga eller forhallningssétt till ndgot.

Under 2016-2017 har fullmiktiges presidium genomfort en Gversyn av samtliga policyer.
Bland annat utifrdn den regionbildning som dgde rum 2015 och att en ny politisk organisation
tridde i kraft samma &r. Oversynen har ocksd omfattat en utredning om policyerna innehaller
de perspektiv som regionens styrande dokument ska innehélla, exempelvis ett miljoperspektiv
och ett jimstélldhets- och jamlikhetsperspektiv.

En av de policyer som behover revideras dr upphandlingspolicyn. Befintlig policy faststilldes
av Jamtlands ldns landstingsfullméktige den 11 februari 2014, § 36. Den behover fordndras i
enlighet med Region Jimtland Harjedalens nya organisation och vision samt nya lagkrav
kopplade till den nya Lagen om offentlig upphandling, LOU samt nya lagkrav pé
arbetsrittsliga villkor. Dessa fordndringar dr nu genomforda i forslaget till reviderad policy.

Upphandlingspolicyn omfattar alla verksamhet inom Region Jimtland Hérjedalen och utgar
frén ett regiongemensamt perspektiv. Helhetssyn har foretrdde framfor enskild verksamhets
intresse.

Forslag till beslut
Utskottet for ekonomi foreslar regionstyrelsen

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderad upphandlingspolicy faststélls.

Yrkanden
Jorgen Blom (V) yrkar att "niarproducerade" ldaggs till fore ordet ekologiskt under punkt 4 1
policyn.

Proposition

Ordf6randen stéller proposition pd Jorgen Bloms yrkande och finner det antaget.
Ordforanden stiller proposition pa utskottets forslag inklusive antaget tilldgg och finner det
antaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
Beslut

1. "Narproducerade" laggs till fore ordet ekologiskt under punkt 4 i upphandlingspolicyn.
2. Regionstyrelsen foreslér regionfullmiktige
Reviderad upphandlingspolicy faststélls.

Expedieras till
Upphandlingschef

Beslutsunderlag

e  §44 Utskottet for ekonomi Oversyn av upphandlingspolicy
e Reviderad upphandlingspolicy

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Upphandlingsenheten 2017-10-12 RS/1533/2017
Lena Larsson

Tfn: 063-14 75 51728

E-post: lena.larsson@regionjh.se

Reviderad upphandlingspolicy

Inledning

Region Jaimtland Hirjedalen ska vara en region att ldngta till och véxa i. Regionens
verksamheter ska praglas av effektivitet och 1angsiktig hallbarhet. Upphandling ska
genomforas i enlighet med géllande lagstiftning och regelverk och ge god hushéallning med
organisationens resurser.

Vardering

Alla inkop ar upphandling och upphandling ska utgé fran Region Jimtland Hérjedalens
behov av varor och tjanster. Policyn omfattar alla som verkar inom Region Jidmtland
Harjedalen och utgar frén ett regiongemensamt perspektiv. Helhetssyn har foretriade
framfor enskild verksamhets intresse.

Upphandling ska ske med fokus pa affiren och vara ett verktyg i arbetet med att
uppna en socialt och miljomassigt héllbar utveckling till nytta for medborgarna.

¢ Upphandling ska genomforas i enlighet med géllande lagstiftning och regelverk och
med iakttagande av organisationens politiska beslut, inriktningsdokument och
policys.

¢ Upphandling ska priglas av professionalism och ske pa ett 6ppet sétt. Alla
anbudsgivare ska behandlas pé ett likvardigt och ett icke-diskriminerande sitt. Smé
och medelstora foretag ska ges mojlighet att konkurrera om Region Jamtland
Harjedalens uppdrag nir sé ar mojligt. Region Jimtland Hirjedalen ska vara 6ppen
for att delta i och driva innovativa upphandlingar.

e Upphandling ska, dar si ar mojligt, ske med krav och villkor i tillampliga delar med
hansyn till bl.a. ekonomi, funktion, kvalitet, miljo, patient- och personalsikerhet,
jamstalldhet, tillgdnglighet, icke-diskriminering, arbetsrattsliga villkor samt sociala
hinsyn. Exempel pa sociala hansyn ar arbetsrittsliga villkor och
antidiskrimineringsklausuler. Krav och villkor ska dven ske med sérskilt fokus pa
héllbar utveckling i frimjande av narproducerade, ekologiska och rattvist
producerade produkter. Djurskyddskrav ska stillas i all upphandling géllande
animaliska produkter till regionen.

e Iorganisationens verksamhet som, efter upphandling enligt Lagen om offentlig
upphandling (2016:1145) eller efter godkdnnande enligt Lagen om valfrihetssystem
(2008:92), bedrivs i enskild regi ska meddelarfrihet for anstédllda och férbud mot
efterforskning gilla enligt Lagen om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter

(2017:151).
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Utskottet for ekonomi 2017-09-20

§49
Oversyn av upphandlingspolicy (RS/1533/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens verksamheter styrs av olika styrdokument sdsom policyer,
strategier och planer. En policy ér ett styrdokument som anger Region Jimtland Hérjedalens
vérdering i en fraga eller forhallningssétt till ndgot.

Under 2016-2017 har fullmiktiges presidium genomfort en Gversyn av samtliga policyer.
Bland annat utifrdn den regionbildning som dgde rum 2015 och att en ny politisk organisation
tridde i kraft samma &r. Oversynen har ocksd omfattat en utredning om policyerna innehaller
de perspektiv som regionens styrande dokument ska innehélla, exempelvis ett miljoperspektiv
och ett jimstélldhets- och jamlikhetsperspektiv.

En av de policyer som behover revideras dr upphandlingspolicyn. Befintlig policy faststilldes
av Jamtlands ldns landstingsfullméktige den 11 februari 2014, § 36. Den behover fordndras i
enlighet med Region Jimtland Harjedalens nya organisation och vision samt nya lagkrav
kopplade till den nya Lagen om offentlig upphandling, LOU samt nya lagkrav pé
arbetsrittsliga villkor. Dessa fordndringar dr nu genomforda i forslaget till reviderad policy.

Upphandlingspolicyn omfattar alla verksamhet inom Region Jimtland Hérjedalen och utgar

frén ett regiongemensamt perspektiv. Helhetssyn har foretrdde framfor enskild verksamhets
intresse.

Forslag till beslut
Utskottet for ekonomi foreslar regionstyrelsen

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderad upphandlingspolicy faststélls

Beslut
1. Utskottet for ekonomi foreslar regionstyrelsen

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige
Reviderad upphandlingspolicy faststélls

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Utskottet for ekonomi 2017-09-20

Expedieras till
Upphandlingschef

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse om Oversyn av upphandlingspolicy
e Reviderad upphandlingspolicy

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Oversyn av policy fér ungdomsdemokrati i
Jamtlands lan

RS/1077/2017
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-08-29
§198

Oversyn av policy for ungdomsdemokrati i Jimtlands Iin (RS/1077/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens verksamheter styrs av olika styrdokument sdsom policyer,
strategier och planer. En policy ér ett styrdokument som anger Region Jimtland Hérjedalens
vérdering i en fraga eller forhallningssétt till ndgot.

Regionfullméktiges presidium har ansvar for att se till att beslutade policys halls aktuella. I en
oversyn som presidiet har gjort dver regionens policyer konstaterades att ett antal policyer
borde kunna tas bort. En av de policyerna ar policy for ungdomsdemokrati for Jimtlands 14n
som faststélldes av landstingsfullméktige den 26—27 juni 2007, § 115.

I policyn for ungdomsdemokrati framgar hur kommunerna och davarande Jamtlands léns
landsting formulerar sin inriktning om hur ungdomar i ldnet ska kunna fa storre inflytande och
storre kunskap och erfarenhet av det svenska demokratiska systemet. Policyn &r styrande for
ansvariga inom kommunerna och landstinget for hur man ska arbeta med bade att skapa
mojlighet till mer inflytande och ldra ut vad demokrati &r.

Den 6 oktober 2014, § 120 antog davarande regionstyrelsen vid Regionférbundet en
ungdomsstrategi for Region Jimtland Harjedalen i vilken foljer den regionala
utvecklingsstrategin och slar fast vilka ungdomspolitiska omraden som lokalt ska prioriteras
for att skapa en langsiktig och hallbar utveckling i Jimtland Hérjedalen.

Av detta foljer att policyn for ungdomsdemokrati dr inaktuell och kan tas bort.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Policy for ungdomsdemokrati i Jamtlands lédn tas bort.

Yrkanden

Elin Hoffner (V) yrkar att ungdomsdemokratipolicyn revideras.

Susanné Wallner (M) yrkar avslag pa Elin Hoffners yrkande.

Proposition
Ordforanden stiller proposition pa regiondirektorens forslag och Elin Hoffners yrkande och
finner regiondirektdrens forslag antaget.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
Métesdatum
Regionstyrelsen 2017-08-29
Beslut

Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Policy for ungdomsdemokrati i Jamtlands lédn tas bort.

Reservationer
Elin Hoffner (V) reserverar sig till forman for sitt eget yrkande.

Protokollsanteckning
Anton Nordqvist (MP) deltar inte 1 beslutet.

Expedieras till
Enhetschef Sekretariatet

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse om policy for ungdomsdemokrati i Jimtlands ldn

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Arkivreglemente Region Jamtland
Harjedalen

RS/1750/2017
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2017-10-04
§238

Arkivreglemente Region Jamtland Harjedalen (RS/1750/2017)

Sammanfattning

Region Jamtland Hirjedalens arkivreglemente behdver revideras efter regionbildningen.
Reglementet har uppdaterats med rétt organisationsnamn och logotype. I 6vrigt har texten
setts Over och smérre korrigeringar gjorts.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderat arkivreglemente for Region Jimtland Hérjedalen antas.

Beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige

Reviderat arkivreglemente for Region Jamtland Hérjedalen antas.

Expedieras till
Regionens myndigheter

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Reviderat arkivreglemente for Region Jamtland Hérjedalen
e Arkivreglemente for Region Jamtland Hérjedalen
e Arkivreglemente 2007

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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- Arkivreglemente fér Region 2(8)
JAMTLAND 5 5
R tl H len 2017
HARJEDALEN Jamtland Harjedalen 20
Helena Wiktorsson 2017-08-10 Dnr: RS/1750/2017
Sekretariatet
Version Datum Andring Beslutat av Datum
1. 2007-02-28 Anpassning till Riksarkivets Landstingsfullmaktige 2007-04-17
allmanna rad, RA-FS 1995:5
2. 2017-08-17 Revidering efter bildande av

Region Jamtland Harjedalen

Regionfullmaktige
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REGION Arkivreglemente for Region

JAMTLAND ! er
A tland H len 2017
HARJEDALEN Jamtland Harjedalen 20
Helena Wiktorsson 2017-08-10 Dnr: RS/ 750/2017
Sekretariatet

Arkivreglemente for Region Jamtland
Harjedalen

Forutom de i arkivlagen (SFS 1990:782) och arkivférordningen (SFS 1991:446) intagna
bestimmelserna om arkivvard géller for den landstingskommunala arkivvarden inom
Region Jimtland Hérjedalen foljande reglemente, meddelat med stod av 16 § arkivlagen.

§ 1 Tillampningsomrade
En myndighets arkiv bildas av de allmdnna handlingarna fran myndighetens verk-samhet.
Vad som ar allmén handling definieras i 2 kap. tryckfrihetsférordningen (1949:105).

Detta reglemente skall tillimpas pa regionens myndigheter. Med myndighet avses i detta
reglemente regionfullmiktige och regionens revisorer, regionstyrelse, 6vriga nimnder med
understillda forvaltningar samt andra organ med sjilvstandig stéllning (t.ex
smittskyddsldkare?)

I myndigheten regionfullmiktige ingar fullmaktigeberedningar liksom det i respektive
styrelse och nimnd ingar utskott.

Vad som i detta reglemente giller for regionens myndigheter ska dven gilla for sidana
juridiska personer som avses i 2 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), d.v.s.
aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska foreningar och stiftelser dar regionen utovar ett
rattsligt bestimmande inflytande.

§ 2 Ansvar

Varje myndighet ansvarar for sina allménna handlingar enligt lag. Respektive myndighet
bar det ekonomiska ansvaret och ansvarar for dess allmanna handlingar.

Har myndigheten 6verldamnat allmédnna handlingar till regionarkivet 6vergar detta ansvar
till arkivmyndigheten d.v.s. regionstyrelsen.

§ 3 Arkivmyndighet

Regionstyrelsen ar arkivmyndighet enligt 7—9 §§ arkivlagen (1990:782) och huvudman for
regionarkivet.

Arkivmyndigheten har ansvar for tillsynen 6ver hanteringen av allménna handlingar inom
regionen. I tillsynen ingar en regelbunden inspektion av myndigheternas arkiv enligt 5 §
arkivforordningen (1991:446).

Arkivmyndigheten far utfarda de riktlinjer som beh6vs for att sdkerstilla en god hantering
av allminna handlingar inom regionen.

' Smittskyddslakaren ska enligt smittskyddslagen (2004:168) betraktas som en myndighet i fragor som
ror myndighetsutévning. | évriga fragor lyder smittskyddslakaren under regionstyrelsen.

441



REGION Arkivreglemente for Region

JAMTLAND ! er
A tland H len 2017
HARJEDALEN Jamtland Harjedalen 20
Helena Wiktorsson 2017-08-10 Dnr: RS/ 750/2017
Sekretariatet

Arkivmyndigheten har rétt att 6verta allmdnna handlingar fran en myndighet som star
under dess tillsyn, bdde efter 6verenskommelse och pa grund av ett ensidigt beslut av
arkivmyndigheten.

§ 4 Regionarkivarie
Regionarkivarien ar arkivmyndighetens verkstillande tjainsteman och ansvarar under
myndigheten f6r tillsyn och radgivning.

Regionarkivarien ska
o verkstilla arkivmyndighetens regelbundna inspektion av myndigheternas arkiv
enligt 5 § arkivforordningen
e gerad och anvisningar i hanteringen av allmdnna handlingar till regionens
myndigheter
e tainitiativ till atgdrder for att framja hanteringen av allmidnna handlingar inom
regionen

§ 5 Regionarkiv
For vard och tillhandahallande av arkivmyndighetens och till denna 6verlamnade
handlingar finns ett regionarkivarkiv.

§ 6 Arkivansvarig

Varje myndighet ska utse arkivansvarig.

Den arkivansvarige ska

¢ hakinnedom om gillande forfattningar och 6vriga bestimmelser

o tillse att arkivlagen, regionens arkivreglemente och 6vriga riktlinjer tillimpas inom
myndighetens samtliga verksamheter

e isamrad med regionarkivarien ta fram forslag till gallrings- och
dokumenthanterings-planer for myndigheten

o tillse att rutinerna inom myndigheten &ar s& uppbyggda att rétten att ta del av
allmédnna handlingar underlattas

e utse en (eller flera) arkivredogorare

e utgora kontaktperson gentemot arkivmyndigheten

§ 7 Arkivredogorare

Hos varje myndighet ska det finnas en eller flera arkivredogorare.

Arkivredogoraren ska
e svara for den praktiska hanteringen av verksamhetens arkiv
o tillse att géllande bestammelser {6ljs
e svara for att leveranser av handlingar till regionarkivet sker enligt faststillda
riktlinjer
e l6pande radgora med arkivmyndigheten i arkivfragor
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Helena Wiktorsson 2017-08-10 Dnr: RS/ 750/2017
Sekretariatet

§ 8 Arkivbeskrivning, arkivforteckning och
dokumenthanteringsplan

Varje myndighet skall redovisa sitt arkiv i dels en arkivbeskrivning, dels en arkivforteckning
samt uppratta en dokumenthanteringsplan.

Arkivbeskrivningen skall visa myndighetens arbetsuppgifter och organisation, férandringar
som dr av betydelse ur arkivsynpunkt samt arkivvardens organisation, principer for
bevarande- och gallringsbeslut.

Arkivforteckningen ar en systematiskt uppstilld redovisning av arkivets innehall.
Arkivforteckningen skall utformas sé att den kan anvandas som so6kmedel i arkivet och som
instrument f6r kontroll av arkivet.

Arkivbeskrivning och arkivforteckning skall i 6vrigt folja vedertagen praxis inom det
offentliga arkivvasendet och — om inte annat foljer av riktlinjer utfirdade av
arkivmyndigheten — de allménna rdd (motsvarande) som utfirdas av Riksarkivet.

Dokumenthanteringsplanen skall uppta myndighetens aktuella handlingar samt innehalla
uppgift om handlingarnas bendmning och om gallringsfrister.

Dokumenthanteringsplanen ska innehalla uppgift om:
¢ handlingens funktion
¢ samband med andra handlingstyper (processuella samband)
e tidpunkt for gallring enligt gillande gallringsforeskrifter
e tidpunkter for avstillning och arkivering
e lagringsmedium

§ 9 Gallring

Allméan handling far inte forstoras eller utplanas sédvida det inte sker med st6d av
gallringsforeskrifter eller enligt lag eller forordning.

Foreskrifter om gallring utfirdas av arkivmyndigheten.

Verkstilld gallring ska dokumenteras.

§ 10 Avgransning av arkiv och rensning

Arbetsmaterial och andra handlingar som inte utgor allmén handling, ska rensas ut eller pa
annat sitt avskiljas fran arkivhandlingarna. Rensning genomfo6rs senast i samband med
arkivering.

Myndigheten ska arkivera sidana minnesanteckningar som avses i 2 kap. 9 §
tryckfrihetsforordningen (1949:105) om de tillfort drendet sakuppgift. Minnes-
anteckningarna blir dirmed allminna handlingar.
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§ 11 Bestandighet

Handlingar som ska bevaras ska framstéllas med material och metoder som garanterar
informationens bestdndighet och autenticitet. Gallringsbara handlingar ska ha sddan
kvalitet att de ar lasbara fram till gallringstidpunkten.

For pappershandlingar géller att papper, skrivmedel och maskinell utrustning som anviands
vid framstallning av allmdnna handlingar ska uppfylla gillande standarder. Finns
certifierade produkter att tillga ska dessa viljas, i annat fall krivs en leverantorsforsakran
som visar att produkterna uppfyller standardens krav.

Vid utveckling och upphandling av IT-system som ska innehélla allmdnna handlingar ska
det ldngsiktiga behovet av tillgang till autentisk och pélitlig information beaktas.
Elektroniskt lagrade handlingar ska kunna aterskapas under hela den tid de ska bevaras. For
att mojliggora ett 1angsiktigt bevarande av de elektroniska handlingarna ska databérare,
filformat och dataorganisation uppfylla gillande standarder.

§ 12 Forvaring

Allménna handlingar ska forvaras i arkivlokal eller forvaringsskap som ger motsvarande
skydd. Handlingarna ska skyddas mot brand, fukt och vatten, samt st6ld och obehorig
atkomst.

Foreskrifter och allmidnna rad om arkivlokaler som utfardas av riksarkivet ska utgora
riktlinjer for regionen.

§ 13 Utlaning

Utléning av allminna handlingar fir endast ske om risk inte foreligger att handlingarna
skadas eller forkommer. Utldning till enskild (privatperson) ar inte tillaten.

§ 14 Overlamnande av arkiv

I enlighet med faststillda riktlinjer kan en myndighet 6verlamna sitt arkiv eller delar darav
till regionarkivet. Efter 6verlamnandet 6vergar ansvaret for de 6verlamnade handlingarna
till arkivmyndigheten.

Vid overlamnande av handlingar till regionarkivet ska av arkivmyndigheten upprattade
riktlinjer foljas.

Om en myndighet i regionen har upphort och dess verksamhet inte har forts Gver till en
annan myndighet i regionen, ska dess arkiv 6verlamnas till regionarkivet inom tre ménader,
savida inte regionfullmiktige har beslutat nagot annat.

Ilagen (1994:1383) om o6verlimnande av allminna handlingar till andra organ 4n
myndigheter for forvaring finns bestimmelser om forvaring av allménna handlingar hos
enskilda organ i vissa fall.

§ 15 Samrad

Myndighet ska samrada med regionarkivarien i viktigare frigor rérande hanteringen av
allménna handlingar.
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Samrad ska ske:
e vid nybyggnad eller dndring av arkivlokal
e vid viktigare dndringar av forutsattningarna f6r hanteringen av allménna
handlingar, t.ex. omorganisation
¢ vid inforande av IT-system som kommer att innehélla allmidnna handlingar
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Jamtlands Lans

E Landsti ng Tjénsteskrivelse 1(3)

Sekretariatet 2006-05-17 Dnr: LS/1131/2006
Hogstedt Annette, landstingsarkivarie
Telefon: 063-14 76 62

E-postadress: annette.hogstedt@ijll.se

Nytt arkivreglemente for Jamtlands lans landsting

I anslutning till bestimmelserna i arkivlagen (1990:782, senast indrad 1994:1386) och
arkivforordningen (1991:446) skall foljande foreskrifter gilla.

1§ Tillimpningsomrade

Detta reglemente skall tillimpas pé& landstingets myndigheter. Hirmed avses
landstingsfullmiktige och landstingets revisorer, landstingsstyrelsen och 6vriga nimnder
med understillda forvaltningar och inrdttningar samt andra landstingsorgan med
sjilvstandig stillning (t.ex. smittskyddslikaren). Reglementet skall dven tillimpas pa
aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska féreningar och stiftelser dir landstinget utévar ett
rittsligt bestimmande inflytande se nedan under rubriken: Allmin kommentar till
forslaget till arkivreglemente for landsting.

28 Ansvar for arkivvirden
Varje myndighet ansvarar for vdrden av sitt arkiv enligt lag. For nirarkiven ansvarar varje
enhet tills leverans till landstingsarkivet har skett. Landstingets arkivarie 4r rddgivande.

39 Arkivmyndighet

Landstingsstyrelsen idr arkivmyndighet.

Arkivmyndigheten utévar tillsyn 6ver arkivvirden inom landstinget. I tillsynen ingar
inspektion av arkiven.

Arkivmyndigheten ansvarar for att adekvata arkivlokaler finns.

Arkivmyndigheten har ritt att 6verta arkivmaterial frin en myndighet som stdr under dess
tillsyn, bade efter dverenskommelse och pd grund av ett ensidigt beslut frin
arkivmyndigheten.

4§ Landstingsarkiv

Fo6r vard och tillhandahéllande av arkivmyndighetens och till den éverlimnade arkiv finns
ett landstingsarkiv.

Landstingets arkivarie svarar fr de 6vergripande dokumenthanterings- och arkivfrdgorna
samt bitrider arkivmyndigheten i dess tillsynsverksamhet.

5§ Arkivansvarig och arkivredogérare

Hos varje arkivmyndighet skall finnas en eller flera arkivansvariga och arkivredogorare.
Varje verksamhetsmréde inom Jimtlands lins landsting ska ha en arkivansvarig och varje
enhet en arkivredogdrare.

Kommentar:
Arkivansvarig bevakar arkivfrigorna och informerar nimnd och berord personal.

Arkivredoggrare svarar for tillsyn och vird av den egna enhetens arkivhandlingar.

Versionsnummer: 16
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Arkivansvarig och arkivredogérare 4r myndighetens kontaktpersoner i arkivfrigor.

6§ Arkivforteckning och arkivbeskrivning
Varje myndighet skall fora férteckning 6ver sitt arkiv samt uppritta en arkivbeskrivning
samt uppritta en arkivbeskrivning som fortlépande kompletteras.

Kommentar:

-Arkivforteckning dr en systematiskt uppstilld redovisning av arkivets serier och volymer.
-Arkivbeskrivning skall visa myndighetens arbetsuppgifter och organisation, forindringar
hiri som ir av betydelse ur arkivsynpunkt samt arkivvirdens organisation, principer for
bevarande och gallringsbeslut.

Myndighetens arkiv utgéres av det bestdnd av allminna handlingar som bildats hos
myndigheten till f6ljd av dennas verksamhet.

Arkivhandlingar 4r allmidnna handlingar som lagts till férvaring hos myndigheten.
Handlingar som f6rs fortlopande sdsom diarier, register och journaler blir arkivhandlingar
s snart som forsta notering gjorts.

Om flera avgrinsade arkiv uppstar hos myndigheten, fértecknas dessa var for sig.
Arkivbeskrivning upptecknas sirskilt for varje arkiv samt f6r hela myndigheten.

7S Gallring

Varje myndighet beslutar efter samrdd med arkivmyndigheten om gallring av handlingar i
sitt arkiv, sdvida annat ej ir foreskrivet. Betriffande arkiv som har dverlimnats till
arkivmyndigheten beslutar denna om gallring efter samrid med den éverlimnande
myndigheten.

Over gallring f6rs protokoll.

Kommentar:
Gallring innebir att handlingar i ett arkiv forstrs eller att uppgifter som ingdr i
upptagning utplénas.

Féljande slag av handlingar bér ej utplénas:

-handlingar som kan behévas f6r insyn i landstingets verksamhet

-handlingar som kan behévas f6r landstingets férvaltning eller framtida utredningar
-handlingar som kan ha rittslig betydelse

-handlingar som ir av virde f6r forskning.

Sirskilda foreskrifter om bevarande, gallring och annan férstéring av allminna handlingar
in genom gallring kan finnas i lag eller f6rordning eller i beslut av datainspektionen.

89 Rensning
Arbetsmaterial skall fortlépande rensas ut.

Kommentar:

Arbetsmaterial kan vara t.ex. minnesanteckningar och utkast av tillfillig betydelse som ir
obehovliga for forstdelsen av respektive drendes handliggning och beslut samt évertaliga
kopior och dubbletter. Aven upptagningar for ADB som endast har utgjort mellanled i
arbetsprocessen ir arbetsmaterial.

9§ Bestindighet
Handlingar som skall bevaras skall framstillas med material och metoder som garanterar
informationens bestindighet.
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Kommentar:

Aven gallringsbara handlingar skall ha sidan kvalitet att de ir lisbara fram till
gallringstidpunkten.

Fo6r mikrofilm och ADB-medier skall motsvarande krav stillas.

Se riksarkivets forfattningssamling betriffande skrivmateriel och reproduktionsmetoder
som ger bestindig skrift.

10§ Férvaring

Arkivhandlingar skall férvaras sd att de skyddas mot fukt, brand och annan férstorelse
samt obehérig atkomst.

Kommentar:

Om myndigheten saknar arkivlokal eller under viss tid maste férvara handlingar utanfor
arkivlokalskall handlingarna placeras i skip som ger motsvarande skydd.

Elektriska apparater sdsom terminaler, skrivare eller kopiatorer fir inte placeras i
arkivlokal.

For forvaring av ADB-medier och mikrofilm giller sirskilda krav.

Allminna rd om arkivlokaler har utfirdats av riksarkivet.

11§ Utldning
Utlaning av handlingar skall ske pd sidant sitt att risk ej foreligger att handlingarna skadas
eller forkommer. Utléning till enskild (privatperson) ir ¢j tilldten.

Kommentar:

Férutsittning for utlining ir att utlimnande kan ske enligt tryckfrihetsférordningens och
sekretesslagens bestimmelser.

For tjansteindamél kan en arkivhandling utldnas till annan myndighet.

For vetenskapligt indamadl kan en arkivhandling utldnas till en institution som beviljats
inlaningsritt av riksarkivet.

12§ Overlimnande av arkiv

En myndighet kan éverlimna sitt arkiv eller del dirav till arkivmyndigheten for fortsatt
vard.

En myndighet kan efter samrad med arkivmyndigheten éverlimna sitt arkiv eller del ddrav
till annan myndighet inom landstinget vid organisationsférindring.

Upphér en myndighet med sin verksamhet, skall dess arkiv verlimnas till
arkivmyndigheten, sivida landstingsfullmiktige ej beslutat annat.

Fo6r annat dverlimnande av arkiv handlingar krivs stod av lag eller sirskilt beslut av
landstingsfullmiktige.

Vid éverlimnande av arkivhandlingar upprittas ett bevis.

Kommentar:

Med 6verlimnande avses att dven ansvar och kontroll éverférs.

Om arkiv endast deponeras hos annan myndighet stannar ansvaret f6r arkivbestdnden hos
den deponerande myndigheten.
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