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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07
§37

Motets oppnande

Sammanfattning
Peter Bodemyr (V) 6ppnar motet och hilsar ledaméter och erséttare valkomna.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Tillganglighetsradet 2023-12-07

§38
Upprop av ledamoter och ersattare

Sammanfattning
Nérvaro kontrolleras genom upprop.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§39
Val av justerare och tid for justering

Sammanfattning
Peter Bodemyr (V) och Britt-Evy Hermansson (Riksforbundet HjartLung Jamtland) utses att
justera protokollet.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07
§40

Faststallande av foredragningslistan

Sammanfattning

Enligt reglemente for Tillgénglighetsradet i Region Jimtland Hérjedalen har prelimindr
foredragningslista 6ver de drenden som avses behandlas under sammantradet utsants till
ledaméter och ersittare.

Beslut
Preliminér foredragningslista faststélls som slutlig féredragningslista.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Tillganglighetsradet 2023-12-07

§41
Foregaende protokoll

Sammanfattning
Inga synpunkter framfors pa foregaende protokoll.

Beslut
Foregdende protokoll ldggs till handlingarna.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§42
Skoldkortelforbundet Jamtlands lan

Sammanfattning

Robert Ingvarsson, Skoldkortelforbundet Jimtlands 14n, presenterar sig sjdlv och den
organisation han representerar. Robert har bjudits in till dagens mote for utbytesdialog med
radet.

Skoldkorteln dr en fjarilsformad kortel pé halsens framsida. Den tillverkar livsviktiga
hormoner som pédverkar bland annat hjértat, hjarnan, levern, huden, magen och tarmarna.
Flera olika sjukdomar kan uppsta nér skdldkorteln tillverkar for mycket hormon (hypertyreos)
eller for lite hormon (hypotyreos). Omkring 500 000 svenskar tar medicin for att deras
skoldkortel inte fungerar som den ska. Skdldkortelcancer ér den cancerform som okar
snabbast 1 Sverige och vistvirlden. Odiagnostiserad skoldkortelsjukdom kan 6ka risken for
andra allvarliga tillstdind som hjart-kérlsjukdom, infertilitet, benskorhet, depression och
demens.

Vidare beréttar Robert om vilken typ av behandling och medicinering som gér att fa mot
skoldkortelsjukdomar samt vilken effekt de olika alternativen ger. Hypotyreos behandlas
genom att ersitta bristen pd hormon med likemedel som innehaller skdldkortelhormon, sa
kallad substitutionsbehandling. Den vanligaste behandlingen ir tabletter med levotyroxin
(Levaxin/Euthyrox). Behandlingen é&r oftast livsldng.

Trots att manga personer dr drabbade av problem med skoldkortelns funktion upplever minga
drabbade att varden inte alltid har nog med kunskap om sjukdomen.

Inom Region Jamtland Harjedalen pagér ett arbete med att infora kontaktsjukskoterska i
samband med vérd for 6verfunktion 1 skoldkortelfunktionen (hypertyreos). Detta 1 linje med
de senaste nationella vardprogrammet for hypertyreos.

Efter Roberts presentation ges ledamoterna i rddet mojlighet att stilla fradgor. Birgitta Rhodin
(FUB Jamtlands lén), Carina Moen (DHR) och Marina Eriksson (Attention Jimtland-
Harjedalen) yttrar sig.

Beslut

Tillgdnglighetsrddet har fatt information, stéllt frigor och fatt svar. Radet tackar Robert for
hans medverkan under dagens sammantréde.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07
§43
Aktuellt lage i Region Jamtland Harjedalen och organisationerna

Sammanfattning

Ledamoterna 1 tillginglighetsradet ges mojlighet att uppdatera varandra om ldget i respektive
organisationstillhdrighet. En ldgesrapport aterges om aktuellt 14ge 1 Region Jamtland
Harjedalen.

Peter Bodemyr (V) informerar om f6ljande;

Foridndrade vardavgifter

Ekonomi

Regionstyrelsens uppfoljning av Region Jdmtland Hérjedalens tillgdnglighetsrad 2023
Renovering av habiliteringsbadet pa Froson

Uppfoljningsrapporten delas med ledamoterna i tillganglighetsradet nér den hanterats av
regionstyrelsen.

Tillgdnglighetsrdets ledamoter ges mojlighet att stilla frigor och ldmna synpunkter. Ann

Katrine Pettersson (Autism & Aspergerforeningen i Jimtlands 14n), My Jansson (Synskadades

riksforbund), Lisa Whass (Psoriasisforbundet Jamtlands 1dn) och Kjell Wéglin (Jdmtgubben
Patientféreningen Prostatacancer 1 Jimtlands 14n) yttrar sig. Bland annat framfors det att

tillgénglighetsradet 6nskar en redovisning av taxor och avgifter i Region Jimtland Hérjedalen.

Beslut

Tillgdnglighetsrddet har fatt information, stéllt frigor och fatt svar.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§44
Uppfoljning: Invanarmedverkan

Sammanfattning

Daniel Nilsson, projektledare folkhdlsoenheten, presenterar en uppfoljning av projektet
Invanarmedverkan. Tillgdnglighetsradet fick under sitt sammantriade den 9 maj, § 18, en
presentation av projektet samt mojlighet att komma med synpunkter kring arbetsprocessen
och bjuda in Daniel for dialog till sina respektive medlemsorganisationer. Under radets
sammantrdde den 14 september, § 29, fick radet en aterrapportering om arbetet.

Under aret har arbetet med projektet fortgétt enligt tidsplan. I nuldget dr utredningen
sammanstilld och inldmnad. Utredningens innehall har bland annat fokus pa forslag pa
systematiskt arbetssitt och en modell att utga frin vid bedomning av inflytandegrad. Aven
andra perspektiv lyfts 1 utredningen sasom radens funktion i den politiska organisationen och
bidragande till invdnarmedverkan. Vidare av utredningen framgér bland annat arvodering och
mojlighet att ldimna inspel via webben.

Daniel framf6r att han under arbetets gang haft dialog med flera av féreningarna som finns
representerade i Region Jimtland Hérjedalens tillgdnglighetsrad.

I det fortsatta arbetet lyfts flera delar att arbeta vidare med. Bland annat samverkan med
kommunerna, revisionen i forhéllande till patientperspektivet, patientndmnden 1 forhallande
till patientperspektivet samt diskussion och stéllningstagande utifrdn det ekonomiska laget.

Utredningen ska delas med radets ledaméter nér den ér fardigstdlld och diarieford.

Tillganglighetsrddets ledamoter for dialog med Daniel. Bland annat stiller Daniel fragan om
hur féreningarna 1 storre utstrackning kan bidra till invinarmedverkan, som ett forslag lyfts
peer support. Det framfors ocksé att fler verksamheter inom Region Jimtland Harjedalen bor
tillsitta brukarrdd for att stidrka invdnarmedverkan. Marina Eriksson (Attention Jamtland-
Hérjedalen), Birgitta Rhodin (FUB Jdmtlands 14n), Lisa Whass (Psoriasisforbundet Jdmtlands
lan), Robert Ingvarsson (Skoldkortelforbundet Jamtlands 1dn) yttrar sig.

Beslut

Tillgédnglighetsradet har fatt information, stéllt frigor och fatt svar. Radet tackar Daniel for
hans medverkan under dagens sammantréde.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07
§45

Uppfoljning och planering for tillganglighetsradet 2024

Sammanfattning

Enligt reglemente for Region Jimtland Hérjedalens tillgdnglighetsradd, punkten 4, ska radet
sjalv planera sin verksamhet. Under tillgéngligehetsradets mdte den 14 september, § 30, antog
radet sammantradestider for 2024. Utifran sammantradestiderna ges ledamoterna i radet
mojlighet att komma med forslag pa drenden som ska behandlas under det kommande éaret,
forslag skickas till ordforande i tillgénglighetsradet eller till sekreterare
elsa.persson@regionjh.se.

Arbetsutskottet foreslas fa i uppdrag att planera infor forsta sammantradet 2024.

Beslut
Tillgdnglighetsradets arbetsutskott far i uppdrag att planera infor motet den 8 februari 2024.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§46
Digital tillganglighet och tillgangliga moteshandlingar

Sammanfattning

Jessica Hadell, handldggare och systemutvecklare av drendehanteringssystemet, gér igenom
digital tillgdnglighet och tillgéngliga moteshandlingar. Fran juni 2023 borjar
Tillganglighetsdirektivet att gélla i hela Europa. Det dr den forsta lagstiftningen i Sverige som
stéller tillgédnglighetskrav pa kommersiella produkter och tjénster.
Webbtillginglighetsdirektivet dr en del av tillgdnglighetsdirektivet och innebir att bland annat
webbplatser, appar, dokument och plattformar pa sociala medier ska bli mer littillgéngliga.
Regionstyrelsen har i sin verksamhetsplan att ta fram en handlingsplan for
tillgédnglighetsdirektivet.

Region Jamtland Hérjedalen tillhandahéller ett flertal olika webbplatser; regionjh.se,
vérdgivarwebb och intrandt, Meetings Plus, webbdiariet samt regionfullméaktiges
webbsdndningar. Arbete pdgar med flera av webbplatserna for att tillgodose kraven som stills
1 tillgénglighetsdirektivet.

Fran och med 2017 anvédnder Region Jimtland Hérjedalen verktyget Meetings Plus for att
publicera moteshandlingar till vara politiska forum. Meetings Plus tillhandahalls av Formpipe,
som ocksd dr var leverantor for drendehanteringssystemet. Meetings Plus finns bade som
webb och app for 10S, Android och Windows och nas via Appstore, Google play och
Windows store. De olika apparna har genomgétt stora forédndringar under de senaste aren for
att uppfylla kraven i webbtillgdnglighetsdirektivet.

Nir det giller webben har leverantdren Formpipe framfort ndgra kvarstdende problem, dir de
tva sista punkterna dven géller for apparna.

e Oppnande av filer fran tridstruktur — Nir en anvindare ska 6ppna en handling som ir
en del av ett drende/agendapunkt i ett mote, sker detta via en tradstruktur. Det kan
upplevas som besvirligt for synskadade med en extra knapptryckning och man arbetar
pa att ta fram en alternativ 16sning.

e Bilagor som inte skapas 1 verksamhetens ECM system — Handlingar som finns
diarieforda i ett drende kan bifogas drenden som ska behandlas och saledes publiceras
1 Meetings Plus. Dock kan detta vara handlingar skapade pa olika sitt, till exempel
handskrivna, skannade brev eller texter skrivna i andra system. En handling som inte
ar tillgdnglig ndr den registreras &r inte heller tillgdnglig nér den publiceras i Meetings
Plus.

e Bilagor som konverteras till PDF vid publicering i Meetings plus — Om en handling &r
tillgénglig ndr den registreras i drendehanteringssystemet avser vi att den dven ska
vara tillgdnglig nér den publiceras i Meetings Plus. I vissa enstaka fall har det uppstatt
avvikelser vid konvertering av dokument till PDF innan publicering i Meetings Plus.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

Detta har berott pa tredjepartsverktyget som anvinds for konvertering av filer. Dessa
problem hanteras av Formpipe tillsammans med leverantdren av
konverteringsverktyget (Aspose).

Det finns ytterligare nagra problem identifierade i apparna och dessa planeras att atgérdas i
och med nésta version. Det har dven varit problem med kallelse- och protokollsmallen. Dessa
mallar &r levererade av Formpipe och ar uppbyggda pa ett speciellt sétt. Den senaste
versionen av mallarna dr tillgdnglighetsanpassade men det har varit stora problem att anpassa
dessa och fa dem att fungera i vart system. Dock finns det flera olika sétt att ldsa dokument i
Meetings Plus. Antingen kan man 6ppna hela kallelsen inklusive bilagor, men den blir dé inte
fullt ut tillgénglig, eller sd kan man 6ppna dokumenten under respektive drendepunkt. Ett
tredje alternativ &r att ladda ner allt lokalt pa sin egen dator.

Nya mallar {or kallelser och protokoll kommer i och med uppgradering av
drendehanteringssystemet som kommer att driftsdttas under januari 2024. Dér finns bland
annat en ny tillgénglighetsanpassad mall for tjansteskrivelser. Dértill &r en programvara till
skrivaren for att OCR-tolka skannade dokument under upphandling.

Jessica framfor att tillgdnglighetsradet ar en bra referensgrupp for att testa webbplatser, appar
och dokument med verktyg for uppldsning. For att komma till rdtta med de problem som
kvarstér ar det viktigt for organisationen med input pa vad som fungerar bra och mindre bra.

I den efterfoljande diskussionen yttrar sig ordférande Peter Bodemyr (V), Kjell Waglin
(Jimtgubben Patientforeningen Prostatacancer i Jimtlands 14n), Ann Katrinne Pettersson
(Autism & Aspergerforeningen i Jimtlands 14n) och Marina Eriksson (Attention Jimtland-
Hérjedalen). Det framf0rs att tillginglighetsradets ledamoter gérna &r referensgrupp i det
fortsatta arbetet.

Beslut

1. Tillgdnglighetsrddet har fitt information, stéllt frdgor och fétt svar. Radet tackar Jessica for
hennes medverkan under dagens sammantréde.

2. Tillgénglighetsradets ledamdter bidrar som referensgrupp i det fortsatta arbetet med att
sakerstélla digital tillgédnglighet och tillgdngliga méteshandlingar.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§47
Patientnamnden och patientsakerhet

Sammanfattning

Ulrika Eriksson, forvaltningschef patientnimndens forvaltning, informerar om
patientndmndens sammansédttning och uppdrag.

Patientndmnden bestér av fortroendevalda politiker. Den har fem ledamoter och fem erséttare
och sammantrider fem génger per ar. Arenden som ir av principiellt viktig natur behandlas
vid ndmndens sammantridden. Namnden sammanfattar tendenser utifran de klagomal och
synpunkter som inkommit, dessa fors sedan vidare till ledningen for hilso- och sjukvarden.
Patientndmndens ledaméter, liksom tjansteménnen vid kansliet, har tystnadsplikt och arbetar
efter samma sekretessregler som personalen i hilso- och sjukvarden. Ndmnden &r inget
overvakande organ, har inga disciplinira befogenheter och gor inga medicinska bedémningar.

Utdver att ta emot klagomal pa varden fran patienter och nérstdende har patientnimnden
ocksa till uppdrag att;

Framja kontakten mellan patient och vard, Informera patienter, nirstdende, medborgare och
hilso- och sjukvardspersonal,

Bidra till kvalitetsutveckling och hég patientsidkerhet och

Utse stodpersoner till patienter som tvdngsvardas.

Ulrika redogdr for alla delar i patientnimndens uppdrag och hur de praktiskt genomfors inom
patientndmndens forvaltning. Avslutningsvis ldmnas en instruktion for hur man gar tillviga
for att lamna synpunkter och klagomal pa varden. Det gér att gora via 1177 eller genom att
véinda sig direkt till patientnimndens forvaltning. Kontaktuppgifter dterfinns pd Region
Jamtland Héarjedalens webbsida,
https://www.regionjh.se/politikdemokrati/politiskorganisation/politiskaorgan/patien
tnamnden/patientnamndensforvaltning.

Efter presentationen for Ulrika en dialog med tillgénglighetsradets ledamdter. Marina
Eriksson (Attention Jimtland-Hérjedalen), Kjell Waglin (Jimtgubben Patientféreningen
Prostatacancer i Jimtlands 1in), Tommy Ericsson (Funktionsritt Ostersund), Britt-Evy
Hermansson (Riksforbundet HjartLung Jdmtland), Robert Ingvarsson (Skoldkortelforbundet
Jamtlands l4n), Carina Moen (DHR), Ann Katrine Pettersson (Autism & Aspergerforeningen i
Jamtlands 14n) och Lisa Whass (Psoriasisforbundet Jimtlands lén) yttrar sig.

Beslut

Tillgénglighetsradet har fatt information, stéllt frdgor och fitt svar. Radet tackar Ulrika for
hennes medverkan under dagens sammantride.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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JAMTLAND
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Tillganglighetsradet 2023-12-07

§48
Tillganglighetskonferens 2024

Sammanfattning

Ordforande, Peter Bodemyr (V), informerar kort om tillgénglighetskonferens 2024. Temat
Outnyttjad kompetens - hur vi okar delaktigheten pd arbetsmarknaden kvarstar. For att
mojliggora att flera dialogutbyten genomfors under 2024 foreslas det att konferensen ska
hallas som halvdag.

Lisa Whass (Psoriasisforbundet Jimtlands 14n), Marina Eriksson (Attention Jdmtland-
Hérjedalen) och Carina Moen (DHR) yttrar sig i den efterféljande diskussionen.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Tillganglighetsradet 2023-12-07

§49
Ovriga fragor

Sammanfattning

Kloka kliniska val. Kjell Wéglin informerar om Kloka kliniska val. Kloka kliniska val
handlar om att plocka bort insatser som har lagt virde for patienterna men kostar, enligt SLS
(Svenska Lékaresallskapet), minst 20 % av sjukvardens resurser. Kjell hdnvisar till en ldngre
information om kloka kliniska val. Den skriftliga informationen delas till rddets ledamoter
efter motet.

Workshop om lungcancerscreening. Kjell Wéglin informerar om en digital workshop kring
Lungcancerscreening som genomfors 1 februari kl. 13.00—16.30. Workshopen handlar om
att verka for att screening infors och blir tillganglig 6ver hela landet. Inbjudan delas med
radets ledaméter efter motet.

Regler och villkor for fordelning av verksamhetsbidrag. Robert Ingvarsson, stéller fragan
om hur utbetalningsprocessen gér till vid utbetalning av verksamhetsbidrag och vilket
regelverk som Region Jdmtland Hérjedalen har. Vid tillgédnglighetsradets sammantride den 14
september, § 31, var Kerstin Pettersson Schaletzky, kultursamordnare Region Jamtland
Hérjedalen, inbjuden for att besvara samma fraga. I protokollet fran métet gar det att ta del av
mer information. Vid upplevda problem med utbetalning av verksamhetsbidrag frén
paraplyorganisationer uppmanas underorganisationer sjilva ta kontakt med
paraplyorganisationen. Om problemet kvarstér dr organisationer alltid vilkomna att ta kontakt
direkt med Kerstin via mejl kerstin.schaletzky@regionjh.se.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Tillganglighetsradet 2023-12-07
§50

Motet avslutas

Sammanfattning
Peter Bodemyr (V) tackar ledamoter och ersittare och avslutar motet.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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