MISSIV 1(1)

Lekmannarevisorerna 2017-04-05
i Norrtag AB

Styrelsen i Norrtag AB

Grundlaggande granskning av Norrtag 2016

P4 uppdrag av lekmannarevisorerna i Norrtdg AB har revisionskontoret i Lands-
tinget Véasternorrland gjort en grundldggande granskning av bolaget ar 2016.
Syftet har varit att, utifrén en grundlaggande insats, bedéma om verksamheten
skots pé ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sdtt samt om den
interna kontrollen é&r tillracklig.

Vi beddmer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett indamaélsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sdtt. Vi bedomer &ven att bolagets
interna kontroll har varit tillrdcklig.

Vi vill samtidigt hinvisa till bifogad revisionsrapport och dess rekommendationer.
Svar med synpunkter och uppgift om vidtagna och planerade dtgarder utifrén
rapporten motses till den 30 juni 2017. Svar skickas till “Landstinget Visternorr-
land, Revisionskontoret, 871 85 Hérnosand” som ombesorjer att svaret skickas till
samtliga lekmannarevisorer och sakkunniga.

For revisorerna i Norrtdg AB
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Utsedd av fullméiktige i Visternorrlands léns landsting

Bilagor: Revisionsrapport Grundldggande granskning Norrtdg AB 2016”
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Sammanfattning

Pé uppdrag av lekmannarevisorerna i Norrtdg AB har revisionskontoret i Lands-
tinget Visternorrland gjort en grundldggande granskning av bolaget &r 2016.
Syftet har varit att, utifrén en grundlaggande insats, beddma om verksamheten
skots pa ett &ndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstillande sétt samt om den
interna kontrollen ar tillrdcklig.

Vi bedomer sammanfattningsvis att verksamheten har skotts pa ett indamélsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Verksamheten har bedrivits
pé en kostnadsnivéd som understiger budget med ca 10 mkr. Vi har dven noterat att
tdgtrafikens regularitet och punktlighet har héllits pa, som vi uppfattar, tillfreds-
stdllande nivaer. Omfattningen av antalet instéllda turer har diremot dkat. Bolaget
har emellertid inga faststdllda mélséttningar som bedémningen av verksamhetens
dndamalsenlighet kan baseras pa. Av bolagsordningen framgér att bolagsstimman
arligen ska faststélla ett handlingsprogram med strategiska mal for de nirmaste tre
dren. Av drsredovisningen framgér att ett strategiarbete har inletts tillsammans
med &dgare och regionala kollektivtrafikmyndigheter.

Vi har dven noterat att det av dgardirektivet framgér att bolaget rligen ska fast-
stélla ett trafikforsdrjningsprogram. Enligt uppgift har inget sddant beslut fattats,
vilket forklarats med att bolaget inte bedomt att det faller inom ramen for dess
ansvar. Vi bedomer att det foreligger oklarheter i denna friga.

For att sékerstélla en &ndamalsenlig verksamhet anser vi dven att en verksamhets-
plan som beskriver planerade prioriterade insatser utifrén dgardirektiv och 6vriga
styrande dokument &r ett viktigt styrmedel. Styrelsen har inte beslutat om en
sadan plan.

Vad giller den interna kontrollen bedomer vi att den i allt vésentligt &r tillricklig
med anledning av att styrelsen 16pande bedémer risker och tar stillning till
atgdrder for att reducera riskerna. Styrelsen fir vidare regelbundet under aret
rapportering om ekonomi och verksamhet/kvalitet. Vi anser dock att den interna
kontrollen behéver verifieras genom uppfoljning.

Rekommendationer

Nedan framgér véra frimsta rekommendationer med anledning av vart
granskningsresultat (inom parantes hénvisas till aktuellt avsnitt i rapporten):

e Initiera en 6versyn av dgardirektivets bestimmelser om trafikforsorj-
ningsprogrammet (5.1)

e Utveckla verksamhetsstyrningen genom att fullfolja pagéende strategi-
arbete med mal (5.6). Vi rekommenderar ocksé att en verksamhetsplan
utarbetas (5.3).

e Utarbeta en plan for uppf6ljning av den interna kontrollen (5.9).
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1 Bakgrund

P4 uppdrag av lekmannarevisorerna i Norrtdg AB har revisionskontoret i Lands-
tinget Visternorrland gjort en grundlaggande granskning av bolaget ar 2016.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet 4r att utifrin en grundliggande insats bedoma om verksamheten skdts pé ett
dndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sitt samt om den interna kon-
trollen i#r tillricklig. Vi har inom denna ram granskat foljande:

om bolagsordning, aktiedgaravtal, dgardirektiv finns och ér aktuella

om det finns en verksamhetsplan som dverensstimmer med ovanstiende
styrdokument,

om det finns en budget kopplad till verksamhetsplanen,

om det finns fungerande former for budgetuppfoljning inkl. uppf6ljning

av verksamhetsméal samt om nédvéndiga beslut tas vid befarade
vésentliga avvikelser,

om ekonomin &r tillfredsstdllande,

om verksamhetsmélen uppfylls pa ett tillfredsstéllande sitt,

om protokoll finns och ar utformade enligt géllande krav,

om det finns ett fungerande diarium for att registrera allménna handlingar,
om det finns en internkontrollplan som &r baserad pa en riskanalys samt

om planen f6ljs upp,

om det finns en uppdaterad inventarieforteckning.

3 Revisionskriterier

Revisionskriterier avser de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser och bedémningar. Nedan framgér de frimsta revisionskriterierna i
denna granskning:

e Kommunallag, SFS 1991:900

e Aktiebolagslag, SFS 2005:551

e Offentlighets- och sekretesslag, SFS 2009:400
e Arkivlag, SFS 1990:782

e Agardirektiv och bolagsordning

4 Metod

Granskningen genomfors genom dokumentstudier och intervjuer.

Revisionsrapporten har saklighetsgranskats av bolagets VD och controller.
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5 Resultat av granskningen

5.1  Overgripande styrdokument

Niér landsting eller kommun bedriver verksamhet i aktiebolagsform ska fullmékt-
ige enligt 3 kap. 17 § kommunallagen faststélla det kommunala dndamalet med
bolagets verksamhet. Fullméktige ska dven se till att det faststdllda kommunala
dndamaélet och de kommunala befogenheter som utgdr ram for verksamheten
anges i bolagsordningen. Dessa bestimmelser géller heldgda bolag. Av bolags-
ordningen, som &r ett obligatoriskt styrdokument som ska faststéllas pa bolags-
stimman, ska séledes sddana uppgift framga. Av aktiebolagslagen 3 kap. 3 §
anges foljande om verksamhetens syfte; ”Om bolagets verksamhet helt eller delvis
skall ha ett annat syfte &n att ge vinst till fordelning mellan aktiedgarna, skall detta
anges i bolagsordningen. I sé fall skall det ocksa anges hur bolagets vinst och
behallna tillgangar vid bolagets likvidation skall anvéndas.”

Om vérden av en kommunal angeldgenhet 1amnas over till ett deldgt kommunalt
bolag ska fullméktige, enligt KL 3 kap 18 §, se till att bolaget blir bundet av de
villkor som avses i 17§ i en omfattning som ar rimlig med hénsyn till andelsfor-
héllandena, verksamhetens art och omstandigheterna i Gvrigt.

Vi har tagit del av bolagsordningen for Norrtag AB som beslutats av bolags-
stimman 2015-06-22. Det kommunala dandamalet med bolaget och de kommunala
befogenheterna med bolaget ar uttryckt enligt foljande i 3-4 §§:

Andamalet med bolagets verksamhet #r att for Kollektivtrafikmyndigheten i Norr-
bottens, Vésterbottens, Jimtlands och Vésternorrlands lén bedriva persontrafik med
tdg pé dag i respektive lan (regional) och mellan l&nen och mellan ldnen och
angransande l4n (interregional) enligt 6verenskommelse med staten. (3 §)

Foremalet for bolagets verksambhet &r att, utan vinstsyfte, bedriva persontrafik med

tdg inom och i anslutning till de fyra nordligaste lanen, jamte ddrmed forenlig verk-
samhet. Likvideras bolaget skall dess behallna tillgdngar tillfalla aktiedgarna i pro-

portion till deras aktieinnehav. (4 §)

Vad giller de kommunala befogenheterna sa inkluderar ovanstaende paragrafer
den s.k. lokaliseringsprincipen med tilldgget att trafik med angransande 14n dven
far bedrivas enligt 6verenskommelse med staten. I lag' om vissa kommunala
befogenheter finns dven stdd for att undanta verksamheten fran kravet pa
kommunal anknytning. I samma lag framgar dven att kollektivtrafiken ska
bedrivas affarsmaéssigt, vilket &r ett avsteg fran bestimmelserna i kommunal-
lagen?.

I'SFS 2009:47
22 kap. 7 § och 8 kap. 3¢ §
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Av bolagsordningen, 5 §, framgér dven att “Bolaget skall bereda de parter som
ingér i konsortialavtalet for Norrtdg AB méjlighet att ta stéllning innan sidana
beslut som dr av principiell betydelse eller annars av storre vikt fattas”, vilket
tillgodoser de krav pa omrédet som infordes i kommunallagen ar 2013.

Med anledning av att bolagsordningen séllan &r uttommande nér det géller att
avgora hur dndamalet skall forverkligas i bolagets verksamhet bér enligt Sveriges
Kommuner och Landsting, SKL, dgardirektiv upprittas som utvecklar hur
dndamaélet med verksamheten skall uppnas.

Agardirektiv for Norrtdg antogs av bolagsstimman 2015-06-22 och reglerar bl.a.
foljande omraden; bolagets uppdrag, dgarnas stillningstaganden, informations-
krav, inflytande for parterna genom dgarrad och samréd vid upphandling. Négra
mél for verksamhet och ekonomi framgér emellertid inte av dgardirektiven.

Vi har i vér granskning noterat att det av dgardirektiven framgér att bolaget
arligen ska faststélla en trafikforsérjningsplan. Enligt Lag om kollektivtrafik ska
den regionala kollektivtrafikmyndigheten regelbundet faststilla mal for den
regionala kollektivtrafiken i ett trafikfors6rjningsprogram. Vidare anges att
samrad ska ske med berérda myndigheter, trafikforetag m.fl. Enligt uppgift har
planen inte faststéllts av bolagets styrelse, dd det inte uppfattats falla inom ramen
for dess ansvarsomrade.

Vi har i vir granskning inte fatt ndgon Ovrig information som tyder pd att
dgardirektiven inte &r aktuella eller upplevs som otydliga.

I SKL*:s skrift “Principer for styrning av kommun- och landstingsigda bolag”
framhalls att det &r viktigt att landstinget eller kommunen avtalar med 6vriga
aktiedgare i ett aktiedigaravtal om hur dgandet ska utdvas i deldgda bolag. Vi har
tagit del av ett sddant avtal, “Konsortialavtal Norrtdg AB”.

Enligt aktiebolagslagen é&r styrelsen for publika bolag skyldig att uppritta en
instruktion om arbetsfordelningen mellan styrelsen och vd. Vi har noterat att en
sadan instruktion finns.

Kommentarer

Vi har i vér granskning kunnat konstatera att bolagsstimman har beslutat om savil
bolagsordning som dgardirektiv. Bolagets &ndamal ar beskrivet i dessa styrdoku-
ment. Vi har dven noterat att ett konsortialavtal finns. Vi bedémer darfor att
formalia i dessa delar ar tillgodosedda.

Vad giller uppgift om de kommunala befogenheterna som utgdr ram for verksam-
heten s finns en beskrivning rérande den kommunala anknytningen. Dérutdver
finns undantag i lag om kollektivtrafik.

3 Sveriges Kommuner och Landsting
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Eftersom trafikforsorjningsprogrammet enligt dgardirektivet d&ven ska antas av
bolaget samtidigt som bolaget inte bedomer att det faller inom ramen for dess
befogenheter rekommenderar vi att frdgan ses Over i syfte att sakerstélla en
korrekt hantering.

5.2 Verksamhets- och ekonomistyrning

Styrelsen har inte beslutat om en verksamhetsplan eller motsvarande for det
aktuella granskningsaret. Nagra uttryckliga krav pa verksamhetsplan har inte
heller stéllts av &dgarna, genom t.ex. dgardirektiv.

Vi har dédremot tagit del av en verksamhetsplan som har godkénts av bolagets VD
och som innefattar aktiviteter inom foljande omraden; bolag—administration,
trafik-teknik, trafik-utbud, ekonomi, kvalitet, marknad och samhille.

Styrelsen beslutade om budgeten 2015-05-06. Av budgeten framgar hur verksam-
heten finansieras. Av budgeterade intédkter pa totalt 190,7 mkr uppgar landstingens
finansiering till 103,4 mkr (54 %). Hur denna post ska fordelas mellan landstingen
framgér av bilaga till konsortialavtalet.

Finansieringsmodellen innebér att kostnader och intékter fordelas utifran den
trafikproduktion som sker inom ldnen. Kostnaderna fordelas utifrén det trafik-
arbete, d.v.s. trafikproduktion uttryckt i kilometer, som utfors inom respektive lan.
Intdkterna, som utgdrs av biljettintdkter, fordelas i forhdllande till de intakter som
trafikproduktionen genererar inom respektive lan.

Kommentarer

Enligt var mening 4r en verksamhetsplan som beskriver planerade och prioriterade
insatser utifran dgardirektiv och 6vriga styrande dokument ett viktigt styrmedel
for en styrelse. Vi rekommenderar darfor styrelsen att utarbeta en sddan plan.

Det kan noteras att SKL:s exempel pa dgardirektiv innefattar krav pé verksam-
hetsplaner.

5.3 Uppfdljning
Enligt den av styrelsen beslutade styrelsemétesordningen ska kvartalsbokslut
upprattas.

Vi har inom ramen for vér granskning tagit del av de tertialrapporter som tillstallts
styrelsen med inriktning mot bolagets ekonomi. Anledningen till att den ekono-
miska rapporteringen sker tertialvis uppges vara att dgarna, under ar 2016, har
uttryckt 6nskemal om tertialvis rapportering for att tillgodose deras behov av
information vid den tidpunkten. Styrelsen beslutade darfor vid sitt sammantrade i
maj att overga till tertialvis rapportering.
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Dérutdver har styrelsen fétt kvalitetsredovisningar. Dessa har till skillnad fran
ekonomirapporterna ldmnats kvartalsvis och innefattar bl.a. information om
reseutveckling, marknadsaktiviteter, tdgens ankomstpunktlighet och regularitet®.
Enligt uppgift frdn bolaget behover dessa rapporteringar ske kvartalsvis med
hinsyn till de uppgifter frén Trafikverket som de dr beroende av.

Aterkommande rapportering vid styrelsesammantridena ar dirutover VD-info.
Dessutom ldmnas 16pande information om *Teknik och trafik” i enlighet med
styrelsemétesordningen. Fr.o.m. september har den senare informationen fordelats
pé tvd punkter; “Fordon och teknik” samt *Trafik och infrastruktur”.

Kommentarer

Rapporteringen av ekonomi och verksamhet tillgodoser de krav som stéllts av
styrelsen och vi bedomer darmed rapporteringen som tillfredsstéllande.

5.4 Ekonomi

Bolagets finansiella styrka, métt i soliditet, uppgar enligt drsredovisning 2016 till
1,2 %, vilket kan jamforas med 1,47 % ar 2015. Soliditeten paverkas enbart av
balansomslutningen, eftersom det egna kapitalet endast utgors av aktiekapitalet pa
2 mkr. Formerna for bolagets finansiering har i 6vrigt beskrivits i avsnitt 5.3.

Av érsredovisningen framgar dven att likviditeten, som visar den kortfristiga
betalningsformagan, uppgar till 112,6 % (2015: 113,4 %). Enligt uppgift forklaras
den hoga likviditeten av att Trafikverket forskotterar medel till bolaget.

Av bolagets ekonomiska rapport for helaret 2016 framgér att bolagets totala
trafikkostnad for ar 2016 uppgar till 174 mkr, vilket kan jamforas med budgeten
pé 184 mkr. Avvikelsen, i form av ldgre kostnader &n budget, uppgér saledes till
ca 10 mkr. Utfallet forklaras framst av 1dga elkostnader och lagre fordonskostna-
der.

Under aret har vi noterat att frdgan om minskad statlig finansiering av utvecklad
trafik har behandlats av styrelsen. I december upprittades dock ett tilliggsavtal
med Trafikverket avseende perioden augusti-december 2016 som innebar att
bolaget fick en finansiering for den utvecklade trafiken pd samma niva som
foregaende &r. Okade kostnader for ERTMS iér en annan stérre friga med
ekonomisk paverkan som behandlats av styrelsen. Som vi uppfattat det pdgér
samtal pé nationell niva i denna fréga.

Att flera avtal med staten 16per ut ar 2021 samtidigt som avtal tecknats med ny
tagoperator ar 2016, vilket omfattar en 10-arsperiod, &r en ytterligare omstéindlig-
het av stor ekonomisk betydelse som bolaget gett uttryck for i samband med var
granskning.

Vi har ocksd noterat att en aterbetalning pa 19,1 mkr till Trafikverket har gjorts
under &r 2016 med koppling till Adalsbanans forsenade Sppnande och den
forlikningsuppgorelse mellan Trafikverket och Norrtdg som traffades &r 2013 med
anledning av detta.

* Andelen persontdg som stillts in samma dag eller dagen fore planerad avgangstid och persontag
som startat, men som inte har kunnat &ka till slutstationen.
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Kommentarer

Vi bedomer att bolagets ekonomi 4r tillfredstdllande med anledning av att
bolagets ekonomiska utfall &r 2016 faller inom ramen for budgeten. Bolagets
ekonomi behandlas vidare 16pande av styrelsen. Verksamhetens karaktar med
beroendet av statlig medfinansiering innebar dock en osdkerhet om forutsatt-
ningarna pa langre sikt. Viktigt &r darfor att bolaget ar aktivt for att trygga de
finansiella villkoren/utgangspunkterna. Savitt vi kan bedoma bedrivs ocksé ett
sadant arbete.

5.5 Verksamhetsmal

Av bolagsordningen framgar att bolagsstimman arligen ska faststélla ett hand-
lingsprogram med strategiska mal for de ndrmaste tre rakenskapséren.

Av styrelsens arbetsordning framgér att styrelsen ska faststdlla malséttningar,
vésentliga policies och strategiska planer for bolaget.

Enligt uppgift har inget handlingsprogram eller mal enligt ovan utarbetats. Av
arsredovisningen framgér ddremot att ett strategiarbete har initierats.

Det har ddremot uppgetts att maltal har tagits fram i samband med den senaste
trafikupphandlingen. Uppfoljning sker enligt uppgift pa kontinuerligt pa vecko-
basis med kvalitetstal som regularitet, punktlighet, orsak till instélld trafik och
forseningar samt uppfoljning av fordon och dess underhéll. Ddremot har méltalen
inte kunnat f6lja upp for resande och dess utveckling sedan operatdrsskiftet p.g.a.
problem med biljettmaskiner m.m. hos operatoren.

I syfte att fa en bild av hur verksamheten har utvecklats under éret, &ven om det
inte finns nagra faststdllda mal, sa har vi tagit del av kvalitetsrapporten som
omfattar helaret 2016. Av den framgér att regulariteten uppgick till 97 % ar 2016,
vilket 4r samma niva som &r 2015. Punktligheten uppgick till 90 % vilket &r en
forbattring med fyra procentenheter fran 2015. Under &r 2016 var ddremot
omfattningen av instéllda turer stérre an 2015 (2016: 1.800 resor, 2015: 1.000),
vilket framforallt uppgetts vara hanforligt till dieselfordonet Y31 och stréckan
Umea-Hallnds-Lycksele.

Kommentarer

Vi har i granskningen noterat att mél for bolagets verksamhet inte har faststéllts
och vi kan darfor inte bedoma om verksamhetsmaélen har uppfyllts pé ett tillfreds-
stdllande sdtt. Vi bedomer att det ar védsentligt att mél utarbetas och rekommen-
derar darfor att sé sker.

Som framgér av avsnitt 5.2 har styrelsen inte beslutat om en verksamhetsplan,
vilket dr ett styrmedel som kan innefatta malsattningar.
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5.6 Protokoll

ABL innehaller bestimmelser om protokoll. Foljande bestimmelser reglerar
styrelsens protokoll:

e Vid styrelsens sammantraden skall det foras protokoll. I protokollet skall de
beslut som styrelsen har fattat antecknas.

e Protokollet skall undertecknas av den som har varit protokollférare. Det skall
justeras av ordféranden, om denne inte har fort protokollet. Om styrelsen har
flera ledamoter, skall det justeras d&ven av en ledamot som utses av styrelsen.

e Styrelseledaméterna och den verkstallande direktdren har ratt att fa en avvikande
mening antecknad till protokollet.

e Om ett bolag har endast en aktiedgare, skall alla avtal mellan aktiedgaren och
bolaget, som inte avser 16pande afférstransaktioner pé sedvanliga villkor,
antecknas i eller 1aggas till styrelsens protokoll.

e Styrelsens protokoll skall féras i nummerf6ljd och foérvaras pa ett betryggande
satt.

Av styrelsens arbetsordning framgér att ’Protokoll fran styrelse skall, forutom
besluten, ange underlaget for besluten i den man detta kan ha varit av betydelse
for beslutet.”

Vi har noterat att protokoll har forts vid de sammantrdden som framgar av
styrelsens motesordning. Samtliga protokoll ar justerade av ordféranden och en
ytterligare ledamot. De &r dven undertecknade av protokollféraren. Av protokollen
framgar styrelsens beslut.

Foljande bestammelser i ABL anger vilka krav som stills pa stimmoprotokoll:

e Ordféranden ska se till att det fors protokoll vid bolagsstimman.

e I protokollet ska det antecknas dag och ort for bolagsstimman samt vilka beslut
som bolagsstimman har fattat. Om ett beslut har fattats genom omréstning, ska
det i protokollet antecknas vad som har yrkats och utfallet av omrdstningen.
Rostlangden ska tas in i eller 14ggas som en bilaga till protokollet.

e Protokollet ska undertecknas av protokollfoéraren. Det ska justeras av ordforan-
den, om han eller hon inte har fort protokollet, och av minst en justeringsman
som bolagsstimman har utsett. Om ordféranden eller protokollféraren ensam
eller de tva tillsammans foretrader samtliga aktier i bolaget, behovs inte ndgon
justeringsman.

e I frdga om publika aktiebolag vars aktier ar upptagna till handel pé en reglerad
marknad eller en motsvarande marknad utanfér Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet géller &ven 68 § andra stycket.

e Senast tva veckor efter bolagsstimman ska protokollet héllas tillgédngligt hos bo-
laget for aktiedgarna. En kopia av protokollet ska sdndas till de aktiedgare som
begér det och uppger sin postadress.

e Protokollen ska forvaras pa ett betryggande sitt.
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Vi har tagit del av 2016 ars stimmoprotokoll och noterat att det dr undertecknat
och justerat enligt ovanstdende bestdimmelser.

Enligt uppgift distribueras savél styrelse- som stimmoprotokoll 16pande till 4gare
och till landstingen i egenskap av finansiérer.

Vi har i Gvrigt noterat att styrelseprotokollen har en 16pande nummerserie som
paborjats tidigare 4r, vilket innebar att 2016 érs drenden har foljande paragraf-
nummer: 534-586. Arsstimmoprotokollets beslutsparagrafer har déremot inletts
med en ny nummerserie ar 2016.

Kommentarer

Vi har inte funnit ndgra avvikelser i protokollens formalia och bedomer dérfor att
de motsvarar géllande krav.

5.7 Diarium

Offentlighetsprincipen giller d&ven for kommunala och landstingskommunala
foretag ddr kommuner eller landsting ut6var ett rattsligt bestimmande inflytande,
d.v.s. om det totala kommunala dgandet eller inflytandet & mer dn 50 procent.

Med anledning av ovanstdende har vi i var granskning efterfragat bolagets
dokumenthanteringsplan eller motsvarande samt rutiner for diarieféring/
registrering.

Vi har i var granskning noterat att bolaget har riktlinjer for dokumenthantering
samt en dokumenthanteringsplan. Dokumenthanteringsplanen, som innehaller
uppgift om bl.a. handlingstyper, medium, férvaring och gallringsfrister, ar
beslutad av bolagets VD.

Vi har dven tagit del av ett utdrag fran bolagets diarium. Under &r 2016 har 95
drenden registrerats.

Av offentlighets- och sekretesslagen®, OSL, 5 kap, 2 § framgér foljande:

Betréaffande handlingar som registreras enligt 1 § ska det av registret framgé

1. datum da handlingen kom in eller uppréttades,

2. diarienummer eller annan beteckning handlingen fétt vid registreringen,

3. i forekommande fall uppgifter om handlingens avséndare eller mottagare, och
4. i korthet vad handlingen ror.

Registret innehéller uppgifter om punkt 1,2 och 4. Vad giller punkt 3 kan det
noteras att registret innehéaller information om initierare. Om det 4r en intern

handling registreras Norrtdg som initierare. Detsamma géller om bolaget har

expedierat en handling externt. Inkomna handlingar registreras ddremot med

avsidndaren som initierare.

5 SFS 2009:400
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Kommentarer

Granskningen har visat att det finns en dokumenthanteringsplan, vilket skapar
goda forutsittningar att klara kraven som stélls pa bolagets handlingar utifrén
bestimmelser i bl.a. offentlighets- och sekretesslag samt tryckfrihetsforordning®.

Vi har ocks& noterat att bolaget har ett diarium i vilket allménna handlingar regi-
streras. [ de fall Norrtdg 4r avsidndare kan man inte av féltet “initierare” utldsa
handlingens mottagare, 4ven om det for flera handlingar gar att utlisa motparten
genom #renderubriken. Omfattningen av handlingar ar i 6vrigt begrinsad. Vi ser
dock gérna att rutinerna ses 6ver med anledning av noteringarna ovan.

5.8 Internkontroliplan

Vi har tagit del av bolagets internkontrollplan for ar 2016, som innefattar en
dokumenterad riskbeddmning liksom planerade &tgérder, ansvarig och tidplan.

Riskerna i planen ir beddma utifrdn en femgradig skala. Féljande riskomrdden
hade vid ingdngen av ar 2016 maximala riskvérden:

e ERTMS
e Overtagandeprocess
e Ekonomi/finans (minskad statlig finansiering)

Information om &tgérder utifrn ovanstiende risker har rapporterats till styrelsen
under &r 2016, bl.a. under ”VD-info”. Nagon samlad uppfoljning utifrén intern-
kontrollplanen har diremot inte upprittats. Sdsom vi uppfattar det utgér vidare
internkontrollplanen ett verktyg for bolagets VD inom ramen for dennes ansvar.
Planen har emellertid &ven godkénts av styrelsen vid dess sammantrdde
2015-12-07.

Av styrelsens protokoll framgér att bolagets riskbedomning har varit foremal for
kontinuerlig versyn av styrelsen, vilket i vissa fall inneburit att tidigare
beddmningar har omprévats med anledning av nya/forandrade forutsittningar.
Enligt uppgift 4r det inte de risker som har identifierats i internkontrollplanen som
utgdr utgangspunkt for styrelsens lopande riskbedomning. I stéllet &r det frdgor
som styrelsen behdver hantera i relation till dess dgare. Vi kan dock se att vissa
riskomradden sammanfaller, sdésom de som ovan namnts.

Styrelsen har inte antagit ngon plan som innefattar uppfoljning av att det interna
kontrollsystemet fungerar tillfredstéllande.

Kommentarer

Vi anser att det ir virdefullt att riskomrdden har identifierats och bedémts samt att
kontrollatgirder for att minska riskerna har definierats i en internkontrollplan.
Dirtill anser vi att styrelsens 16pande virdering av risker ar betydelsefull.

6 SFS 1949:105
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For att sikerstilla en tillfredstillande intern kontroll anser vi att en plan for
uppfoljning av den interna kontrollen bér utarbetas. Planen bor baseras pa en
riskanalys. Vi rekommenderar att den beslutas av styrelsen och att resultatet dven
aterrapporteras till styrelsen.

5.9 Inventarieférteckning

Enligt bolagets rsredovisning for &r 2016 uppgér det bokforda vérdet pé inven-
tarierna till 1.729 tkr.

I syfte att fi en bild av om bolaget har kontroll ver dess inventarier s har vi
efterfragat inventarieforteckningen. Vi har tagit del av bolagets anldggnings-
register som innefattar inventarier. Enligt uppgift frén bolaget sa finns inga dvriga
inventarier av stoldbegirlig karaktér utdver dessa. Vi har noterat att registret dven
omfattar inkOp avseende ar 2016.

Kommentarer

Vi har kunnat verifiera att ett register finns som innefattar inventarier avseende &r
2016.
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