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Framtidens medarbetare

Projektperiod

Start (4434-mm-dd) Slut (4443-mm-dd)
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Sokt belopp
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Uppgifter om sékanden

Stkande (organisationens namn) _Organisationsnr.

Jamtland Harjedalen Turism ek fér 769600-7686

Adress CFAR-nummer

Radhusgatan 44 3288-4058

Postnr Ort Plusgiro

83132 Ostersund

Telefon Bankgiro
5937-9487

Har s6kande réatt att dra av momsen for projektets verksamhet? (om nej, bifoga intyg fran Skatteverket)
X Ja [ Nej

L&n som omfattas av projektets verksamhet

| Jamtlands lan |
Kommuner som omfattas av projektets verksamhet

ISamtliga kommuner i lanet |

OBS! Bifoga registreringsbevis (Bolagsverket)

Underskrift

Undertecknad férsékrar, p& heder och samvete, att de uppgifter som lamnas i ansokan inklusive bilagor 4r riktiga. Vidare intygas att inga andra
offentliga stdd, utdver de i denna ansékan redovisade, kommer att sékas for detta projekis kostnader samt att lagen om offentlig upphandling har
beaktats. Samtidigt medges att projektansékan far tas upp och diskuteras med berérda parter i regionen samt att sskandes kreditgivare och
revisorer far [dmna information som &r nédvandig fér bedmning av ansékan och den fortsatta hanteringen av projekistodet.

Datum Behdorig firmatecknare Namnfértydligande

Region Jamtland Harjedalen
Regional utveckling

Box 654

83127 OSTERSUND



1. Kontakipersoner

Kontakiperson hos stikanden Kontaktperson ekonomi

Karin Gydemo Grahnléf AnnMargret Emilsson

Telefon nr Mobiltelefon nr Telefon nr Mobiltelefon nr
070-6053767

e-posiadress e-postadress

karin.g.grahnlofi@jht.se ekonomi@jht.se

Projekfledare

Karin Gydemo Grahnlsf

Telefon nr Mobiltelefon nr

e-postadress

2. Upphandling

Omfatlas s6kanden av Lagen om Offentlig upphandling?

0 Ja X Nej

3. Annat stdd (utéver medfinansieringen till denna ansékan)

Har annat offentligt stod stkis for detta projekt som inte anges | finansiering i denna anstkan

0 Ja Nej
Om Ja, ange nedan finansi4r och belopp
Finansisr Belopp

Ta del av punkt 7 i projektansdkan och handledning for ifyllande av projektansékan innan ni fyller i nedanstaende
punkter. Sdkerstill att de horisontella kriterierna beaktas i bade planering och beskrivning av projektet och att det
tydliggérs i féljande punkter i projektansékan.

4. Projektbeskrivning

4.1 Bakgrundsbeskrivning, skal for projekiet

| Jamtland Harjedalen ar besoksnaringen en basnéring, som arligen sysselsatter narmare 5 000 personer pa
arsbasis och med tydlig malséttning att 6ka andelen internationella gaster. Omsattningsékningen i ndringen har de
senaste 10 &ren varit dver 50 % och malen i den regionala besdksnaringsstrategin beskriver en fortsatt stark
utveckling fram till &r 2030. En del i strategin &r att hantera de fortsatta kompetensbehoven vilket &r bade en
fantastisk mdjlighet men ocksé en utmaning da besoksnaringen i J&mtland Harjedalen beh&ver narmare 2 000 nya
medarbetare fram till 2030. Detta kraver 6kad férstéelse for bade dagens och framtidens kompetensbehov, varfér och
hur vi bast ska arbeta med kompetensutveckling men ocksa for vad som krévs for hur vi attraherar framtidens
medarbetare och ledare.

Regionens strategiska styrdokument (Regional utvecklingsstrategi RUS, Regionalt tillvéxtprogram RTP) utgér fran
regeringens nationella strategi for konkurrenskraft, entreprensrskap och sysselséttning - dvs grundstenarna for att
skapa tillvaxt. Med den som bakgrund finns den gemensamma strategin for beséksnaringen framtagen som tydliggér
varfor och hur regionens bestksnéring ska arbeta med hallbar tillvaxt. Aven pa nationell niva, bl a som en del i den
nationella strategin fér bestksnaringen, &r kompetensfrgan en central fraga.

I syfte att na den uppsatta visionen - "J&mtland Harjedalen - ledande pé naturbaserade upplevelser” finns 5
strategiska recept framtagna som visar végval utifran de utmaningar och majligheter regionens bestksnaring star
infor.

1) Hallbara destinationer. 2) Reseanledningar. 3) Infrastruktur och tillganglighet. 4) Marknadskommunikation. 5)
Kompetensutveckling.

Olika insatser pa saval kort som lang sikt krévs for att na ett framgangsrikt resultat. Kompetensutveckling och ratt
matchad rekrytering &r en avgorande faktor fér att klara av att sorja for en lAngsiktigt ansvarsfull och smart tillvaxt
men for att skapa en sa tydlig bild som mdjligt av behoven och vilka insatser som bor prioroyeras &r en farstudie ett
lampligt forsta steg. En viktig utgangspunkt for férstudien ar det arbete som bedrivs i den s3 kallade Swetourgruppen
som under ledning av JHT lépande arbetar med kompetens- och arbetsmarknadsfragor. Fér att tydliggéra utmaningar
och méjligheter inom omradet har gruppen formulerat ett s& kallat "position paper" som &ven innehaller de
fragestéliningar, se nedan, som forstudien ska utgd ifran. Position paper bifogas anstkan och av dokumentet framgér
aven vilka olika parter som ingdr i gruppen.

4.2 Sammanfattande projektheskrivning
Besoksnaringen &r en naring i stark tillvéxt bade i Jamtland Harjedalen och i landet i dvrigt vilket tydliggérs i den
regionala bestksnéringsstrategin dar kompetensférsérjning ar ett hogt prioriterat omrade. Det ar redan idag
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konkurrens om duktiga medarbetare pa arbetsmarknaden och dessutom finns stora utmaningar med att matcha de
arbetsstkande med de jobb som finns och i att underlétta f6r nyanlanda svenskar att komma in pa arbetsmarknaden.
| den senare fragan &r besdksnaringen pa nationell niva en néring som anda lyckats val.

Besdksnaringsstrategin hanger tydligt samman med den regionala utvecklingsstrategin, RUS, vilken &ven pa ett mer
Gvergripande plan uttrycker ett antal mal inom bestksnaring, attraktionskraft och kompetensférsérining: « Fler i hogre
utbildning + Naringslivsanpassade utbildningar * Beséksnaring &r en tillvaxtmotor med hallbarhet som signum »
Ledande p& naturbaserade upplevelser « Fler féretag inom kulturella och kreativa sektorn starker lanets
attraktionskraft. Férstudien ska genom intervjuer, workshops, undersskande arbete och i4rande fran andra ge en
fordjupad forstaelse och behovsanalys om vad, varfér och hur vi bast blir ett attraktivt val for framtidens medarbetare.

Fragor som forstudien ska arbeta med &r bla: (Bakgrund, Swetourgruppens postion paper. Se dven bilaga).

1. Besdksnaringens yrken och karridrvagar — hur kan vi tydliggéra & informera for att 6ka kunskap och attraktivitet?
2. Utbildningar med inriktning p& besoksnéringen — vilka finns, vilka saknas och hur kan forutsdttningar och utbud
forbattras?

3. Vilken kompetens behdvs och hur hittar vi morgondagens ledare f6r att lyfta besoksnaringen i Jamtland Harjedalen
till nasta niva?

4. Rekrytering och matchning i framtiden — vilka nya arbetssatt vid rekrytering behovs och hur integrerar vi
nysvenskarna pa bésta satt till besoksnéringen?

4.3 Syfte med projektet

Syftet ar att genomftira en behovsanalys och skapa en férdjupad forstaelse for vad, varfér och hur vi mest
framgangsrikt Skar méjligheten att méta gapet och det stora rekryteringsbehov som behévs och dirmed ge en god
grund for kommande insatser. Férstudien ska bade inkludera kompetensperspektivet och vad som kravs for att vara

en attrakliv arbetsgivare. Aven perspektivet starta eget som alternativ till anstalining bér beaktas.

4.4 Projektets mal

Malet &r att ha okat forstaelsen genom att tydliggéra behovet samt ge forslag pa atgarder for att méta framtidens
utmaningar med rekrytering och kompetensutveckling.

4.5 Projektets mélgrupp
Mélgruppen for projektet &r aktérer inom bestksnaringen, saval arbetsgivare som utbildningsleverantérer och
arbetstagare. Forstudien ska inkludera saval befintliga arbetstagare som arbetsgivare, men ocksa potentiella.

4.6 Projektorganisationen
JHT har i sin roll som samverkansplattform méjlighet att agera projektagare for besdksnaringen i JH. Arbetet kommer
ske i ndra samarbete med naringens aktérer och med parterna i den s& kallade Swetourgruppen. Se ovan och i

bilaga.

4.7 Arbetssétt och verksamhetsbeskrivning, inklusive beskrivning av de aktiviteter som tas upp under punkt 5
Fdrstudien kommer att parallellt arbeta utifran ett antal fragestaliningar: (Se &ven ovan).

1. Besdksnaringens yrken och karriarvagar — hur kan vi tydliggéra & informera fér att 6ka kunskap och attraktivitet?
2. Utbildningar med inriktning pa beséksnéaringen — vilka finns, vilka saknas och hur kan férutsattningar och utbud
forbattras?

3. Vilken kompetens behdévs och hur hittar vi morgondagens ledare fér att lyfta besdksnaringen i Jamtland Harjedalen
till n&sta niva?

4. Rekrytering och matchning i framtiden — vilka nya arbetssatt vid rekrytering behavs och hur integrerar vi
nysvenskarna pa basta sétt till beséksnaringen?

For att skapa en sé bred forstaelse och input men ocksa ge utrymme fér den spetskompetens som finns inom
omradet kommer férstudien att kombinera omvarldsanalys och trenbevakning med djupinterviuer, enkater,
fokusgrupper, workshops och webinars. Detta skapar bade en bred férankring och delaktighet men det ger dven
forstudien utrymme att g& pa djupet kring prioriterade omraden.

4.8 Projektavgréinsning
Forstudien fokuserar enbart pd fragor kring det rekryteringsbehov vi star infér vad galler besdksnaringen och hur vi
bast [bser det.

4.9 Koppling till det regionala néringslivet

Det regionala néringslivet har varit delaktiga i prioriteringen och utformandet av problemstaliningen och ar ocksa
huvudsaklig malgrupp for projektet. Kompetensfragan ér tydligt utpekat som ett viktigt omrade i den regicnala
bsdksnaringsstrategin.

4.10 Koppling till andra projekt

Forstudien ar nara kopplad till andra strategiska satsningar som pagéar och/eller planeras vad galler besdksnaring.
Framforallt till den pagaende forstudien - "Framtidens destination" - som utifran ett mer organisatoriskt och finansiellt
angreppssatt undersoker hur, vad och varfér framtidens destinationsorganisation, inkl den arena den verkar pé, har
for uppdrag, affarsmodell och finansiering. Det finns ocksa néra kopplingar till pagaende samverkansprojektet Turism
2030, dar just insatser for att direkt 6ka kompetensen hos foretagare i besdksnaringen funnits med som aktivitet men
da i huvudsak inom marknadskommunikation och affarsutveckling. '

4.11 Resultatspridning
Lépande information och resultatspridning ska ske via befintliga kanaler som nyhetsbrev och sociala medier hos JHT
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och samverkansparter, pressmeddelanden, regelbundna uppféliningsméten samt via olika férekommande natverk.

4.12 Uppféljning/Utvardering/Foljeforskning
Uppfélining och utvérdering kommer ske lépande.




5. Tid och aktivitetsplan f&r projektet
Aktiviteterna ska beskrivas/utvecklas under punkt 4.7

Aktivitet Startdatum | Slutdatum E:;?l‘;t:'ad
Etablering samt uppstart 20171001 20171115 50000
Intervjuer 20171115 | 20180315 100000
Workshops 20171115 20180315 85037
Fokusgrupper 20171115 | 20180315 30000
Rapportskrivning 20171201 20180331 50000
Admin 20171001 20180330 50000
Insatser for nagot/ndgra av de horisontella kriterierna 20171001 20180330 50000
Informationsspridning om verksamhet och resultat 20171001 20180330 20000
Projektulvérdering och slutredovisning, inklusive slutrapport 20180101 20180330 30000
Projektets start och siutdatum 20171001 20180330 445037

6. Indikatorer

6.1 Indikator Kvinnor | Min Antal
Antal arbetstillfallen som skapas av projektets genomférande, saval inom sjélva projektet som externt

(férdelat pa kvinnor och mén)

Antal arbetstillfillen som bevaras som en félid av projektets genomforande, saval inom sjélva

projektorganisationen som externt (frdelat pa kvinnor och mén)

Antal nystartade féretag {férdelat p& kvinnor o mén)

Antal nya féretag med delat/mixat &gande

Antal féretag som deltar i projektet 30 30 60
Antal personer som deltar i projektet férutom projektégarens personal (fordelade pa kvinnor och man) | 50 50 1000

Antal nya kommersiella produkter/tianster/patent som 6lj¢ av projektet

Privat medfinansiering av projektet | kronor

6.2 Kommentar till indikatorerna

Antal arbetstillfillen bygger pA nyckeltalen att 1 mkr $kad omsiittning skapar 1,5 nytt arbetstillfille.

7. Horisontella kriterier

Vilken péverkan har projektet pa jamstalidhet
] - Syftar direkt till att Ska jamstélidheten

[d - Har en 6vervigande positiv paverkan ur ett jamstéalldhetsperspektiv
(O - Har en 8vervéigande negativ paverkan ur ett jamstéllidhetsperspektiv

Besvara kortfattat féljande fyra fragor:

1. Vilka mdtbara mél finns avseende jdmstslldhet inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras for att nd malen nér det géller
jamstalidhet? 3. PA vilket sétt paverkar projekiets resultat och effekter jamstslldheten?
4. Hur kommer projektet kvinnor och mén fill godo vad géller foretagande, arbetstillfalien etc.?




Kompetensfdrsérining och rekrytering &r en grundfraga for dkad jamstalldhet.

Vilken paverkan har projektet pa integration och méngfald

B - Syftar direkt till att 8ka integration och mangfald

O - Har en 6vervagande positiv paverkan ur eit integrations- och mangfaldsperspektiv
[ - Har en évervigande negativ paverkan ur ett integrations- och mangfaldsperspektiv

Besvara kortfattat foljande fyra fragor:

1. Vilka métbara mél finns avseende integration och méngfald inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras fér att na projektets mal
nar det gdller integration och méngfald? 3. P4 vilket s4tt paverkar projektets resultat och effekter integration och mangfald? 4. Hur
kommer projektet olika grupper till godo vad géller faretagande, arbetstillféllen etc.

Besoksnaringn &r en av branscherna med stérst mangfald och ofta ett steg for integration. Férstudien syftar darfor
direkt till att ytterligare dka integrationen och méngfalden d ett framgangsrikt arbete for att l6sa det stora
rekryteringsbehov som finns inkluderar att underitta de nyanlandas insteg i néringen.

Vilken paverkan har projektet p& miljén

] - Syftar direkt till att forbattra miljén

[] - Har en évervdgande positiv paverkan p& miljén
[J - Har en dvervdgande negativ paverkan p& miljon

Besvara kortfattat féljande fyra fragor:

1. Vilka mél finns avseende miljt inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras for att na projektets mal nar det géller miljo?

3. Pa vilket sétt pAverkar projektets resultat och effekter miljin? 4. Har projektet paverkan pad n&got Natura 2000-omrade?

Den regionala bestksnéaringsstrategins vision "Jamtland Harjedalen - ledande pa naturbaserade upplevelser",
férutsatter ett aktivt arbete f6r en ansvarsfull och hallbar utveckling. For att na visionen och de satta malen for ar 2030
kravs att besOksnaringens aktdrer, ledare och medarbetare har den kompetens som kravs.

Vilken paverkan har projektet p4 folkhslsan (endast obligatorisk uppgift for Ostra Mellansverige)
[0 - syftar direkt till att forbéttra folkhalsan

[ - Haren svervdgande positiv paverkan pa folkhalsan

[ - Har en 6vervigande negativ paverkan pa folkhalsan

Besvara kortfattat fdljande tre fragor:
1. Vilka métbara mal finns avseende folkhélsa inom projektet? 2. Vilka aktiviteter planeras fér att nd malen nar det géller folkhalsa?
3. pé vilket satt paverkar projektets resultat och effekter folkhélsan hos olika grupper?

8. Fbrvintade resultat

8.1 Forviintade resultat efter projektperioden
Genomford forstudie dédr kunskapen och forstaelsen 4r stérre kring hur vi bist skapar forutséttningar for att arbeta med det stora
rekryteringsbehov vi star infor.

8.2 Forvantad verksamhet efter projektperioden
Underlag for att konkret arbeta vidare med olika insatser inom kompetensomradet, i nara samarbete med berdrda
aktédrer.

8.3 Forvéintade effekter pa sikt
Hallbar och dkad I6nsamhet aret runt for JH's besdksnaring genom kad kompetens och battre matchning gentemot
rekryteringsbehov.




