RRRRRR

JAMTLAND
HARJEDALEN

Delarsrapport augusti 2019

Gemensam namnd for samverkan
inom drift och service, utveckling samt
specialist-

funktioner

Dnr GNS/10/2019




Innehallsforteckning

Sammanfattning

Mail

Forvaltningsberiittelse

Verksamhet

Ekonomiskt resultat

Sida 2 av 10

@ & U A W



Sammanfattning

Ekonomiskt utfall

Utfall per augusti- 2019 ar: -493 tkr

Objekt 6663: Serverdrift Are -69 tkr ska vi arets slut g& +- 0.

Objekt 6674: Link2 inférandet --393 tkr tkr.

Objekt 6676: Forstudie +-o till f6ljd av kvarstdende medel fran 2018.
Basarvodesdelen enligt plan.

Verksamhet

Niamndens uppgift och parternas behov kan sammanfattas som behovsdrivet utvecklingsarbete i
samhandling dar digitaliseringsknutna fragor och IT ar dterkommande verktyg for att utveckla och
optimera parternas verksamheter. Insatser inom namndens uppdrag ska inte paverka utvecklingen i den
egna organisationen negativt, exempelvis genom att forsena beslut och inférande av tjanster.

Den gemensamma ndmndens uppgift ar att for de samverkande parterna utfora sarskilda, specificerade
uppdrag bestdende av intern service och stod, utvecklingsinsatser samt specialistfunktioner till de
samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag limnats till nAimnden av tva eller flera samverkande
parter och som nimnden accepterat genom sarskilt beslut.

Befintlig verksamhet i nimnden #r som tidigare ar serverdrift av Are kommuns servrar och
driftverksamheten fungerar enligt plan. Inférandeprojektet Cosmic-Link avslutas september.

E-strategen har arbetat med drendeberedning och dar till horande uppgifter. Utover detta medverkat vid
flertalet moten for kommunchefer och IT-chefer for bade information om ndmndens verksamhet men ocksa
kommunikation kring nimndens drenden.

E-strategen har haft en samordnande roll for forstudie Samverkan IT-serverdrift, férstudie Outsourcing
l6neadministration Are-Regionen samt avtalsarbetet infér Gemensamt dataskyddsombud.
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Mal
Strategi for lanets utveckling

Under 2019 kommer ett strategiskt arbete med mélstyrning att genomforas for nimndens langsiktiga
arbete. 2019 ars planerade aktiviteter ar formulerade och framtagna for att kunna jacka i ett strategiskt
arbete. Det handlar initialt om att ta fram aktuella underlag for att ge mgjlighet till analys och beslut efter
riddande omstéandigheter.

For att nimndens verksamhet i form av utredningar, forstudier och projekt ska ge forviantade resultat kravs
samverkan mellan parterna 6ver tid dir nimnden fattar strategiska beslut som e-strategen tillsammans
med tjanstemin hos parterna effektuerar pa olika sitt. Ett beslut innefattar samverkan mellan minst tva av
namndens parter.

Malstyrningen ir sa ledes en viktig insats for att kunna identifiera processer, nyttorealisering och pa sa vis
bidra till kostnadseffektiv samverkan for nimndens samtliga parter.

Maluppfyllelse

I nimndens verksamhetsplan finns ett antal forslag till aktiviteter under 2019. Namnden har fattat beslut i
tre drenden som pagar.

Utover detta pagar sedan tidigare driftsavtal mellan Region Jimtland Hirjedalen och Are kommun, samt
inférandeprojektet Cosmic-Link dar namndens samtliga parter ar berérda.
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Forvaltningsberattelse

Forstudie Gemensam IT-serverdrift

Forstudien ar pagaende och vikt ligger i mojligheter till samverkan, med ett 1dngsiktigt perspektiv och en
bedomning av verksamhetsmaéssiga och ekonomiska forutsittningar. For detta anlitas en teknisk
projektledare som har tillgéng till IT-chefsgruppen som arbetsgrupp. Estimerad tid for férstudien dr 360
timmar. Kontinuerlig rapportering sker till kommunchefsgruppen av e-strategen.

Gemensamt dataskyddsombud med inrikining tillsyn

Niamnden har beslutat att tillsédtta tjanst som dataskyddsombud i enlighet med datainspektionens riktlinjer
av ratt kompetens. Tjansten finansieras enligt solidarisk fordelning av kostnad och arbetstid genom ett
separat samarbetsavtal for deltagande parter. E-strategen far i uppdrag att bista delaktiga parter i
rekryteringsprocessen.

Befintligt driftavtal
Serverdrift med Are kommun l6per p& som planerat.

Inforandeprojektet Cosmic-Link

Starten av Link fran maj forsenades sé att en séker inloggningslosning kunde “byggas” for kommunernas
inloggning i regionens IT miljé. Utbildning i Link har genomforts for ca 130
metodhandledare/superanvandare inom regionen och i kommunerna. Foérlangd projektperiod med 3
manader juli-september.

Outsourcing lI6neadministration Are kommun

Nimnden har tillsatt en forstudie kring gemensam Iénehantering mellan Are kommun och Region
Jamtland Harjedalen. Respektive part star for den kostnad i form av egen arbetstid som uppstér under
forstudien och Are kommun stir for kostnaden for konsult som leder forstudien.
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Verksamhet

Nedan redovisas de forslag till aktiviteter som aterfinns i verksamhetsplanen 2019. E-strategen ska inte
utfora alla uppgifter i aktivitetslistan men daremot ha ett 6vergripande ansvar for leverans och beredning
till ndimnden. Namnden kan uppdra till annan tjansteman (regional eller kommunal) att handlagga och
bereda drenden.

Produktion

Leveranserna till nimnden ska innefatta faktaunderlag kring aktuell sakfraga men ocksa intressentanalys.
Det innebar att kartlagga vilka som &r intressenter och dgare for den insats eller det projekt man vill gora.
Darigenom blir det viktigt att klargora vem som dger vad och vilka gemensamma aktiviteter som leder till
mélet. Beroende pa hur naimnden stiller sig positiv eller negativ till leveranserna kommer olika uppdrag att
formuleras.

Sammanfattningsvis handlar aktiviteterna for 2019 om 6kad kunskap, skapa aktuella beslutsunderlag och
ett paborjat strategiarbete. Darigenom o6kar ocksé forutsiattningar for att nimnden ska uppna en tydlighet i
organisationen med dess uppgift.

Aktivitet Verksam- Potentiellt utfall Resurser
het/Nytta

Skapa en e-strategi for Ledning/ Malstyrning E-strateg .
namnden med parternas Styrning GNS
gemensamma malbild. Kommunchefer
Inom ramen for detta,
aktualisera
arbetsmarknadspolitisk
bedémning.
Genomf6ra behovsanalys av | Digital Identifierade processer | E-strateg Q
parternas digitala kompetens for samverkan och Beredningsgrupp
kompetens inom Karnverksam-| utveckling. Riktade
definierade het insatser metodstod.
verksamhetsomraden. Underlag som kopplas

till langsiktig plan.
(se motsvarande) Underlag for fragan
https://www.esf.se/sv/Res om kommunala
ultat/Projektbanken-2014- riktlinjer for digitali-
2020/Alla-Projekt/Digital- sering behdvs.
Kompetens-i-Norrbotten/ Framtid - Testbadd for

digital kunskaps-

utveckling?
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https://www.esf.se/sv/Resultat/Projektbanken-2014-2020/Alla-Projekt/Digital-Kompetens-i-Norrbotten/
https://www.esf.se/sv/Resultat/Projektbanken-2014-2020/Alla-Projekt/Digital-Kompetens-i-Norrbotten/
https://www.esf.se/sv/Resultat/Projektbanken-2014-2020/Alla-Projekt/Digital-Kompetens-i-Norrbotten/
https://www.esf.se/sv/Resultat/Projektbanken-2014-2020/Alla-Projekt/Digital-Kompetens-i-Norrbotten/

Skapa Digital Okad kunskap om E-Strateg
utbildningserbjudande till kompetens digitaliseringens Beredningsgrupp
parternas ledningsgrupper | Kidrnverksam-| betydelse for
primirt. Tema digital het samhandling.
verksamhetsutveckling. Ambassadorer i
verksamheterna

Inom ramen for detta,
planera ett lans-
overgripande kunskaps-
seminarium 2020.
Inférande av gemensam Ledning/ Okar forutsattningar E-strateg
projektmodell samt Styrning ledning inom operativ
gemensam drendemall. verksamhet
Ta fram forslag for Ledning/ Larande processer, E-strateg
anviandande av digital styrning kan kopplas till Beredningsgrupp
plattform for Kommunik- | metodstod. GNS
kommunikation och ation Kostnadseffektivitet
ledning/styrning.
Kartldgga behov av Infrastruktur | Tydligare E-strateg
gemensamma IT- Intern resursplanering. IT-ansvariga
upphandlingar. service och Kopplas till langsiktig | Upphandlings-

stod plan. ansvariga hos

parterna

Utreda mojligheter kring Intern Kostnadseffektivitet E-strateg
okad samverkan for service och Resursplanering IT-ansvariga
gemensam IT-drift. stod Oversikt Upphandlings-

Karnverksam- ansvariga

het
Utreda forutsattningar for | Infrastruktur | Tydligare E-strateg
gemensam Karnverksam-| resursplanering. IT-ansvariga,
systemforvaltning och het Kopplas till langsiktig | informations-
informationssidkerhet plan. sdkerhetsansvariga
-Steg 1, inférande av resp. forvaltnings-
DigFrame/Stratsys pagar i ansvariga hos
viss omfattning parterna
Kris och beredskap i digitalt | Infrastruktur | Underlag till E-strateg
perspektiv genom GIS- Specialistfun | beredningsgruppen fér | Beredningsgrupp
samarbete for battre ktioner fortsatt bedomning.
planering och analys. Forutsattningar for en | Samhallsplanering,
Forstudie? forstudie kris och beredskap.

Medel hos MSB

Aktualisera fragan om Digital Underlag till E-strateg
gemensam kompetens beredningsgruppen for | Beredningsgrupp
I6neadministration i ett Intern fortsatt bedomning.
digitalt perspektiv. service och

stod

Karnverksam-

het
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Aktualisera och genomfora | Digital Underlag till E-strateg
nuldgesanalys i arkivfragan. | kompetens beredningsgruppen for | Arkivarie hos
Expertis/Kar | fortsatt bedomning. parterna
nverksamhet
Koppling
l6neadministration?
Koppling till DSO?
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Ekonomiskt resultat

nettokostnader

Ack utf-
Intékter och kostnader Ack fg ar
i mkr Ack utfall Ack budget Bud-Utf Diff | Ack utfall fg ar Diff
Patientavgifter 0 0 0 0
Forsaljning 2204 1710 494 1173
Erhallna bidrag 0 0 0 0
Ovriga intékter 0 0 0 0
Summa Intakter 2204 1710 494 1173
Personalkostnader -1 097 -768 -328 0
Kopt riks- och regionvard 0 0 0 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0
:J{g:‘lgzrhetsanknutna 0 0 0 236
Inhyrd personal 0 0 0 0
Lakemedel 0 0 0 0
‘S."»;l:lg:'lérdsart, ovr mat o 4 0 4 0
Lamnade bidrag 0 0 0 0
Fastighetskostnader 0 -29 29 0
Konsultkostnader -1 386 -749 -637 -778
Ovriga kostnader A1 -33 22 0
Avskrivningar/finansnetto -200 -199 0 -204
Summa Bruttokostnader -2 697 -1 779 -918 -1218
Summa Verksamhetens 493 69 424 44

Utfall per augusti- 2019 ar: -493 tkr

Objekt 6663: Serverdrift Are -69 tkr ska vi arets slut g& +- 0.

Objekt 6674: Link2 inférandet -395 tkr .
Objekt 6676: Forstudie +-o till foljd av kvarstdende medel fran 2018.

Basarvodesdelen enligt plan.

Verksamhetens intakter

Positiv avvikelse jmf budget till foljt av 427 tkr kopplat till LINK2-projektet (objekt 6674 i redovisningen).
Positiv avvikelse jmf budget till f6ljd av 60 tkr kopplat till att forstudie IT-drift (objekt 6676 i
redovisningen) finansierats via 2018 kvarstaende medel.

Verksamhetens bruttokostnader

Negativ avvikelse l6nekostnader jmf budget da egen projektledare 60% i LINK2-projektet finansieras av
regionen och detta ej ingatt i budget.
Negativ avvikelse jmf budget avseende konsulttjéinster, extern projektledare 60% fran Ostersunds kommun
i LINK 2 -projektet ej budgeterats for.
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Verksamhetens resultat jamfort med budget

Avvikelse jmf budget -424 tkr, beror pa ovanstdende.
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