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1 INLEDNING/RAKGRIIND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomréden.
Revisorerna prévar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt, om rikenskaperna ar rattvisande och om den interna
kontrollen ar tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, samt de féreskrifter som géller f6r
verksamheten. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstillande sétt.

SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om Gemensamma
namnden for IT-drift och stod skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten.

Foljande revisionsfrigor ska besvaras:

- Nér namnden mélet for verksamheten?
- Finns en tillfredsstéllande ekonomisk uppféljning och rapportering?
- Finns tydliga beslutsunderlag och protokoll?

REVISIONSKRITERIER
Uppfylls kraven i:

- Kommunallagen (2017:725)

- Regionfullmiktiges reglemente fér nimnden

- Uppdrag eller direktiv fran regionfullméaktige

- Traffad sammarbetsoverenskommelse mellan Region Jamtland Hérjedalen och
lanets kommuner.

METOD

Granskningen omfattar dokumentstudier av namndens verksamhetsplan, protokoll,
delars- och arsrapporter mm samt arbetet med den interna kontrollen

Var granskning utgar frin gillande regler 2019 och det ar detta som ligger till grund f6r
vara bedomningar.

2 RFSIITAT

NAMNDENS REGLEMENTE

” Den gemensamma namndens uppgift ar att for de samverkande parterna utfora sddana
sarskilda, specificerade uppdrag bestaende av intern service och stod, utvecklingsinsatser
samt specialistfunktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag
lamnats till nAmnden av tvé eller flera samverkande parter och som namnden accepterat
genom sarskilt beslut.”
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Organisatoriskt ligger gemensamma ndmnden f6r samverkan i Region Jamtland
Hirjedalen. Det innebiér att fér nimnden géller de regler som redovisas ovan under
revisionskriterier.

ArsrebovisnInG
Det ekonomiskt utfall redovisas enligt f6ljande:

"Utfallet for helar 2019 ar -50 tkr.

I resultatet ingéar 3 objekt:

6663: +-0 fakturerat Are for dverskjutande belopp.

6674: +7 tkr, pga ej fakturerade resekostnader 2018 faktureras 2019.
6676: +- 0 pga finansiering via medel fran 2018”

Till detta kommer kostnader som redovisats utan objekt pé -57 tkr.

Bedomning: Objektnummer och resultat ar korrekta, men redovisningen bér med fordel
kunna kompletteras med vad objekten avser d& namndens érsredovisning har ett vidare
syfte &n for enbart internt bruk hos namnden (6663 = Serverdrift kommuner, 6674 =
LINK2-inférande, 6676 = Forstudie IT-serverdrift).

VERKSAMHET
Verksamhetsplan och mil

I deldrsrapporten augusti 2019 anger namnden: "I namndens verksamhetsplan finns ett
antal forslag till aktiviteter under 2019. Namnden har fattat beslut i tre drenden som
pagar.”

I arsredovisningen skriver nimnden att man i verksamhetsplanen 2019 angivit att ett
strategiskt arbete med malstyrning skulle genomféras for nimndens ldngsiktiga arbete.
Namnden har haft diskussioner kring samverkan och former for detta utan att koppla det
till verksamhetsplanen och dess 6vergripande digitala inriktning.

Namnden beskriver sjélv att man verkat utan definierade mal under 2019. Man anger
ocksé att det ar oklart hur de beslutade forstudierna kommer att bidra till okad
samverkan.

I oktober (§29) beskriver nimnden sin stallning som oklar pa grund av en kartlaggning
inom vilka omrdden kommunerna och regionen vill och kan samverka kring. Namnden
anger ocksi att fragan har lyfts om hur denna samverkan ska organiseras. Namnden
uppger att man utifrin dessa badda parametrar valt att skjuta pé framskrivningen av en
verksamhetsplan tills kartlaggningarna ar klara.

Uppdrag

Némndens har dven haft sdidana uppdrag som limnats till nimnden av tva eller flera
samverkande parter och som ndmnden accepterat genom sirskilt beslut.

1 arsredovisningen framgar vilka dessa uppdrag ar sedan tidigare samt nytillkomna.
IT-driftverksamheten utgor ett av dessa uppdrag och som beskrivs att i volym ha varit
enligt vad som Gverenskommits och fungerat val utan stérningar. Vi har inte funnit nagra
motsigande uppgifter.

Aktiviteter

Som underlag till arsredovisningen presenteras en bilaga i form av en “bruttolista pa
aktiviteter som bedomdes rama in parternas behovsbild sedan tidigare. Syftet var att
underlétta for politiken att initiera irenden efter den aktuella behovsbilden d& efterfragan
pa verkstallighet var stor.”
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Av "bruttoaktivitetslistans” 11 aktiviteter ar 1 aktivitet redovisad som genomférd och en
som pagaende.

Bedomning: Det ir positivt att det togs fram en aktivitetslista, men analysen av vad som
tas upp kan forbattras. Att endast 2 av 11 aktiviteter kan betecknas som pagaende eller
genomforda indikerar att planeringen av aktiviteter bor ske med ett storre inslag av
analys. Uppféljningen av "bruttoaktivitetslistan” forefaller dock fungera pé ett acceptabelt
satt.

Att verka utan definierade mal utgor en brist i namndens styrning. Styrningen kan och
behover forbattras i detta avseende. Anvéindande av resurser som inte leder mot malet
riskerar att ge sloseri med resurser.

BUDGET
Enligt samverkansoverenskommelsen géller foljande avseende budget:

”Region Jamtland Hérjedalen faststiller budget for den gemensamma nédmnden efter
samrad med 6vriga samverkande parter. Forslaget till budget for den gemensamma
nidmnden ska lamnas till de samverkande parterna i god tid fére budgetens slutliga

behandling”

Bedomning: Av vad som framgér av nimndens protokoll forefaller det som om
namnden sjalv fattat beslut om budget. Vad vi kan se dr detta inte i 6verensstimmelse
med bestimmelsen i samverkansoverensstimmelsen. Processen for naimndens budget
behover klargoras.

INTERN KONTROLL

Den interna kontroll som namnden utévat under 2019 och som ar protokollford, bestér
huvudsakligen i att ndmnden har:

¢ haft sex sammantrdden under 2019, dar information om verksamhet erhallits och
beslut har fattats och dokumenterats pé ett tydligt satt.

o {6ljt upp ndmndens finansiella mal i samband med tertialrapport i april och
delarsbokslut i augusti samt arsbokslut.

o foljt upp och lett de projekt/atgiarder som parterna enats om att nimnden ska
genomfora.

Vi har inte kunnat finna uppgift om att namnden genomfort riskanalys, upprattat
internkontrollplan eller genomfort uppfoljning av densamma.
Bedomning:

Var bedémning ar, liksom vi tidigare framfort, att den interna kontrollen behover
utvecklas for att i hogre grad svara mot kraven i regionens reglemente for styrning och
intern kontroll. Vi har 4nnu inte kunnat utlasa av namndens protokoll att nagra
forbattringsatgarder vidtagits i detta avseende.

SAMMANFATTANDE BEDOMNING:
Namndens beslutsunderlag och protokoll bedémer vi som tydliga.

Niamndens ekonomiska uppfoljning och rapportering bedoms som i huvudsak
tillfredsstéllande, men bor framdeles utvecklas nagot for externa intressenter.

Region Jamtland Harjedalens regler for arbete med och uppfoljning av den interna
kontrollen har inte foljts.
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Av vad som framkommit finns det behov av att klargora processen for faststéllande av
namndens budget.

Var sammanfattande bedémning ar att nimnden inte i tillracklig grad har skapat
forutséattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Var
bedomning ar att de ovan beskrivna bristerna ar oacceptabla och méste &tgirdas.

ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

™ A B B | -

Kvalitetssiakring?:

Lelt Gabrielsson
e eieeeeres —eweenonnnal Tevisor Revisionsdirektor

1 projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftsliamnare och av de insamlade uppgifter som anvands i
analysen. Projektledaren har det primdra ansvaret for att den analys och de bedémningar och forslag som fors fram ar
tillrackligt underbyggda.

2 Ansvarig for kvalitetssakring har det évergripande ansvaret f&r att kontrollera om granskningen har en tillrécklig
yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en overensstimmelse mellan revisionsfrdgorna/kontrollmalen,
metoder, fakta, slutsatser/bedémningar och framférda forslag.



