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Svar pa revisorernas granskning av dldre och lakemedel
Arendebeskrivning

Revisorerna har genomfort en granskning av lakemedelshantering for aldre.
Granskningen #r samordnad med en granskning inom Ostersunds kommun.

Det 6vergripande syftet med granskningen har varit att svara pa om
Regionstyrelsen respektive Vard- och omsorgsnimnden inom Ostersunds kommun
har en tillfredsstillande styrning och kontroll av att det finns en sidker ldkemedels-
hantering for att uppréatthélla en god och siker vard for dldre inom hemsjukvarden
och sarskilt boende.

Granskningen visar att

Tillfredsstéillande kontroll saknas

Region Jamtland Harjedalen har som helhet inte en tillfredsstéallande kontroll av att
det finns en sidker likemedelshantering for att upprétthalla en god och siker vard
for aldre inom hemsjukvarden och sarskilt boende.

Socialstyrelsens indikatorer tilllampas inte i forsta linjen
Socialstyrelsens indikatorer for utvardering av kvaliteten i dldres lakemedelsterapi
tillampas i det centrala lakemedelsarbetet i Regionen, men inte reguljart i virdens
forsta linje. Revisorernas bedomning ar att Region Jimtland Harjedalen inte sys-
tematiskt och inte i virdorganisationen som helhet har tillampat de aktuella
indikatorerna for att forbattra lakemedelshanteringen for idldre.

Brister i registrering av likemedelsgenomgangar

Registrering av genomforda lakemedelsgenomgangar sker inte pa anvisat sitt,
varfor det saknas majligheter att gora uppfoljningar och bedriva ett systematiskt
forbattringsarbete inom denna hantering.

Stora skillnader mellan hilsocentraler

Revisorernas bedomning ar att omfattningen av likarmedverkan i kommunens
aldrevard inte ar tillfredsstallande med hansyn till de stora skillnader som rader
mellan olika hilsocentraler.
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Ofullkomlig IT-miljo

Revisorernas bedomning ar att det bedrivs ett proaktivt patientsiakerhetsarbete,
men att systematiken himmas av ofullkomligheter i IT-miljon och skiftande
kapacitet hos hilsocentralerna.

Bristande registrering

Forbattringsarbetet har hammats pa grund av att data och statistik saknats. Det ar
en brist som hirror fran att registrering, sirskilt frin hilsocentralernas sida inte
fungerat tillfredsstallande.

Haélso- och sjukvardsnamnden anser att denna revisionsgranskning ar mycket
vardefull for nimndens fortsatta forbattringsarbete inom detta omrade. I svaret
sammanfattas foljande forslag till atgarder:

e Uppdrag till primarvardsledningen, att i samarbete med liakemedelsenheten,
ta fram forbéttringsitgirder inom omradet Aldre och likemedel. Omtag
behover tas i implementering av gillande rutiner. Det lokala
forankringsarbetet ar visentligt.

e Regionala kvalitetsradet far i uppdrag att ta fram gemensamma maétetal
inom omradet dldre och likemedel.

e Primarvarden och kommunernas lokala samverkansarenor far i uppdrag att
ta fram aktiviteter i syfte att na framtagna matetal.

e Regionens arbete bor f6ljas upp i tertialrapporterna.

e Likemedelsenheten far i uppdrag att ta fram utbildningsmaterial och
checklistor att anvinda vid introduktion av nyanstillda och for repetition for
berorda lakare och sjukskoterskor. Bdde SKL och Socialstyrelsen har tagit
fram bra metoder, checklistor och utbildningsmaterial som regionen far
anvanda och forslagsvis laggas upp via SabaCloud.

e Analysera mojligheterna att finansiera en utokning klinisk farmaci inom
priméarvarden

Regiondirektorens forslag

Hailso- och sjukvardsnamnden beslutar
1. Svaret till revisorerna godkanns
2. Regiondirektoren far i uppdrag att verkstilla de forslag som presenteras i
svaret

I tjansten

Hans Svensson

Regiondirektor Ingela Jonsson
Chef for Halso- och
sjukvardspolitiska avdelningen
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Utdrag till

Organisation/person som protokollsutdrag och/eller yttrande ska skickas till.
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