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Uppfoljning av halso- och
sjukvardsnamndens internkontrollplan

Risk Konsekvens Hantering
Felaktigt attestregister Ekonomisk skada Begrinsas

Aktuella attesteringsregler samt handbok for attesthantering aterfinns i ledningssystemet
tillsammans med attesteringslistor. Utférd kontroll under forsta kvartalet har visat att
efterlevnaden fortfarande inte ar tillfredsstillande. Attestlistorna uppdateras 16pande men
arbetet ar tidskravande och ar 4nnu inte slutfort. Konsekvensen ar bland annat att vissa
attestanter inte langre ar aktuella (t.ex. har avslutat sin anstillning inom Region Jimtland
Harjedalen). Enligt attestreglementet ska hanterade forandringar skickas till
Samordningskansliet for anméilan i respektive styrelse och nimnd, detta har inte gjorts.
Efterlevnad av attesteringsregister méste séledes forbattras omgaende. Vid uppfoljning av
internkontroll till regionstyrelsen den 28-29 maj rekommenderas dven att attest- och
utbetalningsreglementet ses Gver.

Risk Konsekvens Hantering
Felaktiga delegationsbeslut | Ekonomisk skada Elimineras
fattas

Vilka beslut som far fattas pa delegation inom nimndens ansvarsomrade framgar av
Delegationsbestimmelser for hilso- och sjukvardsndmnden. Kontroll av de
delegationsbeslut som anmalts till nAmnden under 2019 visar att merparten foljer géllande
delegationsordning. I nagra fall saknas héanvisning till delegationsbestimmelserna i beslutet.
Det finns dock fortfarande drenden som inte har anmiilts till nAmnden och troligtvis fattats
felaktigt, dvs inte enligt gillande delegationsordning. Samordningskansliet kommer att
fortsitta sina utbildningar i drendehantering och delegationsbeslut for att 6ka
kunskapsnivan hos medarbetarna. Det behovs sidkerstillas att medarbetarna har kunskap i
hur beslut anméls till nimnden.

Risk Konsekvens Hantering
ID-kontroll utfors inte alltid | Patientsakerhet Elimineras

Internrevisionen har granskat huruvida ID-kontroller gors nir patienter soker vard.
Rutindokument for ID-kontroll 4r kidnd inom men personal gor inte alltid ID-kontroll. Gjord
ID-kontroll dokumenteras inte alltid. Ett granskat omréde har skapat en egen rutin som gar
emot dvergripande rutiner. Overlag bedéms dock efterlevnaden av ID-kontroll vara god. Ny
granskning kommer att géras under hosten 2019.
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Risk Konsekvens Hantering
Icke foljsamhet mot fattade | Uppsatta mal nés inte Elimineras
beslut

Fattade beslut registreras i regionstabschefs beslutsprotokoll. Hilso- och sjukviardsnamnden
ska tvé génger per ar fi en foredragning av status pé fattade politiska beslut. Beslut
distribueras dven i regionens ledningsmejl en gang per vecka.

Risk Konsekvens Hantering
Kostsam administration Ekonomisk Begrinsas
samt GDPR-risk av skada/patientsdkerhet

utomlénsvard

For att komma till rdtta med tidigare problem med bland annat personuppgiftshantering vid
utomlénsvard deltar Region Jamtland i ett projekt i tva delar, in (kopt vird) och ut (sald
vard) ang. fakturabilaga. Regionen kommer att ta emot testfaktabilaga frdn Kalmar sa fort
dokumentationen godkénts via Inera (sdkerhetsklassning).

Forhoppningen ar att Region Jamtland Harjedalen fér ok att kora med Kalmar i juni (inget
datum dnnu) for kopt vard dvs. in fakturabilaga.

Sedan ska alla regioner kopplas pa nar det giller att ta emot fakturor bilaga (kopt vard) och
skicka fakturor bilaga (sald vard) Processen ar likadan, test forst, sedan ok fran Inera och
sedan fortsitta starta upp, region for region. Overlimning till forvaltning sker forst nir
Regionen ar ok for bade kopt och séld i fler dn en region, skickat och mottagit faktura

bilagor.

Risk Konsekvens Hantering
Namnden far ej information | Uppdrag/beslut kan Begrinsas
fran andra politiska organ forsenas/utebli

Inkomna protokoll frin exempelvis Barnarenan och SVOM ska anmilas till hilso- och
sjukvardsndmnden. Inga protokoll finns anmalda till nimnden under 2019. Det bor
upprittas en rutin for vilka handlingar som anmaéls och vem som ansvarar for detta.

Risk Konsekvens Hantering
Bristande hantering av Bristande patientsidkerhet Elimineras
loggkontroll

Kunskap om overgripande regel for loggkontroll finns och foljs i stort av kontrollerade
enheter. Loggar tas ut av lokala loggadministratorer / assistenter och i flera fall kontrollerar
de ocksé loggarna. Granskning och signering ska ske av enhetschefen. I flera fall har
omrédeschefen gjort granskningen och signeringen vilket inte ar i enlighet med aktuellt
regelverk. Internrevisionen har i en granskning konstaterat att det inom en verksamhet helt
saknades kunskap om regelverket och inga loggkontroller hade darfor utforts.

Den sammantagna bedémningen ar att hantering av loggkontrollen 6verlag ar god.

| Risk | Konsekvens | Hantering




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

| IT-system havererar | Bristande patientsikerhet | Elimineras

En granskning har visat att Region Jimtland Harjedalen idag saknar reservrutiner vid storre
IT-avbrott. Ett uppdrag har formulerats om att kartlagga och beskriva verksamheternas
beroende av kritiska IT-system pa omradesnivd samt utarbeta och godkidnna reservrutiner
for de verksamhetskritiska systemen baserat pa det beskrivna beroendet. Denna
kartldggning ar dnnu inte fardigstilld. Nu uppfoljning under hosten far visa hur langt

arbetet kommit.
Risk Konsekvens Hantering
Bristande budgetdisciplin Ekonomisk skada Begrinsas

Sammanfattningsvis hade Hilso- och sjukvardsndmnden en negativ budgetavvikelse som
uppgick till -52,7 miljoner kronor till och med april 2019.

Storsta avvikelsen avser 6vriga kostnader och dé framst lokalkostnader samt
verksamhetsnira kostnader som bild- och funktionsmedicin. Aven likemedel och kopt vard
avviker negativt mot budget. Regiondirektoren har fétt i uppdrag att &terkomma med forslag
pé atgarder for att minska underskottet. Dessa dtgirder redovisas i separat drende.



	Uppföljning av hälso- och sjukvårdsnämndens internkontrollplan

