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Lakemedelsenheten, Hilso- och sjukvardspolitiska avd
Regionens revisorer

Yttrande pa Granskning av lakemedel
for aldre

Overgripande kommentarer
Haélso- och sjukvardsndmnden delar revisionens dvergripande bedomning att;

e Region Jimtland Hérjedalen har tydliga regelverk for en siker
lakemedelshantering for dldre, vilka ligger vil i linje med Socialstyrelsens
foreskrifter och rekommendationer.

e regionen, som helhet, har inte en tillfredsstidllande kontroll av att det finns en
saker 1dkemedelshantering for att upprétthalla en god- och siker vard for
dldre inom hemsjukvérden och sarskilt boende.

e det existerar betydande skillnader mellan ldnets hilsocentraler i arbetet for en
sdker lakemedelshantering och forebyggande insatser inom omradet.

e regionen behdver bli bittre pa att samverka med alla kommuner, sirskilt pa
lokal niva.

e regionen har en aktiv ldkemedelsorganisation och bedriver ett mangsidigt
patientsdkerhetsarbete.

Kommentarer till specifika delar av revisionsrapporten
Overgripande arbete

I granskningsrapporten gor revisionen beddmningen att Regionen inte bedriver det
systematiska och faktagrundande forbéttringsarbete som erfordras for att uppné de
mal som faststéllts.

Region Jamtland Harjedalens kommentar:

Det systematiska arbetet kan forbattras.

Regionen har under senaste aren uppmarksammat att andel allvarliga
avvikelser inom lakemedelshanteringen dkat. Avvikelserapporteringen har
inkommit bade muntligt och skriftligt, bade fran egen organisation och

kommunerna.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jimtland Hirjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 00-4 Org nr: 232100-0214



REGION

JAMTLAND 2(6)
HARJEDALEN

Atgarder som har vidtagits ar bland annat férandrade Gvergripande
rutiner, 6kade utbildningsinsatser och genom att i samband med
implementering av elektronisk lakemedelslista i Regionen, aven starka

saker lakemedelshantering.

Systematiskt forbattringsarbete och samverkan

| granskningsrapporten gor revisionen beddémningen att ett malmedvetet
systematiskt forbattringsarbete for en sakrare lakemedelshantering for
aldre behover initieras, sarskilt i primarvarden.

Vidare rekommenderar revisionen att parterna bor gemensamt starka
samverkan bade pa strukturerad niva och kring den enskilda individen.
Lokala forum for hantering av avvikelser i samverkan for att driva

forbattringsarbete behover tillskapas.

Region Jamtland Harjedalens kommentar:

For avvikelser som berdr bade regionen och kommunerna finns en
gemensam avvikelserutin. Dar utredningar gors pa individarenden vid risk
for skada eller skada. Pa en aggregerad niva granskas tillbud i samverkan
mellan regionen och MAS:arna i sju av atta kommuner. Det sker fyra
ganger per ar och kopplas till forbattringsatgarder. Tyvarr ar det

Ostersunds kommun som valt att sta utanfor detta samarbete.

Det finns arenor for samverkan mellan regionen och kommunerna kring
forbattringsarbeten t.ex. Lakemedelskommittén och Regionala
kvalitetsradet som bland annat arbetar med gemensamma riktlinjer inom
lakemedelsomradet. Regionala kvalitetsradet har paborjat dialog om
gemensamma matetal for uppfdljning av ldakemedelsgenomgangar och

kvalitetsindikatorerna.

Primarvarden och kommunerna har lokala samverkansarenor i alla lanets

kommuner dar gemensamma fragor/problem hanteras t.ex.
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lakemedelsfragor. Brister i bade tillgdng och kontinuitet géllande
lakarbemanningen skapar dock vissa problem for lokal samverkan. Om
det lokala samverkansarbetet forstarks, sa skulle dar gemensamma
aktiviteter kunna beslutas om, for att uppnéa de centralt framtagna

matetalen for uppfoljning av kvalitetsindikatorerna.

| arbetet med utvecklandet av Nara Vard ingar saker lakemedelshantering
som en viktig del. Det finns stor anledning att tro att de forbattrade
samarbetsytor som utvecklandet av Nara Vard ger dven kommer ge
resultat i battre lakemedelshantering dven i de fall dar

lakemedelshanteringen inte ar storsta prioritet.

Alla lakemedelsmallar dar lakemedlet kan innebara en risk for den aldre
patienten ar markerade med RISK ALDRE. Rekommendationslistan fran
Lakemedelskommittén (Z-1dkemedel) har &ven markerat de lakemedel
som kan innebara en risk for aldre samt aven de lakemedel som man
behover dosjustera beroende pa njurfunktion. De flesta lakemedel som &r

risklakemedel for aldre ar inte med i Z-1akemedel.

Det pagar forbattringsarbete for att patienterna ska ha en korrekt
lakemedelslista i journalsystemet tillganglig, bland annat:

e successivimplementering av elektronisk lakemedelslista pa
avdelningar och mottagningar, vilket leder till att strukturerade
enkla lakemedelsgenomgangar genomfors.

e vid ett par halsocentraler finns tillgang till en klinisk apotekare som
gor en genomgang av lakemedelslistan tillsammans med patient.
Apotekaren lamnar sedan forslag pa atgarder till ansvarig lakare
som gor en beddmning om férandring ska ske.

e den arliga lakemedelsstdmman som Lakemedelskommittén
anordnar for utbildning inom lakemedelsomradet for
sjukskoterskor i region och kommun, har alltid en del av dagen

temat lakemedel till aldre.
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e det sker [6pande utveckling av IT-stodet i journalsystemet, men
dar ar regionen beroende av 6vriga Cosmicanvandare for
inprioritering av forbattringar.

e isamband med inférandet av nytt IT-stdéd under varen 2019 for
samordnad planering (COSMIC Link) sker férbattringar vad géller
rutiner for den gemensamma lakemedelslistan och i
informationsdverforingen mellan regionens slutenvard, primarvard

och kommunerna.

Uppféljning och analys av lakemedelsrelaterad problematik

| granskningsrapporten gor revisionen bedomningen att uppféljning och
analys av lakemedelsrelaterad problematik behdver genomforas i storre
utstrackning. En forutsattning ar att genomforda atgarder sdsom

lakemedelsgenomgangar registreras pa anvisat satt.

Region Jamtland Harjedalens kommentar:

Lakemedelsgenomgangar i primarvarden sker vanligen vid varje
lakarbesok eller vid lakarens besok pa SABO, men eftersom endast
forandringar/avvikelser i lakemedelshanteringen dokumenteras i
journalen saknas uppgifter for att félja genomfdrda
lakemedelsgenomgéangar pa ett strukturerat satt. Manga i verksamheten
saknar kunskap idag varfor det ar viktigt att dokumentera
lakemedelsgenomgéangar pa framtaget sokord. Fortsatt implementering

behdvs av framtagna rutiner, vilket sker i linjeorganisationen.

Lakemedelsenheten har planerat att utfora utokad kvalitetsgranskning
inriktade pa lakarenheter, for att fanga det arbete som sker lokalt med
lakemedelsgenomgéangar, lakemedelsberattelser och
informationsdverforing. | samband med kvalitetsgranskning ges stod att

folja gallande rutiner.

Lakemedelskommittén foljer arligen upp forskrivningen av olampliga

lakemedel till dldre pa halsocentralsniva.
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Lakarinsatser
Revisionen rekommenderar att lakarinsatserna, sarskilt for de patienter
som bor i eget boende, behover starkas for ett jamlikt arbete i hela lanet

for en saker lakemedelshantering for aldre.

Region Jamtland Héarjedalens kommentar:

Omfattningen av lakarmedverkan i kommunernas aldrevard varierar
beroende pa skiftande ldkarbemanning och skiftande
skoterskebemanning pa boenden och i hemsjukvard.
Primarvardsledningen har under flera ar genomfort ett systematiskt
arbete for att utoka den fasta lakarbemanningen, vilket givit generellt
goda resultat. Fortfarande har dock nagra halsocentraler en stor brist pa

ordinarie lakare.

En viktig atgard ar att implementera gallande rutiner och vid introduktion

av nyanstallda eller tillfallig personal, tillse att rutinerna ar kanda.

Lakemedelskommittén delade for nagra ar sedan ut bade ett hafte och
ett kort med rekommendationer och risker vid lakemedelsbehandling av
de mest sjuka aldre till alla hdlsocentraler och kommuner. Syftet var att
forskrivare och sjukskoterskor skulle fa en lattillganglig hjalp for att
minska ogynnsamma effekter av lakemedel hos aldre.
Rekommendationerna baseras bland annat pa Socialstyrelsens

kvalitetsindikatorer.

Foreslagna forbattringsatgarder inom Regionen:
e Uppdrag till priméarvardsledningen, att i samarbete med
lakemedelsenheten, ta fram forbattringsatgarder inom omradet
Aldre och lakemedel. Omtag behdver tas i implementering av

gallande rutiner. Det lokala forankringsarbetet ar vasentligt.
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HALS

Regionala kvalitetsradet far i uppdrag att ta fram gemensamma
matetal inom omréadet aldre och lakemedel.

Primarvarden och kommunernas lokala samverkansarenor far i
uppdrag att ta fram aktiviteter i syfte att nd framtagna matetal.
Regionens arbete bor foljas upp i tertialrapporterna.
Lakemedelsenheten far i uppdrag att ta fram utbildningsmaterial
och checklistor att anvanda vid introduktion av nyanstéallda och for
repetition for berdrda lakare och sjukskoterskor. Bade SKL och
Socialstyrelsen har tagit fram bra metoder, checklistor och
utbildningsmaterial som regionen far anvanda och forslagsvis
laggas upp via SabaCloud.

Analysera mojligheterna att finansiera en utékning klinisk farmaci

inom primarvarden.

0O- OCH SJUKVARDSNAMNDEN

Tom Silverklo (C)

Ordfo

rande Halso- och sjukvardsndmnden Hans Svensson
Regiondirektor
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