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Sammanfattning

HSN Jamtland Harjedalen - jamférelse av resultat innevarande ar med resultat foregaende ar (i mkr)
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Ekonomiskt utfall

Den ekonomiska avvikelsen mot budget och féregaende ar planar ut nagot. Fér perioden sedan senaste rapporten, juni
2019, har HSN ett positivt resultat pa 6 Mkr.

Avvikelsen mot budget uppgar ackumulerat efter augusti 2019 till -102,2 Mkr. Nettokostnaden rensat fran
rorelsestorande poster ar 1% ackumulerat augusti 2019. Bruttokostnadsutvecklingen motsvarande period ar 1,41
procent.

| utfallet finns upparbetade kostnader pa 40,7 Mkr som skall bekostas av statliga stimulansmedel och som finns med i
Regionens resultat, men da under Finansforvaltningen. De upparbetade kostnaderna mot statiga stimulansmedel
beddms vara hégre pa totalen &n vad som redovisats, pga svarigheter med att fa med alla delar av kostnaderna i
redovisningen mot sarskilda objekt. Totalt bedéms ca 55,4 Mkr av de stakiga stimulansmedlen avse HSN.

Verksamhet

Produktionen minskar i slutenvarden men fortsatter att 6ka i dppenvarden.
Tillgangligheten ar fortsatt lag inom slutenvarden, bade vad galler férsta besék och behandling.

Malet ar att 80 procent av akutmottagningens patienter ska handlaggas inom 4 timmar, men efter augusti var siffran 61
procent.

Den forstarkta vardgarantin fér barn och ungdomar med psykisk ohalsa innebar att patienterna ska fa sitt forsta besok
inom 30 dagar, har nas inte heller malet.

Maluppfyllelse

En positiv trend i antalet unika anvandare av regionens digitala invanartjanster.

Patienterna &ar néjda med den vard de fatt, men tillgangligheten behdver forbattras, framst inom specialistsjukvarden.
Tillgangligheten inom primarvarden ar daremot valdigt bra.

Sjukfranvaron minskat ytterligare och ligger lagre an arsmalet.

Resultatforbattrande atgarder ger effekter men vager inte upp évriga kostnadsokningar.
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Handelser av vasentlig betydelse

Halso- och sjukvardens strategi och riktning — mot Nara vard

Med riktning Nara vard kommer Regionens halso- och sjukvard att arbeta utifran ett helhetsperspektiv dar alla
vardnivaer finns med. Primarvarden har sedan nagot ar tillbaka pabdrjat resan och genomfort flera pilotprojekt med
olika innovationer, vissa i samarbete med specialiserade varden. Helhetsperspektivet innebar att bade primarvarden
och specialiserade varden gar i samma riktning — mot Néara vard. Detta kraver samma férhallningssatt, goda relationer
och gemensamma mal. Intentionen ar att det finns en gemensam bild for vad Nara vard betyder pa alla nivaer. For mer
info om Nara vard, se SKLs hemsida

Uppstart av produktionskdk och utékning av Vardnara service, kost och férrad

Den 13 mars startade verksamheten i det nya produktionskdket och en vecka senare levererades den forsta maten
enligt Cook chill-konceptet till patienterna. | samband med detta utékades vardnara service avseende kost- och
forradshantering att omfatta sju dagar i veckan och alla maltider. Uppstarten har gatt bra trots utmaningar bade
avseende bemanning och maskiner. Viktigast har dock varit att vi har lyckats servera vara patienter och medarbetare
god och naringsriktig mat. Fortfarande aterstar manga saker att utveckla och férbattra, men en stor eloge till ett
hundratal medarbetare inom omradet som bidragit till en bra start!

VM-evenemang

Under vinterperioden har Alpina VM i Are och Skidskytte-VM i Ostersund &gt rum. Evenemangen féregicks av en lang
planering med tillsattning av extra resurser i ambulans, ambulanshelikopter, pa akutmottagningen och c-op.
Utvarderingen visar att verksamheterna inom Akutomradet inte har haft ndgon markbart 6kad belastning utan allt har
fungerat bra. Primarvarden har ocksa varit en viktig del i varden av det utékade antalet personer som vistats har.

Ny lagstiftning Forstarkt tillgénglighet ”3:an”

Fran arsskiftet har en ny lagstiftning tratt ikraft Forstarkt tillgénglighet, vilket innebar att patienter som kontaktar
primarvarden for ett nytt eller forsdmrat halsoproblem har ratt till en medicinsk bedémning inom tre dagar.
Beddmningen ska goras av en lakare eller annan legitimerad halso- och sjukvardspersonal inom priméarvarden. Akut
vard berdrs inte av vardgarantin. Om man blir akut sjuk eller skadad ska vard ges sa snart som mojligt. | dagslaget gar
det bara att folja lakarbesoken, arbetet pagar med utbildning och implementering fér évriga yrkeskategorier. For
perioden januari-april 2019 &r tillgangligheten till Iakare inom 3 dagar, 98 %.

Digitalisering — distansoberoende teknik

Storsjoglantan har testat distansoberoende teknik. Det fll val ut men tekniska I6sningar behéver justeras innan
arbetsséttet kan sjésattas i stérre skala. Aven onkologimottagningen har anvént sig av digitala I16sningar fér
bedémningar av patienter pa distans, och arbetar vidare for en utdkning. | maj planeras en workshop fér medarbetare
pa kirurgmottagningen tillsammans med lakare, for att initiera ytterligare patientgrupper som kan skotas pa distans.
Primarvarden arbetar fokuserat med omstallningen till nara vard och okat digitalt utbud for befolkningen. Bland annat
har en pilot fér hemmonitorering genomforts i Ragunda.
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Mal

Strategi for lanets utveckling

Minskad lakemedelspaverkan pa miljon med avseende pa antibiotika och

diklofenak
Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Nationellt mal <250 rec/TN 250 250
Okat anviandande av invanartjanster
Matetal Utfall Malvérde Kommentar
. Fler anvandarkonton i 1177 61000 42 000 Statistiktjansten ifran Inera har
Vardguidens e-tjanster an legat nere sedan plattformsbytet
2018 och berdknas vara ater i drift vid
manadsskiftet. Senaste datan ar
ifrdn maj. D& vara antalet 61 000
anvandare. (dvs + 1000
anvandare under 2019 i maj fran
tidigare ar)
. Fler som laser loggar in i 22 502 9224 Under 2017 var antalet unika
journalen an 2018 innevanare som loggat in 9 224.
Under 2018 loggade 19 343 unika
innevanare in i journalen via natet.
Antalet unika besdkare har dkat
under 2019 och ar nu uppe i 22
502 till antalet.
. Fler digitala kallelser ska 0 0 Arbetet med att anvanda sig av

skickas ut.

digitala kallelser har ej paborjat da
Forvaltningsledare varit
foraldraledig. En genomlysning
och rutinéversikt kring digitala
kallelser berdknas var genomfér
under 2019.

Oka andelen sjukintyg med sjukskrivning pa deltid (Region Jimtland Hérjedalens

utfardade sjukintyg)
Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
Oka andelen sjukintyg med 28 % 29 %
sjukskrivning pa deltid for
kvinnor
'.' Oka andelen sjukintyg med 19 % 19 %

sjukskrivning pa deltid for
man

Utveckla befolkningens halsa genom att i hogre grad identifiera och mata
halsovinster for insatser riktade till befolkning

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

. UPPDRAG: Genom insatser
via folkhalsoenheten
tilsammans med
primdrkommunerna

genomféra aktiva insatser for

. Nej

Folkhélsoenheten har under
aret samverkat med
primdarkommunerna och
lansstyrelsen samt
frivilligsektorn, inom flertalet
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Matetal Utfall Malvarde

Kommentar

att utveckla den jamlika
hélsans férdelning.

omraden, exempelvis, ANDT,
fordldraskapsstod,
Mobiliseringen, sexuell och
reproduktiv hdlsa. Enheten
sammanstiller i samverkan
med kommunerna olika
folkhdlsodata i rapporter som
kan anvandas infor beslut.
Under 2019 har HLV, hélsa pa
lika villkor sammanstillts i en
overgripande lansrapport.

B UPPDRAG:Anordna LS
seminarium for
regionstyrelsens och halso-
och sjukvardsnamndens
politiker om behovet av
halsoundersdkningar.
Redovisa erfarenheter fran
Nordtrondelag, (HUNT) och
Vasterbottens motsvarande
undersokningar.

Samtal om HUNT, Vasterbottens
halsoundersdkningar och
Monicaprojketet har genomférts
som ett forsta steg med den
BlaGrona ledningen

Region Jamtland Harjedalen ska paborja ett strategiskt arbete for kultur och hélsa

Matetal Utfall Malvarde

Kommentar

B UPPDRAG:Se éver hur L_JV®
halso- och sjukvarden och
kulturen tillsammans kan
arbeta med forstarkt
folkhalsa, till exempel genom
att ta del av den forskning
som har bedrivits pa HUNT
materialet.

Arbetet har inte pabdrjats.

Region Jamtland Harjedalen ska vara en organisation med god samisk kompetens
och kulturforstaelse, vilket bargar for ett gott bemoétande, starkt vardfortroende och

en mer jamlik vard

Matetal Utfall Malvarde

Kommentar

B UPPDRAG:Taframen [ | Nej
langsiktig strategi for samers
halsa tillsammans med
Region Vasterbotten, region
Norrbotten och Region
Dalarna.

Arbetet pagar enligt plan.
Strategin har skickats ut pa
remiss och ska besvaras vid
regionstyrelsens sammantrade i
september.

Okad patient- och anhérigmedverkan pa rittvisa villkor

Matetal Utfall Malvérde

Kommentar

B UPPDRAG:Ett sammanhallet [l ngj
regelverk for patient- och
anhoérigmedverkan ska tas
fram som stimulerar till 6kad
patient- och anhorig-
medverkan pa rattvisa villkor.

Nationellt arbete avvaktas
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Definiera vad personcentrerad vard innebar i Region Jamtland Harjedalen

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

'.' UPPDRAG:Beslutsunderlag
ska tas fram angaende
personcentrerad vard dar det
framgar hur Region Jamtland
Harjedalen ska arbeta med
detta forhallningssatt

'.'Ja

Hs-direktoren har fattat besl om
definition pa begreppet
personcentrerad vard och gett
uppdrag till att en handlingsplan
ska tas fram

Strategi for god vard

Ingen patient ska drabbas av en vardskada

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

. Minska vardskador

4%

5%

Haélso- och sjukvarden ska vara kunskapsbaserad och bygga pa basta tillgangliga

kunskap
Méatetal Utfall Malvarde Kommentar
B UPPDRAG:Etablera enlokal [l ngj Seminariet 22-23 okto kommer

kunskapsstyrningsorganisatio
n

avgora om vi da har bildat den
lokala nivan

Haélso- och sjukvarden ska vara effektiv och utnyttja tililgangliga resurser pa basta
satt for att uppna uppsatta mal

345 mars-december 2019.

Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
==  Antal hembesok i 2 946 Inférande av nytt system pagar
Primarvarden ska vara fler an med viss forsening pga
2018. kommunernas ITmiljéer —
uppféljning kommer ske i juni
Enligt Pro-diver har antal patienter
med hembesok Okat nagot, dock
marginellt. Arbete med hembesok
pagar i Klusterarbetet i Nara Vard
==  Andel patienter som far 65 Osakert varde pa grund av
komma hem dag 0+1 fran systembyte.
slutenvard ska oka.
== Antal patienter med 75 %
hemmonitorering ska 6ka
'.' Aterinskrivning inom 30 dagar 20,3 20 Oplanerad aterinskrivning for
ska minska personer 65 ar och aldre ar
ackumulerat 20,3 % vilket ar en
lite forbattring jmf med 2018 helar.
Resultatet for gruppen alla aldrar
ar 17,8 % (malvarde <17 %)
Arbetet med strategi Nara vard
har sannolikt paverkat resuktatet
positivt.
B Antalet SIP ska vara fler &n 0 345 Gar inte att fa fram korrekta

siffror, da byte av IT-stdd har skett
under varen. Arbete pagar med
arbetssatt
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Jamlikhets- och jamstalldhetsfragor inom héalso- och sjukvarden ska inga i Region

Jamtland Harjedalens analysarbete

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

B UPPDRAG: Minst en
jamstalldhets- och
jamlikhetsanalys av aktuell
hélso- och sjukvardsstatistik
ska genomfdras i syfte att
synliggora osakliga skillnader
sa att atgarder kan vidtas for
att uppna en mer jamlik vard

. Nej

Resultat fran Halso- och
sjukvardsbarometern och den
arliga Primarvardsundersdkningen
presenterades fér Halso- och
sjukvardsnamnden i mars 2019.
Dar konstaterades att det finns
skillnad, om an ej statistiskt
sakerstalld, mellan kénen och
mellan aldersgrupper i patienters
och medborgarnas upplevelser
och férvantningar pa varden,
framst i frdgan kring upplevd
jamlikhet. Nasta steg ar att
diskutera om skillnaderna ar
vasentliga och omotiverade, samt
om det finns behov av att vidta
atgarder

Identifiera ohdlsoomraden som konstaterats forekomma i hégre grad hos

asylsokande och nyanlanda flyktingar

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

. UPPDRAG:Genom omvarlds-
bevakning presentera en
sammanstallning av aktuella
forskningsresultat och
rapporter som grund for
forslag pa mojliga
férebyggande halsoframjande
insatser utifran identifierade
ohalsoomraden i malgruppen.

.Ja

Foér gruppen nyanlanda,
lansinnevanare med
flyktingbakgrund finns fortsatta
behov inom hélso-sjuk- och
tandvard. Enligt
folkhalsomyndighetens rapport
Halsa hos personer som ar utrikes
foédda- skillnader i halsa utifran
fodelseland (13 juni 2019) har
utlandsfédda delvis sémre halsa.
Prioriterade omraden, uppdrag
och mal presenteras i
Handlingsplan for mottagande av
asylsdkande och nyanlanda
flyktingar.

Minska ledtider och 6ka mojligheterna att ge likvardig vard genom att fortsatta
utveckla arbetet med standardiserade vardférlopp och andra snabbspar,

exempelvis hoftfraktur

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

== 70 % av alla nyinsjuknade i
cancer ska vara utredda via
Standardiserade vardforlopp,
SVF, och 80 % av dessa
inom stipulerad ledtid ar i
fokus fér utvecklingsarbetet
for SVF 2019.

70 %
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Fler patienter inom modrahélsovard, vuxenpsykiatri och sjukskrivningsprocess

ska fa fragor om vald

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

[ | Fragor om vald ska lyftas i 80
procent av alla arenden inom
Barn- och ungdomspsykiatrin.
| vriga verksamheter ska
andelen patienter som far
fragor om valdsutsatthet 6ka.

25%

80 %

Inom barn- och
ungdomspsykiatrin ar siffran 25%
utifran Cosmics valdsmall. Dock
ar detta ingen saker siffra da
manga staller fragan men inte
dokumenterar i systemet.

Antalet sjalvmord i Jamtland Harjedalen ska minska. Det suicidpreventiva arbetet
ska bedrivas i nara samarbete med andra samhallsaktorer. Arbetet och insatser till
barn/unga ska ha hoég prioritet

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

B Antalet utbildade inom MHFA
ska vara fler &n 2018.

| Nej

Of6randrat.

Samverkan for effektivare nyttjande av Region Jamtland Harjedalens utrustningar

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B UPPDRAG:Diagnostik, teknik [l Nej
och service (DTS) och
Halsocentraler med réntgen
ska i samverkan anvanda
ledig réntgenkapacitet vid
halsocentralerna for till DTS
remitterade patienter inom
halsocentralens ndromrade.
Vardgarantin ska vara uppfylid (0-3-90-90)
Patienter ska vara néjda med den vard de har fatt
Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
. Redovisa analys av arets . Ja Hélso- och sjukvardsnamnden

patientenkater inklusive vilka
atgarder som planeras utifran
resultat och analys

Nationell patientenkat
primarvarden:

Resultatet for Region Jamtland
Harjedalen, for bade
sjukskoéterskebesok och
lakarbesok visar évergripande pa
en forbattring av resultatet jamfort
med féregaende matning och ar i
samtliga dimensioner klart éver
riksgenomsnittet.

Effektivisering och fokusering for hidlso- och sjukvardens utveckling

Matetal

Utfall

Malvarde

Kommentar

== UPPDRAG: En strategi for
utveckling mot Nara vard
genom God primarvard, God
Oppen specialiserad vard och
God specialiserad slutenvard
ska tas fram. Arbetet kraver
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar

en nara samverkan med
kommunerna.Samtliga
vardavdelningar ska fore
arets slut ha infort det digitala
planerings och
uppfoéljningsstodet NOVA och
vardnara service.

Okning av digitala tjinster i varden

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

'.' Fler patienter an 2018 som 139 16
fatt vard pa distansFler
patienter som fatt
distanskontakt via videolank
— e-besok an 2018.

Utveckla samverkan med kommunerna och andra aktorer inom halso- och
sjukvarden

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ UPPDRAG: Uppféljning i LI
Halso- och

sjukvardsnamnden med
rapport om arenden i
Fredagsgrupp och SVOM.

Strategi for vara medarbetare

Medarbetarna ska ha inflytande over hur arbetet utfors och utvecklas.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Arbetsmiljdenkaten: "Jag 4,09 4.1
tycker att jag kan paverka hur

arbetet organiseras pa min

arbetsplats”

Region Jamtland Harjedalen ska upplevas som en attraktiv arbetsgivare och
medarbetarna ska trivas pa sin arbetsplats

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Arbetsmiljéenkaten: "Jag trivs 4,91 4.9
pa min arbetsplats"

Regionens medarbetare ska ha mojlighet att utveckla sin kompetens och maéjlighet
till forskning och karriarutveckling

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

'.' Arbetsmiljéenkaten: "Jag har 5,03 5 Nasta uppféljning i november.
tillréckligt med kunskap och
kompetens fér de krav som
stalls”
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Att kunna bemanna verksamheten utifran bemanningsnorm

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Andel enheter ej bemannade
6éver bemanningsnorm.
UPPDRAG:Uppféljning av
hur scheman laggs for att
beddéma om de &r
hélsosamma scheman

Sjukfranvaron for medarbetare inom Region Jamtland Harjedalen ska minska pa
alla arbetsplatser, sarskilt avseende korttidsfranvaron.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Sjukfranvaron ska vara lagre 4,9 % 5%

an utsatt malvarde
'.' Minska antalet 101 676 149 499

korttidsfranvarotimmar dag 1-

14 till 2017 ars niva

Den sjalvupplevda halsan bland regionens medarbetare ska vara bra.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Arbetsmiljéenkat: "Jag 4,86 4,85

upplever min halsa bra skala

1_6"

Arbetsmiljoindex pa arbetsplatserna ska motsvara en hélsoframjande arbetsplats

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Arbetsmiljéenkat: "Index 4,64 4,65
halsoframjande arbetsplats"

Chefer ska ha goda forutsattningar att utova engagerande och ansvarstagande
chef- och ledarskap

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

==  Chefer ska ha goda 3,85 Uppgiften tas ut pa AID-kod och
forutsattningar att utéva kan endast tas ut pa
engagerande och regiondvergripande niva. Omradet
ansvarstagande chef- och kan darmed inte féljas upp pa
ledarskap namndsniva

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Kostnadskontroll: Nettokostnadsforandringen ska minska

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

'.' Nettokostnadsférandring ska 3% 3% En férsdmring sedan april.
minska jamfort med
féregaende ar
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Resultatforbattrande atgarder i finansplanen ska genomféras

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Resultatforbattrande atgarder 53,9 120 Se punkt 6.4
i finansplanen har genomforts

Ingen negativ avvikelse fran budget

Folja upp samverkan med lanets kommuner och inom Norra
sjukvardsregionforbundet

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Information pa halso- och . Ja
sjukvardsndmndens
sammantraden minst en gang
per kvartal.

Produktions- och kapacitetsplanering ska inforas i alla verksamheter.

Avtalstrohet: Andel av inkopen som skett mot upphandlade avtal ska oka.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Andelen av inkdpen som 93 % 95 %
skett mot upphandlade avtal
ska oka.
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Verksamhet

Produktion

Produktionen i 6ppenvarden har dkat bade vad det galler Iakarbesdk och sjukvardande behandling.

| slutenvarden ses en marginell minskning av vardtillfallen men ocksa farre varddagar och kortare medelvardtid. Det
kan sannolikt vara en effekt av minskat antal vardplatser.

Oppenvard
Lékarbesok 250 342 251 621 253 878 2257
-man 112 469 113175 113 684 509
-kvinnor 137 873 138 445 140 192 1747
-kdn okant 0 1 2 1
Sjukvardande 332937 340 693 344 935 4242
behandling
-man 141 692 144 872 146 654 1782
-kvinnor 191 245 195 820 198 281 2461
-kdn okéant 0 1 0 -1

Slutenvard

Vardtillféllen 12797 13 036 12 987 -49
-man 5839 6 024 6 068 44
-kvinnor 6 958 7012 6918 -94
Varddagar 76 806 73 568 71490 -2078
-man 37 287 35626 35203 -423
-kvinnor 39519 37 942 36 283 -1659
Medelvardtid 5,0 5,1 4.7 -0,4
-man 53 55 5,0 -0,5
-kvinnor 4,7 4.8 4.4 -0,4
DRG-vikt 10 532,8 10 9434 10 504,2 -439,2
-man 5075,6 53317 5096,6 -235,1
-kvinnor 5457,2 5611,8 5 406,6 -205,2

Vard i rimlig tid
Tillgénglighet till primarvard

Tillgénglighetsgarantin, 0:an
0:an innebar att den som soker primarvard ska fa kontakt samma dag med en hélsocentral.

Resultatet fram till augusti 2019 var 91 procent for primarvarden. Primarvarden fortsatter arbete med att 6ka
tillgangligheten genom bl a lattakut, digital triagering, samt utveckling av arbetssatt inom bla telefoni.
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Besoksgarantin 3:an

3:an innebar ratt till en medicinsk bedémning inom tre dagar. Bedémningen ska goéras av en lakare eller annan
legitimerad hélso- och sjukvardspersonal inom primarvarden. Resultatet fram till augusti 2019 var totalt 97 procent for
primarvarden.

3:an mats for narvarande endast pa lakarbesok, arbete pagar med inférande av den forstarkta vardgarantin for Gvrig
legitimerad personal. Utbildning i KVA(atgardskoder) &r inplanerade under héstren. Planen &r att pabérja kodningen
succesivt efter utbildningen. Oppen motagning/lattakut bidrar till 6kad tillganglighet. Primarvardens utfall ar hogt.

Specialiserad vard — Sjukhuset i Ostersund

Forsta besok inom 90 dagar

Om patienten far en remiss till den specialiserade varden, ska hen fa en tid for besdk inom 90 dagar. Det galler aven
om vard som sokts utan remiss.

Vantande till férsta besok var totalt 57 procent ack 2019 varav kvinnor 56 procent och man 59 procent. Genomférda
forsta besok var totalt 71 procent, ack 2019 varav kvinnor 70 procent och mén 73 procent

Forbattrande arbete pagar i strategi Nara vard

Sammanfattningsvis far medborgarna delvis inte sin vard inom vardgarantins lagkrav i Region Jamtland Harjedalen.

Behandling inom 90 dagar
Efter beslut om behandling, exempelvis operation, ska patienten fa en tid inom 90 dagar.

Vantande till behandling var totalt 52 procent ack 2019 varav kvinnor 53 procent och man 50 procent. Genomford
behandling var totalt 73 procent varav kvinnor 74 procent och man 73 procent.

Forbattrande arbete pagar i strategi Nara vard

Sammanfattningsvis far medborgarna delvis inte sin vard inom vardgarantins lagkrav i Region Jamtland Harjedalen.

Vantetider inom specialistsjukvardens akutmottagning

Malet ar att 80 procent av akutmottagningens patienter ska handldggas inom 4 timmar.

Denna malsattning har inte uppnatts da 61 procent av patienterna under jan-augusti handlagts inom denna tid. Nagot
fler man an kvinnor handlaggs inom fyra timmar, 62 procent jamfért med 60 procent.

Vardgarantin for barn och unga med psykisk ohélsa
Den forstarkta vardgarantin for barn och ungdomar med psykisk ohalsa mats varje manad och innebér att patienterna

ska fa sitt forsta besdk inom 30 dagar. Malet ar att minst 90 procent av patienterna ska fa komma inom 30 dagar till en
forsta beddmning. Resultatet var 35 procent.
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Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Antal

manadsavlénade 2016-08-31 2017-08-31 2018-08-31 2019-08-31
Totalt antal anstéallda 3454 3755 3783 3749
- varav kvinnor 2712 2974 2972 2942
- varav man 792 781 811 807
Kommentar
En minskning mot féregaende ar pa 34 personer men ungefar paA samma niva som 2017.
uUtford tid
Utford tid Halso- och sjukvardsnamnden
Ar 2016 2017 2018 2019
Total utford tid 3739693 3869 151 3892 650 3810294
Ledning 169 089 171 092 172 988 171 456
OvL/SpecL 229 782 241 169 251 637 254 342
ST-lakare 114 354 126 894 132 928 139 657
Underlakare 79 135 85132 83 075 80 257
Sjukskéterskor 1147 038 1144 409 1162 821 1149730
Underskéterskor 633 324 668 982 661 623 650 176
Med.sekreterare 209 544 211482 210671 204 593
Psykolog Psykoterap | 59 860 68 466 70 036 64 216
Paramed 249 337 267 587 269 132 272739
Admin personal 331987 373905 351 302 298 951
Ovrigt 516 242 510 032 526 436 524 177

Svag minskning av den totalt utférda tiden i jamférelse med féregaende ar.

Bemanningsforetag

Kostnad

bemanningsforetag (tkr)

Jan-aug 2018 i tkr

Jan-aug 2019 i tkr

Forandring i tkr

Ovrig personal -1202 -1459 -257
Lakare -70810 -66081 4729
Sjukskoterskor -15694 -12521 3173
Totalt -87706 -80061 7645

Ange mal per yrkesgrupp for minskning av bemanningsféretag i tusen kronor

Budgetmassigt dverskrids malen for alla yrkesgrupper ack augusti.

Lakare 6verskrider med 10,6 Mkr, SSK overskrider med 7,8 Mkr och &vrig personal med 1,2 Mkr.

Mot foregaende ar ar dock utfallen positiva sa nar som for évrig personal.
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Atgirder for att na malet

Sjukfranvaro - Halsoframjande arbete

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar
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Kommentarer

Sjukfranvaron for Halso & sjukvardsnamnden uppgick efter augusti till 4,9% totalt, vilket &r en minskning mot samma
period foregaende ar med 0,6%. Den positiva trend som vi sett under aret har nu bromsat upp och férbattringen ligger
kvar pa samma niva som de senaste manaderna.Den huvudsakliga minskningen ligger pa den langa franvaron, medan
den korta i stort ligger pa& samma niva som féregaende ar. Totalt &r minskningen ack augusti 29 039 timmar.
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Ekonomiskt resultat

nettokostnader

Ack utf-
Intékter och kostnader Ack fg ar
i mkr Ack utfall Ack budget Bud-Utf Diff | Ack utfall fg ar Diff

Patientavgifter 71 888 124 797 -52 909 77 031 -5143
Férsiljning 727 138 690 884 36 253 700 851 26 286
Erhalina bidrag 458 209 463 625 -5416 487 329 -29 120
Ovriga intékter 28 311 26 886 1424 24 965 3346
Summa Intiikter 1285 545 1306 193 -20 647 1290 176 -4 630
Personalkostnader -1456 219 -1492 536 36 317 -1 446 001 -10 218
Képt riks- och regionvard -235172 -219 156 -16 016 -242 670 7 498
Kop av verksamhet -22 873 -15 628 -7 245 -23 005 132
:J(gr’";j::“hetsa"k"“‘“a -258 232 -230 237 -27 995 -250 092 -8 140
Inhyrd personal -80 060 -60 881 -19 179 -87 707 7 646
Likemedel -310 273 -281837 -28 437 -302 592 -7 682
f;‘:';:’érdsa"’ ovrmat o -217 893 -212 562 -5 331 -210738 -7 155
Limnade bidrag -1459 -5173 3713 -4 676 3217
Fastighetskostnader -255 526 -256 592 1066 -245 761 -9 765
Konsultkostnader -35 314 -35 107 -207 -32 506 -2.808
Ovriga kostnader -238 639 -219 582 -19 058 -224 519 -14 120
Avskrivningar/finansnetto -84 674 -85 514 840 -81 654 -3 020
Summa Bruttokostnader -3 196 335 -3 114 804 -81 531 -3151 921 -44 414
summa Verksamhetens 1910 790 1808 611 102178 1861745 |  -49 044

For 2019 finns inga intékter fran nationella satsningar utférdelat till HSN. En bedémning utifrdn 2018 ars utfall ar att
drygt 55 Mkr borde tillfalla HSN. Korrigerat for dessa intakter sa ar nettoresultatet ack augusti 2019 ca - 47 Mkr.
Huvudsakligen ser vi avvikelser saval mot budget som mot féregaende ar pa Lakemedel, verksamhetsanknutna
tjanster och da specifikt bild och funktionsmedicin samt for évriga kostnader, dar ambulanshelikoptern svarar for en
vasentlig del av kostnadsokningen. Positiva signaler ar att den kopta Riks & Regionvarden minskar mot féregaende ar
aven om den inte nar ner till de férvantade nivaerna som budgeterats. Den positiva avvikelsen pa personalkostnaderna
beror huvudsakligen pa att en stor del av budgetupprakningen lades pa HS direktérens budget och dar med en stark

betoning pa personalkostnader.

Verksamhetens intakter

Intaterna avviker negativt mot budget med 20,7 Mkr och den huvudsakliga orsaken ar att patientavgifterna inte nar upp

i budgeterad niva. | gengald avviker 6vrig forsaljning positivt, men uppvager inte fullt ut.

Verksamhetens bruttokostnader

Bruttokostnadsutvecklingen mot féregaende ar ar 1,41 %. | pengar motsvarar det 44,4 Mkr.

Mot budget avviker bruttokostnaderna med 81,5 Mkr.

De huvudsakliga kostnadsférandringarna mot budget ar kdpt vard, I1akemedel samt 6vriga verksamhetsnara tjanster
som bild och funktionsmedicin samt kostnaderna fér ambulanshelikoptern.

Mot féregaende ar ar det aven dar [akemedel, men framst de Ovriga verksamhetsnara tjansterna.
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Verksamhetens resultat jamfort med budget

Resultatet ackumulerat augusti 2019 avviker med -102,2 Mkr.

Korrigerat med de statliga anslag som resultatforts mot Finansavdelningen pa ca 55,4 Mkr sa ar resultatet -46,8 Mkr.
Budgeten ar balanserad mot ett resultat pa - 214 Mkr.

Resultatforbattrande atgarder

Férbattringsatgérd E:‘f;k;rackumulerat till och med augusti i miljoner
Minskning inhyrd personal 9,0
Riks & Region vard 6,9
Vakanshallning, Personalneddragning 10,6
Fenix 3,1
Intéktssakring 8,3
Minskade inkop och materialhantering 1,7
Lakemedel 10,1
Distansoberoende 1,6
OPUS 2020 1,6
Ovrigt ospecificerat 1,0
Total effekt 53,9
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