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§181

Revidering av samarbets- och uppdragsavtal om samordning av särskild 
kollektivtrafik och anropsstyrd allmän kollektivtrafik (RUN/452/2019)

Sammanfattning
Region Jämtland Härjedalen har ett samarbetsavtal om samordning av särskild kollektivtrafik 
och anropsstyrd allmän kollektivtrafik med länets åtta kommuner, där målet är att gemensamt 
och kostnadseffektivt svara för särskild kollektivtrafik. Samarbetet regleras genom 
uppdragsavtal där omfattningen på samarbetet varierar mellan parterna. Sex av länets åtta 
kommuner har uppdragit till Region Jämtland Härjedalen som regional 
kollektivtrafikmyndighet (RKM) att verkställa kommunens samtliga uppgifter avseende 
färdtjänstverksamhet, inklusive myndighetsutövning. Alla kommuner har uppdragit till RKM 
att utföra tjänster kring skolskjutsverksamhet. Genom uppdragsavtal med regionens 
ansvarsområde sjukresor har RKM även i uppdrag att verkställa uppgiften som huvudman för 
sjukresor.

RKM har i sin tur uppdragit till Länstrafiken i Jämtlands län AB att ansvara för 
samordningen, vilket idag sker hos en upphandlad beställningscentral. Innevarande avtal 
mellan bolaget och beställningscentralen löper ut 2020-09-30.

Region Jämtland Härjedalen har beslutat att bedömning av sjukresebehov ska flyttas från 
vårdpersonalen. I juni 2019, § 68, beslutade hälso- och sjukvårdsnämnden att gå vidare med 
ett samarbete med Region Västernorrland om central bedömningsfunktion, samordning och 
beställning av sjukresor. Lösningen innebär att sjukresorna hanteras genom 
kommunalförbundet Din Tur och beställningscentralen i Ånge. Nämnden har också i sitt 
beslut uttryckt att de förutsätter att regionala utvecklingsnämnden i sin roll som RKM avtalar 
om detta samarbete utifrån gällande samarbets- och uppdragsavtal. Regionala 
utvecklingsnämnden fattade därför i september 2019, § 140, beslut om att ta fram förslag till 
reviderade samarbets- och uppdragsavtal som möjliggör ett samarbete med en annan regional 
kollektivtrafikmyndighet.

Som en följd av inriktningen att flytta hanteringen av sjukresor till Din Tur har Länstrafiken i 
Jämtlands län gjort en utredning om färdtjänst i länet (Utredning om färdtjänst och 
riksfärdtjänst i Jämtlands län, RUN/301/2019). Utredningens rekommendation var att på 
liknande sätt som för sjukresorna flytta bedömningsfunktion och beställningscentral för 
färdtjänst till Din Tur, och i den mån det är juridiskt möjligt även myndighetsutövningen. 
Under sommaren 2019 skickades utredningen på remiss till länets kommuner. Majoriteten av 
berörda kommuner uttryckte sammanfattningsvis en vilja att bibehålla den nuvarande 
lösningen och att de ser risker med att flytta verksamheten till Din Tur. Juridiskt bedöms det 
heller inte möjligt att överlåta myndighetsutövningen, enligt lagen om färdtjänst, till 
kollektivtrafikmyndighet i ett annat län. Färdtjänsthanteringen förutsätts därför inte flyttas till 
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Din Tur.

Ovanstående ställningstaganden från Region Jämtland Härjedalens hälso- och 
sjukvårdsnämnd och länets kommuner har resulterat i förslaget att hälso- och 
sjukvårdsnämnden återtar ansvaret för sjukresor i samband med att nuvarande avtal med 
beställningscentralen löper ut i september 2020. Detta innebär att nuvarande samarbets- och 
uppdragsavtal behöver revideras från den 1 oktober 2020, eftersom sjukresor då ej omfattas 
av samarbetet. Ett förslag på nytt samarbetsavtal och uppdragsavtal har tagits fram. 
Upphandling av sjukresetransporterna förutsätts dock även fortsatt upphandlas samordnat med 
annan särskild kollektivtrafik.

Förslag till beslut
1. Förslag på reviderat Samarbetsavtal och Uppdragsavtal om samordning av särskild 
kollektivtrafik och anropsstyrd allmän kollektivtrafik i Jämtlands län skickas till länets 
kommuner för synpunkter.
2. Regionala utvecklingsnämnden återför frågan om att avtala om samarbete kring sjukresor 
med Kollektivtrafikmyndigheten i Västernorrlands län (Din Tur) till hälso- och 
sjukvårdsnämnden.

Beslut
1. Förslag på reviderat Samarbetsavtal och Uppdragsavtal om samordning av särskild 

kollektivtrafik och anropsstyrd allmän kollektivtrafik i Jämtlands län skickas till länets 
kommuner för synpunkter.

2. Regionala utvecklingsnämnden återför frågan om att avtala om samarbete kring 
sjukresor med Kollektivtrafikmyndigheten i Västernorrlands län (Din Tur) till hälso- 
och sjukvårdsnämnden.

Expedieras till 
Hälso- och sjukvårdsnämnden
Länets kommuner
Länstrafiken i Jämtlands län AB

Beslutsunderlag
 Förslag till reviderat samarbetsavtal (rev 0.10)
 Förslag till reviderat uppdragsavtal (rev 0.10)
 Sammanfattning av remissyttranden (RUN/301/2019)
 Länstrafikens Utredning om färdtjänst och riksfärdtjänst i Jämtlands län 

(RUN/301/2019)
 Kopia av protokollsutdrag §140 Regionala utvecklingsnämnden Samarbete med 

Region Västernorrland om gemensam beställningscentral och central 
bedömningsfunktion för sjukresor
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