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Utredning av sjukresebestallningar

Arendebeskrivning

Halso- och sjukvardsndmnden (HSN) har ansvaret for sjukreseverksamheten. Déri ingar att
sjukresereglerna ska tillimpas korrekt och sjukreseverksamheten bedrivas kostnadseffektivt
med hog kvalitet. I praktiken skots en del av sjukreseverksamheten via regionala
utvecklingsndmnden (RUN) i dess roll som regional kollektivtrafikmyndighet (RKM). RKM
samarbetar med sex av ldnets kommuner om samordning av sjukresor, firdtjanst mm.
Samordningen sker vid bestillningen av sddana resor hos en upphandlad
bestillningscentral.

Ett forslag om hantering av sjukresor presenterades for RUN i oktober 2018, och da
beslutade RUN (§ 154), om att:

1. Region Jimtland Harjedalen ska inom ramen f6r samarbetsavtalet om
samhaillsbetalda resor med ldnets kommuner fortsédtta utreda en samordnad
bestillningscentral med Region Visternorrland.

2. Bestillningscentralen ska pa ett kostnadseffektivt sdtt och med hog kvalitet bedoma
behov av sarskilt fordyrande sjukresor och boka och samordna sjukresor,
fardtjanstresor, anropsstyrd linjetrafik och Nartrafik.

3. Den fortsatta utredningen ska belysa konsekvenserna for kostnad, arbetstillfallen i
lanet, kvalité (patientsdkerhet) och egen regi kontra upphandlad verksamhet.

Utredningen presenterades for HSN 2019-06-12 § 68 och inneho6ll tre alternativ for
sjukresehantering. En forutsattning for samtliga alternativ ar att bedémning av
sjukresebehov, d v s tillimpningen av sjukresereglerna, flyttas bort fran varden.
Regiondirektoren beslutade om detta i mars 2018.

HSN stillde sig bakom alternativ 3 som innebir samarbete kring sjukresebedomning och
bestdllningscentral med Region Visternorrland. Det ar det alternativ som sammantaget
bedoms medfora flest mojligheter att uppna hog kvalitet till 1aga kostnader och samtidigt ge
forutsattningar for fortsatt utveckling och forbattring av sjukresehanteringen, inklusive it-
stod och digitala tjanster. Med stora volymer kan bemanningen ske med fler medarbetare,
och bli mer stabil, vilket gor det lattare att uppna god kvalitet.

HSN beskrev vidare i beslutet i juni § 68 att HSN forutsatte att RUN avtalar om ett
samarbete med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an (Din
Tur) om central bedomningsfunktion, samordning och bestillning av sjukresor. Detta
berodde pa att RUN har ett samarbetsavtal med regionens sjukresor och kommunernas
fardtjanst som innebéir att RUN ansvarar for att RKM ser till att verkstilla parternas 6nskan.
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Under hosten har de juridiska fragorna analyserats ytterligare utifran synpunkter fran
kommunerna om att firdtjanst inte kan Gverlatas till ett annat lan. F6ljande har da
konstaterats:

- Bedomning av sjukresebehov innebar en form av myndighetsutévning och tjansten
kan undantas da fran upphandlingsreglerna. Med st6d av den nya bestimmelsen i
kommunallagen om avtalssamverkan, kan Region Jamtland Harjedalen inga
samarbetsavtal med Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands l1an (Din Tur).

- Fardtjanstlagen har en strikt skrivning som gor att myndighetsutévning enligt
denna inte kan 6verlatas till annan 4n RKM i det egna lanet — dvs avtalssamverkan
med Kommunalférbundet Din Tur i Vasternorrland ar inte majlig for fardtjanst.

- Anropsstyrdtrafik och annan linjelagd kollektivtrafik lyder under Lagen om offentlig
upphandling varfor inte heller i det fallet kan avtalssamverkan med Din Tur ske.

Utifrén att nya fakta finns foreslds RUN 19 november besluta om ett nytt forslag till
samarbetsavtal som innebar att ansvaret for bedomning och bestillning av sjukresor helt
avilar HSN och att RUN som RKM enbart samordnar bestillning och beslut kring fardtjanst
och allmin kollektivtrafik, inte sjukresor. Trafikupphandlingen som RUN via Lanstrafiken
AB ansvarar for ska dven i fortsattningen omfatta sjukresor.

Diarmed behover HSN utifran den nya fakta som finns behandla drendet pa nytt.

HSN gav slutligen i juni i uppdrag till regiondirektoren att ta fram forslag pa samarbetsavtal
mellan Region Jimtland Harjedalen och Region Visternorrland om verksamhetsutveckling
av sjukreseverksamheten, som avvaktats i vintan pé att drendet slutbehandlats.

Regiondirektdrens forslag

1. Hailso- och sjukvardsndmnden star fast vid sitt beslut om alternativ 3, samarbete
kring sjukresebedomning och bestdllningscentral med Region Visternorrland.

2. Hilso- och sjukvirdsndmnden uppdrar till Regiondirektoren att ta fram forslag pa
avtal med Kommunalférbundet Din Tur i Vasternorrland

3. Hailso- och sjukvardsnamnden ger i uppdrag till regiondirektoren att ta fram forslag
pa samarbetsavtal mellan Region Jimtland Harjedalen och Region Vasternorrland
om verksamhetsutveckling av sjukreseverksamheten.

I tjansten

Hans Svensson

Regiondirektor Ingela Jonsson
Planeringschef

Utdrag till

Regional utvecklingsdirektor
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