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Inledning

Regionfullmaktige har i regionplanen pekat ut strategier for regionens

verksamhet for dren 2020-2022. Strategierna framgéar av foéljande avsnitt och hur de ligger till
grund for den verksamhet som ar Halso- och sjukvardsndmndens uppdrag och ansvar samt
de operativa mal for verksamheten som ndmnden i foreliggande verksamhetsplan formulerar
for ar 2020.

De mal for verksamheten som anges i planen ar de prioriteringar som ndmnden gér med
utgdngspunkt i strategierna. Det innebér att verksamhetensplanen inte upptar mal for alla
olika delar av namndens verksamhetsomraden eller

verksamheter men som naturligtvis ska genomforas enligt de handlingsplaner, regelverk och

andra styrdokument som géller for dessa.

Arbetet att utveckla en god och nara vard krédver enligt ndmnden att samarbetet med
regionens kommuner foérdjupas via befintliga samverkansarenor men ocksa genom att finna
nya samverkanslosningar. Projektet for "God och néara vard i ett Glesbygdsperspektiv’ som
bedrivs inom ramen fér samarbetet inom Norra sjulvardsregionférbundet ar i detta

sammanhang intressant och ska noga bevakas.
Namnden vill sarskilt ldgga vikt vid féljande utmaningar for verksamhetsaret.

Implementeringen av nya arbetssatt och effektiviseringen av sjukvardsverksamheten, sarskilt
inom sjukhuset, maste med kraft fortsatta for att halla de budgetar som géller for

verksamheten och for att nad och uppréatthéalla vardgarantins olika delar.

Den forflyttning av varden narmare befolkningen med hjélp av mobila team,
hemsjukvard, egenvard och inte minst den fortsatta utvecklingen av digitala |6sningar ser vi
ar det som ska ge priméarvarden mojlighet att axla ansvaret och rollen som bas och forsta linje

for sjukvarden samtidigt som bade vardens kvalitet och tillgdnglighet pa detta s&tt kan oka.

Ett mer systematiskt och malinriktat folkhdlsoarbete som framjar halsa och
ar sjukdomsforebyggande ar oerhort viktigt inslag i namndens verksamhet for
att &stadkomma en god och jdmlik hdlsa hos regionens befolkning men ocksa som ett led i att

minska kostnaderna for sjukvarden.
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Uppdrag och planeringsforutsattningar

Hélso- och sjukvardsndmnden &r en ny ndmnd fran 1 januari 2019 som inréttades i syfte att

skapa forutséattningar for en forbattrad styrning av halso- och sjukvarden. | hédlso- och

sjukvardsnamndens reglemente (RS/2343/2016) finns némndens uppdrag beskrivet,

namnden ska:

Leda halso- och sjukvarden inom regionen enligt 11 kap 1 § héalso- och
sjukvardslagen utom vad avser bestallning av hélso- och sjukvard enligt
valfrihetssystem for priméarvard eller annan vard och fragor som berdr lagen om
lakarvardsersattning och lagen om ersattning for sjukgymnastik.

Leda folktandvarden inom regionen enligt 11 § tandvardslagen med undantag av
bestallning av barn och ungdomstandvard enligt valfrihetssystem for barn- och
ungdomstandvard och tandvard enligt 8a § tandvardslagen samt leda verksamheten
inom regionen enligt 22 § lagen om stdd och service till funktionshindrade.

Vara utbildningssamordnare inom halso- och sjukvarden sadsom regional
lakarutbildning och utbildning av andra yrkesgrupper.

Ansvara for sjukresor och inom sitt verksamhetsomrade ocksa arbeta med
internationella fragor, halso- och sjukvardsrelaterad folkhalsa, fragor om forskning och
fragor om jamstéalldhet, mangfald och integration.

Delta i Regionens samverkansrad och samverkansarenor fér kommuner och region i
fragor inom sitt verksamhetsomrade.

Namnden ska i ovrigt ocksa fullgéra de uppdrag som fullmaktige har lamnat éver till

halso- och sjukvardsndmnden.

Infér 2020 behdver namnden sarskilt hantera foljande planeringsforutsattningar:

Fortsatt arbete med resultatférbattrande atgarder kravs for att namndens budgetram

ska hallas.
Produktionen minskar i slutenvarden men fortsatter att 6ka i 6ppenvarden.

Tillgangligheten ar fortsatt lag inom slutenvarden, bade vad géller férsta besdk och
behandling, och den nya uppdaterade komiljarden staller krav, men ger ocksa

mojligheter att med forbattrad tillgdnglighet fa nationella stimulansmedel.

Under 2019 var malet att 80 procent av akutmottagningens patienter ska handlaggas

inom 4 timmar, men efter augusti var resultatet 61 procent.
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Den forstarkta vardgarantin for barn och ungdomar med psykisk ohalsa innebar att
patienterna ska fa sitt forsta besdk inom 30 dagar, har har heller inte malet natts for

2019.

Patienterna &r ndéjda med den vard de fatt, men tillgdngligheten behover forbattras,

framst inom specialistsjukvarden. Tillgdngligheten inom primé&rvarden ar ddremot bra.

Strategi mot nara vard kommer att beslutas av ndmnden under hdsten 2019. Det
innebar att 2020 ska manga aktiviteter kring hemsjukvard, hemmonitorering,

digitalisering och personcentrerad vard verkstallas.

Effektiviseringar genom att utveckla verktyg for att patienterna ska kunna delta och

dverta vissa arbetsuppgifter i varden maste ske.

Kompetensforsorjningen i halso- och sjukvarden &r en stor utmaning och aktuellt
bemanningslaget &r mycket sarbart. Samtidigt maste effektiviseringar genom tydliga

bemanningsnormer och genomlysningar kring arbetsséatt ske.

Den nationella kunskapsstyrningsorganisationen kommer under 2020 att leverera
kunskapsdokument till stéd for verksamheterna, men det innebér ockséa krav pa
implementering av dem, bland annat kommer krav péa inférande av 10 nya

standardiserade vardforlopp.

Samverkan med kommunerna kommer vara mycket viktigt bade inom arbetet med néara

vard och inom arbetet med flera av de standardiserade vardférloppen.

Samordnad individuell plan, SIP, ska uppréttas tillsammans med brukare om insatser
fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard behdver samordnas. Vid analys under
2019 av arbetssatten kring utskrivning fran slutenvard har brister noterats i utférandet
och dokumenterandet. Det har lett till att patienten inte far den information och
samplanering som den har réatt till och regionen inte kan fa erséattning fran

kommunerna for utskrivningsklara patienter.
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Mal och matetal for 2020

Regionfullmaktige har i Regionplan 2020-2022 beslutat om fyra strategier:
e Strategi for lanets utveckling
e Strategi for god vard
e Strategi for vara medarbetare

e Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat.

| foreliggande verksamhetsplan for Halso- och sjukvardsnamnden finns utifran faststallda
strategier 25 resultatmal och 36 métetal. Resultatméalen och matetalen visar vad ndmnden
ska arbeta med under 2020 for att fullmaktiges strategier ska verkstallas. Under varje
resultatmal finns en sammanfattande beskrivning om viktiga atgdrder som behdvs for att
malet ska uppfyllas. Sammantaget visar nd&mndens mal ockséa inom vilka prioriterade
omraden det behovs konkreta aktiviteter i verksamheten for att na resultat i enlighet med de

overgripande malen fran regionfullmaktige.
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Strategi for lanets utveckling

Strategi for lanets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling,
Utvecklingskraft i lanet, Infrastruktur och kommunikation for framtiden, Ett dynamiskt
kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet, Overenskommelse om regional
samverkan och Ett friskare liv. Halso- och sjukvardsndmnden ska under denna strategi arbeta

for ett friskare liv.

Ett friskare liv

e Utveckla det strategiska arbetet i lanet gallande samverkan
mellan kultur, halso- och sjukvard samt folkhalsa

Tillsammans med regional utveckling ska det utarbetas en tydlig process for kultur och
hélsa. Det har malet finns i regionala utvecklingsndmndens och hélso- och

sjukvardsndmndens verksamhetsplan.

e Psykisk sjalvskattad halsa ska oka bland flickor/ unga kvinnor

Den uppfattning som en person sjalv har om hur den mar, sa kallad sjalvskattad hélsa,
har i forskning visat sig stdmma dverens med den faktiska halsan. Hur individen skattar
sin egen halsa sags dven kunna forutspa personens framtida hélsa. | Jamtlands lan
erbjuds barn och unga i forskoleklassen, arskurs 4, 7 och arskurs 1 gymnasiet ett
halsosamtal. Halsosamtalet ar en intervention och ett unikt tillfalle att f& kunskap om
hur eleverna méar och ser pa sitt liv samt en méjlighet att fa information om barns héalsa
pa gruppniva. Handlingsplan fér kommunerna i lanet och Region Jamtland Héarjedalen
om psykisk halsa 2016 — 2020 ska vara ett vagledande dokument for de aktiviteter som
genomfors. Exempel pa aktiviteter som ska genomféras kopplat till handlingsplanen
handlar om utbildning i MHFA (mental health first aid), YAM (youth awerness of mental
health) samt PAX i skolan (PAX i skolan bygger pa en internationellt beforskad modell
framtagen for att skapa studiero och trygghet i klassrummet) Andra exempel pa
aktiviteter ar att genomfora insatser for att forbattra tillgangligheten for de
verksamheter som har ett sarskilt fokus pa barn och ungdomar. Pa overgripande niva
kravs det av lanets aktorer vidmakthaller och utvecklar vara tvarsektoriella arenor for

battre samordning och att resurserna kan anvédndas mer effektivt.
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Andel flickor i arskurs 7 som upplever
sin halsa som god. Ju hogre desto
béattre.

Flickor &k 7 75 % eller hogre (Resultat 2018-2019 =
76,8 %)
Pojkar ak 7 90 % eller hogre (Resultat 2018-2019 =
90,3 %)

Andel flickor i arskurs 1 pa gymnasiet
som upplever sin halsa som god. Ju

hégre desto battre.

Flickor 4k 1 58 % eller hogre (Resultat 2018-2019 =
58,3 %)
Pojkar &k 1 85 % eller hogre (Resultat 2018-2019 =
84,6 %)

e Minska forekomsten av overvikt och fetma hos barn och

ungdomar

Malet handlar om att under 2020 samordna arbetet med att ta fram en handlingsplan

for Jamtland Héarjedalen tillsammans med kommunerna. Statistik om barn och

ungdomars BMI kan éarligen tas fram fran 4-arskontrollen som BVC utfér samt statistik

via Halsosamtal i skolan for forskoleklass, arskurs 4 och arskurs 7.

normalt IsoBMI. Ju hégre desto
béattre.

Matetal Malvarde
Andel ungdomar som har ett Minst 80 %
normalt BMI. Ju hogre desto battre.

Andel 4-aringar som har ett Minst 90 %.

o Fler patienter ska fa hjalp att minska sina ohdlsosamma

levhadsvanor

Det hdr malet handlar om att vardpersonal ska arbeta enligt Socialstyrelsens

"Riktlinjer for prevention och behandling vid ohdlsosamma levnadsvanor”. Fler

patienter ska fa hjalp med att minska sina oh&lsosamma levnadsvanor. Syftet med det

ar att minska antalet foljdsjukdomar som hjart-och karlsjukdomar, cancer och

diabetes. Statistik tas ut arligen via levnadsvanemall/Cosmic samt vart 4:e jamfora

med HLV, Halsa pa lika villkor. Statistik tas ut for kvinnor och man, olika aldrar, yngre
an 16 ar, 16-24, 25-44, 45-64, aldre an 65 ar.
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Matetal Malvarde

Antal upptackta patienter med Fler an 2019
ohdlsosamma levnadsvanor (rékning,
alkohol, fysisk aktivitet)

Antal som efter atgarder/behandling Fler an 2019
och uppféljning fatt battre
levnadsvanor (till exempel blivit

rokfria).

Statistik tas via Cosmic/

levnadsvanemallen.

Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

e Den akademiska miljon inom Region Jamtland Harjedalen ska
sakerstalla vetenskaplig produktion, patientsaker och
kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljo och eget
innovationsarbete som inkludera alla medarbetare och kan leda

till en akademisk karriar.

Det har malet handlar om att synliggéra Region Jamtland Hérjedalens forskning mot
medarbetare och medborgare bade pé regional, nationell och péa internationell niva.
Region Jamtland Harjedalens samtliga akademiska- och universitetsjukvardsenheter
ska ha aktiviteter for att sdkerhetsstélla vetenskaplig produktion, patientsédker och
kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljo samt det egna innovationsarbetet. De
aktiviteter som ska genomforas star i den uppdragsbeskrivning varje omradde med
forskningsansvarig har fatt. Det hdr malet finns i regionstyrelsens och regionala

utvecklingsndmndens verksamhetsplan.

Utvecklingskraft i hela lanet

e Omlokalisera verksamheter

Det finns en tydlig regional urbanisering och Region Jamtland Harjedalen har ett
ansvar att motverka den genom att omlokalisera verksamheter fran Ostersund. Det har
malet handlar om att genomfora aktiviteter i syfte att stéarka hela lanet genom att flytta

ut kvalificerade arbetsuppgifter inom andra omraden an priméarvard och folktandvard.
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Malet finns i regionstyrelsens, hélso- och sjukvardsndmndens och regionala

utvecklingsndmndens verksamhetsplaner.

e Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna
transporter, anvandning av branslen, energi och medicinska
gaset.

Det har malet omfattar minskad klimatpaverkan och minskad energianvandning enligt
overgripande handlingsplan for miljo. Malet omfattar dven framtagande av underlag
som belyser anvdndning av lustgas inom regionens verksamheter samt vad som skulle
krédvas i form av installationer, material, teknik och kostnader for investering/inférande
av anldggning for destruktion av lustgas. Det har malet finns i regionstyrelsens,

regionala utvecklingsndmndens och hélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan.
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Strategi for god vard

Strategi for god vard handlar om God och nara vard i hela JAmtlands lan déar regionen
hanterar resurserna pa ratt satt for att uppnéa en kvalitativ, sdker, jdmlik och jamstalld
sjukvard for alla invanare. For att uppna en god och néra vard fokuserar strategin pa hog

tillgdnglighet, n6jda patienter och en modern sjukvard.

God och nara vard i hela Jamtlands lan

e Samverkan med kommunerna kring god och néra vard ska
fordjupas

Under hosten 2019 revideras samverkansavtalet mellan regionen och kommunerna
som frémst handlar om hemsjukvéard. Det avtalet galler fram till 2020-12-31. Utifran
inriktningen god och nara vard bér ndgot nytt utarbetas i samarbete med kommunerna
som battre stodjer utvecklingen mot god och nara vard i hela Jamtlands 1&n. Under
2020 ska det ocksa anordnas samverkansdagar med kommunerna om God och néara

vard.

o Effektiv och saker lakemedelsanvandning

Regionen ska arbeta for att alla patienter ska tillgang till en komplett lakemedelslista
och att minska anvdndningen av olampliga lakemedel till &ldre. Det hdr malet omfattar
att minska anvandning av olampliga lakemedel till &ldre och att sdkerstélla att alla

patienter har tillgang till en komplett ldkemedelslista.

Matetal Malvarde

Minska definierad dygnsdos per 1000 | Kompletteras senare men ska vara lagre an 2019

invanare over 80 ar

Andel patienter med vardtillfalle under |70 %
perioden ska ha fatt

lakemedelsberattelse i samband med
utskrivning fran slutenvard. Mats via

lakemedelsberattelsen.
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e Sambhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar
lakemedelsanvandning

Det hdr malet omfattar kostnadsmedvetna val vid forskrivning och minskad
antibiotikaforskrivning. Det hdr mélet finns i Halso- och sjukvardsndmndens och
regionstyrelsens verksamhetsplan. Regionstyrelsen har fokus pa nationellt

upphandlade lakemedelsavtal.

Matetal Malvarde

Kostnadsutveckling recept- och
rekvisitionslakemedel i nivd med

nationell utveckling.

Minskad antibiotikaanvandning - <250
minskad anvandning jamfért med

foregdende ar. Nationellt mal <250

recept per 1000 invanare.

e Halso- och sjukvarden och tandvarden ska utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet sa att alla valdsutsatta och deras
barn upptacks och far vard, stéd och hjalp

Det hdr malet omfattar aktiviteter i syfte att stédrka arbetet avseende kdnsrelaterat
vald, vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck. Fortsatt arbete med
implementering av rutin for att stélla fragor om valdutsatthet behovs. Siffrorna for
2019 visar att antalet patienter som fatt fragan om valdsutsatthet och dar
dokumentationen har skett pa ratt satt har minskat med ca 14 % istallet for att oka
jamfort med ar 2018.

Matetal Malvarde

Antal patienter som fatt frdgan om Alla
valdutsatthet

e Region Jamtland Harjedalens verksamheter ska samordnas
battre internt samt med kommunerna

Det hdr malet omfattar samarbetet mellan sjukhusets slutenvard, primérvarden och

kommunerna séa att utskrivning fran sjukhuset ger patientsékert och effektivt. En

fungerande samverkan forenklar for brukaren, personen sjalv, och dess narstaende da
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de inte behdver lagga ner tid och energi péa att sjdlva samordna olika insatser som ges
av kommunen eller regionen. En samordnad individuell plan, SIP, ska alltid uppréattas
tillsammans med den person som har behov av insatserna, det géaller oavsett
personens alder eller problem. Planen ska tydliggéra vem som gor vad och nér. SIP &r
ocksd en av de variabler som ingar i avstamningen for kommunernas betalningsansvar
for utskrivningsklara patienter. Det pagar ett arbete med att utreda fragan om att
kunna erbjuda en tid pa annan hélsocentral &n den déar patienten ar listad for

shabbare bestk inom regiondriven primarvarden. Det arbetet ska fortsatta.

Matetal Malvéarde

Andel av samordningsdrenden med kommunerna vid |100 %
utskrivning fran slutenvard dar behov och samtycke

finns ska ha en Samordnad individuell plan, SIP.

Andel vardtillfallen med oplanerade aterinskrivningar |Alla &ldrar < 17 %

inom 30 dagar ska minska.

Andel vardskador ska minska <4

e Regionens vard ska redovisa effektivitet och god kvalitet

Region Jamtland Hérjedalen ska vidta aktiviteter for att matcha den nationella och
sjukvardsregionala kunskapsstyrningen. Kunskapsstyrningens mal och syfte &r jimlik vard med
effektivitet och god kvalitet som ska gora skillnad i motet med patienten.

Matetal Malvarde

Andel halsocentraler som kan erbjuda 100 %
psykologkontakt inom rimlig tid. Ju hogre desto
battre.

Andelen kariesfria sexaringar ska vara 80 procent. Ju |80 %

. mindre desto battre. WHO:s mal ar att 80 procent av
Hog

sexaringarna i Europa ska vara kariesfria 2020

tillganglighet

o Hog tillganglighet

Regionerna arbetar for att utifran lokala behov och férhallanden skapa en god och

hallbar tillgédnglighet i varden. Region Jamtland Héarjedalen ska under 2020 genomfdra

aktiviteter i syfte att uppna villkoren i 2020 ars 6éverenskommelse om tillgédnglighet.

Infora BUP-Q (barn och ungdomspsykiatrins nationella kvalitetsregister) under 2020.
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Det pagér ett arbete med att utreda mojligheten for patienter som hor av sig till 1177
en tid pd annan hélsocentral &n den dér patienten ar listad for snabbare besdk inom

regiondriven primérvard. Det arbetet kommer att fortsétta.

Matetal Malvarde

Villkoren i 2020 ars 6verenskommelse om Utdelning i 11 manader

tillgédnglighet den sa kallade kémiljarden ska uppnés

Andel besdk i E-visit som erbjuds ska vara e-besdék | Minst 10 %

(i Cosmic E-visit.)

Antal hembesok, jmf 2018 (9 845) 10 000

Andel barn och unga som far ett forsta besdk inom 90 %

omrade barn, unga vuxna, inom 30 dagar.

Nojda patienter

e Nojda patienter

Det hdr malet handlar om att analysera resultat fran aktuella patientundersékningar
och genomfora atgarder utifran resultatet. Hoésten 2019 beslutad halso- och
sjukvardsnamnden om former for att ta del av patientndmndens analysrapporter tva
ganger per ar och géra bedéomning av om atgarder behdver vidtas. Det arbetsséttet
behover bli rutin under 2020. Det har ocksa pabdrjats ett arbete med att utforma
regler och rutiner for patient- och anhdrigmedverkan samt for medborgare som inte
har patienter. Det arbetet ska fortséatta, liksom arbetet utifran den nyligen beslutade

strategin for arbetet mot nara vard.

Matetal Malvarde
® | Andel ndjda/ganska néjda patienter i alla 100 %
matningar.

e Utveckla patient- och anhérigmedverkan

Det hdr malet omfattar att utforma regler for patient- och anhérigmedverkan samt for
medborgare som inte ar patienter. Saval internationellt som nationellt pagar inom
hélso- och sjukvarden en omstallning till en vard ndrmare medborgaren och hélso- och

sjukvardsnamnden har beslutat om en strategi for arbetet mot Néra vard. (HOSPA)
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Modern sjukvard

e Distansoberoende néara vard — anvandning av ny teknik, hogre

mobilitet, distanstjanster och appar samt digitalisering

Det har malet omfattar l6sningar for informationsforsorjning som uppfyller
verksamhets- och lagkrav och ger ratt atkomst till ratt person, pa rétt plats i ratt tid.
Malet blir matbart genom att peka ut att vissa typer av stdd ska finnas framtagna.
Malet finns i Regionstyrelsens och i Halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan.
| regionstyrelsens ansvar ligger ocksa att genomfora aktiviteter for att minska det
digitala utanforskapet, dvs atgarder for och med medborgare sé att de kan och vill

anvanda ny teknik, distanstjanster och appar i kontakt med regionen.

Matetal Malvarde

Antal omraden som har effektiviserat med 100 %
nagon ny typ/arbetssatt av "modern

sjukvard"

Antal patienter med digitalt egenvardsstod |Minst 4000 patienter ska vara
anslutna till digitalt egenvardsstod

Andel 6ppenvardsenheter med webtidbok |[Minst 80 %

for lampliga typer av besok.
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o Okad robusthet i primarvarden

Utvecklingen med néra vard bade paverkar och kan krava ett fordndrat tankesatt
gallande sékerhet och beredskap. Nar avancerad vard flyttar ut fran sjukhuset far
primarvarden storre betydelse. Enligt Region Jamtland Héarjedalens Risk- och
sarbarhetsanalys behdver primarvarden starka robustheten i sin verksamhet. Ett
forslag om att arbeta med "Robusta halsocentraler” har tagits fram som innebar att
robustheten starks bade inom fastighets- och verksamhetsdrift for primarvarden.

Malet finns i regionstyrelsens och hélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan.
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Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap,
Utvecklingsmojligheter och anstéllningsvillkor och Halsoframjande arbetsmiljo.
Regionstyrelsen har det 6vergripande personalpolitiska ansvaret och hanterar fragor som roér
forhallande mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Halso- och
sjukvardsndmnden har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande
arbetsmiljoansvar for férvaltningsomradet. Mal for halso- och sjukvardsnamnden finns inom

Héalsoframjande arbetsmiljo.

Halsoframjande arbetsmiljo

« Okade frisktal och tidiga insatser

Malet handlar om att byta fokus och jobba med tidiga tecken pé ohélsa och ddrmed
korttidsfranvaro. Att genom tidiga atgarder och arbetsplatsnéra insatser skapa
alternativ till sjukskrivingar. Att tidigt fanga orsaker till korttidsfranvaro och identifiera
risker i arbetsmiljon. Friskfaktorer ar viktiga delar att lyfta och identifiera under detta

mal. Malet finns i verksamhetsplaner for samtliga ndmnder som har personalansvar.

Matetal Malvarde
Sjukfranvaron ska vara lagre an utsatt 46 %

mélvarde

Sjalvupplevd héalsa ska ligga pa nuvarande 4,87 (arbetsmiljoenkat)
niva. Medarbetarna instdmmer att den egna

halsan ar bra (méatning arsvis)

e Arbetsmiljon inom Region Jamtland Héarjedalen ska vara

halsoframjande och bidra till ett hallbart arbetsliv

Mélet handlar om en utveckling av det hédlsoframjande och forebyggande
arbetsmiljoarbetet. Malet omfattar bland annat implementering av en Halsofrdmjande
och rehabiliterande process med fokus pa tidiga insatser vid tecken pa ohélsa och
arbetsplatsnéara atgarder, ett utvecklande av det halsofradmjande i ledarskapet och fler
metoder samt metodstdd i det systematiska arbetsmiljdarbetet ex. tydliggdrande av
var SAM-process. Gransldst arbete och digital arbetsmiljo &r viktiga komponenter.

Maélet finns i verksamhetsplaner for samtliga némnder som har personalansvar.
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Arbetsmiljéenkat: "Index halsofrémjande 4,65 (arbetsmiljoenkat)

arbetsplats”
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Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat handlar om En ekonomi i balans inom
mandatperioden, Styrning och uppféljning, Lag bruttokostnadsutveckling, Okade intakter och
Utvecklad upphandling. Halso- och sjukvardsndmnden har inom sitt uppdrag ansvar for

samtliga omraden.

Lag bruttokostnadsutveckling

e Lag bruttokostnadsutveckling

Lag bruttokostnadsutveckling handlar om att fokusera pa kostnadsutvecklingen och
inte lata intdktssidan paverka om kostnadsminskningarna ska genomféras eller inte.
Verksamheternas aktiviteter for att kunna halla tilldelad budget samlas under detta

mal. Malet finns i samtliga ndmnders och styrelsens verksamhetsplaner.

Matetal Malvarde
Lag bruttokostnadsutveckling 0,2 %
Minska andel inhyrda sjukskoterskor av totala 2%

personalkostnaden for sjukskoterskor (fordelas pa alla

omraden)

Minska andel inhyrda lakare av totala 14 %

personalkostnaden for lakare (férdelas pé alla

omraden)

Styrning och uppfoljning

o Battre verktyg fér analys och uppféljning.

Det har malet handlar om en utveckling av Region Jadmtland Harjedalens formaga att
analysera och folja upp verksamheten. For hdlso- och sjukvardens verksamhet
omfattar det till exempel byte av Bl-system och utveckling/anvandning av Stratsys.

Malet finns i regionstyrelsens och halso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan.
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Okade intikter

o Okade intakter

Under detta méal samlas aktiviteter som ger effekter pa verksamheternas externa
intakter. Det kan handla om att hyra ut outnyttjade resurser i form av lokaler,

utrustning etc. Méalet finns i samtliga némnders verksamhetsplaner.

Matetal Malvarde

Oka intakterna jamfort med 2019 Fullstandig sjukdomsklassifiering

Utvecklad upphandling

e Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar
miljopaverkan genom hushallning av resurser, minimering av
skadliga &mnen, minimering av risker med kemikalier samt
minskad klimatpaverkan

Material och produkter ska hanteras pé ett satt som minskar miljépaverkan genom
hushallning av resurser, minimering av skadliga @amnen, minimering av risker med
kemikalier samt minskad klimatpaverkan. Malet finns i regionstyrelsens och hélso- och

sjukvardsndmndens verksamhetsplan.

Matetal Malvarde

Totala avfallsmangden ska inte 0ka <889 ton
jamfort med 2017.

Regionen ska uppratthalla en god Kompletteras i mars
kallsortering for att sa langt mojligt

materialatervinna det avfall som uppstar

Andel kemiska produkter som anvands Minst 90 %

inom regionen som ar riskbedémda,

granskade och signerade.
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Andelen ekologiska livsmedel ska Kompletteras i mars
bibehallas och helst 6ka jamfort med 2019

o Effektiva inkop

Det har méalet handlar om att utveckla Region Jamtland Harjedalens inkdpsprocess och
uppfoljningsmodellen for avtalstrohet. En stérre andel av den totala inkdpsvolymen ska
vara upphandlad. En utvecklad inkdpsprocess handlar om att det ska vara |att for
verksamheterna att gora ratt vid inkop och att det som kops in blir ekonomiskt
fordelaktigt ur ett totalkostnadsperspektiv. | inkdpsprocessen ingar ocksa att utveckla
mobjligheten att folja upp inkdpen. Genom att stalla krav pa hur produkter tillverkas och
tjanster utfors s& kan arbetare bade har och i andra delar av varlden fa battre
forutsattningar. Malet finns i regionstyrelsens, regionala utvecklingsndmndens och

hélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan

Matetal Malvarde

Storre andel av inkdp ska vara upphandlat. 95 %
Finansiellt mél, beslutat av fullméaktige.
delegeras till regionala utvecklingsndmnden,
hélso- och sjukvardsnamnden och
regionstyrelsen. Samtliga har gemensamt

varde, 95 % i malvarde.
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Ekonomi och produktion

Budgetramar

Budgetmedel omfattande 55 miljoner kr har tillskjutits Halso- och sjukvardens budgetram
fran 6kade skatteintakter for att utveckla digitalisering och mojligheten till ndra vard, dessa
medel har tilldelats respektive omrade. For att pa basta satt ge respektive omrade
forutsattningar att genomféra de mal som nadmnden satt upp, har fullmaktige beslutat att en s
k nollbasbudgetering skall genomféras. Nollbasbudgeteringen bygger pa att samtliga

omraden ges budget utifran den verksamhet som ar beslutad.

Personalkostnader beddms utifran faststalld norm fér vardavdelningar samt bemanning av
Oppenvard och stodfunktioner utifran produktion och kapacitetsplanering. | nulaget ar dock
produktions och kapacitetsplaneringen endast i uppstartsfas varfor personalkostnaderna for
dessa grupper far bedémas utifran de medel som finns kvar att férdela. Ovriga kostnader
bedoms utifran verkligt utfall foregdende &r med justering for engdngskostnader och

verksamhetsflyttar.

Riktade statsbidrag finns inte med i namndens budget utan ligger kvar centralt inom
regionstyrelsens ansvarsomrade, eventuella beslut om tilldelning av dessa tas |6pande, vilket

innebar att tilldelat omrade ges ratt till budgetavvikelse motsvarande tilldelat belopp.

Planerade investeringar

Regionfullmé&ktige faststaller varje ar en investeringsram for de kommande tre aren i
regionplan och budget. Regiondirektéren ansvarar for att fordelning av investeringsbudgeten
till regionstyrelsen for faststallande pa objektsnivd. Omdisponering av objekt inom
investeringsbudgetens totalram beslutas av regionstyrelsen. Se dven "Regler for investeringar

i region Jamtland Hérjedalen. Bifogas bilaga avseende investeringsobjekt for 2020.
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Uppfoljningsplan- och sammantradesplanering

Nadmnden ska uppmarksamt folja de fragor som ndmnden har ansvar for. | uppféljningsplanen
anges vilka omradden som sérskilt foljs upp under aret. Infor redovisning till hdlso- och
sjukvardsnamnden om de omraden och mal som ska foljas upp upprattas en skriftlig rapport

utifran foljande fragestéallningar:

e Vilka mal finns for omradet/verksamheten (framférallt i halso- och
sjukvardsndmndens verksamhetsplan, regionplan och andra évergripande

styrdokument)?
e Hur ser maluppfyllelsen ut?

e Om maélen inte ser ut att kunna uppfyllas — vilka atgédrder genomférs eller behover

genomforas?

Uppféljningar bor innehalla tidsserie, utvecklingstrend, forklaring till utveckling, om tillamplig
nedbrytning till olika enheters delar av malvardet, riksjamforelser, prognos for maluppfyllelse

pa heldr, samt forslag till atgarder for att nd malet, och annat av intresse att forsta laget.

Infor arbetet upprattas ett arende i Platina. En utsedd handlaggare ansvarar for att uppréatta
rapporten och i samverkan med Samordningskansliet utarbeta ett forslag till beslut. Férslag
till beslut ska utifran det som tas upp i rapporten/redovisningen innehalla forslag till vad
hélso- och sjukvardsndmnden ska besluta. Det kan exempelvis vara atgarder for att kunna
uppfylla upprattade mal eller utvecklingsomraden. Om inga atgarder behdvs kan det racka
med att foresla regionstyrelsen att lagga informationen till handlingarna. Under arbetet med
den skriftliga rapporten och forslag till beslut gors nddvandiga avstamningar med exempelvis
tjdnstemannaledning. Ansvarig for uppfdljiningarna foredrar ocksa arendet pa halso- och

sjukvardsnamnden.

Intern kontroll

Enligt kommunallagen ska styrelsen och ndmnderna se till att den interna kontrollen &r
tillracklig. Ytterst handlar det om att sdkerstalla att verksamheten uppfyller de mal och de
kravs som stalls. Halso- och sjukvardsnamndens internkontroll regleras i Reglemente for
intern kontroll (RS/598/2018). Namnden faststaller varje ar en plan fér vilka omrédden som

granskas. Planen ska foljas upp tva ganger per ar.
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Sammantradesplanering

Gemensam Separat program kommer senare Regiondirektor

dag med
ndmnder om
budget och
planeringsfor

utsattningar

Aterkomman e Resultatférbattrande atgéarder

de &renden e Manadsrapport per januari och information
om prel. &rsbokslut

o Patientsakerhetsberattelse

e Uppfdljning sommaren

Uppfoljning e Kdmiljarden
e LUP psykisk ohélsa och barn och ungas
psykiska halsa

Aterkomman . Arsboksiut
de
arenden

Resultatforbattrande atgarder

Maénadsrapport per februari

Uppfoljning e Kdémiljarden
och

Patientnamndens rapport

fordjupning | w50t vard - uppfélining 2019

Aterkomman e Manadsrapport per april

de e Sammantradestider 2021
arenden

Resultatforbattrande atgarder

Investeringar 2021
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Uppfoljning
och
férdjupning

Kémiljarden

Internkontroll 2020

Sjukvardsbarometern

Nationell patientenkéat i priméarvarden

Samverkan med kommunerna

férdjupning

Patientnamndens rapport

Digitalisering

God och néra vard

Uppfoljning sommaren

Aterkomman Tertialrapport

dearenden | poqitatforbattrande atgarder
Uppféljning o Kémiljarden

och .

Aterkomman Manadsrapport per maj och juni Ekonomidirektor
de arenden o Kdmiljarden

e Patientndmndens rapport

e Resultatforbattrande atgarder
Uppfoljning o« Samverkan i norra sjukvardsregionen

budgetdag
for samtliga

namnder

Uppféljning sommaren

Aterkomman , Delarsbokslut augusti 2020 Ekonomidirektor
de arenden e Resultatforbattrande atgarder
Uppfoljning o Kdmiljarden

e Folkhalsa

Gemensam
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Aterkomman Mé&nadsrapport per oktober Ekonomidirektor

de &renden e Verksamhetsplan 2020
e Resultatforbattrande atgarder
Uppfolining o Uppfsljning av internkontrollplan 2020 Regionstabschef

Kunskapsstyrning

Kompetensférsorjning halso- och sjukvard

Aterkomman , Manadsrapport per november Ekonomidirektor
de arenden

Resultatforbattrande atgarder

Uppfélining o Patientnamndens rapport Regiondirektor

Uppféljning sommaren slutrapport
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