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Revidering av hälso- och sjukvårdsnämndens 
verksamhetsplan 2020 

Ärendebeskrivning 

På regionfullmäktiges sammanträde den 11-12 februari 2020, § 15, fastställdes en 
reviderad regionplan med budget 2020-2022. Utifrån den har regionstyrelsen och 
nämnderna fastställt egna verksamhetsplaner med budget för närmsta 
verksamhetsår och plan för de närmaste två åren. Hälso- och sjukvårdsnämnden 
beslutade om sin verksamhetsplan 18 december 2019, § 131, som sedan reviderades 
på nämndens mötet den 2 april 2020, § 28. Med anledning av Coronapandemin har 
det funnits anledning att särskilt se över och analysera måluppfyllelsen i 
tertialrapport per 30 april och vid behov göra förändringar i planen. Ett förslag till 
reviderad verksamhetsplan har upprättats. 
 
Coronapandemin har under våren 2020 fått betydande konsekvenser på Region 
Jämtland Härjedalens samtliga verksamheter där omfattande omställningar och 
anpassningar gjorts. För hälso- och sjukvårdens verksamhet har belastningen varit 
mycket hård under en lång tid. Lägesbilder har påvisat om en betydande påverkan på 
många verksamheter. För Region Jämtland Härjedalens ledning och även för 
administrationen har utmaningarna varit många. Ett antal särskilda grupperingar och 
ledningsgrupper har startats upp, däribland en särskild coronaledning för hälso- och 
sjukvården. Det här betyder sammantaget att många aktiviteter tillhörande 
resultatmål och mätetal i nämndens verksamhetsplan har avstannat eller inte kunnat 
påbörjats och att den ekonomiska prognosen för 2020 är ytterst osäker. 
 
Måluppfyllelsen i tertialrapporten per april visar att 16 mål är gula (påbörjade), fyra 
mål är röda (inte uppnådda/inte påbörjade), två är gröna (uppfyllt) och två mål har 
inte gått att redovisa till följd av att mätetalen inte finns tillgängliga per tertial. 
 
Följande mål har bedömts bli svåra att uppnå och förändring föreslås: 

• Omlokaliserade verksamheter 
I arbetet med Nära vård pågår ytterligare arbeten med mobila verksamheter.  
Intentionen med målet för hälso- och sjukvårdsnämnden var dock att 
genomföra aktiviteter i syfte att stärka hela länet genom att flytta ut 
kvalificerade arbetsuppgifter inom andra områden än primärvård och 
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folktandvård.  Med anledning av Coronapandemin har inga åtgärder i det 
arbetet hunnits med och målet föreslås tas bort från nämndens plan 2020. 

• Hälso- och sjukvården och tandvården ska utveckla det systematiska 
kvalitetsarbetet så att alla våldsutsatta och deras barn upptäcks och får 
vård, stöd och hjälp. 

Mätetal och målvärde om antal patienter som fått frågan om våldsutsatthet 
behöver förtydligas så att det överensstämmer med gällande övergripande 
handlingsplan för jämställd och jämlik verksamhet och befintliga rutiner. 

• Region Jämtland Härjedalens verksamheter ska samordnas bättre internt 
samt med kommunerna 

Mätetalet om hur stor andel av samordningsärenden med kommunerna vid 
utskrivning från slutenvård där behov och samtycke finns ska ha en 
Samordnad individuell plan, SIP, går inte att mäta och inför 2021 behöver 
det säkerställas att någon form av patientkontrakt (till exempel SIP) ska 
kunna mätas och följas upp. 

• Effektiva inköp 
Mätetal bör omformuleras. Det blir mer rätt att mäta leverantörsföljsamhet 
eftersom det enligt nuvarande modell för uppföljning inte är möjligt att 
mäta mot varje avtal.  

• Hög tillgänglighet 

Kömiljarden är pausad och arbetet nationellt har tagit annan inriktning 
varför målet bör formuleras om och ersättas av mål om att vårdgarantin ska 
uppfyllas.  

I upprättat förslag till reviderad verksamhetsplan har några förändringar också 
gjorts i uppföljningsplanen. Ingen nationell patientenkät kommer att genomföras 
varför punkt om uppföljning av den föreslås ska strykas. Utöver det har också några 
redaktionella ändringar gjorts. 
 

Regiondirektörens förslag 

1. Följande förändring av mål och mätetal föreslås i verksamhetsplanen för hälso- 
och sjukvårdsnämnden 2020: 

 
a. Resultatmålet om Omlokalisering av verksamheter stryks. 
b. Under resultatmålet Hälso- och sjukvården och tandvården ska utveckla 

det systematiska kvalitetsarbetet så att alla våldsutsatta och deras barn 
upptäcks och får vård, stöd och hjälp ska Mätetalet och målvärdet om antal 
patienter som fått frågan om våld förtydligas och formuleras enligt följande: 
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Antal patienter inom samtliga verksamheter som fått frågan om 
våldsutsatthet och där det har dokumenterats på rätt sätt i våldsmallen i 
Cosmic. Prioriterade områden är mödrahälsovården, barn- och 
ungdomspsykiatrin, vuxenpsykiatrin och alla sjukskrivningsärenden. 
Målvärdet är 2000. 

c. Resultatmålet Hög tillgänglighet ändras till Vårdgarantin ska vara 
uppfylld och målvärden och mätetal kopplat till det läggs till. För 0:an är 
målvärdet 100 %, för 3:an är mätetalet 90 % och för 90 och 90 är målvärdet 
80 %. Mätetalet Villkoren i 2020 års överenskommelse om tillgänglighet 
den så kallade kömiljarden ska uppnås och mätetalet Antal hembesök 
stryks. 

d. Under resultatmålet om Effektiva inköp ska mätetalet omformuleras till 
Större andel av inköp ska vara upphandlat. Ett verktyg för att begränsa 
nettokostnadsökningen är att i största möjliga mån göra inköp mot regionens 
upphandlade avtal. Leverantörsföljsamhet mäts som den andel av inköpen 
som skett mot upphandlade leverantörer. Målvärde 2020=95 %. 

e. Under resultatmålet Region Jämtland Härjedalens verksamheter ska 
samordnas bättre internt samt med kommunerna ska mätetalet om SIP 
strykas. I beskrivningen ska det skrivas in att det inför 2021 ska säkerställas 
att någon form av patientkontrakt (till exempel SIP) ska kunna mätas och 
följas upp. 
 

2. Regiondirektör får i uppdrag att för ytterligare mål som kan bli svåra att uppnå 
föreslå förändringar av mål, mätetal och tillhörande aktiviteter. En återrapport 
till nämnden ska ske i samband med delårsrapport per augusti. 

 
3. Reviderad verksamhetsplan för hälso- och sjukvårdsnämnden 2020 fastställs i 

övrigt enligt upprättat förslag.  
 
 
I tjänsten 
Hans Svensson 
Regiondirektör 
 

 
 

 
Maria Söderqvist 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 

Utdrag till 

HOSPA-chef, Närstöd för hälso- och sjukvårdsdirektör, Ekonomistrateg 
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