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Uppfdljning av revisionsrapport avseende
granskning av det fallférebyggande
arbetet

Under varen 2019 genomforde regionens revisorer en granskning av hur det
fallforebyggande arbetet bedrivs inom Region Jamtland Harjedalen
(HSN/440/2019). Vid hélso- och sjukvardsnimndens sammantriade 2019-06-12
8§70 behandlades granskningen och nimnden beslutade dven att ge
regiondirektoren i uppdrag att aterrapportera under andra kvartalet 2020 en
utviardering gillande det forebyggande arbetet mot fallskador.

Denna uppfoljande rapport utgar fran samma fragestallningar som granskningen
2019.

Brister i det forebyggande arbetet

Region Jdmtland Hdrjedalen har, enligt var bedomning, under de Gr som
granskats inte bedrivit ett samlat systematiskt arbete for att forebygga fallskador
hos dldre. Framforallt primdrvarden har saknat ett tydliggjort uppdrag i detta
avseende. Registrering av insatser liksom samlad uppfoljning och analys har,
madnga ganger pa grund av tekniska skdl, inte varit mojliga att genomfora pa ett
systematiskt sdtt. I manga fall tillimpas ett sndvt perspektiv dar verksamheten
ser till patienten i den aktuella vardepisoden och inte i det vidare
sambhallsperspektivet.

Svar: En ldnsgemensam 6vergripande plan for fallprevention antogs i
SVOM 2019. En tidplan for prioritering av aktiviteter som foreslas i den
overgripande planen, har tagits fram varen 2020 tillsammans med forslag
pé ansvar och resursbehov. Det handlar bade om aktiviteter for konkret
arbete och framtagande av dokument som behovs for att samordna arbetet
som de olika verksamheterna ska forhalla sig till.

Uppfoljning av fallarbetet genomfordes i SVOM i maj 2020 och planeras
ocksa att géras i SVOM i oktober 2020. Det konkreta arbetet med
implementering sker i de lokala samverkans-grupperna som finns i varje
kommun.

SVOM beslutade 18-06-01 att rekommendera respektive kommun att som
riktmarke till 2022 minska antalet fallskador bland 80 ar och dldre till
51/1000 invanare.

Gemensamma riktlinjer saknas
Var bedémning dar att det under den granskade perioden inte har existerat nagra
gemensamma riktlinjer eller lokala rutiner inom Regionen gdllande fallskador.
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Svar: For tidig riskintervention finns modellen Trygg och sdker hemma pa
primarvardsniva. Modellen utvecklades i satsningen Béttre liv for sjuka
aldre av tva piloter, en i Ragunda kommun och en i Lit. I piloterna
samarbetade hilsocentralernas och kommunens personal. Modellen lades in
som krav i Halsovalets forfragningsunderlag infor 2020.

Gemensamma dokument som stddjer modellen har nyligen reviderats och
diskuterades vid Fredagsgruppens mote 25 september.

Tva personer har utsetts for samordning och har dven rollen som péadrivare
sd att arbetet med fallprevention gar framét. For regionens riakning finns
resursen pa patientsikerhetsenheten.

Fallriskbedomningar dokumenteras inte

Riskanalyser avseende fall genomfors for patienter som vardas vid sjukhuset.
Fallriskbedomningar gors inom ramen for det ordinarie arbetet inom
primdrvdrden, men dokumentation av genomforda fallriskbedomningar gors ej.

Svar: Malet ar att alla patienter som skrivs in i slutenvarden ska
riskbedomas for fall. Mélet uppfylls inte men antalet patienter som blir
riskbedomda for fall har 6kat fran 39 % jan — aug 2019 till 46% samma
period 2020.

Riskbedomning sker dagligen pa avdelningarna i samband med genomgang
av ”Grona korset”. Pa dessa genomgéngar tas bade risker och intraffade
héndelser upp. Dokumentationen for riskbedomningarna sker i
omvardnadsjournalen, vilket mojliggor for fler som ar delaktiga i personens
vard att lasa. Via LINK ar registreringar av riskbedomningar, val av atgarder
och uppfoljningar som gors inom slutenvarden i Region Jimtland
Harjedalen, synliga for halsocentralernas och kommunens leg. personal.

En ny omvardnadsjournal har tagits fram for att pa ett enklare och mer
strukturerar satt underlatta dokumentationen av riskbedomningarna i
slutenvarden.

Vardprogram for osteoporos

Ett lokalt vardprogram for osteoporosvdrden syftar till att stodja arbetet i bade
primdrvarden och specialistvarden. Var bedomning dr att omhdndertagandet av
osteoporospatienter och forebyggande av fallskador bland dessa i huvudsak dar
dandamadlsenligt. Ddaremot saknas en tydlig struktur och rutiner hur denna
patientgrupp ska tas om hand i samspel mellan sjukhus och primdarvard.

Svar: Det finns en sk frakturkedja med frakturkoordinator stationerad pa
ortopedmottagningen. Samarbetet kring denna frakturkedja behover
utvecklas. Inom ramen for kunskapsstyrningen kommer nu ett
standardiserat och personcentrerat vardforlopp som nar det ar fullt infort
kommer att forbattra detta arbete. Ansvarig for denna frakturkedja ar
ortopedkliniken. Nationell remissomgang for vardforloppet osteoporos
pagéar fran 16 sept — 27 nov 2020.

Ett systematiskt arbetssdtt saknas
Det fallforebyggande arbetet i Region Jdmtland Hdarjedalen har under de senaste
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dren inte skett i enlighet med ett kvalitativt- och systematiskt arbetssdtt. Samlade
riktlinjer och rutiner har saknats. Analyser har inte kunnat genomforas i brist pa
data.

Svar: Som vid det tidigare svaret s har Region Jamtland Hérjedalen inte
mojlighet att automatiskt ta ut statistik ur avvikelsesystemet. Vid manuellt
uttag syns dock en nedgéang av fall som bedomts som risk men ocksa de som
bedomts som negativ hiandelse (intraffad handelse som medfort
skada/vardskada pa patient). Femtio negativa handelser inrapporterades jan
— aug 2019 och nitton stycken samma period 2020. Kommunerna foljer sitt
fallforebyggande arbete med stod av kvalitetsregistret Senior Alert. Brister i
datauttag forsvarar det systematiska arbetet.

Tyvarr finns ingen mojlighet i dagslaget att fa fram statistik automatiskt fran
avvikelsesystemet. Detta innebar att uppfoljning och analys inte kan ske
tillfredstallande.

Samarbetet gillande avvikelser mellan Region Jimtland Harjedalen och
lanets kommuner fortsitter pa ett tillfredstillande sitt. Metoden
Markdérbaserad journalgranskning fortsatter som tidigare.

Ingen breddutbildning har genomforts under senaste aren. Det har dock
tagits fram en utbildning som det planeras att personalen ska goras via Saba
Cloud. Utbildningen vander sig till omvardnadspersonal. En speciell
utbildning ar ocksa framtagen speciellt riktad mot sjukskéterskor. Den
innefattar utbildning runt lakemedel och fall.

Till allmanheten genomfors arligen vecka 40 Balansera mera” veckan.
Under den veckan visas pa TV apparaterna i Region Jaimtland Harjedalens
vantrum den film som Socialstyrelsen tagit fram. Socialstyrelsens
informations- och stodmaterial for "Balansera mera” anvands runt om i
lanet i samband med olika aktiviteter. Flera aktiviteter genomfors
gemensamt for regionen och kommunerna. Aktiviteter som genomfordes
vecka 40 2019 redovisades pa SVOM:s mote i oktober 2019.
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