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Risk Atgird

Mitetal i verksamhetsplan upptacks i Kontrollera mitetal mot matmetod innan
efterhand inte g att méta VP 2021

Region Jaimtland Hirjedalen Gvergick till det IT-baserade planeringsverktyget Stratsys
under 2019 och har nu arbetat i verktyget i ett &r. Om maitetal inte skapas och ldggs in pa
ratt satt gir de inte att f6lja upp via systemet. Detta uppmarksammades i samband med
manads- samt tertial- och delarsrapporter. Vid framtagandet av verksamhetsplan 2021 har
extra fokus lagts vid att kontrollera métetalen och méatmetod for att undvika icke matbara
mal. Nimndens mél och mitetal kommer att 14ggas in av globala och lokala administratorer
for att sikra mélkedjan.

Risk Atgird

Felaktig 1onesattning Informationsinsatser frin HR

Vid kontroll har det uppmiarksammats att chefer fattat beslut om 16neséttningar som inte
ligger inom satta ramar. For att stiavja detta har regiondirektoren under vintern 2020 fattat
beslut om att dra in delegationsritten for chefer inom hilso- och sjukvarden och istillet 1ata
hilso- och sjukvardsdirektoren inneha delegationen. Under aret har en dialog forts mellan
rekryterande chefer och HS-direktor och d& fungerande arbetsformer har upprittats har
regiondirektéren under hosten bedomt att delegationsritten avseende anstéllningar ater
kan ges till rekryterande chef.

Risk Atgird

Avtalstrohet Forenklad upphandling via e-handel

Region Jimtland Hirjedalen hanterar en stor méngd inkop. En identifierad risk ar att det
gors inkop utanfor de avtal som regionen ingétt. For att minska risken att gora fel i
upphandlings- och inkdpsprocessen har ett arbete med e-handel inférts. Inkép och
avtalstrohet tas ocksa upp pé regelbundna verksamhetsgenomgangar.

Inom regionen finns flera fakturafloden. Vilket typ av flode som ska anviandas beror pa om
fakturan avser order fran marknadsplatsen eller direktbestillning som gjorts via telefon eller
mejl. Inom Region Jimtland Harjedalen forordas e-handel via marknadsplatsen av ménga
olika anledningar. Inkdpet ar betydligt mycket mer effektivt.
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o Ett nytt sitt att handla och arbeta i flodet, t.ex. attesteras inkopsordern, inte
fakturan

e Stora leverantorer kommer att leverera sina prislistor in i systemet for
fakturamatchning mot avtal

e Utvecklad process och system for tjansteavtal

e Inkopsprocessen blir sluten fran bestéllning- leverans och slutligen
fakturamatchning

Enligt den ursprungliga planen skulle Marknadsplatsen har borjat anviandas bredare i
organisationen i viras. Men projektet for inforandet av Marknadsplatsen fick skifta fokus
under pandemin. Fokus i projektet har under slutet av sommaren och hosten varit att 1agga
in leverantorer och avtal i systemet samt att utveckla webbutbildningar for anviandare.
Rekrytering har paborjats av ytterligare en person som ska jobba med Marknadsplatsen och
den framtida forvaltningen av det. Projektteamet kommer inom kort att borja kontakta
verksamheter med mer information om bestillningar och attestering — och om utbildning i

systemet.

Risk Atgird

Lag tillganglighet pga Covid Ta fram tydliga rutiner inom samtliga
omraden

Sammanfattningsvis kan konstateras att hilso- och sjukvardsndimnden under &ret har haft
bra kontroll pé tillgdngligheten till sjukvarden. Namnden har fatt regelbundna dragningar
om tillganglighetssiffror vid samtliga sammantrdden under aret. Under pandemin har den
elektiva varden haft minskat tryck men samtidigt har det funnits ett kosystem med
inremitterade patienter. Nagra omraden har langa kder med 6verlag ser situationen ut som
hosten 2019. Viss kirurgi utfors i Sollefted, extra helgoperationer utfors i egen regi.
Priméarvarden Kklarar sitt uppdrag, dar har ocksé digitala motesformer ersatt fysiska moten i
storre utstrackning. Det finns ocksé framtagna handlingsplaner for uppskjuten vard.

Risk Atgiird

Manadsrapporter/tertialrapporter Inrdtta arbetsstugor innan rapportering
rapporteras inte i tid

Sedan hosten 2019 sker all rapportering rérande verksamhetsuppf6ljning i IT-verktyget
Stratsys. Infor rapportering av arsbokslut 2019 och manadsrapporteringar under 2020 har
framgatt att det bland rapportorerna varit svart att forsta det nya rapporteringssystemet.
For att underlatta rapporteringsprocessen och 6ka forstaelsen har ett antal arbetsstugor
erbjudits rapportorerna i samband med béde verksamhetsplanering och uppf6ljningsdel.
Vissa moment i verksamhetsplaneringen sker ocksa tillsammans med objektsspecialist.

Risk Atgiird

Forsiamrad arbetsmiljo Arbetsledning/skyddsutrustning/inskolning

Forandringen av sjukfranvaron per september 2020 ar 1,2% hogre dn foregiende ar.
Okningen ir i sin helhet kopplad till den korta frinvaron som 6kade markant under
coronapandemins initiala stadie i under perioden mars till och med maj. Under perioden
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juni till och med augusti har sjukfrdnvaron varit lagre jamfért med motsvarande perioder
2019.

De mest utsatta omradena under pandemin (akuten, IVA, labb) har haft en extra belastning
av arbetsmiljon bland annat med anledning av arbete i skyddsutrustning, smittorisk, byte av

arbetsplats. Medarbetarna har bland annat erbjudits avlastande samtal i grupp och pé
individniva vid behov samt extra ledighet om mgjligt.
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