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sjukvardsnamnden utifran
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Sammanfattning

I den hir rapport behandlas Hélso- och sjukvardsnamnden (HSN) utifran regionstyrelsens
uppsiktsplikt. Rapporten visar att maluppfyllnaden 2019 inte var tillfredsstéallande.
Namnden klarade inte sitt ekonomiska dtagande. Vidare uppnaddes varken mélen for
tillganglighet utifran vardgarantins krav eller planerade effekter av resultatforbattrande
atgirder. Den interna kontrollen var inte tillracklig. Detta ledde sammantaget fram till att
Regionfullmaiktige inte beviljade nimndens ledamoter ansvarsfrihet for 2019.

Under 2020 har skatten hgjts till foljd av ett beslut i Regionfullmiktige 2019. HSN har
under 2020 bl.a. antagit en ny internkontrollplan, f6ljt upp maluppfyllelsen och reviderat
verksamhetsplanen. Coronapandemin har fatt betydande konsekvenser for verksamheten
inom ndmndens ansvarsomrade, dar omfattande omstéillningar och anpassningar gjorts.
Sammantaget har ménga aktiviteter med tillhérande resultatmél och métetal i HSN:s
verksamhetsplan avstannat eller inte kunnat paborjas. HSN:s ekonomiska resultat per
2020-08-31 var 5,2 Mkr. Ytterligare positiv resultatpidverkan kan ske om ersattning for de
merkostnader som Corona har inneburit utbetalas, vilket i nuldget inte dr kiant. Den
ekonomiska prognosen for heldret 2020 ir ytterst osdker. P4 grund av pandemin har
kapaciteten inom en stor del av den ordinarie verksamheten i hélso- och sjukvarden
minskat, vilket 4ven har lett till uppskjuten vard som langre fram kommer att behova
hanteras.

Mot bakgrund av den 1dga maluppfyllnaden, den anstrangda ekonomin, coronapandemins
konsekvenser och att nimnden inte beviljades ansvarsfrihet for 2019 bor regionstyrelsen
aven under 2021 halla HSN under sirskild uppsikt.
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Bakgrund

Regionstyrelsens uppsiktsplikt
Regionstyrelsens uppsiktsplikt regleras i 6 kap 1 § kommunallagen (2017:725). I

paragrafens forsta stycke foreskrivs att styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av
kommunens eller regionens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och
eventuella gemensamma namnders verksamhet. Regionstyrelsen ska dven ha uppsikt 6ver
sddan avtalssamverkan som sker enligt 9 kap. 37 § kommunallagen (KL) eller enligt annan
lag eller forfattning. Av andra stycket framgér att styrelsen ockséa ska ha uppsikt 6ver
kommunal verksamhet som bedrivs i sddana juridiska personer som avses i 10 kap. 2-6 §§
KL och sddana kommunalférbund som kommunen eller regionen ar medlem i. Det giller
ocksa en forening dir kommunen eller regionen bestimmer tillsammans med nagon annan
och en stiftelse som kommunen eller regionen bildar tillsammans med ndgon annan for en
kommunal angeldgenhet. I 6 kap. 11 § KL foreskrivs vidare att regionstyrelsen ska folja de
fragor som kan inverka pa regionens utveckling och ekonomiska stillning.

I Regler for regionstyrelsens uppsiktsplikt (RS/2324/2016, rev 2019) finns fortydliganden
av vad uppsiktsplikten innebir och vilket arbetssitt som ska tillampas. Av reglerna framgéar
bland annat att regionstyrelsen ska 6vervaka den ekonomiska forvaltningen, tillse att
medlen anvinds dndamaélsenligt, Gvervaka att fullmaktiges beslut blir verkstillda, lamna rad
och anvisningar samt papekanden vid brister, liksom att pakalla ingripande av fullmaktige
nar s behovs.

Regionstyrelsen faststiller arligen en plan for vilka namnder, bolag, féreningar eller
stiftelser som styrelsen ska genomféra fordjupade granskningar av. HSN bildades i januari
2019 och har darfor inte tidigare varit foremal for fordjupad uppsiktsplikt. Med anledning
av den omfattande och viktiga verksamhet som bedrivs inom ndmndens ansvarsomrade
finns den med i regionstyrelsens plan for fordjupad uppsiktsplikt 2020, vilken faststélldes
vid sammantriade den 22 januari 2020 (§ 6).

Underlag for granskningen
Underlaget for granskningen har utgjorts av nimndens reglemente (RS/2343/2016,

uppdaterad 2019-01-21), Regionplan 2019 (RS/2157/2018), Finansplan 2019-2021
(RS/587/2018), Verksamhetsplan 2019 (HSN/44/2019), Arsberittelse 2019
(HSN/220/2020), Revisionsberittelse for ar 2019 (REV/4/2020), Granskningsredogorelse
(REV/4/2020), Grundlaggande granskning av HSN (REV/14/2019), Svar till fullmiktiges
presidium angaende ansvarsprovning 2019 (HSN/510/2020) och Internkontrollplan 2020
(HSN/671/2020).

Om HSN

Enligt nimndens reglemente ingar 13 ledamoter och 13 erséttare i HSN. Namndens personal
ar anstillda inom regionstyrelsens forvaltning, forvaltningsomrade hilso- och sjukvard.
Namnden har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande
arbetsmiljoansvar for forvaltningsomrédet (utom regionens olika vardval, dar
regionstyrelsen har kvar ansvaret). Vidare har HSN ansvar for de behandlingar av
personuppgifter som sker inom namndens verksamhetsomrade. HSN ska folja de regler och
riktlinjer som regionstyrelsen faststiller for den ekonomiska forvaltningen och
forvaltningen av fastigheter samt for stod- och servicefunktioner. Nimnden ska anvinda sig
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av de stod- och servicefunktioner, den it-infrastruktur och de regionovergripande IT-system
och de administrativa system som regionstyrelsen har ansvar for.

Uppgifter

HSN ska enligt reglementet:

+ leda halso- och sjukvarden inom regionen enligt 11 kap. 1 § hilso- och sjukvardslagen
utom vad avser bestillning av hélso- och sjukvard enligt valfrihetssystem for primarvard
eller annan vard och fragor som beror lagen om ldkarvardsersattning och lagen om
ersittning for sjukgymnastik,

+ leda folktandvarden inom regionen enligt 11 § tandvéardslagen med undantag av
bestillning av barn och ungdomstandvard enligt valfrihetssystem f6r barn- och
ungdomstandvard och tandvard enligt 8a § tandvardslagen,

+ leda verksamheten inom regionen enligt 22 § lagen om st6d och service till
funktionshindrade,

+ vara utbildningssamordnare inom halso- och sjukvarden, sdsom regional
lakarutbildning och utbildning av andra yrkesgrupper,

« ansvara for sjukresor,

« ansvara for internationella fragor inom sitt verksamhetsomrade,

+ arbeta med fragor om hilso- och sjukvéardsrelaterad folkhélsa inom sitt
verksamhetsomréde,

» arbeta med fragor om forskning och utveckling inom sitt verksamhetsomrade,

« arbeta med fragor om jaimstélldhet, mangfald och integration inom sitt
verksamhetsomrade,

+ deltai Regionens samverkansrad och samverkansarenor f6r kommuner och region i
fragor inom sitt verksamhetsomrade,

+ bereda drenden som ska handldggas av fullméktige sdvida beredning inte gors av en
fullmiktigeberedning eller nAmnd samt yttra sig 6ver drenden som ska handliaggas av
fullmiktige och som beretts av en fullméktigeberedning eller namnd med de
begransningar som framgéar av 5 kap. 29 - 33 §§ kommunallagen,

» verkstalla fullméktiges beslut inom sitt forvaltningsomrade och

+ i0vrigt fullgora de uppdrag som fullméktige har ldmnat 6ver till namnden.

Verksamhetsmal och maluppfyllelse 2019

Regionfullmaktige beslutade i Regionplan 2019 om strategier och strategiska mal for 2019. I
Finansplan 2019-2021 aterfinns finansiella mal och ekonomiska ramar. Malen i de tva
planerna ar det 6vergripande uppdraget fran regionfullméaktige som regionstyrelsen och
namnderna ska verkstilla i form av atgarder och beslut.

I HSN:s verksamhetsplan for 2019 anges ett antal strategiska mél, som delas upp i
resultatmal och uppdrag inom ramen for de strategier som regionfullmiaktige faststallt.!
Strategiska mal, resultatmél och uppdrag visar namndens prioriteringar for aret.

HSN faststillde dven tva fokusomraden for 2019:
e Genomfora atgirder for att forbattra tillgingligheten inom hilso- och sjukvérden,

" For en mer detaljerad redovisning av uppsatta mal respektive redovisad maluppfyllelse, se
Verksamhetsplan 2019 och Arsredovisning 2019.
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e Genomfora atgiarder som syftar till att halso- och sjukvardsndmndens budget ska héllas
och langsiktigt uppna en ekonomi i balans och god ekonomisk hushéllning.

Malen f6ljs upp i tertialrapport, delérsrapport och &rsbokslut. Uppf6ljningen ligger sedan till
grund for den samlade bedomningen av maluppfyllelsen avseende fullméktiges strategiska
mal. Verksamhetsplanen innehéller ocksa en uppféljningsplan, som visar vilka omraden
namnden sarskilt skulle f6lja upp under 2019.

Att ge en fullstdndigt korrekt beskrivning av maluppfyllelsen for 2019 ar svart, eftersom
négra av de matvirden som redovisas i drsredovisningen inte motsvarar resultatmalen som
de anges i verksamhetsplanen. Under 2019 inférdes Stratsys, som ar verksamhetens IT-stod
for planering och uppfoljning. Stratsys anvands fullt ut under 2020, men 2019 genomférdes
endast uppfoljning i det nya systemet, inte verksamhetsplanering. Vid 6vergangen till
Stratsys har viss problematik uppstétt, eftersom verksamhetsplanen fér 2019, som var
skapad manuellt, skulle anpassas efter den nya strukturen i systemet. Det dr ocksa en
anledning till att uppfoljningen f6r 2019 har férsvérats. Stratsys majliggor en mycket
tydligare nedbrytning av mal, dar mélen ldggs in direkt, varfor samma problem inte bor
uppsta 2020.

Enligt drsbokslutet var andelen uppfyllda mal 2019 drygt 51 procent. Om mal inkluderas dar
atgirder paborjats och som delvis uppfylldes uppgick andelen till drygt 73 procent. Andelen
“rodmarkerade” mal som inte uppfylldes uppgick till knappt 277 procent. Oavsett hur
maluppfyllnaden mits och redovisas kan det konstateras att maluppfyllnaden 2019 inte var
tillfredsstéllande.

Verksamhetsplan 2020

Pa regionfullmiktiges sammantrade i februari 2020 (§ 15) faststilldes en reviderad
regionplan med budget 2020-2022. Utifran den har regionstyrelsen och ndmnderna
faststillt egna verksamhetsplaner med budget for det narmsta verksamhetséret och en plan
for de darpé tva foljande aren.

HSN beslutade om sin verksamhetsplan den 18 december 2019 (§ 131), som sedan
reviderades vid nimndens sammantriade den 2 april 2020 (§ 28). Coronapandemin har
under varen 2020 fatt betydande konsekvenser pa Region Jimtland Harjedalens samtliga
verksamheter, dir omfattande omstéillningar och anpassningar gjorts. For hilso- och
sjukvardens verksamhet har belastningen varit mycket hard under en léngre tid. Lagesbilder
har pavisat en betydande paverkan pa ménga verksamheter. For Region Jamtland
Hirjedalens ledning och dven for administrationen har utmaningarna varit manga. Ett antal
sarskilda grupperingar och ledningsgrupper har startats upp, daribland en sarskild
coronaledning for hilso- och sjukvarden. Det hir betyder sammantaget att manga
aktiviteter med tillh6rande resultatmél och mitetal i naimndens verksamhetsplan har
avstannat eller inte kunnat paborjats. P4 grund av pandemin har kapaciteten inom en stor
del av den ordinarie verksamheten i hdlso- och sjukvarden minskat, vilket dven har lett till
uppskjuten vird som langre fram kommer att beh6va hanteras. Med anledning av
Coronapandemin har det darfor uppstétt ett behov av att sarskilt se 6ver och analysera
innevarande ars méal med tillh6rande aktiviteter. Ett forslag till reviderad verksamhetsplan
behandlades vid nimndens sammantrade i september.
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Personalsituationen

2019
Sjukfranvaron var under aret fortsatt pa 1ag niva och den sjonk ytterligare med totalt 0,5

procent. Det var frimst bland 1angtidssjuka det minskade, 4ven om minskningstakten avtog.
Dock minskade ocksa den korta sjukfrdnvaron nagot och var drygt 1 000 timmar lagre for
2019 jamfort med 2018. Totalt minskade sjukfranvaron med nistan 35 000 timmar eller ca
19,5 arsarbetskrafter.

Arbete péagick med att anpassa verksamheten till faststillda normtal for slutenvarden.
Samtidigt genomfordes produktions- och kapacitetsberdkningar for mottagnings-
verksamheten. Aven paramedicinska och administrativa stddverksamheter sigs dver for att
nd en organisation anpassad efter de ekonomiska forutsattningarna. Under aret
genomfordes en minskning av personalen om 21 personer jamfort med 2018.

2020
Véren och sommaren har p.g.a. coronapandemin inneburit en stor pafrestning for

personalen inom manga av regionens verksamheter. Pa grund av brist pa sjukvardsmaterial,
som en f6ljd av pandemin, l&dnades personal med olika kompetenser under nagra veckor pa
varen in fran bade RU och Regionstaben for att hjélpa till med produktion av plastférkladen.

P4 grund av beslut om fordndrade arbetstidsmodeller i bérjan av aret, liksom en 6kad
arbetsbelastning pa grund av Coronapandemin, har missndje om arbetsvillkoren blossat upp
bland personal i hélso- och sjukvarden (framst vid Kirurgen). Méten har hallits mellan
representanter for arbetsgivaren och berord personal.

Satsning pa 6kad tillganglighet i varden ("Kémiljarden”)

2019
SKR och staten traffade under éret en 6verenskommelse om att inféra en ny

uppdaterad s.k. komiljard (RS/498/2019). Malet med 6verenskommelsen var att
astadkomma fornyad kraft i arbetet med att forbéattra tillgéngligheten samt att utveckla
uppfoljningen av véntetider till att ge en mera komplett bild av tillgangligheten i varden. I
overenskommelsen fanns ocksa krav pa regionerna att limna in en redovisning med en
nuldgesrapport som kan ligga till grund for utvecklingen av en regional handlingsplan under
2020.

For Region Jimtland Héarjedalen innebar 6verenskommelsen initialt ett tillskott av

statliga medel med en summa av 4, 1 Mkr {for forberedelsearbete. For att kunna moéta de nya
kraven och fa del av kommande medel gav Regionstyrelsen den 27 augusti 2019 (§ 123)
Regiondirektoren i uppdrag att snarast utreda och ge forslag pa nodvindiga atgarder for att
mota kraven i 6verenskommelsen. Regiondirektoren redovisade i mitten av oktober ett
forslag till dtgarder for att mota kraven och kunna ta del av kommande medel. Forslaget
innebar framst att tillsdtta en vintetidssamordnande funktion pa 100 procent och att avsitta
medel for utveckling av IT-st6d. Regionstyrelsen beslutade i borjan av november i enlighet
med Regiondirektorens forslag. Utifran den nationella 6verenskommelsen intensifierades
arbetet med att se 6ver vantelistor, rutiner och produktionen 6ver lag. Vidare gjordes extra
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operationsinsatser och mottagningsbesok. Resultatet innebar att regionen tilldelades
statliga medel om totalt ca 17 Mkr.

2020
Under 2020 har HSN l6pande foljt upp tillgdnglighetssatsningen (HSN/10/2020).

I april traffade regeringen och SKR en tilliggséverenskommelse.? Tilldgget innebar bl.a. att
regionerna inte behover uppfylla flertalet prestationskrav for att f del av pengarna under
2020.

Ekonomi

Ekonomiskt utfall 2019
Nettoresultatet 2019 blev -236,4 Mkr mot budget. Justerat for de statliga anslag som

redovisningsmassigt hamnade hos regionstyrelsen, men som avser HSN, blev avvikelsen
mot budget -136,8 Mkr. Minusresultatet ligger ungefir pa samma nivi som 2018. De storsta
avvikelserna jamfort med budget 2019 kan hénforas till lakemedel, kopt vard och 6vriga
kostnader (framst sjuktransporter, utrustning och tillbehor).

Under 2019 beslutade HSN om ett antal atgirder for att forbattra resultatet. Effekten
uppgick till totalt 71,4 Mkr enligt nedan:

Forbattringsatgird Effekt MKR
Minskning inhyrd personal 11,9
Riks & Region vard 11,1
Vakanshallning, Personalneddragning 9,2
Fenix 8,2
Intdkissakring 9,2
Minskade inkp och materialhantering 2,2
Likemedel 11,7
Distansoberoende 2,6
QPUSs 2020 2,4
Ovrigt ospecificerat 3,0
Total effekt 71,4

Aktuellt ekonomiskt ldage den 31 augusti 2020
Som har ndmnts ovan har Coronapandemin under varen och sommaren fatt betydande

konsekvenser for Region Jamtland Hérjedalens verksamheter, dar omfattande
omstillningar och anpassningar gjorts. Sammantaget har ménga aktiviteter med tillh6rande
resultatmal och mitetal i HSN:s verksamhetsplan avstannat eller inte kunnat paborjats.
Ekonomiska stimulansmedel har tillférts regionen och en stor del av dessa ar kopplade till
verksamhet inom HSN, men redovisningsmassigt ligger dessa hos regionstyrelsen. Den
ekonomiska prognosen for 2020 ar darfor ytterst osdker.

2

https://skr.se/tjanster/press/nyheter/nyhetsarkiv/forandringarikravenforkomiljarden2020.3284
0.html
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Med detta i beaktande kan det ekonomiska laget for HSN fram till och med den 31 augusti

2020 beskrivas enligt f6ljande:

e Ackumulerat resultat till och med 31 augusti 2020: -102,0 Mkr mot budget.

e Till regionen tillférda riktade nationella satsningar hanforbara till HSN: 39,5 MKkr.

e Ackumulerat resultat till och med 31 augusti 2020 justerat for nationella satsningar: -
62,5 Mkr mot budget.

e Inom HSN till och med 31 juli bokforda merkostnader for Corona som per 2020-08-31
ansoks (HSN:s del): 49,3 Mkr (dessa pengar har begirts, men besked inte getts om hur
mycket ersittning som verkligen kommer att betalas ut).

Regionen har frén Folkhidlsomyndigheten fatt ersattning fér provtagningar, hittills 32,8
Mkr, vilka kan hianforas till HSN. Vidare har regionen dven fatt ersiattning for sjukloner, for
perioden mars till och med juli pa totalt 15,8 Mkr och dar 14,1 Mkr kan hénforas till HSN.
Till detta forandrades ersattningsférutsattningarna for tillgdngligheten (k6-miljarden, se
mer ovan), till att bli en mer generell utbetalning &n en kompensation for verklig
tillganglighetsforbattring. Totalt till och med den 31 augusti har regionen erhéllit 25,9 Mkr i
ersattning for tillganglighet, varav 25, 2 Mkr kan hianforas till HSN. Dessa ersattningar till
regionen ar i sin helhet redovisade pa regionstyrelsen, men i tertialbokslutet per 2020-08-31
sd kommenteras dessa intdkter som resultatpaverkande for HSN. Inklusive ersattningar for
provtagningar, sjukloner och tillgénglighet var HSN:s resultat per 2020-08-31 positivt, 5,2
Mkr. Ytterligare positiv resultatpaverkan kan ske om ersittning for de merkostnader som
Corona inneburit utbetalas, vilket i nuldget inte ar kant.

Nar det giller fordelning av riktade statsbidrag fattade Regionstyrelsen den 26 maj beslut
om att riktade statsbidrag infor Regionplan och budget 2021-2023 ska omfordelas fran
regionstyrelsen till den nimnd som &r ansvarig for den verksamhet statsbidraget avser
(RS/417/2020). Detta for att underlitta planering och undvika sirskild hantering av
finansiering kopplat till uppdragen i de riktade statsbidragen.

Anmarkningar fran revisorerna

Regionstyrelsens uppsiktsplikt
Revisorerna anser att regionstyrelsens uppsiktsplikt inte har varit tillfredsstdllande

avseende HSN:s bristande ekonomiska styrning.

Anmarkningar avseende HSN
I revisorernas samlade bedomning lyfts bl.a. f6ljande punkter:

e Hailso- och sjukvardsndmnden har tolkat regionfullméktiges mél i enlighet med
Regionplanen.

e Maluppfyllelsen ar 1ag sett till antalet méal som ar helt uppfyllda. Om de mal som ar
delvis uppfyllda riaknas in ar maluppfyllelsen betydligt battre.

e Trots att tillganglighet ar ett av de tva fokusomrédena for 2019 har tillganglighet endast
kortfattat kommenterats i nimndens protokoll och nimnden har inte 16pande fattat
beslut med anledning av den laga tillgingligheten. Daremot finns en utférlig uppféljning
i manadsrapporterna och det finns dven en beskrivning av atgiarder for att na
mélet. Namnden har dven foljt upp tillgdnglighet som ett separat drende vid flera
tillfallen. Om ett fokusomrade ska fa avsedd effekt bor det lyftas pa ett tydligare sitt
béde i uppfoljningar under &ret och i arsredovisningen.
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e Niamnden har haft en 16pande uppf6ljning av ekonomin, som foljer styrmodellen.

e Niamnden har vidtagit atgarder i form av uppdrag till regiondirektoren, som i sin tur har
aterrapporterat vidtagna eller planerade atgarder till nimnden. Budgetavvikelsen for
2019 visar dock pa att atgarderna inte har varit tillrickliga. Namnden behover stilla
krav pa atgiardsplaner med ordentliga analyser for att sdkerstilla planerad effekt samt
att det tydligt framgar nar atgarden ska genomforas, niar den beridknas ge effekt och vem
som ar ansvarig for genomforandet.

e Isamtliga rapporter, sdvidl manadsrapporter som tertial- och delarsrapporter, framgar
endast ackumulerad budgetavvikelse. Aven prognostiserat utfall for hela aret bor
framgé, bdde for att nimnden ska f& en bittre bild av laget samt for att pa ett battre sitt
kunna stimma av hur de resultatforbattrande atgdrderna paverkar utfallet.

e Tanalysen av primérvardens resultat bor hansyn tas till ett minskat uppdrag.

e Niamnden bor sikerstilla att samma resultat redovisas i nimndens arsredovisning som i
regionens samlade arsredovisning.

Revisorernas rekommendationer
Mot bakgrunden av den samlade bedomningen lamnas féljande rekommendationer:

e Namnden bor sikerstélla att fokusomraden lyfts upp pa ett tydligare satt och fatta aktiva
beslut med anledning av rapporteringen.

e Niamnden behover stilla krav pa tydligare atgardsplaner med ordentliga analyser dar
det framgar planerad effekt samt att det tydligt framgér nir atgdrden ska genomforas,
nir den beridknas ge effekt och vem som ar ansvarig for genomforandet.

e Prognostiserat utfall bor framgé av manadsrapporterna,

e Niamnden bor sikerstilla att samma resultat redovisas i nimndens arsredovisning som i
regionens samlade arsredovisning.

Revisorerna bedomer att HSN 2019 inte har klarat sitt ekonomiska atagande och inte
uppfyller mélen for tillganglighet utifrdn virdgarantins krav. Planerade effekter av
resultatforbattrande dtgarder har inte uppnétts. Namnden redovisar en 14g maluppfyllelse
for 2019. Vidare har den interna kontrollen inte varit tillricklig. Sammantaget ar resultatet
enligt drsredovisningen inte forenligt med de finansiella mél och verksamhetsmél som
fullmaktige har stéllt upp. Mot bakgrund av de allvarliga brister som redovisats avstyrkte
revisorerna att regionfullméktige skulle bevilja HSN ansvarsfrihet for 2019.

HSN har infor ansvarsprovningen i regionfullméktige besvarat kritiken. I svaret framgar
sammanfattningsvis att nimnden delar revisorernas uppfattning om att méluppfyllelsen
skulle ha kunnat vara hogre och att rutiner fér uppfoljning kan forbattras. Namnden anser
dock att det dr forsta aret som regionen har en sirskild HSN och forsta aret for den nya Bla-
grona majoriteten. Mélen sattes i nimndens verksamhetsplan, som beslutades i februari
2019 nir HSN var helt ny. Det fanns da inte tillrackligt med erfarenheter i nimnden for att
lagga malnivaerna pa tillrackligt konkreta och realistiska nivaer. Den nya styrmodellen ska
medverka till en tydligare styrkedja, dir arbete med mal, budget och uppf6ljning hor ihop.
Att nimnden under senare delen av varen 2019 inte lyfte uppfoljning av tillgdngligheten sa
tydligt berodde pé att det pé nationell nivé pagick forhandlingar mellan SKR och regeringen
om en sarskild 6verenskommelse, som blev klar férst under andra halvan av juni. Nimndens
beslut med anledning av manadsrapporter och uppdrag till regiondirektéren och
uppfoljning av resultatforbattrande atgarder visar pa hur nimnden har arbetat med det
ekonomiska laget och stillt krav pa atgarder.
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Vid sammantridet i juni beviljade Regionfullméktige inte nimndens ledamoter
ansvarsfrihet for 2019 (§52). I motiveringen till beslutet uppges bristande méaluppfyllelse
som huvudskal till varfor ansvarsfrihet inte beviljades. Samtidigt uttrycker fullméaktige att
det bor beaktas att 2019 var naimndens forsta verksamhetsar och att nimnden har skaffat sig
mer kunskap, erfarenhet samt rutin infér kommande &r.

Internkontroll

HSN har tidigare ar antagit en plan for sin interna kontroll och foljt upp denna tvé ginger
per ar. Under hosten 2019 startade ett storre projekt inom Region Jimtland Hérjedalen med
syfte att fi en béttre helhetsbild 6ver regionens verksamheter samt att minska risken for att
resurser laggs pa fel saker. Ett behov har identifierats av att kunna arbeta med
riskidentifiering och analys pa olika nivéer i regionen, samtidigt som ledningen vill fa en
tydlig 6verblick 6ver de risker som finns och de &tgiarder som ar kopplade till respektive risk.
Den ursprungliga tanken var att ha infort arbetet med riskhantering och intern kontroll i
Stratsys. P4 grund av coronapandemin har detta arbete dock skjutits pa framtiden. HSN har
darfor upprittat en internkontrollplan for 2020 enligt tidigare modell, vilken faststilldes vid
namndens sammantrade i juni 2020 (§ 63).

Analys och beddmning

Hailso- och sjukvardsndmnden har varit verksam sedan den 1 januari 2019. Den forsta delen
av mandatperioden har mycket tid 4gnats at att hitta former for nimndens arbete respektive
arbetsfordelning mellan ndmnden och regionstyrelsen, bl.a. nir det géller personalansvaret.
Den politiska organisationen kommer infor ndsta mandatperiod att ses over.

Det ar svart att ge en fullstandigt korrekt beskrivning av méluppfyllelsen for 2019, eftersom
nagra av de matvarden som redovisas i arsredovisningen inte motsvarar resultatmalen som
de anges i verksamhetsplanen. Det beror till stor del pa inférandet av det nya IT-stodet for
verksamhetsplanering och uppféljning, Stratsys, under iret, vilket forsvarade uppfoljningen
for 2019. Under 2020 anviands Stratsys fullt i bade verksamhetsplanering och uppf6ljning,
varfor samma problem inte bor uppsta igen. Oavsett hur maluppfyllnaden maits och
redovisas var maluppfyllnaden inte tillfredsstidllande. Namnden klarade inte sitt
ekonomiska atagande. Vidare uppnéaddes varken malen for tillgdnglighet utifran
vardgarantins krav eller planerade effekter av resultatforbattrande atgarder. Den interna
kontrollen var inte tillrdcklig. Detta ledde sammantaget fram till att revisorerna avstyrkte att
Regionfullmiktige skulle bevilja HSN ansvarsfrihet for 2019, nagot som fullmiktige
sedermera heller inte gjorde.

Till £6]jd av ett beslut i Regionfullméktige under 2019 har skatten fran och med den 1 januari
2020 hojts med 50 6re. HSN har under 2020 bl.a. antagit en ny internkontrollplan, foljt upp
maluppfyllelsen och reviderat verksamhetsplanen. Coronapandemin har fatt betydande
konsekvenser for verksamheten inom ndmndens ansvarsomrade, dar omfattande
omstéllningar och anpassningar gjorts. Sammantaget har ménga aktiviteter med tillhorande
resultatmal och maitetal i HSN:s verksamhetsplan avstannat eller inte kunnat paborjas.
HSN:s ekonomiska resultat per 2020-08-31 var 5,2 Mkr. Ytterligare positiv resultatpaverkan
kan ske om ersittning for de merkostnader som Corona inneburit utbetalas, vilket i nuléget
inte ar kdnt. Den ekonomiska prognosen for helaret 2020 ar ytterst osdker. Pa grund av
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pandemin har kapaciteten inom en stor del av den ordinarie verksamheten i hilso- och
sjukvarden minskat, vilket dven har lett till uppskjuten vard som langre fram kommer att
behova hanteras.

Mot bakgrund av den 1dga maluppfyllnaden, den anstrdngda ekonomin, coronapandemins
konsekvenser och att naimnden inte beviljades ansvarsfrihet for 2019 bor regionstyrelsen
aven under 2021 halla HSN under sarskild uppsikt.
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