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Inledning

Regionfullmaktige har i regionplanen pekat ut strategier for regionens verksamhet fér ren
2021-2023. Strategierna framgér av féljande avsnitt och hur de ligger till grund fér den verk-
samhet som ar Halso- och sjukvardsndmndens uppdrag och ansvar samt de operativa mal for
verksamheten som ndmnden i foreliggande verksamhetsplan formulerar for ar 2021.

De mal for verksamheten som anges i planen ar de prioriteringar som nimnden goér med ut-
gingspunkt i strategierna. Det innebar att verksamhetensplanen inte upptar mél for alla olika
delar av namndens verksamhetsomraden eller verksamheter men som naturligtvis ska genom-
foras enligt de handlingsplaner, regelverk och andra styrdokument som géller for dessa.

Arbetet att utveckla en god och néara vérd kraver enligt nimnden att samarbetet med regionens
kommuner fordjupas via befintliga samverkansarenor men ocksa genom att finna nya samver-
kanslosningar. Projektet for ’God och nira vard i ett Glesbygdsperspektiv’ som bedrivs inom
ramen for samarbetet inom Norra sjulvardsregionforbundet (NRF) ar i detta sammanhang in-
tressant och ska noga bevakas.

Namnden vill sarskilt 1agga vikt vid féljande utmaningar for verksamhetséret. Implemente-
ringen av nya arbetssitt och effektiviseringen av sjukvardsverksamheten, sarskilt inom sjukhu-
set, méaste med kraft fortsitta for att halla de budgetar som galler for verksamheten och for att
né och uppratthalla vardgarantins olika delar.

Den forflyttning av virden narmare befolkningen med hjilp av mobila team, hemsjukvérd,
egenvard och inte minst den fortsatta utvecklingen av digitala 16sningar ser vi ar det som ska
ge primarvirden mojlighet att axla ansvaret och rollen som bas och forsta linje for sjukvarden
samtidigt som bade vardens kvalitet och tillgdnglighet pa detta sitt kan 6ka.

Ett mer systematiskt och malinriktat folkhalsoarbete som framjar hilsa och ar sjukdomsfore-
byggande ar oerhort viktigt inslag i naimndens verksamhet for att &stadkomma en god och jam-
lik hélsa hos regionens befolkning men ocksa som ett led i att minska kostnaderna for sjukvar-
den.



Uppdrag och planeringsforutsattningar

Hailso- och sjukvardsndmnden har varit verksam sedan 1 januari 2019 och inrattades i syfte att
skapa forutsattningar for en forbattrad styrning av hilso- och sjukvarden. I hélso- och sjuk-
vardsndmndens reglemente (RS/2343/2016) finns ndimndens uppdrag beskrivet, nimnden

ska:

Leda hilso- och sjukvarden inom regionen enligt 11 kap 1 § hilso- och sjukvardslagen
utom vad avser bestillning av hilso- och sjukvard enligt valfrihetssystem for primar-
vard eller annan vard och fragor som berér lagen om lakarvardserséattning och lagen
om ersittning for sjukgymnastik.

Leda folktandvérden inom regionen enligt 11 § tandvérdslagen med undantag av be-
stillning av barn och ungdomstandvard enligt valfrihetssystem for barn- och ung-
domstandvérd och tandvérd enligt 8a § tandvardslagen samt leda verksamheten inom
regionen enligt 22 § lagen om st6d och service till funktionshindrade.

Vara utbildningssamordnare inom hilso- och sjukvérden sdsom regional likarutbild-
ning och utbildning av andra yrkesgrupper.

Ansvara for sjukresor och inom sitt verksamhetsomrade ocksa arbeta med internation-
ella fragor, hilso- och sjukvardsrelaterad folkhilsa, fragor om forskning och fragor om
jamstalldhet, mangfald och integration.

Delta i Regionens samverkansrad och samverkansarenor for kommuner och region i
fragor inom sitt verksamhetsomrade.

Niamnden ska i 6vrigt ocksa fullgora de uppdrag som fullméiktige har lamnat 6ver till hilso- och
sjukvardsndmnden.

Under 2021 behéver nimnden sirskilt hantera foljande planeringsforutsétt-
ningar:

Coronapandemin har under 2020 stillt hela verksamheten pa prov dar omfattande
omstéllningar och anpassningar har gjorts. Laget ar fortsatt mycket anstrangt och pan-
demins konsekvenser dr nagot som kommer att ta l1ang tid att aterhamta sig ifran och
péverka planeringen flera ar framaét.

Verksamhetens ekonomi behover fortsatt vara i fokus och ett fortsatt arbete med resul-
tat forbattrande atgdarder kommer att behdvas. Efter augusti 2020 var resultatet for
hilso- och sjukvardsnamnden 63 Mkr sdmre dn budget. Om intékter fran staten for
provtagningar och tillgdnglighetspengar samt for sjukloner riknas in dr avvikelsen po-
sitiv med 5,2 Mkr. Prognosen for heldret lades pa -167,6 Mkr. Men pigéende pandemi
gor att mycket ar osikert.

Halso- och sjukvarden ska enligt Regionplan 2021-2023 ha maél f6r produktion och
produktivitet som ska foljas upp. Under 2021 ska Hélso- och sjukvérden infora det sy-
stem for produktions- och kapacitetsplanering som paborjats och ta fram mélvarden
infér 2022. TILLAGG

Pandemin har medfort en 6kning av vantande till vard och behandling. For att uppfylla
vardgarantin och ddrmed ocksé arbeta bort den uppskjutna virden behéver produkt-
ionen bade forstiarkas och 6ka. Har dr de statliga stimulansmedlen ett vilkommet bi-
drag att 4stadkomma detta.

Behovet av att forbattra och anpassa lokaler for effektiva floden och kostnadseffektiv
verksamhet &r stort. De beslut om en ny struktur for primérvirden som tagits under
2020 innebir fortsatt utredning for en optimering av verksamheten.



Under pandemin har digitala arbetssétt 6kat, bade nar det giller motet med patienter
och hur utbildningsinsatser genomf6rts, méten mm. Dessa bor tas omhand och vidare-
utvecklas si att nya effektiva arbetssitt kan bibehallas.

Fortsitta arbeta med att forflytta varden nira patienten och minska vérden pa sjukhu-
set.

Ménga medborgare har pa olika sétt paverkats negativt av pandemin vilket medfor ett
okat behov att behandla psykisk ohélsa.

Kompetensforsorjningen i hilso- och sjukvarden ar en stor utmaning och aktuellt be-
manningslaget 4r mycket sirbart. Samtidigt maste effektiviseringar genom tydliga be-
manningsnormer och genomlysningar kring arbetssitt ske.

Den nationella kunskapsstyrningsorganisationen kommer under 2020 att leverera
kunskapsdokument till stod for verksamheterna, men det innebér ocksa krav pa imple-
mentering av dem, bland annat kommer krav pa inforande av 10 nya standardiserade
vardforlopp.

Samverkan med kommunerna kommer vara mycket viktigt bAde inom arbetet med
nira vard och inom arbetet med flera av de standardiserade vardforloppen.



[o]
Mal
Regionfullméiktige har i regionplan och budget 2021-2023 beslutat om fyra strategier:

e Strategi for lanets utveckling
e Strategi for vard

e Strategi for vara medarbetare
e Strategi for ekonomi

I foreliggande verksamhetsplan for hilso- och sjukvardsndmnden finns utifrén faststéllda stra-
tegier och prioriterade insatsomraden i regionplanen 2021-2023 13 resultatmal och 44 matetal
samt ekonomiska ramar. Ngra av mitetalen ligger direkt under de prioriterade insatsomré-
dena.

Resultatmélen och métetalen visar vad hélso- och sjukvirdsndmnden ska arbeta med under
2021 for att fullméktiges viljeinriktning i de fyra strategierna ska verkstallas och tilldelad eko-
nomisk ram hallas.

Under varje resultatmal finns en sammanfattande beskrivning om planerade insatser for att
malet ska uppfyllas. Om hilso- och sjukvardsndmnden och flera ndmnder har ett gemensamt
ansvar att nd mélet anges det ocksa i beskrivningen.

Sammantaget visar hilso- och sjukvirdsndmndens mal och méitetal vad verksamheten, i form
av aktiviteter, behover arbeta med for att né resultat i enlighet med de 6vergripande malen och
halla tilldelad budget.



Strategi for lanets utveckling

Strategi for lanets utveckling handlar i Regionplan och budget 2021-2023 om Regionalt ledar-
skap for tillvaxt och utveckling, Utvecklingskraft i hela lidnet, Infrastruktur och kommunikat-
ioner for framtiden, Ett dynamiskt kulturliv f6r demokrati och attraktionskraft och Ett friskare
liv. Halso- och sjukvardsndmnden ska inom strategin arbeta med Ett friskare liv, Utvecklings-
kraft i hela lanet och Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling.

Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

Okad robusthet i samhallsviktiga verksamheter for att klara storningar i till exempel
forsorjning av IT/telefoni, material, utrustning, el och vatten.

Utvecklingen med nira vard bade péverkar och kan kréva ett forandrat tankesétt gallande sa-
kerhet och beredskap. Nar avancerad vard flyttar ut frén sjukhuset fir primarvarden storre be-
tydelse. Enligt Region Jimtland Harjedalens Risk- och sarbarhetsanalys beh6ver primér-var-
den stirka robustheten i sin verksamhet. Region Jamtland Hirjedalen fortsitter att ar-beta
med projektet Robusta hilsocentraler. De aktiviteter som ska genomforas av regionstyrelsens
och hilso- och sjukvardsndmndens verksamheter 2021 handlar bland annat om arbetet med
implementering av Riktlinje och Rutin f6r avbrottsplanering.

Utvecklingskraft i hela lanet

Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter, anvandning
av branslen, energi och medicinska gaser

Region Jamtland Harjedalens verksamheter ar certifierade enligt miljoledningsstandarden ISO
14001 och EMAS. Det innebar bland annat ett dtagande att kontinuerligt forbattra miljo-pre-
standan och formulera miljomal baserat pa regionens betydande miljoaspekter. Det har mélet
omfattar de aktiviteter som regionstyrelsens och namndernas verksamheter ska bidra med i
arbetet med sténdiga forbattringar for en hallbar utveckling. Malet omfattar dven lust-gasre-
duktion efter installation av anldggning for destruktion av lustgas.

Matetal Malvarde

Minska regionens tjansteresor och interna transporter inom -10 %
alla verksamheter samt valja teknik och transportsatt, sa att
regionens klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter
minskar. Mal 2021: -10 % CO2 jamfort med 2018. (Mats
centralt, data finns att rekvirera tertial och helar)

Minskad energianvandning, mal for heldr. Ju hogre minskning 203,5
desto battre, malet &r att uppna en energianvandning pa hogst
203,5 kWh/m2- (Méts pa dvergripande niva - verksamheterna
bidrar med aktiviteter)

Ett friskare liv

Regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsndmnden och regionala utvecklingsnimndens verksam-
heter ska gemensamt arbeta med att samordna och utveckla Region Jamtland Hérjedalens
folkhilsoarbete, bdde gillande den halsoframjande och den samhéllsmedicinska folkhélsan.
Exempel pa aktiviteter som ska genomforas ar att implementera ny organisation for folkhélsa,
genomfora aktiviteter for att forbattra levnadsvanor och minska den psykiska ohéilsan bland
unga och utveckla patient- och anhorigforeningar. Forebyggande arbete behover ske i utvecklat
samarbete med olika aktorer, framf6rallt skolan.



Inom Region Jimtland Harjedalen finns ett flertal regioninterna dokument som beror folkhal-
sofragor, mél och aktiviteter. Regionstyrelsen har under hosten 2020 beslutat att ge politiska
ridet for folkhalsa, dar representation finns fran hilso- och sjukvardsndmnden. i uppdrag att
ta fram en prioritering av folkhalsofrdgorna kopplat till folkhalsopolicyn.

Halsan och ohilsan i vart samhalle ar ojamnt fordelad. Socioekonomiska faktorer har en syste-
matisk pdverkan p&d manniskors livsvillkor och levnadsvanor, hélsa ar en klassfraga. Med bak-
grund av detta ska sarskilt fokus ges till frigan hur Region Jimtland Harjedalen kan upp-
muntra de invanare som inte sjalvmant kommer till hialsosamtal.

Matetal Malvéarde

Andel genomforda halsosamtal for ldersgruppen 40,50,60,70 | 100 %
av de som tackat ja till erbjudande om samtal.

Diskriminering, trakasserier och krénkande behandling ska minska

Regionstyrelsen, Regionala utvecklingsndimnden och hilso- och sjukvardsndmnden ska genom
aktiviteter verka for att diskriminering och krankning pa grund av sexuell laggning, konsover-
skridande identitet och/eller uttryck samt hivinfektion ska minska samt att sexuella trakasse-
rier ska minska. Regionen ska ocksi vara en organisation som kénner till och tillgodoser barns
rattigheter enligt Lag om FN:s konvention om Barns rittigheter.

Matetal Malvarde

Okad andel medarbetare som upplever att det inte forekommer | 100 %
sexuella trakasserier eller andra trakasserier kopplade till dis-
krimineringsgrunderna pa arbetsplatsen

Antal enheter inom halso- och sjukvarden som deltagit i utbild- | 4
ningsomgangar (enligt diplomeringskoncept) inom normkritik
och hbtq+.

Minska forekomsten av évervikt och fetma hos barn och ungdomar

Inom Region Jamtland Hirjedalen arbetar Barnhélsovarden med aktiviteter i syfte att framja
eller bibehalla normalvikt hos 4 aringar. Det arbetet ska fortsitta. En viktig del ar ocksa att
fortsatta utveckla samverkan i dessa frigor mellan Region Jimtland Harjedalen och forskolor,
skolor och elevhilsovard. Folkhilsoenheten ska under 2021 genomfora en kartliggning inom
samtliga kommuner och Region Jimtland Hérjedalen for att se vad som faktiskt gors for att
fraimja och forebygga. Kartlaggningen kan sedan utmynna i en gemensam handlingsplan.

Matetal Malvarde
Andel 4-aringar som har ett normalt IsoBMI. Ju hogre desto 90 %
battre.

Statistik om barn och ungdomars BMI kan arligen tas fram fran 4-arskontrollen som BVC utfor samt statistik via Halsosamtal i
skolan for forskoleklass, arskurs 4 och arskurs 7.



Strategi for vard

Strategi for vird handlar i Regionplan och budget 2021-2023 om God och néra vérd i hela Reg-
ion Jamtland Hirjedalen, Hog tillgdnglighet och kontinuitet och Digitalisering och nya arbets-
metoder. Halso- och sjukvardsndmnden ska arbeta med samtliga omraden

God och nara vard i hela Region Jamtland Harjedalen

Regionens vard ska redovisa effektivitet och god kvalitet

Region Jamtland Harjedalen ska vidta aktiviteter for att ge jamlik vard med effektivitet och
god kvalitet som ska gora skillnad i motet med patienten.

Matetal Malvarde

Andel vardtillifallen med oplanerade &terinskrivningar inom 30 17
dagar ska minska. Alla aldrar

Andel omraden med patientsékerhets- och forbattringsteam 100 %
Alla opanmélningar ska vara korrekta 100 %
Andel implementerade Personcentrerade och sammanhallina 100 %

vardforlopp (PSV) av nationellt beslutade

Hog tillganglighet och kontinuitet

Den nationella vardgarantins mal tillsammans med kontinuerlig resultatuppfoljning ar viktiga
verktyg for en god och hallbar tillgdnglighet i hilso- och sjukvarden. En utgdngspunkt i arbetet
med att forbattra tillgdngligheten ar de nationella utvecklingsarbeten som samordnas via SKR
och som syftar till att kunna méta och f6lja upp hela flodet i "patientens vag genom varden”.
Coronapandemin och den uppskjutna varden innebér stora utmaningar for kommande ar for
att uppna hog tillginglighet. Arbetet med att utveckla digitala 16sningar ska fortsatta. Aktivite-
ter ska genomforas med utgdngspunkt i framtagen handlingsplan for tillganglighet.

Under Coronapandemin har ett stort antal operationer och andra behandlingar skjutits pa
framtiden. Dessa kommer att beh6va genomforas och faktumet att farre personer besokt var-
den betyder inte att befolkningen blivit friskare. Det ar darfor berattigat att tala om att reg-
ionen har en vardskuld till sin befolkning. Vardskulden ska i forsta hand tillgodoses i Region
Jamtland Harjedalens egen regi med fast anstilld personal eller genom samverkan med narlig-
gande regioner.

Aven de patienter som behover viinta lingre ska veta att deras vérd 4r planerad och regionen
ska forbattra sin kommunikation med dem. Har en patient fatt remiss till specialistvard eller
en behandling ordinerad ska patienten omedelbart fa boka en tid till respektive behandling.
Patienterna ska 16pande underrittas om tidsliget for sin behandling. For att varje patient ska
bli delaktig i sin vird ska patientkontrakt anvindas.

Matetal Malvarde

Andel barn och unga som far ett forsta besok inom omréade 72 %
barn, unga vuxna, inom 30 dagar.

Andel barn och unga som far en behandling eller fordjupad ut- | 72 %
redning inom 30 dagar.

0 — Om en person soker primarvarden, till exempel vardcen- 90 %
tralen eller sjukvardsradgivningen, sa ska personen fa kontakt
med dem samma dag som du séker dem. (kan &ndras bero-
ende pa vad vad 6verenskommelsen med staten sager)




Matetal

Malvarde

3 — Om en person soker primarvarden, sa ska personen inom
3 dagar f& en medicinsk bedémning av en lakare eller annan
legitimerad héalso- och sjukvardspersonal inom priméarvarden
(kan &ndras beroende pa vilken 6verenskommelse det blir med
staten)

90 %

90 — En patient ska som mest behéva vanta i 90 dagar, efter
det att en remiss har gatt iviag, pa ett forsta besok i den specia-
liserade varden. (kan &ndras beroende pa vilken 6verenskom-
melse det blir med staten)

85 %

90 — En patient ska inte behova vanta i mer an 90 dagar pa
den behandling eller operation som ska utféras inom den spe-
cialiserade varden (kan andras beroende pa vilken éverens-
kommelse det blir med staten)

85 %

Andel av aterbesoken inom den specialiserade varden som
genomfordes inom det medicinska maldatumet

75 %

Andel langtidsvantande besok >90 dagar ska minska

25%

Andel langtidsvantande med genomférd behandling >90 dagar
ska minska

25%

Andel barn 3-23 &r som &r listade i Folktandvarden och som
far en tid inom 3 man. Det far inte vara mer férsening an 3 ma-
nader fran det individuellt planerade datumet.

100 %

Andel paborjade behandlingar inom 90 dagar, Specialisttand-
varden

50 %

Under 2021 ska verksamheten kunna mata kontinuitet

Genomfort ja/nej

Samhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar lakemedelsanvandning

Malet handlar om miljon och ekonomi; att Region Jimtland Harjedalen ska anvinda lakeme-
del pa ett resurseffektivt sitt for att virna om framtida generationers milj6 och majlighet att ha

kvar likemedel som behandling. Det omfattar kostnadsmedvetna val vid férskrivning och
minskad antibiotikaforskrivning. Mélet finns i Hilso- och sjukvardsndmndens och regionsty-

relsens verksamhetsplan. Regionstyrelsen har fokus pa nationellt upphandlade likemedelsav-

tal.
Méatetal Malvarde
Minskad antibiotikaanvéndning - minskad anvandning jamfort 250

med féregéende &r. Nationellt mal <250 recept per 1000 inva-
nare.

Kostnadsutveckling recept- och rekvisitionslakemedel i niva
med nationell utveckling. (malvarde revideras manad fér ma-
nad)

Méts mot nationell utveckling, dvs
"Kostnadsutvecklingen (i procent, %)
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Effektiv och saker lakemedelsanvandning

Regionen ska arbeta for att alla patienter ska tillgéng till en komplett ldkemedelslista och att
minska anvandningen av olampliga lakemedel till dldre. Det har mélet omfattar att minska an-
vandning av olampliga lakemedel till dldre och att sidkerstilla att alla patienter har tillgang till
en komplett lakemedelslista.

Matetal Malvéarde

Minska definierad dygnsdos per 1000 invanare éver 80 ar av Lagre éan 2020
olampliga lakemedel till aldre jamfort med 2020 (Utfall 2019:
18787 DDDI/TIN)

Andel inskickade narkotikakontroller enligt rutin till central 90 %
funktion

Halso- och sjukvarden ska uppmarksamma patienter som blivit utsatt for konsrelaterat
vald, vald i nara relation, hedersrelaterat vald och fortryck.

Det hiar malet omfattar aktiviteter i syfte att kvalitetsutveckla arbetet inom hélso-, sjuk- och
tandvérden avseende konsrelaterat vald, vald i nira relation, hedersrelaterat véld och fortryck.

Matetal Malvarde

Andel patienter inom grupperna BUP och vuxenpsykiatri, 100 %
Kvinna, Langtidssjukskrivna och Akuten som fatt fragan om
valdsutsatthet.

Digitalisering och nya arbetsmetoder

Digitaliseringen ska framforallt géra halso- och sjukvarden tillganglig och ge patienten storre
mojligheter att hantera mer av sin sjukvard utan att behova besoka halsocentralen eller sjukhu-
set. Fortsatt arbete med pagaende digitalisering i regionen ska fortsatta. Genom Coronapande-
min har det ytterligare fatt en skjuts framat och fortsatt arbete behdvs for att utnyttja den digi-
tala vagen pa bésta satt.

Matetal Malvarde

Antal patienter med digitalt egenvardsstod ska oka (jmf 2020) |1 600
Kompletterat med malvarde.

Antal 6ppnade webbtidbdcker ska 6ka. 20

Antal distansbesok i specialiserad vard (hembesok, video, tele- |30 000
fon) ska 6ka jamfért med 2020

Utfall 2020: 25 400 (exkl. telefonrecept)
Kompletterat med utfall 2020 och malvarde 2021

Antal distansbesok i primarvarden (hembesok, video, telefon) |35 000
ska 6ka jamfort med 2020

Utfall 2020: 29 500 (exkl. telefonrecept)
Kompletterat med utfall 2020 och malvarde 2021
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Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar i Regionplan och budget 2021-2023 om Delaktighet och
inflytande, Utvecklande ledarskap, Utvecklingsmojligheter och goda anstillningsvillkor, Hélso-
fraimjande arbetsmiljo och Kompetens och erfarenhet. Hilso- och sjukvardsndmnden har per-
sonalansvar for medarbetare inom forvaltningsomrade hilso- och sjukvard. Halso- och sjuk-
vardsndmnden ska arbeta med Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap och Halso-
fraimjande arbetsmiljo.

Delaktighet och inflytande

Medarbetarna ska vara delaktiga och ha inflytande éver hur arbetet utférs och utveck-
las

Malet handlar om aktiviteter inom regionstyrelsens och nimndernas verksamheter for att ut-
veckla det systematiska arbetsmiljoarbetet i verksamhetsprocesserna och utveckling av Region
Jamtland Harjedalens ledarskaps- och medarbetarprofil. Det handlar ocksa om aktiviteter for
att fraimja samverkan mellan och inom organisationens verksamheter.

Matetal Malvarde

Medarbetarnas upplevelse av hur de kan paverka hur arbetet 4
organiseras pa sin arbetsplats. Méatning 6ver 3-arsperiod. Re-
sultat éver nuvarande medelvarde.

Utvecklande ledarskap

Region Jamtland Harjedalen ska ha ett utvecklande ledarskap med fokus pa stod-
jande, tillgangligt och coachande forhallningssatt.

Inom Region Jimtland Héarjedalen ar chefer arbetsgivarforetradare och har tydliga uppdrag,
befogenheter och ansvarsomraden. Cheferna utvecklar, malsatter och foljer upp verksamhet-
en och uppnar goda verksamhetsresultat gemensamt med sina medarbetare. Personalpoliti-
ken tillampas pa ett enhetligt satt utifrén regionala riktlinjer och verksamhetens behov. For-
utsédttningar och stod i ledarrollen gor att cheferna ar trygga och kan vara goda forebilder. Le-
darskapet utmarks av ett foredémligt och trovirdigt handlande. Det karaktariseras av per-son-
lig omtanke och ar inspirerande och uppmuntrar till delaktighet och kreativitet. Da fram-jas
medarbetarnas utveckling och mojlighet att ta sig an nya arbetsuppgifter och storre an-svar.
Regionstyrelsen och nimnderna ska gemensamt arbeta med aktiviteter i syfte att alla chefer
ska ha goda forutsattningar for att utova sitt ansvar och ledarskap. Region Jamtland Harjeda-
lens mal och syfte med chefsutveckling ar att alla chefer i organisationen ska erbjudas kom-pe-
tensutveckling under hela sin chefstid. Darfor finns ett utvecklat chefsutvecklingsprogram. Ut-
bildningen utvecklande ledarskap riktar sig till de medarbetare som varit chef i minst 2 ar. Un-
der 2021 ska utveckling av ledarprofiler, roller och uppdrag genomféras.
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Héalsoframjande arbetsmilj6

Arbetsmiljén inom Region Jamtland Harjedalen ska vara halsofrdmjande och bidra till
ett hallbart arbetsliv

Regionstyrelsen och nimndernas verksamheter ska arbeta med aktiviteter i syfte att fraimja det
hilsoframjande och férebyggande arbetsmiljoarbetet. Arbetsmiljon ska vara fri fran krankande
sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier. Det handlar bland annat om att genom
tidiga atgérder och arbetsplatsnéra insatser skapa alternativ till sjukskrivingar och korttids-
frdnvaro. Samt arbeta med aterhdmtning och fysisk aktivitet och riskbedomning aterhamt-
ning/scheman. Friskfaktorer ar viktiga delar att lyfta och identifiera under detta mél. Granslost
arbete och digital arbetsmiljo ar ocksa viktiga komponenter.

Matetal Malvarde
Arbetsmiljéenkat: "Index halsofrimjande arbetsplats” 4,65
Sjukfranvaron ska vara lagre an utsatt malvarde 4,6 %

Medarbetarenkat: P& min arbetsplats upplever jag att vi tar tag | 4,5
i samarbetsproblem och konflikter d& de uppstar 4,5 (okt)

For minst (90 %) av de kemiska produkter som hanteras i verk- | 90
samheterna ska riskbeddémningar vara slutférda och signerade
under aret i regionens kemikaliehanteringssystem.
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Strategi for ekonomi

Strategi for ekonomi handlar i Regionplan och budget 2021-2023 om En ekonomi i balans,
Styrning och uppfoljning och Utvecklad upphandling och inképsstyrning. Hélso- och sjuk-
vardsndmnden ska under 2021 arbeta med En ekonomi i balans och Utvecklad upphandling
och inkopsstyrning.

En ekonomi i balans

Verksamheterna behover arbeta med resultatférbattrande &tgarder som motsvarar det mal-
varde som kravs for att hilso- och sjukvirdsndamnden nar en budget i balans. Uppféljning av
verksamhetens forbattringsatgirder sker via manadsrapporteringen.

Matetal Malvéarde

Bruttokostnadsutveckling TILLAGG -0,7 %

Minska andelen inhyrda sjukskoterskor av totala personalkost- | 2 %
naden for sjukskoterskor

Minska andelen inhyrda lakare av totala personalkostnaden for | 14 %
lakare

Utvecklad upphandling och inképsstyrning

Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar miljopaverkan genom
hushallning av resurser, minimering av skadliga amnen, minimering av risker med ke-

mikalier samt minskad klimatpaverkan. mMalvarden nedan har legat direkt under upphandling.
Mer ratt att de ligger under egen rubrik.

Matetal Malvarde
Andel avfall som gar till materialatervinning ska vara hdg, 41 %
minst 41%

Regionens totala avfallsméangd ska inte dka jamfort med 2018 | 867
(867 ton2018). Mats pa dvergripande niva.

Effektiva inkdp

Det hiar mélet handlar om att utveckla Region Jimtland Hirjedalens inkopsprocess och upp-
foljningsmodellen for avtalstrohet. En stérre andel av den totala inkopsvolymen ska vara upp-
handlad. En utvecklad inkopsprocess handlar om att det ska vara latt for verksamheterna att
gora ratt vid inkop och att det som kops in blir ekonomiskt fordelaktigt ur ett totalkostnadsper-
spektiv. I inkopsprocessen ingar ocksa att utveckla majligheten att folja upp inkopen. Genom
att stilla krav pa hur produkter tillverkas och tjanster utfors s& kan arbetare bade héar och i
andra delar av varlden fa battre forutsattningar. Mélet finns i regionstyrelsens, regionala ut-
vecklingsnimndens och hilso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan.

Matetal Malvarde

Leverantorstrohet 95 %
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Ekonomi och produktion

Budgetramar
Foljande forandringar har gjorts i Halso- och sjukvardsndmndens budgetram inf6r ar 2021:

Tidigare riktade statsbidrag som blir generella fran Sjukskrivning- och rehabmiljarden tilldelas
i budgetram fran och med &r 2021. Rehabkoordinatorer 0,9 mkr och behandlingar 1 mkr. To-
talt 1,9 mkr permanentas i budgetram. Tidigare riktade statsbidrag som blir generella fran Val-
fardsmiljarden 2,5 mkr for kompetensteam migrationshilsan fordelas till Primarvardens bud-
getram fran och med ar 2021.

Omdisponering 21 mkr till Vardval fran Hélso- och sjukvardsndmnden enligt beslut
RS/554/2019, kopplat till omstéllningen till god och nira vard vilket innebir att resurser steg-
vis flyttas till primérvard. Riktade statsbidrag tilldelas i kostnadsbudget motsvarande 67,1 mkr
for ar 2021. Upprikning enligt LPIK exklusive lakemedel, 1,9%.

Budgetram for Halso- och sjukvardsnamnden (Gult=justerade siffror)

(Mkr) Budget 2020 Budget 2021
Externa intakter (30-39) 394,2 394,0
Interna intakter (30-39) 949,3 963,9
Summa Intaktsbudget 13435 1357,9
Personalbudget (40-45) -1956,5 -2194,7
Inhyrd personal (5550-5553) -78,6

Lakemedel (5600-5619) -461,5 -504,0
Ovriga externa omkostnader -954.6 -863,7
(46-78, exkl. 5550-5553, 5600-

5619)

Avskrivningskostnader (79- -40,3 -48,0
89)

Interna kostnader (40-89) -480,9 -476,8
Summa kostnadsbudget -3972,4 -4087,2
Total nettobudgetram enligt -2628,9 -2729,3
regionplan 2021-2023
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Budgetramar per omrade inom forvaltningsomrade héalso- och sjukvard

Ovriga | Av- Summa
Per om- Externa | Interna Summa |Personal- L ake- externa |skriv- |[Interna Kost- SUMMA
rade intakter |intakter intékts- [kostna- medel |OM- nings- |kostna- nads- NETTO-
(Tkr) budget |[der kostna- |kostna- |der BUDGET
budget
der der
Akutvard |44437 0 44437 -147056 -1523 -23866 |[-8007 |[-4903 -185355 (-140918
Anestesi |18668 |0 18668 -145125 |-7409 -53573 [-6134 [-10341 -222582 (-203914
operation
IVA
Barn- och (11298 0 11298 -76938 -7743 -33517 |-1017 -9256 -128471 [-117173
ungdoms-
medicin
Barn och |14715 101 14816 -94503 -225 -12998 |-174 -9416 -117316 |-102500
unga
vuxna
Dia- 12606 |218 407 |231013 |-125700 |-4600 |-63585 (-17 109 |-5 386 -216 14 633
gnostik 380
och teknik
Folktand- |70 314 (100467 |170781 |-107499 |-2000 |[-32959 |-2620 |-68722 |-213 -43 019
vard 800
Hud, in- |15610 |0 15610 -216 362 |-136 -60 055 |-684 -87 760 |-501 -486 032
fektion 781 642
och medi-
cin
Hjarta, 20510 |0 20510 -157 770 |-89945 |-65661 [-2852 [-32691 |-348 -328 409
neurologi 919
och rehab
Kirurgi 21893 |825 22718 -149 629 |-45040 [-83173 [-2830 [-59924 |-340 -317 878
596
Kvinna 7807 0 7807 -72599 -6165 -14797 |-1105 |-8298 -102 -95 157
964
Ortopedi {23014 |0 23014 -114 288 |-2 263 -74 370 |-595 -24 647 |-216 -193 149
163
Patientsa- | 180 0 180 -9 205 0 -1654 |0 0 -10 859 (-10679
kerhet
Primar- 114879 |635174 |750053 |(-452930 -153732 |-40537 |[-3025 [-142049 |-792273 |-42220
vard
Psykiatri |7 788 0 7788 -165176 |-22 770 |-25801 |-92 -6 522 -220 -212 573
361
Ogon och 8 717 0 8717 -75 246 -15760 |-38442 (-1738 |[-5054 -136 -127 523
oron 240
Halso- 1600 8 895 10495 -84 701 -8049 |-238 -20 -1 806 -333 -322 789
och sjuk- 708 284
vardsdi-
rektor
TOTALT [394 036 {963 869 |1 357 -2194 -504 -863 -48 002 [-476 775 |-4 087 |-2 729
905 727 005 696 205 300

Budgetram fortroendevalda

Regionfullméktige har faststillt ekonomiska ramar for fortroendevalda i Regionplan och bud-
get 2021-2023.
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Budgetram Hélso- och sjukvardsnamnden

Fullméktige -17 009 -17 332
Regionstyrelse -4 035 -4112
Halso- och sjukvardsnamnd -2 983 -3 040
Regional utvecklingsnamnd -3 273 -3335
Totalt , tkr -27 300 -27 819

Beslutade och planerade investeringar

Planerade investeringar

HS totalt

Reinvestering

55810

HS totalt

Nyinvestering

6050




Uppfdljningsplan- och sammantradesplanering

Uppfoljning

Namnden ska uppmarksamt folja de fragor som namnden har ansvar for. I uppfoljningsplanen
anges vilka omréden som sarskilt f6ljs upp under éret. Infor redovisning till hélso- och sjuk-
vardsndmnden om de omraden och mal som ska foljas upp uppréttas en skriftlig rapport uti-
fran foljande fragestillningar:

« Vilka mal finns for omradet/verksamheten (framférallt i hilso- och sjukvirdsndmndens verk-
samhetsplan, regionplan och andra 6vergripande styrdokument)?

 Hur ser maluppfyllelsen ut?

« Om mélen inte ser ut att kunna uppfyllas — vilka atgarder genomfors eller behéver genomfo-
ras?

Uppfoljningar bor innehélla tidsserie, utvecklingstrend, forklaring till utveckling, om tillimplig
nedbrytning till olika enheters delar av malvirdet, riksjamforelser, prognos for maluppfyllelse
pa helar, samt forslag till atgarder for att nd maélet, och annat av intresse att forsta laget.

Infor arbetet upprattas ett drende i Platina. En utsedd handlaggare ansvarar for att uppratta
rapporten och i samverkan med Samordningskansliet utarbeta ett forslag till beslut. Forslag till
beslut ska utifrin det som tas upp i rapporten/redovisningen innehélla forslag till vad halso-
och sjukvardsndmnden ska besluta. Det kan exempelvis vara atgirder for att kunna uppfylla
upprittade mal eller utvecklingsomraden. Om inga dtgirder behovs kan det racka med att fore-
sld hilso- och sjukvardsndmnden att 14gga informationen till handlingarna. Under arbetet med
den skrift-liga rapporten och forslag till beslut gors nodvandiga avstimningar med exempelvis
tjanste-mannaledning. Ansvarig for uppfoljningarna foéredrar ocksa drendet pa hilso- och sjuk-
vardsnamnden.

Intern kontroll

Enligt kommunallagen ska styrelsen och nimnderna se till att den interna kontrollen ar till-
racklig. Ytterst handlar det om att sidkerstilla att verksamheten uppfyller de mal och de kravs
som stills. Halso- och sjukvardsnamndens internkontroll regleras i Reglemente for intern kon-
troll (RS/598/2018). Namnden faststiller varje ar en plan for vilka omraden som granskas.
Planen ska f6ljas upp tvé ganger per ar.
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Uppfoljningsplan och sammantréadesplanering 2021

20 januari

Aterkommande arenden

Patientsékerhetsberattelse

Chef patientsakerhet

Uppféljning och fordjupning Personalfragor HR-direktor
22 februari
Budgetdag Gemensam for fullméktige, styrelse och | Ekonomidirektor

namnder infor start pa verksamhetspla-
nering och budget 2022

24-25 februari

Aterkommande arenden

Manadsrapport per januari och informat-
ion om prel. Arsbokslut

Ekonomidirektor

Uppféljning och foérdjupning

Patientnd&mndens rapport
Plan internkontroll

Personalfragor

Bestallarchef
Regionstabschef
HR-direktor

31 mars

Aterkommande arenden

Ma&nadsrapport februari
Arsbokslut 2020

Ekonomidirektor
Halso- och sjukvardsdirektor

Uppféljning och foérdjupning

Samverkan med kommunerna

Personalfragor

HOSPA-chef
HR-direktor

21 april

Aterkommande arenden

Manadsrapport per mars

Ekonomidirektor

Uppfoljning och férdjupning

Vald i nara relation m.m.

Psykisk ohalsa inkl. psykologkontakter i
primarvarden

Lokalférsérjning

Personalfragor

HOSPA-chef
HOSPA-chef
Primarvardschef
Fastighetschef
HR-direktor

19 maj

Aterkommande arenden

Tertialrapport per april (inklusive for-
djupning om tillganglighet och god och
nara vard)

Investeringar 2022
Inspel till regionplan
Sammantradestider 2022

Uppfdljning Internkontroll 2020

Ekonomidirektor

Ekonomidirektor

Halso- och sjukvardsdirektor
Namndsekreterare
Regionstabschef

Uppfoljning och férdjupning

Forskning-, utbildning- och utveckling
Post-Corona

Kopt vard — uppféljning 2020
Personalfragor

FOU-direktor

Halso- och sjukvardsdirektor
Bestallarchef

HR-direktor

Budgetdag

10 juni

Gemensam for fullméktige, styrelse och
namnder
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16 juni

Aterkommande arenden

Manadsrapport maj

Ekonomidirektor

Uppfoljning och férdjupning

Patientndmndens rapport
Patientenkéater

Primarvardens andel av totalt antal 6p-
penvardsbesok

Vardtid i dagar per 100 000 invanare

Undvikbar (paverkbar) slutenvard vid

kronisk sjukdom for personer 6ver 65 ar

per 100 000 invanare.

Personalfragor

Chef Patientnamndens kansli
Halso- och sjukvardsdirektor
Primarvardschef/Utredare

HR-direktor

22-23 september

Aterkommande arenden

Manadsrapport per maj och juni

Delarsbokslut augusti 2021 (inklusive
férdjupning om tillgénglighet och god
och nara vard)

Patientnd&mndens rapport

Ekonomidirekt®r och
Halso- och sjukvardsdirek-
tor

Chef patientndmndens
kansli

Uppfoljning och férdjupning

Samverkan i norra sjukvardsregionen

Tema Barn (Barnkonventionen, BUP
mm)

Personalfragor

HOSPA-chef

Halso- och sjukvardsdirektor
HOSPA-chef

HR-direktor

20 oktober

Aterkommande arenden

Investeringar 2022

Ekonomidirektor

Uppfoljning och fordjupning

Folkhalsa
Personalfragor

God och nara vard

Halso- och sjukvardsdirektor
HR-direktor
Halso- och sjukvardsdirektor

24 november

Aterkommande arenden

Manadsrapport per oktober

Verksamhetsplan 2022

Ekonomidirektor

Halso- och sjukvardsdirek-
tor

Uppfoljning och férdjupning

Uppfdljning av internkontrollplan 2021
Kunskapsstyrning

Kompetensférsorjning halso- och sjuk-
vard

Patientnamndens rapport

Regionstabschef

Halso- och sjukvardsdirek-
tor

Chef patientndmndens
kansli

15 december

Aterkommande arenden

Manadsrapport per november

Ekonomidirektor

Uppfoljning och férdjupning

Personalfragor

HR-direktor
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