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Kartlaggning av specialisttandlakare

Vid hilso- och sjukvirdsnimndens sammantrade 2021-03-31 fick regiondirektoren i
uppdrag att kartlagga:

1 a) Tillgangen till specialister hos privata utforare i Jimtland, Harjedalen samt i 6vriga
norrlandsldan som kan anviandas for att korta Region Jimtland Harjedalens kéer inom
specialisttandvarden

1 b) Orsaker utéver bemanning som bidrar till tillganglighetsproblem.

1 ¢) Vilka magjligheter som finns att félja upp mal/resultatet av redan vidtagna, och framtida,
atgarder for forbattrad tillgdnglighet.

Utifran detta uppdrag har en inventering gjorts via niatverket norrting, dar undertecknad
representerar Folktandvarden Jimtland Harjedalen utifran rollen som Omradeschef. Nedan
foljer resultatet av inventeringen, samt svar pa 6vriga fragor som beroér uppkomsten till koer
till specialisttandvarden i var egen region.

1 a) Enligt den inventering som gjorts finns det 2 st privatpraktiserande tandlédkare i
norrlandsldanen. Siffran kan vara felaktig sdnir som pa ndgon person, men det finns inte
anledning att betvivla uppgifterna i storre utstrackning, dé tandlakare generellt sett, och
specialister i synnerhet, ar vialkdnda inom yrkeskéren, och darmed vilkéinda i vara
respektive nitverk oavsett var i norrland man befinner sig. En inventering har samtidigt
gjorts av befintliga specialister verksamma i region Jimtland Hirjedalen, samt tandlékare
verksamma péa specialistenheter, men som dnnu ej har uppnatt specialistniva. For region
Jamtland Hérjedalen ar laget sddant att fler ST-tjanster behovs for att méta behovet pé
langre sikt, men kostnaden for dessa tjanster finns €j i budget for tandvarden i regionen.

1b) -Lokalerna har en langre tid varit en begriansande faktor och de ar inte heller
andamalsenliga. For flera avdelningar &r tillgdngen till behandlingsrum ej dimensionerad
till antal behandlare och verksamhet. Vi har ocksa avdelningar som inte kan ha
patientverksamhet alla vardagar eftersom behandlingsrum delas med annan avdelning.
-Séarbart vid franvaro pga. fa specialister/tandliakare

-Brist pa tillgingliga rontgentider i var egen verksamhet. Undersokningar och behandlingar
fordrdjs nar det inte finns tillgdngliga rontgentider.

-Brist pa narkostider

-Specialisttandvardens uppdrag — ut6éver kliniskt arbete har specialisttandvarden ett
utbildande och konsultativt uppdrag gentemot allméntandvéard och hilso- och sjukvard.
-Generationsvixling hos specialisterna, delar av koerna ar saledes ett arv fran tidigare
verksamhet.
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-Specialisttandvarden har under pandemin kunnat ha verksamheten igédng. Dock har
patientflodet och tillgangligheten paverkats negativt. Vissa patientgrupper har drabbats,
framfor allt de patienter som behover en vardplats efter operation. Sjukfranvaron hos
medarbetarna har under pandemin varit hogre 4n normalt, relaterat till raidande
rekommendationer. Det har medfort fler av- och ombokningar av patienter och saledes
forsamrad tillginglighet. Aven patienter har avbokat sina tider, ibland med kort varsel, pga.
forkylningssymptom eller att de inte vill bescka oss under pagaende pandemi.

1¢) All grunddata som behdvs for att ta fram uppfoljningar finns i tandvirdssystemet T4’s
databas. Atkomsten att ta ut grunddata for att skapa relevanta uppfoljningar 4r dock dalig.
T4 tillhandahéller ingen modul f6r dataanalys utan det krivs att data kan hdmtas upp i ett
analysverktyg (BI-system). For niarvarande pagar ett byte av BI system i regionen fran
ProDiver till Sisense. Behovet av utveckling av uppfoljningsmodeller ar stort i hela regionen
och tandvérden ligger langt ner i prioritetsordningen for att fi komma in i det nya BI-
systemet. Detta innebér att tandvirden kommer att vara hinvisad till befintliga modeller i
ProDiver for uppfoljning under en lang tid framéver. Det finns en stor vilja inom tandvarden
att arbeta med forbattringsarbeten men utan analysverktyg ar det svart att identifiera vilka
forbattringsarbeten som skulle ge storst effekt och utvirdera utfallet av gjorda forbattringar.

Det finns idag ett antal uppf6ljningsmodeller i ProDiver som kan anviandas for att beskriva
tillgdnglighet i termer som till exempel bokad patienttid, antal patienter och besok samt
remisstatistik. Det som visas i ProDiver ar till stérsta del inte rapporter som visar fardiga
matetal utan kraver stor kunskap i att séka upp och kombinera olika viarden for att fa fram
onskat matetal. Det krivs ocksé stor kunskap i definitionen av de olika virdena for att det
mitetal som ska tas fram verkligen visar det som avses att visas. Nar det giller
Specialisttandvardens uppfoljning av remisser och vantetider ar problematiken just den som
beskrivs. Modellen ar mycket komplex och det finns ingen i organisationen i dag som har
tillracklig kunskap for att ta ut korrekt data.
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