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Halso- och sjukvardsnamnden

Granskning av personalférsérjning

P& vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av regionens per-
sonalforsorjning. Granskningens syfte har varit att bedéma om regionen bedriver
ett aktivt arbete for att sikra en god arbetsmiljo och en attraktiv arbetsplats for
medarbetarna.

Vi kan konstatera att det pagar ett processinriktat arbetsmiljdarbete. Nir det giller
ambitionen om att framst& som en attraktiv arbetsgivare och det systematiska per-
sonalforsorjningsarbetet finns forbéttringar att gora.

Var sammanfattande bedémning ar att det saknas ett processinriktat arbetssitt
nar det galler kompetensforsorjningsarbetet. Det saknas en 6vergripande aktuell
strategi eller handlingsplan. Brister i malstyrningen och i uppféljningen medfér en
otillrdcklig intern kontroll for nimnden.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport.

Nedan foljer nagra av iakttagelser, bedomningar och rekommendationer som be-
skrivs i rapporten:

Det har inte genomf6rts en inventering av personalbehovet i enlighet med
beslutad plan.

Det saknas aktuell 6vergripande plan eller strategi for arbetet med per-
sonalforsorjning. Vi kan dock konstatera att det pdgar ett antal personalfor-
sorjningsfraimjande aktiviteter, men dessa finns inte samlade i en 6vergri-
pande plan eller strategi. Vi har inte kunnat ta del av ngon analys som lig-
ger till grund for valet av dtgérder eller vilka de forvintade effekterna av t-
garderna berdknas ge. Det saknas ocksd en beskrivning av hur och nir &t-
garderna ska f6ljas upp och utvirderas.

Det finns brister i malstyrningen av arbetet med personalférsorjning.
Bristerna handlar om att fullmiktiges prioriterade insatsomrade "Kompe-
tens och erfarenhet” och "Utveckling och goda arbetsvillkor”, inte har
konkretiserats av nimnden i politiska resultatmal.

Det saknas for narvarande en aktuell processbeskrivning for hur arbetet
med personalforsorjning ska bedrivas vilket innebir att det ir svart att félja
upp, utvardera och forbittra arbetssittet/processen.
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e Detsker inget systematiskt tillvaratagande av resultatet av avgdngsamtalen
i samband med avslut av tjanst. Orsaken till detta ar att enbart en liten del
av avgdngssamtalen registreras och att det kan finnas brister i kvaliteten p#
det som registreras.

e Vianser att det finns en tydlig ansvarsférdelning mellan HR och linjeorga-
nisationen avseende arbetet med personalférsorjning, men vi anser emel-
lertid att ansvar och mandat inte harmoniserar fullt ut for linjechefer.

e Det administrativa arbetet som hénger ssmman med rekryteringar upplevs
av bade linjechefer och HR som betungande och inkrikta pa annat arbete. I
och med att personalomséttningen 6kat blir dessa arbetsuppgifter mer om-
fattande.

e Vianser inte att det finns en tillfredsstéllande uppf6ljning och aterrappor-
tering av arbetet med personalférsorjning. Denna brist ar en foljd av den
bristande malstyrningen av arbetet. Dokumentation av nimndens uppfolj-
ning av personalfragor saknas i protokoll och méteshandlingar.

Vi rekommenderar hélso- och sjukvardsnimnden att:
e kompetensforsorjningsarbetet sker systematiskt och processinriktat,

e halso- och sjukvardsndmnden ser 6ver sina mal och métetal for kompe-
tensforsorjning,

e dtgdrder vidtas si att resultaten frdn avgdngssamtal kan anvindas som en
del i utvecklingsarbetet,

e en Oversyn gors av ansvar och befogenheter for linjechefer si att dessa
battre harmoniserar med varandra,

e en oversyn gors av hur de administrativa uppgifterna i samband med rekry-
teringar organiseras,

e aktiviteter for personalforsorjning f6ljs upp och utviarderas.

Vi emotser senast den 18 januari 2022 en redovisning av vilka &tgirder som nimn-
dens namn vidtagit eller avser vidta med anledning av granskningsresultatet.
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