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Sammanfattning

Arets andra tertial har inyo priglats av fortsatt smittspridning av Covid-19, vilket under
perioden inneburit hég sjukfrdnvaro hos personalen. Detta har paverkat flera delar av
verksamheten inom Halso- och sjukvérden, vilket dven haft inverkan p4 majligheterna att
uppfylla ndgra av mélen i strategierna. Det har framfor allt haft negativ effekt pa Strategier for
vard, Strategi for vara medarbetare och Strategi for ekonomi.

Produktionen for 6ppenvard ligger 6ver 2021 érs niva och ligger i nivd med ett normalar.
Slutenvérdens produktion dras fortsatt med eftersldpningar.

Divisionerna har arbetat strategiskt for att hélla planerade vardplatser 6ppna hela sommaren,
dir beldggningsgraden pa exempelvis de kirurgiska vardavdelningarna har legat 6ver 100%.
Ett pagaende prioriteringsarbete pa grund av langa vantetider for psykologisk behandling har
inneburit implementering av nya arbetssitt. Aven forbéttringsarbetet for att 6ka
tillgdngligheten pa telefon har paborjats och ett antal hilsocentraler har infort Tidsbokad
Callback (TCB).

Utvecklingen av sjukfranvaron ligger ackumulerat pa en fortsatt hog niva. Fortsatt dr en del av
korttidssjukfranvaron (2-14 dagar) kopplat till nationella restriktioner relaterat till Covid-19.
Vidare arbetar samtliga divisioner aktivt med att f6lja upp tidiga signaler pa ohilsa, identifiera
behov av forebyggande dtgarder samt rehabilitering.

Halso- och sjukvarden har fortsatta utmaningar med att nd en ekonomi i balans, framfér allt
beroende pa hoga kostnader for kopt vard och hyrpersonal. De nationella bidrag som tillskjuts
for vaccination och provtagning gor dock att resultatet ser nagot bittre ut.

Maluppfyllelse

Regionens fyra strategier ar grunden for mélen inom Hailso- och sjukvardsndmnden.

Totalt redovisar nimnden 10 strategiska inriktningar inom de fyra strategierna som férdelas
med 3 antal grona, 6 antal gula, 1 antal réda.

Alla Strategier Resultat Antal Andel
Grén @ 3 30%
Gul 6 60%
R&d B 1 10%
Ej matbart —_ 1] 0%
Totalt 10 100%

Den samlade bilden av Hilso- och sjukvirdsnamndens samtliga resultatmél bed6ms som gul
eller delvis uppfyllda. Den spretar dock en del da flera av mélen mits pa &rsbasis men dven att
data saknas for flera av mélen vid rapporttillfallet. Detta galler sarskilt inom strategi for lanets
utveckling. For de mal som dr méatbara uppnar strategi for vard hélften av mélen helt eller
delvis. For strategi for vara medarbetare uppnés 67 % av mélen helt och méalen som inte
uppnas avser sjukfranvaron som pandemin haft stor paverkan pa samt trakasserier.
Strategierna for ekonomi uppnas endast leverantorstrohet, och dd endast delvis.

Totalt redovisas 50 mitetal under de fyra strategierna avseende Linets utveckling, Vard,
Medarbetare samt Ekonomi och dessa fordelas pé 13 st. grona, 8 st. gula, 17 st. roda samt 12 st.
som ej matbara. Detta beror framfor allt pa att de mats pa arsbasis eller att data saknas vid
rapporttillfallet.

Procentuellt innebir det att 26% ar grona, 16% ar gula, 34% ar roda och 24% ar ej mojliga att
rapportera.
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Verksamhet

Oppenvérden har 6kat produktionen under perioden for bade likarbesok samt sjukvérdande
behandling och jamfért med samma period foregéende ar. Jamfort med 2019, som anses vara
ett normal ar, ses fortsatt en viss efterslapning i produktionen.

Slutenvérden ligger nagot 6ver foregdende ars produktion for antal vardtillfallen, trots att farre
antal vardplatser pa totalen varit 6ppna pa grund av resursbrist. Verksamheten uppnar dnnu
inte 2019 ars produktion. Antal virddagar oavsett kon fortsitter alltjamt att minska.

Jamfort med foregdende ar 6kade antalet ménadsanstillda med 61 personer. Utford tid
minskade daremot och omraknat till &rsarbetskraft innebar det en minskning med 21
arsarbetskrafter och kan forklaras av den mycket hoga sjukfranvaron i borjan av ret.

Sjukfranvaronivan méatt som andel sjuktimmar i procent av ordinarie timmar, var ackumulerat
augusti 7,2 % vilket var 2,0 %-enheter hogre 4n samma period foregdende ar. Det var framfor
allt den korta sjukfranvaron (2-14 dagar) som var mycket hog arets tva forsta manader pa
grund av den hoga samhillsspridningen av Covid-19. Denna franvaro har dock sjunkit de
senaste manaderna, men okar dock nagot oroande under augusti manad.

Ekonomiskt utfall

Den negativa budgetavvikelsen efter andra tertialet uppgick till 42,8 mkr och beror till stor del
pa kostnader for kopt vard och inhyrd personal, vilket 4r en konsekvens av resursbrist inom
framfor allt slutenvarden. I resultatet ingar statliga erséttning for vaccination och provtagning
m m uppgaende till 120,0 mkr och de redovisade kostnaderna for dessa ersattningar uppgick
till 93,4 mkr vilket forbéttrar resultatet med 26,6 mkr.

Hailso- och sjukvarden har fortsatt stora utmaningar pa kostnadssidan mycket pa grund av
bristen pa vardpersonal, vilket 6kar behovet av att hyra in resurser och kopa vard for att klara
av vardbehovet.

Handelser av vasentlig betydelse

Under perioden har spridningen av Covid-19 tidvis varit omfattande vilket inneburit avsevarda
utmaningar med bemanningen i sjukvarden. Hog sjukfranvaro i kombination med sommarens
semestrar har utmanat Halso- och sjukvardens planering och organisering. Korttidsfranvaro
hos bade personal och patienter har paverkat produktionen negativt med instéllda operationer
samt om- och avbokningar av vardbesok

Rysslands invadering av Ukraina har medfort att regionen har gatt upp i stabslige pa regional
niva och arbetar med fragor avseende det sikerhetspolitiska ldget. Den 15 mars bildades en
sarskild sjukhusledning med syfte att sdkerstilla ett organiserat flyktingmottagande och
tillhandahalla adekvat sjukvard utifrin behov. Stabsliage pagar alltjaimt pa regional niva.

Sedan den 1 april klassas Covid-19 inte ldngre som allménfarlig och samhallsfarlig sjukdom.
Covid-19 ar dock fortsatt anmalningspliktig och smittspéras i verksamheter som vardar eller
har omsorg for personer med hog risk for allvarlig sjukdom av Covid-19.

Sida 3 av 30



Regionfullmaiktige beslutade i juni manad att 37 miljoner kronor ska laggas till de tidigare
budgeterade pengarna for 16nerevision 2022. I praktiken kommer hgjningen paverka loner for
sjukskoterskor, rontgensjukskoterskor, barnmorskor samt biomedicinska analytiker som
arbetar inom 24/7-verksamhet.

Mal
Strategi for lanets utveckling

Inom strategi for lanets utveckling har regionala utvecklingsnamnden det 6vergripande ansvaret.
Halso- och sjukvarden skall bidra i de delar som inryms inom namndens ansvarsomrade.

Halso- och sjukvardsnamnden skall arbeta med mal och aktiviteter kopplade till omradena Ett
friskare liv och En hallbar milj6. Indikatorer som ar kopplade till omradet &r Halsa pa lika villkor och
Miljénytta och klimatpaverkan.

Ett friskare liv

V_erksamhetsmél e Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

B Andel 15 % 50 % Det har gatt ut 1040
genomforda inbjudningar och 160
halsosamtal samtal har genomforts
inom den per den sista april
egendrivna
primarvarden for
aldersgruppen
40,50,60,70 av
de som blivit
erbjudna ska 6ka

== Genomfora fler Minst 719 st Mats pa helar!
hembesok till
nya foraldrar

. Andelen 80 % Minst 80 % Utifran antal deltagare
medarbetare som svarat pa enkaten
som deltar i efter utbildningen (49
utbildning enligt st). 80% har svarat
diplomeringskon stammer bra eller
cept i hbtqi och mycket bra pa fragan
normkritik som "Jag har fatt med mig
upplever att de ny kunskap och nya
har fatt med sig reflektioner om hbtqi-
ny kunskap fran fragor fran
utbildningen. utbildningen".

Sammanslaget de fyra
enheterna som har
deltagit. Pa en av de
fyra enheterna ar
andelen lagre, 60%,
dar svarar 40% att det
stdmmer till viss del.

. Utveckla 1 Minst 3 st Samverkan med
samarbeten med civilsamhalle och
férenings- och naringsliv finns inom
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
naringsliv for att ett flertal omraden.
darigenom Behov av och syfte
kunna utveckla med dialogforum ses
invanarnas Over under hosten for
delaktighet och att kunna utveckla
engagemang for denna samverkan.
sin halsa. Arbete pagar for att
utdka samarbeten med
féreningsliv och andra
aktorer for att framja
och stérka FaR samt
se over former for FaR
for barn. Ett samarbete
ar etablerat med
Friskis och Svettis
kopplat till
traningsgrupper for
cancerpatienter.
== Alla patienter, 100 %
oavsett kon eller
konsidentitet,
som uppsoker
hélso- och
sjukvarden med
symptom/diagno
ser dar det enligt
forskning finns
dokumenterade
samband med
valdsutsatthet
ska tillfragas om
de ar utsatta for
vald.
== [ler foraldrar ska Inga siffror tillgangliga
erbjudas och for perioden, foljs upp
delta i pa helar
foraldraskapssto
d
Antal 66 Minst 70 personer

medarbetare och
fértroendevalda
som genomgatt
E-utbildning i
samisk
kulturforstaelse
fordelat pa
omradena
primarvard,
psykiatri, barn
och unga vuxna,
regionledning
och
fortroendevalda
ska oka.

== Skillnaden i
deltagande i
halsosamtal
mellan olika
omraden ska

Mindre an20 %

Hittills gérs ingen
matning pa
omradesniva. Arbete
pagar for att definiera
bast
uppfoljningsmetod.
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vara sa liten som
mojligt

== Fler barn, unga
och unga vuxna
ska erbjudas
samtalsstod vid
tecken pa
psykisk ohéalsa

Genomford aktivitet

Ungdomsmottagningen
har fatt en utdkad
budget 2022 for
bemanning av
Psykosociala teamet.
Rekrytering avslutad,
med resultat: tva
tillsvidare anstallda
socionomer med steg 1
kompetens. De
pabdrjar sin anstallning
i mitten pa augusti, och
darefter forvantas okat
antal unga kunna
erbjudas samtalsstdd

== [ler medarbetare
och
fértroendevalda
ska genomga
grundldggande
utbildning inom
psykisk halsa
och
suicidprevention.

Minst 20 %

En hallbar miljo

Ingen rapportering har inkommit fran Miljostrateg.

== Minska CO2-
utslapp fran
tjansteresor och
interna
transporter inom
alla
verksamheter
jamfort med
2019

-20 %

== Minskad
energianvandnin
g (kWh/m2) i
regionens
verksamheter
och fastigheter

200kWh/m2

== Minska mangden
avfall genom att
bidra med
relevanta
aktiviteter.

1%

== Bidra till hdg
atervinningsgrad
(% av avfallet
som sorteras for
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Verksamhetsmal (alla

.. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

materialatervinni

ng) for det avfall

som uppkommer
i verksamheterna
genom relevanta
aktiviteter.

Strategi for vard

God och néra vard i hela Jamtland Harjedalen

Tertialrapport for augusti pavisar en hogre andel oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar, dar
malvardet inte uppnas. Farre vardplatser och kortare vardtider torde kunna leda till att patienter
som beddms som utskrivningsklara, har storre vardbehov i hemmet an vantat. Divisionernas
fortsatta arbete med utskrivningsprocessen ar en bidragande faktor till att minska andel
vardtillfallen med oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar. Ytterligare bidragande orsak ar en
god samverkan mellan kommunala och regionala vardinsatser i hemmet, inklusive
riskbedémningar. Utfall saknas fér andelen patienter pa sarskilda boende som har fast vard- och
[eller lakarkontakt, vilket beror pa att regionen saknar datoriserat stddsystem for matning.

Det sténdigt pagéende arbetet med patientsékerhet ar ett prioriterat arbetsomrade. Det visuella
arbetsverktyget "Grona korset", anvands oavsett yrkeskategori i det vardagliga
patientsakerhetsarbetet. Jamfért med foregaende tertial ses en forsiktig 6kning av implementering i
verksamheterna. Ett fatal enheter arbetar fortfarande med tidsbestadmt inférande av "Gréna korset"
i verksamheterna, och patientsakerhetsarbetet sékerstalls da med daglig styrning.

Halso- och sjukvardsnamndens kostnadsutvecklingen for férmans- och rekvisitionslakemedel ska
vara i nivd med genomsnittet for riket. | det fortsatta arbetet med saker Iakemedelsanvandning ses
en 6kning av antal uthamtade antibiotika recept. Utfallet ar dock lagre @n den nationella
utvecklingen dar forsaljningen okar i samtliga regioner i landet. Forsaljningen okar i alla
aldersgrupper, dar storst 6kning ses hos barn 0-6 ar. Region Jamtland Harjedalen ar fortsatt en av
regionerna som har lagst forskrivning av antibiotika.

Under forsta halvaret 6kade anvandningen av olampliga lakemedel till ldre matt i andel
definierade dygnsdoser per tusen invanare éver 80 ar (DDD/TIN 80+). Vid jamforelser mellan olika
halsocentraler, aterfinns skillnader i forskrivning. Lakemedelskommittén kommer att analysera vad
okningen beror pa med uppfdljande bestk pa de halsocentraler med hdgst forskrivning.

Region Jamtland Harjedalen arbetar for 6kad digital mognad och tertialrapporten belyser att digitalt
egenvardsstod ar utvecklat samt inkluderar allt fler patientgrupper. Uppsatt malvarde pa arsbasis
férvantas nas. Egenmonitorering hos hjartsviktspatienter bidrar till forbattringsarbetet med
minskning av antal inlaggningar. Vidare fortsatter antal 6ppnade webtidbdcker att 6ka, dar
divisionerna redan i forsta tertialen var néra sitt malvarde, vilket &ven har ar berdknat pa arsbasis.

Antal slutférda triageringar och genomfoérda chattar inom Primarvard Online férvantades tidigare
uppna sitt uppsatta malvarde vid arets slut. Pa grund av pagaende forbattringsarbete har dock
arbetet med digitala triageringar samt chattar inom PV Online pausats.

Antal videobestk minskar och omradena vittnar om aterganag till traditionellt arbetssatt med fler
fysiska vardbesdk. Divisionerna har utmaningar med IT- teknik och pavisar att patientgrupper
exkluderas vid digitala tjanster och framst pa grund av inloggningssystem samt krav pa bankID.

Kvalificerad telefonradgivning innebar att vardkontakten sker som telefon/fjarrkontakt och dar
medicinsk beddmning genomfors samt ersatter fysiskt besok. Detta foljs pa arsbasis och malvardet
beraknas fortsatt uppnas vid arets slut. Riktade aktiviteter for att fortsatta 6ka antalet kvalificerad
telefonradgivning finns, dar pandemin bidragit till nya lardomar.

Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
. Andelen . Ja Genomford aktivitet Saknas stodsystem for
patienter pa matning. Aktiviteten
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
sarskilda foljs dock pa
boenden som far verksamhetsuppfdljnin
en fast g.
vardkontakt
och/eller
lakarkontakt.

B Andel 18,1 16%
vardtillfallen med
oplanerade
aterinskrivningar
inom 30 dagar
ska minska. Alla
aldrar

B Antal patienter 527 Minst1 500 Oférandrat sedan
med digitalt tertial april da
egenvardsstod plattformsbyte
ska 6ka (jmf genomforts strax innan
2021) sommaren. Malvarde

pa arsbasis.

. Halvera andelen
inlaggningar hos
patienter med
hjartsvikt och
egenmonitorerin

g.

.Ja

Genomford aktivitet

. Antal 6ppnade 52 70 Goda férhoppningar att
webbtidbocker i na malvarde da
lampliga floden malvardet beraknat pa
ska Oka jamfort arsbasis. Samtliga
med 2021 omraden arbetar aktivt

med att 6ka antal
webbtidbdcker.

== Okat antal Minst 9 800 st PV Online &r for
slutférda narvarande pausad pa
triageringar inom grund av pagaende
PV Online med forbattringsarbete.

15 %

== Antal Minst 6 000 st PV Online &r for
genomforda narvarande pausad pa
chattar inom PV grund av pagaende
Online ska 6ka forbattringsarbete.
mot 2021 med
10 %

[ Antal videobesok 2 852 8 000 Totalt ses minskning
ska oka. jamfért med samma

period foregaende ar.
Vissa patientgrupper
exkluderas fortsatt pa
grund av IT-sakerhet,
inloggningssystem och
krav pa bankID.

B Kvalificerad 10 781 Minst 38 000 samtal Ack.utfall april-augusti

radgivning via
telefon ska 6ka
jamfort med
2021.

visar pa 23990 samtal.
Malvarde berdknas pa
arsbasis.
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

. Alla enheter ska 85 % Minst 100 % Alla divisioner arbetar
anvanda kontinuerligt med
metoden "Gréna patientsakerhetsarbete
korset” i n genom daglig
patientsakerhets styrning. Enstaka
arbetet. enheter inom

Oppenvarden arbetar
med implementering av
Gréna korset. Okning
med 5% jmf
féregaende tertial.
Minskat antal 215 Mindre an200 recept Antal uthdmtade
férskrivna per 1000 inv antibiotikarecept har
antibiotikarecept Okat under forsta
per tusen halvaret med 8% i
invanare, jamfort regionen jamfort med
med 2021 samma period
foéregaende ar. Det ar
lagre utfall an den
nationella utvecklingen
(+13,7%). Jamtland
Harjedalen och
Vasterbotten ar fortsatt
de tva regionerna som
har lagst forskrivning
av antibiotika.
Férsaljningen dkade i
samtliga aldersgrupper
under andra kvartalet
2022 jamfort med
samma period
féregaende ar och
storst var okningen i
gruppen 0-6 ar.

. Halso- och . Ja Ja
sjukvardsnamnd
ens
kostnadsutveckli
ngen (i procent,

%) for
férmanslakemed
el och

rekvisitionslakem
edel ska vara i

niva med

genomsnittet for

riket.

Minska antal 20634 Mindre an20 581 Under forsta halvaret
olampliga dygnsdos per 1000 Okade anvandningen
lakemedel till invanare av olampliga

aldre, matt i lakemedel till aldre
definierad matt i andel definierade

dygnsdos per
tusen invanare
Over 80+. (Farre
an 2021)

dygnsdoser per tusen
invanare éver 80 ar
(DDD/TIN 80+). Vid
jamforelser mellan
olika halsocentraler, sa
finns stora skillnader i
forskrivning.
Lakemedelskommittén
kommer att analysera
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

vad 6kningen beror pa
och besodka de
halsocentraler med
hogst forskrivning.

. Alla omraden
ska infora
forbattrings- och
patientsakerhetst
eam

Genomford aktivitet

Foérbattrings- och
patientsékerhetsteam
ar infort pa alla
omraden. Enstaka
verksamheter arbetar
fortfarande med
implementering.

Hog tillganglighet och kontinuitet

. Implementering av produktionsmal ar en prioriterad fraga inom hela region Jamtland Harjedalen.
Samtliga divisioner har pagaende férbattringsarbeten i sina verksamheter med produktionsmal pa
bestk och behandling relaterat till vardgarantin. Jamforelse saknas fran foregaende ar da
produktionsmal inforts i verksamhetsplanen ar 2022.

Division kirurgi fortsatter forbattringsarbetet med att 6ka antal utférda operationer per vecka, dels i
egen regi, dels kopt vard och dar divisionen ligger strax under sitt malvarde. Inom division medicin
fortsatter forbattringsarbetet med att 6ka antal nybesok till 1akare. Andel aterbesdken inom den
specialiserade varden som genomférdes inom det medicinska maldatumet uppnar dven de sitt
malvarde. Utprovning av hdrapparater beraknas pa arsbasis dar berdknad prognos visar en fortsatt
stark positiv utveckling. Aven Folktandvarden uppnar i princip sitt malvarde fér barn vilka &r listade i
Folktandvarden och dar aven tillgangligheten for vuxna visar pa god prognos.

Uppstart av internetbehandlingar visar en positiv trend och fortsatter att 6ka. Vidare uppnar
genomférda neuropsykiatriska utredningar malvardet. Besok till barn- och ungdomspsykiatrin
minskade nagot under arets tidiga manader dar enheten 6kat antal besok sista manaden.
Minskade antal besok uppges orsakas av covidrelaterad sjukfranvaro hos personalen.

Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvérde Kommentar
nivaer)
Andel barn 3-23 97 % 100 %
ar som ar listade
i Folktandvarden
och som far en
tid inom 3 man.
Det far inte vara
mer forsening an
3 manader fran
det individuellt
planerade
datumet.

. Alla enheter ska 85 % 100 % Produktiviteten och
ha tillganglighet féljs upp
produktionsmal kontinuerligt med
pa besdk och produktionsméten pa
behandling veckobasis. Fatal
relaterat till enheter arbetar med
vardgarantin i sin validering av fakta for
verksamhet. att revidera uppsatta
(jamfér med produktionsmal.
2021) Produktions- och

kapacitetsplaneringsgr
upp bevakar och
omfordelar
mottagningstider och
resurser till stod att
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
uppfylla vardgarantin.
Oka antal utférda 120 Minst 125 operationer
operationer inom per vecka
division kirurgi
per vecka (egen
regi och képt
vard)
@ Okaantal 960 Minst 800 st
patienter som far
hérapparat
utprovad (egen
regi och képt
vard)
. Oka antal 97 Minst 400 st Enligt div medicin ar
nybesok till verksamhetsmalet
lakare inom ogorligt. For att na
division medicin 100 % tillganglighet
per vecka inom 90 dagar till
lakare innan arets slut
behover divisionen 6ka
antalet I1akarbesdk med
ca 18 stycken / vecka
resten av aret, satt fran
den 1:a sept.
Utfallsvardet visar snitt
nybesdk per vecka jan-
aug 2022 (inte 6kning
per vecka).

Antal timmar 2543 Minst 2 800 timmar

bokad tid for

vuxna i

Folktandvarden

ska 6ka. Timmar

i snitt/man

(rullande 12

manader)

B Oka antalet 12 406 Minst 21 200 besok Mats pa helar. Utfall ar
direkta besok jan-aug i jmf med ar
inom BUP med 2021 12503.

10 %.

. Oka antalet 84 Minst 80 st Till och med juli 2022.
startade
internetbehandlin
gar per manad

. Oka antalet 25 Minst 25 st per manad
genomfdrda
neuropsykiatrisk
a utredningar
utférda per
manad (Egen
regi och kopt
vard).

. Andel av 77 % Minst 75 % Aterbesoks data
aterbesoken hamtat for Juli manad,
inom den 77 %.

specialiserade
varden som
genomfdrdes
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

inom det
medicinska
maldatumet ska
Oka.

Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar i Regionplanen om delaktighet och inflytande, utvecklande
ledarskap, utvecklingsmdjligheter & goda anstallningsvillkor, halsoframjande arbetsmiljé och
kompetens och erfarenhet. Regionstyrelsen har det dvergripande personalpolitiska ansvaret och
hanterar fragor som ror férhallande mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare.
Halso- och sjukvardsndmnden har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande
arbetsmiljdansvar for férvaltningsomrade hélso- och sjukvard. Halso- och sjukvardsndmnden ska
arbeta med Delaktighet och inflytande. Utvecklande ledarskap och Halsoframjande arbetsmiljo.

Sakra langsiktig kompetensforsorjning

Halso- och sjukvardsnamndens verksamheter har behov av bade fler nyutbildade- och fler erfarna
medarbetare. For att lyckas behalla och attrahera kompetent, erfaren personal kravs attraktiva
arbetsplatser dar medarbetare vill jobb och vara kvar. Verksamheterna ska erbjuda bra
utvecklingsmojligheter, utbildningsvillkor och karriarvagar.

Mycket gérs men inom manga personalkategorier nar vi inte malen att besatta tjanster utifran
behov. Utifran radande Iage kan bara konstateras att kompetensférsérjningen langsiktigt star infér
mycket stora utmaningar.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvérde

Kommentar

. Fler medarbetare
ska genomféra
vidare utbildning
inom prioriterade
inriktningar.

30

30 slutférda VUB arll
av medarbetare med
studiemedel

Sista intagen av
reservplatser pagar, sa
utfallet kan fortfarande
andras nagot

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

. Halso- och sjukvardens chefer och ledare ska ha en utvecklande och stddjande roll i
organisationen. de ska vara férebilder samt agera och verka utifran en tydligt synliggjord
vardegrund och personalpolitisk policy. Genom att utdva ett utvecklingsinriktat och tillgangligt
ledarskap bidrar chefer och ledare till ett engagerat och aktivt medarbetarskap som en

samverkande helhet.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvérde

Kommentar

'.' Fler medarbetare
upplever att de
far stod fran sin
narmsta chef

4,57

4,5

Da ingen ny
medarbetarenkat ar
gjord an resultatet och
texten densamma som
i tertialrapporten fran
april. Resultatet ar
densamma som hosten
2021 men har fran
varen 2019 tom hosten
2021 Okat.
Verksamheterna
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

arbetar bland annat
med daglig styrning
som tex pulsméten och
morgonrapporter.
Forsoker fokusera pa
synligt och narvarande
ledarskap i
verksamheterna. Samt
lyfter fragan pa APT
och medarbetarsamtal
om de upplever stéd
fran sin narmaste chef.

'.' Fler medarbetare
upplever att de
kan paverka hur
arbetet
organiseras pa
arbetsplatsen.
Matning Over 3-
arsperiod.

4,25

Ingen skillnad mot
resultatet i
tertialrapporten fran
april. En knapp 6kning
av resultatet har skett
fran hostens
undersokning. Sedan
feb -17 ar resultatet pa
fragan mellan 4,09 till
som lagst 3,88. Fran
feb-20 ser vien
tendens till markbar
Okning mellan
tillfallena.

En hélsoframjande arbetsmiljo

Halso- och sjukvardens verksamheter ska praglas av en halsoframjande arbetsmiljé som bidrar till
ett hallbart arbetsliv, en friskare livsstil och goda verksamhetsresultat. Fokus i arbetsmiljdarbetet
ska vara att skapa forutsattningar for medarbetare att behalla, férstarka och forbattra halsan.
Arbetet inom alla verksamheter ska organiseras och bemannas i dialog med personalen i
respektive verksamhet och efter verksamheternas forutsattningar. Personalens majlighet till
aterhamtning ar av storsta vikt, i synnerhet for de verksamheter dar belastningen ar som storst.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

. Halsoframjande
arbetsmiljéindex
hogre an 2021

4,67

4,67

Ingen andring har skett
sedan tertialen april
2022. D3 visade
resultatet pa en knapp
Okning, fran hdsten -
21. De fragor som okat
lite mer &n nagon
enstaka enhet ar enl.
nedan:

- Jag upplever att det
ar god stamning pa
min arbetsplats (
+0,05)

- Jag hinner avsluta
mina arbetsuppgifter
pa det satt som
planerats (+0,12)

- jag tycker att jag kan
paverka hur arbetet
organiseras pa min
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

arbetsplats (+0,04)

- jag tycker att vi har
val fungerande rutiner
och arbetsférdelning
pa min arbetsplats (+
0,06)

. Sjukfranvaron
ska vara lagre an
utsatt malvarde

7,6 %

4,8 %

Sjukfranvaron ar for
hdg i forhallande till
malvardet.
Restriktionerna
kopplade till pandemin
anses vara den stérsta
anledningen.
Verksamheterna
arbetare med ma bra
samtal samt agerar pa
tidiga signaler pa

sjukfranvaro hos
medarbetarna och tar

stéd av hélsofrdmjande
teamet

Okad andel
medarbetare
som upplever att
detinte
férekommer
sexuella
trakasserier eller
andra
trakasserier
kopplade till
diskrimineringsgr
underna pa
arbetsplatsen

99

100%

Malet ej helt uppfyllt.
Halsoframjandet
teamet arbetar
tilsammans med HR-
konsulterna for att vid
behov lyfta fragan och
diskutera med de
omraden som har ett
avvikande resultat. |
dessa fall fokuserar vi
pa att stétta med
kompetens och lyfta
fram det arbetsmaterial
vi har for att anvandas
och diskuteras pa APT.

Strategi for ekonomi

B Strategi for ekonomi handlar i Regionplan och budget 2022-2024 om En ekonomi i balans, God
styrning och uppf6ljning samt Investeringar. Halso- och sjukvardsndmnden ska under 2022 arbeta
mot samtliga omraden och indikatorer inom denna strategi.

En ekonomi i balans

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvérde

Kommentar

B Minska andelen
inhyrda
sjukskdoterskor
av totala
personalkostnad
en for
sjukskoterskor

7,85 %

2%
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. Minska andelen 17,39 % 14 %
inhyrda lakare av
totala
personalkostnad
en for |akare

B Nettokostnadsut 13,1 % Hogst 2,5 %
veckling inom
Halsosjukvardsn
amnden.

. Bruttokostnadsut 6,5 % Hogst 2,2 %
veckling inom
Halsosjukvardsn
amnden

God styrning och uppféljning

Malet for leverantorstrohet nas inte under tertialet for Halso- och sjukvardsnamnden pa total niva.
Inom vissa kategorier uppnas dock malet exempelvis har Ladkemedel och tillhérande tjanster en
leverantorsfoljsamhet pa 99,6%.

FINANSIELLT 93 % 95 %
MAL:

Leverantorstrohe

t

Investeringar

. Ateretableringen av distriktsskéterskemottagningen i Hammerdal r klar och invigning kommer att
ske den 1 september 2022.

. Ateretablera . Ja Genomford aktivitet
regionens
primarvard i
Hammerdal
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Verksamhet

Produktion
Produktionsmal

Produktionsmal operationer

Produktionsmal operationer

Varav 148 188 1530 1599 1419 111 2548
Kirurgi

Varav 103 223 1513 1889 1215 298 2549
Ortopedi

Varav 40 59 459 506 447 12 762
Kvinna

Varav Oron | 21 47 192 392 237 -45 362
Varav Ogon

Varav 2 22 22

Kirurgi

Varav 19 256 256

Ortopedi

Varav 0 7 7

Kvinna

Varav Oron | 0 5 5

Varav Ogon | 0 0 0
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Produktionsmal nybesok ldkare

Produktionsmal nybesok

Totalt 1539 2170 14348 17228 15560 -1212
Division 404 519 3400 4020 3621 -221
medicin

Division 1106 1601 10637 12808 11556 -919
kirurgi

Division 29 50 311 400 383 -72
nara vard

Produktionsmal division nira vard

0:an, kontakt samma | 85 88* 77* 75*% 81 90
dag

3.an, medicinsk 67 73 82 inga siffror 90
bedémning inom 3 fran SKR

dagar

Andel barn som far
tid inom 3 manader
fran individuellt
planerat
undersdkningsdatum

98

98

97

97

97

100

Antal tim. bokad tid
for vuxna. Tim. i snitt
per manad (R12
man)

Prio-1 larm vantetid
patient median

2597

16,33

2579

17,34

2576

20,00

2543

18,07

2458

17,49

2800
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Oppenvard

Oppenvard 2019-08 2020-08 2021-08 2022-08 Ff"ft“%”é"rg
Likarbesdk | 253974 235 666 243 307 254 364 11 057
_mén 113 736 104 210 107 219 112 397 5178
kvinnor 140 236 131 456 136 088 141 967 5879
kbn okant 2 0 0 0 0
Sjukvardande | 345 784 304 612 321 734 331012 9278
behandling

_mén 147 017 127 972 135 352 142 548 7196
kvinnor 198 767 176 640 186 382 188 464 2082
k6n okant 0 0 0 0 0

Resultatet pavisar genomgéende en hogre produktion jamfort med foregdende &r. Denna
utveckling kan bero pa invénarnas atergang till mer normal livsforing efter pandemin. Savil

kvinnors som méns besok till ldkare respektive sjukvardande behandling 6kar. Pa

overgripande niva ses en 6kning av sjukvirdande behandling trots att det pA omradesniva ses
en minskning relaterat till fordndring av nationella riktlinjer gillande provtagning avseende

Covidig.

Trots utmaningar med brist pa personal inom flera kategorier, 6kar produktionstakten.
Pandemins effekter har under kvartalet har gjort sig pAmind om 6kad korttidsfranvaro hos
medarbetare samt hos patienter som avbokar besok pa grund av egen sjukdom. Den digitala
mognaden fortsitter alltjaimt att 6ka hos bade invinare och medarbetare. Det leder till
forandrade arbetssitt och exempelvis Gvergéng till mer kvalificerad telefonradgivning.
Forbittringsarbete genomfors pa samtliga omraden géillande korrekt registrering av
besokstyper samt inom psykiatrin forbattras registreringen av vintetider enligt nya nationella

direktiv.

Slutenvard

Slutenvard 2019-08 2020-08 2021-08 2022-08 Fr?‘f‘t“%’ié“rg

Vardtillfillen | 12983 11 393 10 909 11 255 346
_mén 6 065 5 472 5 096 5289 193
-kvinnor 6917 5921 5813 5965 152
Varddagar | 71487 62 879 62 583 61 361 1222
_méan 35 200 32 648 31519 30516 1003
kvinnor 36 283 30 231 31 064 30 843 221
Medelvardtid | 4,7 4,8 5,1 4,9 0,2
“man 5,0 5,1 5,6 5,6 0,0
-kvinnor 4.4 4.4 4.7 4,2 -0,5
DRG-vikt 10 743,0 9 621,1 9943,3 9 504,8 4385
_mén 5240,3 4820,7 4892,4 48254 67,0
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-kvinnor 5501,8 4 800,4 5050,8 4678,5 -372,3

Resultatet pavisar en marginell 6kning av produktionen utifrén antal vardtillfallen dar
varddagar fortsitter minska i jimforelse med foregdende &r (2021). Aven medelvardtiden
sjunker forsiktigt i jamforelse med &r 2021.

Psykisk ohilsa, vilket aterfinns inom samtliga omraden, pavisar inom verksamheten barn- och
ungdomspsykiatrin, med tva vardplatser, en minskning av permissionsdagar samt 6kat behov
av inneliggande vard, se nedan. Det medfor forandrade arbetssitt samt restriktivare
prioritering utifrén patienternas vardbehov. Overbeliiggningar innebir #ven behov av 6kad
samverkan med andra avdelningar.

e Ar 2020 = snitt 9,85 permissionsdagar/patient (256 permissionsdagar)
e Ar 2022 = snitt 5,47 permissionsdagar/patient (186 permissionsdagar)

Aven enheten barn- och unga vuxna (0-17 ir) pavisar en dkning i antalet virdade patienter.

DRG-vikt, vilket ar ett relativt matt pa vard- och behandlingskostnader for en
genomsnittspatient, sjunker samtidigt som vardtillfallena for perioden 6kar. Det skulle kunna
bero pé firre patienter som genomgatt elektiv slutenvirdskirurgi. Dock patalas osékra siffror
gillande DRG-vikten, da registrering inte sker fullt ut enligt rutin samt tekniska problem med
overforing mellan systemen.

Ovrig produktion

Under perioden jan-aug minskade antal indirekta vardkontakter med drygt 100 000 jamfort
med samma period foregdende ar och antal patienter som haft indirekta kontakter minskade
med knappt 15 000 stycken. Minskningen beror framfor allt pa att vaccinationer och
provtagning var mycket intensiv under denna period féregédende ar.

Kostnaden for Webdoktorer uppgick till 5,0 mkr under perioden jan-aug vilket var en
minskning med 0,9 mkr jamfort med samma period foregdende ar.

Minskningen motsvarar knappt 1 850 ldkarbesck.

Tillganglighet
Omrade TgenglighetRegion | giiganglighet Riket
Medicinsk beddmning o o
primarvarden regionen totalt 81% 88 %
\Ijgrr;(t::]besok inom den spec. 47 % 65 %
Oper_ati.on/éf[gérd° inom den 329 65 %
specialiserade varden
Aterbesok specialiserade varden 79 % 83 %
Barn och ungdomspsykiatri
Forstabesok Genomforda 19 % 23 %
Utredning Genomférda 85 % 13 %
Behandling Genomférda 75 % 15 %

Kailla: Vantetider i virden www.vantetider.se, juli 2022.

Medicinsk bedomning inom 3 dagar i primarvard. Forsta besok och
operation/behandling/atgird inom 9o dagar, specialiserad vérd, vardgaranti. Aterbesok inom

Sida 19 av 30



medicinskt maldatum specialiserad vard, ej vardgaranti. Barn och ungdomspsykiatri
- matpunkter for den forstirkta virdgarantin inom 30 dagar.

Ekonomisk sammanfattning

Intdkter & . Jan-aug
kostnader i Mkr Augusti 2022 Jan-aug 2022 2021 Bud Prog
utfall | budg | Diff | utfall | budge | Dif | Utfall | Dif | 2022 2022
et t f f
Intdkter 148 113 35| 1024 936 | 83 | 1123 -| 1379 1499
10
0
Bruttokostnader -350 -343 -7 | -2972 -2842 - | -2845 -| -4311 | -4471
13 12
0 7
Nettokostnader -203 -230 27 | -1948 -1905 | -43 | -1722 -| 2932 | -2972
22
6
Varav statsbidrag -10 -12 -2 -59 -102 | -43 -31 | -19 -155 -155
Varav annan 35 0 35 90 0| 90 173 | -83 0 104
statlig ersattning.
Varav -2 0 -2 -35 0| -35 -80 | 45 0 -37
Pandeminkostn
Nettokostnader* -226 -218 -8 | -1944 -1803 -| 1784 -| 2777 | --2 884
14 16
1 0
* exklusive
statsbidrag &
pandemikostnade
r

Intdkterna ack tertial tvd 6versteg budget med 87,2 mkr, varav 34,2 mkr battre 4n budget for

enskild ménad augusti. Detta beror huvudsakligen pé att den statliga ersiattningen for
vaccination och provtagning omfordelats fran Regionstyrelsen till HSN. Jamfort med
foregdende ar minskade dock intdkterna med 100,0 mkr, vilket beror pa att de statliga

ersdtttningarna under 2021 var betydligt hogre for vaccinationer och provtagning.

Utmaningarna for Halso- och sjukvardsndmnden ar fortsatt resursbrist av foretradesvis lakare
och sjukskoterskor, vilket inneburit 6kade kostnader sdrskilt for inhyrd personal och kopt vard
for arets tva forsta tertial bade jamfort mot budget och foregdende r. Verksamhetsanknutna

tjinster som réntgen och laboratorietjénster var dven de hogre dn budget. Ovriga
kostnadsposter ligger i nivd med budget ackumulerat tertial tvd men dven jamfort med samma
period foregdende &r.

Nettokostnaden ackumulerat tertial 2 avvek negativt med 42,8 mkr men positivt for manaden

med 27,2 mkr.
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Division utfall | budge | Diff | utfall | budget | Diff | Utfall Diff 202 | 2022
t 2

Division 10 8 2 61 59 2 60 1 83 78
Kirurgi
Division 30 25 5 228 208 20 203 25 | 307 326
Medicin
Division 76 80 -4 665 663 2 683 -17 | 980 994
Nara vard
Stab 32 1 31 70 6 64 178 -108 9 27
Intakter 148 113 35 1024 936 88 1123 -130 | 137 | 1425

9
Division -96 -88 -8 -773 -730 | -43 -679 -94 - | -1168
Kirurgi 110

6
Division -106 -106 0 -930 -876 | -54 -896 -34 - | 1421
Medicin 133

0
Division -118 -121 3| -1050 -1013 | -37 -1074 24 - | -1583
Nara vard 153

3
Stab -31 -29 -2 -218 -223 5 -196 -22 - -284

343

Bruttokostn -346 -343 -3 | -2968 -2842 - -2845 -122 - | -4474
ader 126 431

1
Division -86 -81 -5 -713 -671 -42 -620 -93 - | -1090
Kirurgi 102

3
Division -75 -81 5 -702 -668 | -34 -693 -9 - | -1095
Medicin 102

3
Division -42 -41 -1 -385 -350 | -35 -391 6 - -589
Nara vard 554
Stab -1 -28 27 -148 -216 68 -18 -150 - -257

333

Nettokostn -198 -230 | -32 | -1944 -1905 | -38 -1722 -256 - | -3031
ader 293

2
Varav PV 0 1 -1 -29 2| -27 -48 19| -16 -145
Halsoval
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfallfg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 67 117 92 493 -25 376 110 659 -43 542
Forsaljning 350 208 334 923 15 285 328 961 21 247
Erhallna bidrag 595 606 496 344 99 261 667 642 -72 036
6vriga intdkter 10 460 12 407 -1 947 16 133 -5 673
Summa Intékter 1023 391 936 168 87 223 1123396 | -100 005
Personalkostnader -1 485 395 -1 572 932 87 537 -1 430 672 -54 723
e 0 5 R -324 073 -275 503 -48 569 2273254 | 50819
regionvard
Kop av verksamhet -14 090 -12 280 -1 810 -58 019 43 929
CEr Tl B L -277 582 -254 807 22775 255811 | 21771
tjanster
Inhyrd personal -117 379 0 -117 379 -92 010 -25 368
Likemedel -371 130 -360 793 -10 337 -342 861 -28 269
ILSEIT LD, U [MEY -161 900 151605 |  -10295 156746 |  -5154
o varor
Lamnade bidrag -4 195 -3 641 -554 -3 070 -1125
Fastighetskostnader -36 524 -35012 -1 511 -41 277 4753
Konsultkostnader -11 350 -21 622 10 272 -15 711 4 361
évriga kostnader -138 688 -123 810 -14 877 -148 240 9 552
Avskrivningarfinansn 29 256 29 534 278 27634 | 1623
EU -2 971 561 2841540 | -130 021 -2 845305 | -126 256
Bruttokostnader
Summa
Verksamhetens -1 948 170 -1 905 372 -42 798 -1721910 | -226 261
nettokostnader

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

For perioden jan- aug var nettokostnaden 226,3 mkr samre jamfort med samma period
foregdende ar. Den negative avvikelsen fordelas pa en intdktsminskning om 100,0 mkr och
bruttokostnadsokning om 126,3 mkr.

Intdktsminskningen beror framst pa de tillfalliga statliga ersattningar for vaccination,
provtagning och sjuklonekostnad som fordelas till Halso- och sjukvirdsndmnden och som ar
narmare 77,8 mkr lagre 4n motsvarande period foregdende ar.

Bruttokostnadsokningen beror till stor del pd personalkostnader tillsammans med inhyrd
personal (-81,2 mkr), képt vard (-52,0 mkr), likemedel -28,0 mkr) och verksamhetsanknutna
tjanster (-22,4 mkr). Forskottet for KSA pa 11 Mkr har fram till och med augusti nyttjats till

9 Mkr. En méanad aterstéar av den forskottsbetalning som gjordes.

Ovriga kostnader minskade jimfort med motsvarande period foregiende &r, vilket forklaras
med minskade kostnader for resor, larm och bevakning samt forbrukningsinventarier.
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Kostnaden for kop av verksamhet har minskat och beror pa att avtalet for vidarefakturering av
utredningar som BUV hade upphorde den sista december 2021. Kostnader for sjukresor har
dven de minskat till f6ljd av att sjuktransporter med taxi flyttats till Regionservice fran
arsskiftet. Ovriga kostnadsposter minskar nagot eller ligger i niva med ar foregiende ar.

Bruttokostnadsutvecklingen for perioden jan-aug avseende externa kostnader uppgick till 6,5%
jamfort med samma period foregaende ar.

Ekonomiskt resultat jamfort med budget

For perioden jan-aug uppgick resultatavvikelsen jamfort med budget till -42,8 mkr och
fordelades mellan intdkter som var 87,2 mkr battre 4n budget medan kostnaderna var
130,0 mkr simre dn budget.

De 6kade intdkterna beror pa de tillfalliga statliga ersiattningar for vaccination, provtagning
samt sjuklonekostnader som for perioden totalt uppgick till 90,3 mkr battre 4n budget.
Justerat for denna ersattning var intdkterna 3,1 mkr sdmre dn budget vilket till stor del beror
pé lagre patientintdkter inom Nara vard.

Kostnadsokningen beror huvudsakligen pa personalkostnader inklusive inhyrd personal (-30,0
mkr), kopt riks- och regionvard (-49,6 mkr), verksamhetsanknutna tjanster (-22,9 mkr) samt
sjukvardsmaterial (-19,3 mkr). Sjukskoterskebristen framfor allt inom slutenvarden fortsatter
att skapa stora utmaningar for verksamheten. Den skora bemanningen har skapat ett stort
behov av inhyrd personal for att méta vardbehovet vilket har lett till kade kostnader for bade
hyrpersonal och kopt vard. Verksamhetsanknutna tjanster som bland annat avser kostnader
for rontgen, laboratorietjinster och ambulanshelikopter har alla varit hégre in budget. Ovriga
kostnadsposter har mindre avvikelser eller ligger i nivd med budget for perioden.

De redovisade kostnaderna kopplade till pandemin som avser provtagning, vaccination och
merkostnader uppgick under perioden till 35,2 mkr. Intdkterna kopplade till dessa kostnader
uppgick for samma period till 63,1 mkr vilket inneburit ett positivt tillskott pa 27,9 mkr.

Fortroendemannabudget

For perioden jan-aug uppgick kostnaden for fortroendevalda till 1,679 tkr vilket var 388 tkr
bittre 4n budget. Kostnaden minskade med 123 tkr jamfort med samma period foregiaende ar.

Budgetram fértroendevalda, per Ack. utfall aug Ack. budget aug (I: :x'k:tlfs;;
kostnadsstalle (Tkr) 2022 2022 -

mot budget)
Halso- och sjukvardsnamnd -1 679 -2 067 388

Strategiska satsningar

Strategiska satsningar ar ett pdgdende arbete som inte dnnu ar klart.
Division Nira vard redovisar en kostnadsokning pa 10,7 Mkr mot planerad effekt pa 24,5 MKr.-
Division Kirurgi redovisar en positiv effekt pa 222 Tkr mot forvintad effekt pa 5,7 Mkr.

Division Medicin redovisar inga effekter.
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Orsaker till andrad/lagd prognos

Mkr Prognos 2022 Budget 2022 Avvikelse
Intakter 1499 1379 120
Bruttokostnader -4 471 -4 311 -160
Nettokostnader -2972 -2 932 -40
Forandring mot rev -40
budget

Avvikelse

Division Medicin -62
Division Kirurgi -67
Division Néra vard -29
Division Stab 119
Totalt -40

Helarsprognosen for budgetavvikelsen for 2022 estimeras till -40 mkr vilket dr en forbattring
med 76,9 mkr jamfort med tidigare prognos. Orsaken till prognosforbattringen ar frimst
orsakad av intdktsokningen avseende statliga medel som flyttats fran regionstyrelsen till HSN.
Huvudsakliga forbattringen sker mot staben eftersom flytten av intikter bokats pa HS
overgripande niva.

Division Medicin: Divisonens prognos forbattras med ca 9 mkr mot foregiende prognos.
Huvudsakligen ligger forbattringen pa staben beroende pa foérdelning av ersattning for PCR
och antigentester, men det flaggas dven for kostnadsokningar pa akutomradet baserat pa
extrakostnader for sommarpaket och 6vertid beroende pé resursbrist.

Division Kirurgi: Divisionen férbéttrar sin prognos med 2 mkr. Forbéttring av
personalkostnader och 6kade budgetmedel dr orsaken till forbattringen. Divisionen flaggar
dock for 6kade kostnader inom Ogon/Oron kopplat till en 6kning av kopt vard samt inhyrd
personal.

Division Nara vard: Prognosen foriandrad frin -8,5 mkr till -29 mkr med anledning av att
de resultatforbattrande dtgirder motsvarande 12 mkr som tidigare riknats med i prognosen
inte kommer att kunna genomforas fullt ut. Den andra orsaken &r att verksamheterna haft en
positiv tilltro till forbattringar som gjort att tidigare prognoser varit optimistiska. Med atta
ménaders utfall kan konstateras att utvecklingen inte gétt at det positiva hallet sa snabbt som
forutspétts.

Ett antal aktiviteter har pa borjats eller skall paborjas inom kort for att minska budgetgapet
inom Haélso- och sjukvirdsndmnden. Framfor allt arbetar divisionerna aktivt med
medarbetardriven rekrytering samt aterrekrytering av medarbetare for att minska beroendet
av hyrpersonal. Man tittar 4ven pé att utveckla arbetssatt for kunna erbjuda vard i egen regi
med hjalp av IT baserade 16sningar vilket pa sikt kan minska kostnader f6r kopt vard. Det
pégér ocksé en omstéllning mot nira vard och ett mer proaktivt arbetssitt for att minska
undvikbara sjukhusinlaggningar.

Nationella satsningar

Nationella satsningar fér perioden jan-aug uppgick till 59,3 mkr i Halso- och
sjukvirdsndmnden jamfort med en budget pa 102,4 mkr. Satsningarna avser frimst
Uppskjuten vérd pa grund av Covid-19 och Uppdamt vardbehov (32,0 mkr), Forlossningsvard
och kvinnors hélsa (10,7 mkr), Psykisk hilsa (8,9 mkr) samt God och nira vard (4,3 mkr).
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Vasentliga personalférhallanden

Antal anstallda

anal " 2019-08-31 2020-08-31 2021-08-31 2022-08-31
manadsavlénade

Totalt antal 3470 3357 3374 3435
anstallda

- varav kvinnor 2799 2695 2 689 2721
- varav man 671 662 685 714

Utfall 2019 &r korrigerade for delningen av DTS sa siffrorna 6ver aren ar jaimforbara.

Utfallet pa hilso- och sjukvardsniva pekar pa en 6kning fran foregdende ar med 61
manadsavlonade.

Foériandringen av antalet medarbetare varierar mellan olika omraden och yrkesgrupper. Okning
av antalet ménadsanstillda kan forklaras med att verksamheterna uppger att de har flera
medarbetare som ar fordldralediga, arbetar deltid, studerar och att viss mgjlighet att rekrytera
till vakanta tjanster finns. Det finns exempel pa att verksamheterna har rekryterat
underskoterskor dar anledningen ar att kunna mota det vardplatsbehov som uppstér nar fler
platser ska 6ppnas. Annonsering har skett efter sjukskéterskor men dar har man varit tvungen
att ta in hyrbemanning for att kunna tillgodose behovet och hélla platserna 6ppna.

De omraden som visar pa minskning av antalet anstéllda uppger att det ar sjukskéterskor som
framfor allt minskar och att det ar framst inom dygnet runt avdelningar som minskningen ar
som storst. Utover vakanserna for sjukskoterskor ser man vakanser inom flera arbetsgrupper,
framfor allt arbetsterapeuter, psykologer, medicinska sekreterare, 1dkare, tandhygienister,
tandlidkare och tandskoterskor

Rekryteringen av nya sjukskoterskor tacker inte omfattningen av de som slutat och behovet av
hyrpersonal dr dirmed fortsatt hogt relaterat till att kunna hélla vardplatser 6ppna. Aven
specialistlakarbristen innebar att behovet av hyrpersonal ar fortsatt hogt.

Sida 25 av 30




Uppfdljning befattningar division

Division

Medicin

Kirurgi

Nara vard

Stab/Om
rade

TOTALT

Heltidstjéns
ter

Budget

866,25

745,3

1187,3

211

2819,95

Aktuell
vardplats-
struktur

866,25

745,3

1611,55

Tillgangliga
tjanster enl. pk-fil

858,84

718,3

924,37

2522,61

Tillgéngliga
tjdnster om 3
man enl. pk-fil

800,96

734,77

941,09

2497,92

Inhyrd personal
(AA)

19,29

30,6

23,6

73,49

Avvikelse

Budget/
tillgangliga
tjanster

7,41

27,0

262,93

0,0

297,34

Aktuell
vplstruktur/
tillgangliga
tjanster

7,41

27,0

-924,37

-21,1

-911,06

Aktuell
vplstruktur/
tillgangliga
tjdnster om 3
man

65,29

10,53

-941,09

-21,1

-886,37

Aktuell
vplstruktur/
tillgangliga
tjanster + inhyrd
personal

-11,88

-947,97

21,1

-984,55

Division Kirurgi

Osikerhet kring siffrorna, forutsitts att omradenas filer ar korrekt uppdaterade och lika satt.

Division Nira vard

Inom division nara vard anvénder sig inte alla omriden av samma personalkapacitetsfil och
darfor kan inte ovanstaende tabell fyllas i fullstandigt. Exempel pa varfor ar att omrade
Folktandvard har ingen bemanningsfil men f6ljer bemanningsmaélen och omrade Primarvards
bemanningsfil innehaller inte samma uppgifter som ambulansen, Barn- och unga vuxna samt

Psykiatrin gor.

Folktandvardens siffror finns enbart med i: tillgdngliga tjanster och inhyrd personal.

Siffrorna som avser omrade Nira Vard Gemensamt med utbildningstjanster exkluderat da de
fordelats per omrade for att i en rattvisande rapportering. Ambulansen ingér €j i siffrorna.

Reservation for att alla bemanningslistor eventuellt ej dr helt uppdaterade samt att nar hansyn
tas till ST, AT, PTP och STP forsvaras jamforelsen mellan budget och bemanningslistor
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Bemanningsforetag

Eostnad_ foret Jan-aug Jan- 2020 Jan-aug Jan-aug Forandring
a;'af(:')“'“gs ore 2019 an-aug 2021 2022 i tkr
Lakare -66 081 -67 217 -70 095 -77 957 -7 862
Sjukskoéterskor -12 521 -12 271 -21 513 -37 443 -15 930
Ovriga -1459 -528 -279 -1 900 -1 621
Totalt -80 061 -80 016 -91 887 -117 300 -25 413

Under perioden jan-aug 2022 uppgick kostnaden for inhyrd personal till 117,3 Mkr. Kostnaden
for inhyrd personal under perioden jan-aug 2021 uppgick till 91,9 Mkr vilket innebéar en 6kning
med 25,4 Mkr jamfért med motsvarande period foregdende ar. Det ar huvudsakligen inom
division Kirurgi som 6kningen skett 25,1 Mkr och framst for inhyrda sjukskoterskor, 16,5 MKr.
Division Nira vard 6kade kostnaderna med 4,0 Mkr varav inhyrd ldkare stod f6r huvuddelen
av 6kningen, 2,6 Mkr medan division Medicin minskade kostnaderna for inhyrd personal med
3,7 Mkr varav inhyrda ldkare stod for 2,0 Mkr av minskningen.

Andelen stafettkostnader i forhéllande till egna personalkostnader i rullande 12 ménaders
varden ar efter aug for lakare 17,39 % och for sjukskoterskor 7,85%.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar av ordinarie tid per manad

ANdel SJUK dar | 7 av orainarie aroetstud

Sjukfranvaron ackumulerat for januari till augusti 6kar och f6r hilso- och
sjukvérdsforvaltningen ar sjukfrinvaron for hog i forhallande till malet. Divisionerna
signalerar att man kan se att sjukfranvaron 6kar inom flertalet enheter.

Storst paverkan pa sjukfranvaron var i januari och februari for att sedan plana ut under
perioden mars till juni. En ny 6kning av sjukfranvaron ses igen under augusti da
smittspridningen av Covid-19 tilltog pa nytt. En stor del av sjukfranvaron ar kopplat till
restriktioner men det finns enheter som signalerar ett delvis simre maende och en 6kande
arbetsbelastning som man ska forsoka arbeta riktat med under hosten. Pa andra enheter har
man fler antal 1&ngtidssjukskrivna och en generellt 6kande sjukfrdnvaro Gver hela omradet.
Korttidssjukfranvaron ar framst orsakad av pandemin, av férkylningar, magsjukor,
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huvudvark/migran och andra lattare sjukdomar.

De enheter som har sjukskrivna ldngre 4n 30 dagar har rehabiliteringsplaner upprattats med
tillhorande handlingsplaner for arbetsatergang. Halsoframjande teamet och Falck ar
inkopplade i de drenden deras kompetens och stod behovs.

Enhetscheferna arbetar aktivt med att folja upp tidiga signaler pa ohilsa, identifiera behov av
forebyggande atgarder och rehabilitering i samrad med Hélsoframjande teamet och ge det stod
medarbetaren behover for att undvika sjukskrivning. Till vissa insatser anlitas
foretagshilsovarden, framforallt med stodsamtal och konsultation pa individniva.

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar intervall

Andel sjukfranvarotimmar per interval

P2
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Det ar framst den korta sjukfrdnvaron, dag 1-14 som dominerar sjukfranvaron. Jimfort med
samma period 2021 har 6kning for perioden skett med 66 574 h. Tyvarr okar sjukfranvaron i
alla intervall jamfort med samma period 2021. For dag 15-30 ar 6kningen 4 444 h och for dag
60-180 dagar ar 6kningen 12 032 h.

I intervallet, 1-14 dagar, syns att det dr den korta sjukfranvaron som péverkar sjukfranvaron i
stort och foljer smittspridningen av Covid-19 med toppar i januari/februari och augusti. Andra
orsaker till korttidssjukfrdnvaron ar 6vriga forkylningar, huvudvark/migran, trétthet,
ryggbesvar, ledvark och magsjuka.

Orsakerna till de langre sjukskrivningarna dr operativa ingrepp, psykisk ohilsa,
graviditetsrelaterade besvir samt smart- och nervproblematik. I verksamheterna finns dven
négra forekommande sjukskrivningar som ar arbetsrelaterade, bland annat pa grund av stress,
konflikter och arbetsmiljoproblem. Mojligheter till ledighet/aterhdmtning har varit kraftigt
forsamrade jamfort med normalt under en lagre tid pga pandemi och personalbrist. Vi far
tydliga och trovirdiga signaler fran vara medarbetare att behovet av dterhdmtning ar
overhiangande.

I enskilda fall av 1angtidssjukskrivning finns hilsoframjande teamet samt foretagshilsovarden
som stod till berérda verksamheter. Rehabiliteringsplaner finns uppréttade for sjukskrivna
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langre dn 30 dagar samt plan for arbetsatergang. Fortsatt foljer cheferna upp tidiga signaler pa
ohilsa, identifierar behov av forebyggande atgarder och rehabilitering samt ger individuellt
stod till medarbetaren utifran behov for att undvika sjukskrivning.

Arbetsmiljo - Halsoframjande arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet har haft hog prioritet inom flera verksamheter under aret. Riktade arbeten
har gjorts inom de enheter dar arbetsmiljoanmalningar 1damnats in. Arbetet har bland annat
innefattat att se 6ver introduktionsrutiner, prioriteringsordningar, tillbudsrapportering,
arbetstidens forlaggning och arbetsbelastning. Arbetsmiljoarbete pagar fortlopande pa
respektive enheter utifran framtagna handlingsplaner.

Tidvis och framforallt under sommaren har arbetsmiljon inte varit tillfredsstillande pa grund
av hog eller mycket hog arbetsbelastning. Den 6kade belastningen beror pa 6kat antal patienter
pa vantelistor, ryckighet i planering av resurser relaterat till stafettbemanning, utlokaliserade
patienter, hog belaggning samt virdplats/resursbrist. Den hoga sjukfranvaron i borjan pé aret
och som tilltog p nytt under hosten har ocksé paverkat arbetsbelastningen. Aven den
utmanande bemanningsproblematiken med flertalet vakanser, stafettpersonal,
rekryteringssvarigheter paverkar arbetsmiljon i allra hogsta grad.

Goda exempel pé forbattringsarbeten i arbetsmiljoomradet ar t.ex. drsplan for utbildningar,
insatser med grupputveckling, temaveckor, arbete med Grona korset, arbete i ledningsgrupper
for att tillse att cheferna har tillrdckliga kunskaper inom kriankande sarbehandling samt aktivt
arbete pa flera enheter for att ytterligare minska andelen medarbetare som upplever
diskriminering.

Ett brett arbete med SAM och skyddsronder i digitalform har pébdrjats i hela regionen och
kommer fortsitta i host for att fa ett biattre ssmmanstillt verktyg att arbeta med systematisk
arbetsmiljo. Flera omraden har sett en svagt uppat gidende trend néar det kommer till resultatet
i arbetsmiljoenkiten trots det vildigt pressade liget. Flera pagdende arbeten finns ocksa i
verksamheterna for att ta fram nya arbetssétt och se 6ver rutiner. Vidare beskrivs att det
arbetas med risk- och konsekvensbedomningar pa enhetsniva utifran bade arbetsmiljo och
patientsikerhet i det fall behov finns.

Négot som alla omréaden lyfter gidllande arbetsmiljon dr den héga arbetsbelastningen som
enheterna har och en utmanande bemanningsproblematik. Den héga arbetsbelastningen
beskriver man framst ar kopplat till vakanta tjanster, svrigheter att rekrytera, paverkan pé
arbetsbelastningen vid sjukfrdnvaro samt svarigheter med att fa svar pa avrop av hyrldkare.

Vissa enheter inom oradet tar hjilp av hilsoteamet och foretagshilsovarden i fortsatt
arbetsmiljoarbete.
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Investeringar

Genomf6rda investeringar inom Hélso & -sjukvirden ackumulerat augusti 2022 uppgér till
5 705 Tkr, Budget for dessa genomforda investeringarna ar 5 755 Tkr. Huvuddelen av
investeringarna ar gjorda inom Div Medicin.

Budgeterade investeringar for 2022 men som ej genomforts uppgar till 62 170 Tkr, fordelat pa
Div medicin 38 419 Tkr, Division Kirurgi 17 250Tkr och Div Nira Vard 6 501 Tkr.

Frén 2021 beslutade investeringar som flyttats till 2022 uppgar till 59 149 Tkr, och d4 i
huvudsal avseende div Medicin. Av dessa har 3 516 Tkr genomforts.

Frén akuta potten har 3 578 Tkr utnyttjats.
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