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Ramverk for invanares atkomst till
journalen

Bakgrund

Ineras tjanst for publicering av loggutdrag och Region Jamtland Héirjedalens hantering av
loggutdrag &r idag inte forenlig med gillande lagstiftning. Regionstyrelsen har tidigare
fattat ett beslut om anslutning till Ineras tjanst, dnr RS/865/2017 Journal pa ndtet. Det
tidigare beslutet omfattar bade publicering av journaler och loggutdrag. Beslutet dr dock
fattat utifran ett ramverk som vid tiden for beslutet var inaktuellt. For att Region Jamtland
Hirjedalen ska folja vad Inera faktiskt foreskriver, dnr RS/1767/2016 Ramverk for
invdnares dtkomst till journal, behover ett nytt beslut om ramverk for invanares atkomst till
journal fattas. Eftersom hilso- och sjukvardsfragor, sedan ar 2019, har 6verforts fran
regionstyrelsen till hdlso- och sjukvardsndmnden, ar det nya beslutet om ramverk for
invanares atkomst till journalen inom halso- och sjukvardsndmndens verksamhetsomréde.

Kort om ramverket

Ramverket giller for alla de tjanster som visar journalinformation for patienter och bestar
av tre olika delar: 1.1) principer for information som gors tillgidnglig 1.2 ) principer for
information som inte gors tillginglig 1.3) mélbild.

De grundlaggande principerna bakom ramverket ger att s mycket som mojligt av den
journalinformation som gar att tillgdngliggora for patienten sjilv ska publiceras via Ineras
tjansteplattform. Avsteg frin dessa principer kan dock vara motiverade dels i de fall d& det
finns bestammelser i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) som forhindrar en
publicering (se 1.2 principer for information som inte gors tillgdnglig), dels i de fall da det
finns tekniska begransningar i journalsystemen som innebar att det inte gar att publicera
informationen via Ineras tjansteplattform. De avsteg fran de grundldggande principerna
som finns inom Region Jaimtland Héarjedalen listas i dokument Avsteg fran ramverket och
motsvarar i stort sett de undantag som tidigare listades under regionala regler i det av
regionstyrelsen beslutade regelverket. I Bilaga: Avsteg fran ramverket med kommentarer
redogors tydligare for varfor Region Jamtland Hirjedalen inte publicerar
journalinformation via Ineras tjansteplattform i dessa fall.

1.1 Principer for information som gors tillganglig
Principerna avser genomgaende regionfinansierad halso- och sjukvard och tandvard.

Med invénare avses genomgéiende personer fran 16 ar.
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Med all digital journalinformation avses den information som stéds av Ineras
tjansteplattform, dven bakat i tiden.

De gemensamma principerna ar:

e All digital journalinformation i regionfinansierad hélso- och sjukvard och tandvard,
som far laimnas ut till invanaren, ska goras tillgianglig genom direktatkomst

e Informationen ska goras tillgdnglig direkt nir den ar inford i patientjournalen

e Invénaren ska sjilv kunna vilja vilken information hen vill se, och om nirstaende
ska bjudas in att ta del av uppgifter och i vilken grad*

e Vardnadshavare ska ha tillgéng till barns uppgifter till det att barnet fyller 13 ar

e Beroende pa barnets situation ska det i enskilda fall gi att forldnga eller forkorta
vardnadshavares tillging till barnets information, samt tidigareldgga barnets egen
tillgdng till sin information

1.2 Principer for information som inte gors tillganglig
I undantagsfall kan information déljas frdn den enskildes direktdtkomst.

Det ar inte information fran nagon specifik organisation, vardenhet eller yrkesgrupp som
avses utan sirskilda situationer dar specifik information, med st6d av offentlighets- och
sekretesslagen, kan undantas fran den enskildes direktdtkomst. Det giller:

1. Uppgifter om uppgiftslamnare (tredje person) i en journalanteckning.

2. Uppgifter om patienten sjilv, om det dr av synnerlig vikt med hénsyn till andamalet
med pédgdende vird och behandling att uppgiften inte lamnas ut till patienten

3. Uppgifter som kan vara till men for en person som befinner sig i valdsutsatthet.

4. Uppgifter som ar foremal for forundersokningssekretess pa begéran av polis eller
aklagare.

1.3 Malbild

Vid utgéngen av ar 2030 har alla invénare tillgang till all information om sig sjilv som
dokumenteras i regionfinansierad hilso- och sjukvard och tandvard, och vardnadshavare
har tillgang till barns information till det att barnet fyller 13 ar.

' Det finns begransningar i lag i fraga om att ge ombud direktatkomst till patientjournalen.
Se HFD-3716-16.
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