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Uppfodljning av produktionsmal Division kirurgi

Division kirurgi har paborjat arbetet med att berdkna vardbehov och planera kapacitet
baserat pa mél for tillganglighet pé arsbasis och som sedan rdknas om for att utgora
underlag for planering per ménad, vecka och dag. I dagslaget har vi siffror for behoven av
operation som behandling pa samtliga verksamheter inom divisionen samt lakarbesok i
oppen vard pa nistan alla verksamheter. P& verksamheterna inom 6gon och 6ron har dven
en del 6vriga behov identifierats och berdknats.

Division kirurgi har under varen och sommaren paborjat att manuellt ta fram dataunderlag
for arbetet med behovs- och kapacitetsplanering. Detta ar sedan tidigare gjort for
operationsprocessen under 2021. Data kravs for att utgd fran fakta i planeringen och en
uppdatering manadsvis ar planerad for att justera arsplan utifrén aktuellt inflode av
patienter. Att ha koll pa behoven i sin helhet ger forutsattningar att styra kapaciteten till de
medicinskt prioriterade atgirderna samt stérre mojlighet att planera med delaktighet och
transparens for de professioner och verksamheter som behover planera sina floden
tillsammans for att uppna effektivitet.

For att inte ldgga tid och fokus pa manuell bearbetning av data framét ser vi ett stort behov
av ett framgangsrikt fortsatt arbete med vart beslutsstod framst i form av Sisense. Idag atgar
tyvarr allt for mycket tid for att skaffa oss koll pa laget.

Divisionen anviander som grund i arbetet en process for produktionsstyrning som ar
framtagen av hilso- och sjukvardsstaben under 2020.
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Arbetet pagar pa samtliga omraden och resultat presenteras nedan med kommentarer om hur arbetet
forloper. I operationsprocessen har arbetet pagétt en langre tid och nyttjas i ledning och styrning av
processen.
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Modell for styrning
Divisionen arbetar med en modell for arbetet med ledning och styrning av verksamheten
utifrdn vardbehov- och kapacitetsplanering, se bilder nedan.

» Produktionsmal pa helar tas fram utifran
Ar estimerat inflode (baserat pa tidigare ars

produktion och kanda forandringar i
inflode).

+*Produktion planeras och

synkroniseras utifran tillgangliga
Kva rtal rgsurser_ Kortsiktiga res?lrsgr'g
avropas.

M é n ad +Produktion planeras utifran

tillgangliga resurser

+Daglig/veckostyming dar
akuta forandringar utfors

VECka utifran akut inkemna behov

och bortfall av resurser

P s Godkanner arsplan och beslutar
Divisionschef darefter om bl.a. budget

o e e »Sakerstaller synkronisering av

e resurser godkanner vid behov
kortsiktiga resurser

+Leder arbetet med

schemaldggning och

matchning av resurser mot

planeringen. Ansvarar for att
Enhetschef uppmarksamma
omradesledningen om
befintliga resurser inte racker
till och att d& komma med
férslag pa atgard.

*Utvarderar och utvecklar
. : metoder och rutiner inom
Sektionsansvarig processerna. Ansvarar for
MLU att utfora planen och
aterkoppla stérre
avvikelser. Mindre
awvikelser hanteras inom
vardgolvsledning eller
liknande forum.
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Redovisning av aktuella data fran ett antal av de upprattade behovs-
och kapacitetsplaneringarna inom division kirurgi

Operationsprocessen

Data for operationsprocessen har f6ljts under hela dret och kéanns tillforlitlig. Vart mal i
detta arbete ar att kapa vara koer pa tre ar genom att sjilva utfora operationer enligt lagd
plan samt att komplettera med att kopa vard/operationer for att 6ka tillgangligheten och
erbjuda vard inom ramen for virdgarantin. Enligt vad vi i dagsliaget kianner till sa ser
prognosen ut som att vi kommer att genomfora och kopa 280 operationer mindre dn vad vi
lagt i planen for 2022 som anger att vi ska gora lite mer 4n 7000 operationer. Se detaljer i
bilden nedan.

Storsta enskilda orsaken till avvikelsen dr Covid belastningen i borjan av dret samt att vi
forst efter sommaren har stabiliserat antalet vardplatser som medger inneliggande kirurgi
enligt plan. Det pagar dock flera initiativ for att 6ka mal uppfyllnad under hosten tex sé
kommer det att utforas helgoperationer vid nagra tillfallen samt att arbete pagar med att
kopa vard fran andra aktorer i storre utstrackning.

Division kirurgi totalt antal operationer
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Kirurgi operation

Kirurgkliniken ser ut att na sitt produktionsmal for operationer fér 2022. I dagslaget svart
att utfora éverviktskirurgi och Ovre gastro operationer i tillricklig omfattning pa grund av
brist pa vardplatser. Aven p4 steriliseringar har vi vintetider p& grund av brist pa urologer
och utifrdn medicinsk prioritering sa laggs urolog kapaciteten pa andra diagnosgrupper.
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Kirurgi antal operationer
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Ortopedi

Ortopedkliniken kommer inte att na sitt produktionsmal pa totalen. Gapet ligger helt och
héllet inom inneliggande kirurgi och beror pa brist pa vardplatser. P& grund av pandemi och
nationell kapacitetsbrist har det ej varit majligt att kopa vard i den utstrackning som kravs
for att klara mélen.

Ortopedi antal operationer
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Hoftprotes antal operationer
14 - 500
12
- 400
10
I - 300
6 /_/ﬂ— - 200
4 J—
- - 100
2
-
0 -0
I M 1N OO =N NN O AN NN O SN NN NN 0O F MmN NN O
> > > > > A d A A d N NN NN oo oo n S ST S o;n
> > >>>>>>>>>>>>>>>> > > >
Genomfdrda s Plan
Inflode Behov
Vantande Inflode Ack
= == Genomforda + Kopta + Plan Ack e Genomférda Ack
Knaprotes antal operationer
12 - 350
10 - 300
8 - 250
- 200
6
- 150
4 - 100
2 - 50
0 -0
N N N~ O AN NSNS OO A N NS O AN nSsS  dnon NN O
>SS S S S A d A dd N NN NN OO0 S S S S S ;N
> > >>>>>>>>>>>>>>>> > > >
Genomfdrda s Plan
Inflode Behov
Véntande Inflode Ack

= == Genomforda + Kopta + Plan Ack e Genomférda Ack



REGION 6(12)

JAMTLAND
HARJEDALEN

Kvinnokliniken

Kvinnokliniken ser nastan ut att né sitt produktionsmal f6r operationer for 2022. Brist finns
pé gynekologspecialister och kliniken har ett stort behov av att 6ka antalet utférda
oppenvardsbesdk, ddrav fordelas en del resurser fran operation till mottagningsverksamhet.

Kvinnosjukvarden antal operationer
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Oron

Oronkliniken ligger 1angt ifrin sitt produktionsmal for operationer, detta beror uteslutande
pa brist pa specialistlakare.

Oron antal operationer
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Produktionsmal dppenvard

Kirurgi

P4 grund av semesterperioderna har arbetet pa kirurgkliniken (inklusive
endoskopimottagningen) paborjats men datainsamlingen ar dnnu inte klar och data likt
ovriga klinikers kan darfor inte presenteras.

For lakarbesok ligger kirurgkliniken relativt vil till och flera kvillsmottagningar har utforts
och extra resurser tagits in for att minska koer. Endoskopimottagningen har sedan
pandemin haft svért att komma i kapp med sina kéer trots ménga kvallsmottagningar.

Ortopedi

Ortopedkliniken har paborjat arbetet med datainsamling och virdering av framtida behov,
arbetet med prognostisering och planering aterstar.

Infor aret fanns ett stort sldp avseende nybestk som inte genomforts, denna ryggsack har
borjat betas av dels genom ordinarie verksamhet samt kvillsmottagningar.

Lakare nybesok
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Lakare aterbesok
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Kvinnokliniken

Arbetet med framtagande av data paborjades innan divisionens arbete och har dar kommit
en bit pa vigen avseende datainsamling, dock méste den tekniska modellen goras om for att
likriktas med 6vriga omréaden. Brist pa specialistldkare gor att det finns ett glapp mellan
kapacitet och behovet, sirskilt avseende dterbesok dar det efter sommaren har fyllts pd med
patienter vilket foranlett att vissa operationsdagar konverterats till mottagning. Kép av
besok via Hilsocentralen Fjillvivan har pdborjats och hittills har 192 besok fakturerats.

Nybesok till lakare
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Aterbesok
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Oron

Oron- nisa- halskliniken har paborjat arbetet med datainsamling och viirdering av framtida
behov, arbetet med prognostisering och planering aterstér. Stora svarigheter likt
operationsprocessen med brist pa specialistlikare for att bedriva mottagningsverksamhet i
tillracklig utstrackning.

Totalt Oronmottagning
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Horcentralen

Stort fokus pa nybesok (horapparatutprovningar) dar resultaten &r positiva till stor del pé
grund av inhyrda audionomer. Viktigt att 4ven hélla fokus pa 6vriga besok d& nybesoken
endast motsvarar ca 10% av totala behovsvolymen. Lagre produktion under hdsten pa grund
av farre audionomer och tekniker/ingenjor.

Verksamheten har ett produktionsmél 2022 p& 1200 horapparatutprovningar, vilket inte
motsvarar behovet men ar en 6kning fran foregdende ar.

Nybesdk Horcentralen
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Totalt Horcentralen
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Diagrammet visar Horcentralens totala behov av mottagningsbesok. Till exempel
servicebesok, barnmottagning samt diagnostisering. Nybesok inkluderat, dd med det
faktiska behovet, inte produktionsmalet.

Ogon

Ogonkliniken har likt Oron-N#sa-Hals paborjat arbetet med datainsamling och viirdering av
framtida behov medan arbetet med prognostisering och planering aterstar. Ogons
lakarbemanning kommer under hosten vara den lagsta pé flera ar vilket kommer péverka
den bristande tillgdngligheten ytterligare. Helgmottagningar planeras.

Totalt Ogonmottagningen
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Sammanfattning av behovs- och kapacitetsplanering i
division kirurgi

Alla verksamheter inom divisionen har kommit i gdng med delar av processen behovs- och
kapacitetsplanering. Vi har kommit langst i operationsprocessen dar data anviands i
planering bade pa kort och 1ang sikt och underlattar det komplexa arbete som kravs nar s
manga enheter ska samplanera kring operations- och anestesiresurser som vi har
gemensamt i divisionen.

Naéstan all data tas ut genom manuell hantering och ett viktigt néista steg dr att automatisera
detta i Sisense.

For att bli sdkrare i vira estimat av drsbehoven kravs traning och data 6ver tid.
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Svara avviagningar i hur mycket egen kapacitet vi ska bygga for att hantera de kéer som har
uppstatt under langre tid i relation till ett kommande 6nskat ldge med balans mellan inflode
och kapacitet.

Steget att anvidnda oss av behovs- och kapacitetsplaneringen i verksamheternas arshjul
gillande budget, kompetensforsorjning, schemalidggning och utvecklingsbehov ar till storsta
del inte taget men en mojlighet framét.
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