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Inspektionen for vard och omsorg
Box 34
901 02 UMEA

Yttrande till IVO med anledning av tillsyn av
patientsakerheten vid Ostersunds sjukhus med
sarskilt fokus pa vardplatser och bemanning

Inledning

Under hésten 2022 genomférde Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
en tillsyn av patientsakerheten vid Ostersunds sjukhus i Region Jamtland
Harjedalen med sarskilt fokus pa vardplatser och bemanning.

Syftet med tillsynen var att bedéma om vardgivaren planerar, leder och
kontrollerar verksamheten sa att kraven pa god vard uppréatthalls for
patienter som vardas inom sluten somatisk specialistsjukvard.

Den 12 december 2022 inkom beslut fran IVO dar féljande brist
konstateras. Vardgivaren har inte sakerstallt att sjukhuset har disponibla
vardplatser utifran det faktiska behovet inom den somatiska
specialistsjukvarden, vilket kan medfora risk for allvarliga vardskador
eftersom patienter riskerar att inte fa sina behov av tillsyn/6vervakning,
omvardnad och lakemedel tillgodosedda.

IVO har darfor bedomt att vardgivaren inte planerar, leder och
kontrollerar verksamheten sa att kravet pa god vard i halso- och
sjukvardslagen (2017:30), HSL uppratthalls.

IVO har begart att vardgivaren redovisar sin installning till de brister som
IVO konstaterat. Redovisningen ska dven innehalla atgarder som
vardgivaren har vidtagit eller planerar att vidta, bade péa kort och lang sikt,

for att komma till ratt med bristerna.
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Vardgivarens installning till de brister vilka IVO konstaterat

Region Jamtland Héarjedalen ser allvarligt pa de slutsatser som
framkommit i IVO:s granskningsrapport. Som vardgivare har Regionen
ansvar for att erbjuda en god hélso- och sjukvard at sina invanare. Vidare
konstateras att minst 18 av 21 granskade regioner star infor samma
utmaning med brist pa disponibla vardplatser vilket tyder pa att
problemet &r nationellt. Detta frantar dock inte Regionen dess ansvar
som vardgivare.

Regionen star infor stora utmaningar, dels att genomfora forflyttningen
mot nara vard, dels att planera for, samt hantera den komplexa
bemanningssituationen inklusive kompetensforsorjningen - pa kort och
lang sikt. Regionen behdver dven vidta adekvata och omedelbara
atgarder, for att tillskapa ytterligare vardplatser for de patienter som
behdver vardas vid Ostersunds sjukhus.

Gapet mellan behov och kapacitet med befintliga arbetssatt manifesterar
sig pa olika satt i halso- och sjukvarden, men i nuladget kanske tydligast
gallande disponibla vardplatser. Nationella prognoser séger oss att
forsorjningskvoten fortsatt kommer att utvecklas, genom att farre
yrkesaktiva behdver ta hand om dkade behov hos den aldrande
befolkningen. Utifrdn dagens kunskap kring fortsatt 6kning ser vi att
Regionen behdver prioritera nya arbetssatt, i linje med forflyttningen mot
en god och nara vard. Samtidigt som det behdver sdkerstallas tillracklig
kapacitet med befintliga arbetsséatt har och nu. Detta ar en utmanande
ekvation som kraver att chefer och medarbetare arbetar tillsamman med
tillit till varandra samt sakerstéaller att patienternas erfarenheter tas
tillvara i den fortsatta utvecklingen.

Regionens vag framat for en god och séker vard ar en val utvecklad
personcentrerad vard déar patienterna ges verktyg och forutsattningar att i
storre utstrackning ta hand om egen vard och hélsa utifradn sina resurser.
Detta forutsatter utvecklandet av proaktiva arbetssatt vilket minskar
behov av slutenvard, till exempel egenmonitorering, mobila team,
automation av vardens administration och kvalitetssakring. Vidare

utvecklar Regionen koordinering av komplexa vardbehov exempelvis SIP
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med stdd av bade priméarvard och specialistvard men kanske allra
viktigast en attraktiv arbetsmiljé dar manga valjer att arbeta.

IVO:s bedomning att Region Jamtland Harjedalen inte planerar, leder och
kontrollerar verksamheten delas inte av Regionen. Den dagliga ledningen
och styrningen av verksamheten genomsyras av en hog patientsakerhet
med dagligt aktivt arbete for att tillskapa en god arbetsmiljé och att
sakerstéalla kontinuitet inom héalso- och sjukvarden. Precis som IVO anser,
behover Regionen dock arbeta med fortsatt utveckling av adekvata
systemstdd vilka kan ge tillforlitliga data. Det skulle avsevart forbattra
planering och daglig styrning pa kort och lang sikt.

Som IVO &ven konstaterat har stora delar av akutsjukvarden i landet
jamforbara utmaningar gallande tillrackligt med disponibla vardplatser
dar Regionen ser fram emot fortsatt stod av nationella insatser for att
starka det regionala arbetet. Stod kan exempelvis vara erfarenhetsutbyte
och larande fran IVO, Socialstyrelsen och SKR. Vidare behovs riktade
ekonomiska resurser for att mota dels dagens behov av vard samt dels
omstéallningsarbetet till nara vard.

De utmaningar som identifierats och som har koppling till IVO:s
granskning aterfinns till stor del som aktiviteter i aktuella styrdokument,
bade pé politisk- och tjdnstemannaniva. En av utmaningarna ar fragan
om kompetensforsorjning med konsekvenser pa vardplatser. Region
Jamtland Harjedalens ar medveten om att atgarder som tidigare vidtagits
och planeras att vidtas, dven minskar risken for saval vardskada som

allvarlig vardskada.

Kompetensforsorjning ar ett prioriterat arbete bade pa kort och lang sikt
samt mojliggor att sdkra vardkvaliteten och uppna disponibla vardplatser.
Sveriges kommuner och Regioner (SKR) belyser i Vé/fédrdens
kompetensforsorining (2022) samhallets 6kade behov av véalfardstjanster
over tid, samtidigt som forutsattningarna att kompetensforsorja
verksamheterna minskar. Bemanningsproblematiken aterfinns saval inom
hélso- och sjukvarden som inom andra verksamheter. Erfarenheterna

fran sommaren 2022 visade ytterligare svarigheterna i att bemanna
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verksamheten i kombination med den sjukfranvaro som uppstod bland
personal under coronapandemin.

For att starka Regionen som en attraktiv arbetsgivare och kunna erbjuda
marknadsmassiga och konkurrenskraftiga |6ner gjordes 2022 en
lonesatsning pa medarbetare inom Vardforbundets kollektivavtalsomrade
med 37 miljoner utéver ordinarie I6nedversynsbudget. Syftet med
satsningen var att forbattra 1onebilden/lI6nestrukturen och utifran det
kunna behalla och rekrytera medarbetare samt ligga som grund i
kompetensforsorjningen framat. Ytterligare personalbeframjande
atgarder ar den prioriterade satsningen pa att franga varannan-

helgarbete till forman for arbete tva av fem helger.

Regionstyrelsen i Region Jamtland Harjedalen beslutade i maj 2022 att ge
regiondirektdren i uppdrag att utarbeta en strategisk handlingsplan med
konkreta atgarder for att attrahera och behalla kompetenta och
engagerande medarbetare for att klara kompetensforsorjningen. Utifran
regionstyrelsens beslut, formade regiondirektéren en sarskild ledning
med uppdrag att under perioden september 2022 till april 2023 skapa
forutsattningar for en fungerande kompetensforsorjning.

Nagra exempel pa hittills vidtagna samt planerade atgarder inom ramen
for den sarskilda ledningen ar:

o Sedan 2022 har tillfallig forstarkning av vardnéara service pagatt,
vilket kommer att permanentas under 2023. Syftet ar att avlasta
vardprofessioner med enklare arbetsuppgifter, som i stéllet kan
utféras av servicefunktion.

e Under 2023 fortsatter inforande av karridarmodeller i syfte att i
hogre utstrackning bibehélla och attrahera exempelvis
sjukskoterskor och specialistsjukskdterskor.

e Fran och med 2023 hojs nivan pa ekonomisk erséattning vid
vidareutbildning till bristyrken.

o Utokade mojligheter for forskning inom Region Jamtland

Harjedalen, vilket innebar att fler yrkeskategorier kan forska.
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o Oversyn av ersattningssystem for medarbetare som valjer att
exempelvis forskjuta semester eller ta pa sig extra arbetspass
under kritiska perioder pagar. Riskbedémning behdver goras for att
sakerstélla att medarbetarna far sin aterhadmtning vid annan
tidpunkt. Under 2023 inleds ocksa en dversyn av aldre
medarbetares arbetssituation i syfte att forskjuta pensionering.

e Under 2023 infors kompetensutveckling i form av exempelvis
“Underskoterskans forsta ar’ som ett led i att 6ka
patientsakerheten.

Arbetsmiljoarbetet &r en del i utvecklingen av verksamheten och
forvantas bidra till en hallbar organisation, en attraktiv arbetsgivare och
goda verksamhetsresultat dar medarbetare far behalla, forstarka och
forbattra sin halsa. Exempelvis startade sommaren 2021, pa
medarbetarnas initiativ, ett pilotprojekt pa akutmottagningen med 12
timmarspass. Projektet foll mycket val ut och idag arbetar en stor andel
av akutmottagningens medarbetare frivilligt enligt denna modell.
Uppfdljning visar att medarbetarna upplever en forbattrad dterhdmtning.
Akutmottagningen har nu en stabil bemanningssituation och ar fria fran
"hyrpersonal" sedan drygt ett ar tillbaka. For att ytterligare forbattra
arbetsmiljon pa akutmottagningen har under 2022 aven forstarkning skett
med transportorer nattetid samt under dagtid vardnéra servicetjanster.
Inom arbetsmiljo pagar ytterligare langsiktiga atgarder med effekter pa
kort och lang sikt och beror dterhdmtning i arbetet, att organisera for
aterhamtning i arbetet. Detta har visat sig ha stor baring pa arbetsmiljon
och belyser vikten av att organisera arbetet pa ett sadant satt att
medarbetare kan utfora sitt arbete utifran rimliga forutsattningar och med

kognitiv balans.

Regionen delar IVO:s uppfattning om att vi inte har tillrackligt med
disponibla vardplatser utifran det faktiska behovet. Det ger konsekvenser
i det dagliga arbetet men aven péa satsningar med mal att korta vantetider
i varden. Vad avser behovet av vardplatser &r dessa aldrig konstant

fordelade 6ver aret, utan varierar beroende pa sadsong, utifran planerad
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produktion samt utifran oprognostiserade faktorer. Det leder till att
vardplatsbehovet inte ar en konstant numerar, utan behover utga fran
belaggningsgrad. For att mota variation i behovet gors daglig
faktabaserad Oversyn av vardplatser, med mojlighet att utoka antalet
vardplatser efter behov.

Infor sommaren 2022 vidtogs atgarder pa akutmottagningen for att 6ka
antalet vardplatser genom att 6ppna en observationsenhet, bestdende av
6 observationsplatser med 24 timmars 6ppenvard. Under 2023 kommer
dessa vardplatser att fordubblas samt dven ha 6ppet under helger.
Observationsplatserna ar gemensamma for samtliga kliniker pa sjukhuset
och fungerar som buffert vid normal volymsbelastning. Platserna kan
ocksa reserveras for en sarskild klinik nar enskilda diagnoser dominerar
inflodet till sjukhuset.

Akutmottagningen har under 2022 haft 6 observationsplatser 6ppna. 70%
av de patienter som vardas pa OBS-plats atergar till hemmet och 30%
laggs in i slutenvarden. Majoriteten av de 70% hade med storsta
sannolikhet behovt laggas in pa slutenvardsplats, vilket nu har kunnat
undvikas. Vardtider pa observationsavdelning blir ibland ldngre dn avsett.
Detta pa grund av att det saknas “ratt” vardplats pa berord klinik. Det ar
dock i linje med utjamningstanken runt observationsavdelningen, for att
minska behovet av dverbelaggningar och utlokalisationer till annan klinik.
Ett flexibelt arbetssatt med 6kning av disponibla vardplatser efter behov,
under enstaka dygn, sakerstaller det medicinska behoven och
patientsdkerheten.

Parallellt med 0ppnandet av observationsplatser har en systematisk
genomgang av division medicins nuvarande behov av antalet vardplatser
och diagnosfordelning genomfdrts utifran en dnskad beldggningsgrad pa
90%. Under ar 2021/2022 var antalet faststallda vardplatser of6réandrat
106 stycken, varav 90 akuta slutenvardsplatser och

16 rehabiliteringsplatser. De senaste tolv manaderna har
beldggningsgraden legat pa 97 % fordelat pa 80 akuta slutenvardsplatser

inklusive rehab.
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Infor ar 2023 ar division medicin behovsbaserade berdkning 96-102 akuta
slutenvardsplatser inklusive rehab (16 platser). Division medicin berdknar
att na sitt vardplatsbehov inom forsta halvaret 2023. Detta utan att rdkna
in observationsplatserna, men som vid behov har slutenvardskapacitet
och darmed kan avlasta slutenvarden.

Sedan halvarsskiftet 2022 har division kirurgi 6kat antalet disponibla
vardplatser i jamforelse med foregdende ar samt minskat antalet
utlokaliserade patienter. Uppskalningen har initialt mojliggjorts genom
Okat antal hyrsjukskdterskor. Under hosten 2022 har dock trenden visat
pa 0kad andel egna sjukskdterskor pa ortopeden och kirurgen. Den
kirurgiska akutvardsavdelningen, KAVA belyser hur forandrade arbetssatt
med behovsstyrda ronder, teambaserat arbetssatt dar lakare och
farmaceuter/apotekare finns pa plats i teamen, har lett till minskat
hyrberoende. Enheten har gatt fran totalt hyrberoende 2021 till mycket
litet behov i slutet av 2022.

Under 2022 aterinférdes funktionen ledningssjukskoterskor som ett led i
att stodja och sékerstalla tillradcklig kompetens per vardplats samt 6ka
kvaliteten i omvardnadsarbetet. Ledningssjukskoterskan har dven i sitt
uppdrag att tillsammans med enhetschefen, sdkerstélla effektiva
vardprocesser i in- och utskrivningsprocessen. Sedan tidigare aterfinns
inom slutenvarden vardplaneringsansvarig sjukskoterska, vilken
sakerstaller en trygg planering och dverforing, for de patienter som héalso-
och sjukvarden stodjer tillsammans med kommunerna.

Ytterligare atgarder som genomforts ar en utokning av
omvardnadsansvariga enhetschefer pa vardavdelningarna som tydligt
arbetar tillsammans med medarbetarna mot olika vardprocesser till
exempel elektivt, ortogeriatriskt och akut. Andra viktiga fokus ar det
fortsatta forbattringsarbetet med teamorienterat arbetssatt och tillgang
till lakare pa plats pa vardavdelning. Som ett led i att utjadmna
belastningen pa slutenvardspersonal omdisponeras medarbetare fran
mottagningar till slutenvardsavdelningar.

Det &r en avvagning att 6ppna fler vardplatser samtidigt som nya

medarbetare ska skolas in och nya arbetssatt ska inforas. Behov av att
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forbattra arbetsmiljon, med att exempelvis arbeta farre helger, behover
balanseras mot behovet av disponibla vardplatser. Det tillitsbaserade och
nara ledarskapet ar en nyckelfaktor for att bibehalla den positiva trend
vilken genomsyrat verksamheten under senare delen av 2022. Det har
resulterat i en 6kning av fler egna anstallda sjukskoterskor. Att behalla de
medarbetare som ar pa plats ar av storsta vikt for att hallbart och 6ver tid

sakerstélla tillrackligt med disponibla vardplatser.

Regionen medger brister i beslutsstod med konsekvens att verksamheter
har svart att folja viktiga patientsédkerhetsindikatorer. Ett
forbattringsarbete var redan under 2022 initierat kring beslutsstod vilka
brottas med felkéallor, dar statistiken inte uppdateras dynamiskt vilket
leder till att belaggningsgraden visas som falskt for hog. Det behover tas i
beaktande relaterat till det statistiska material som IVO tidigare tagit del
av infor denna granskning.

Under 2023 fortgar arbetet med att forbattra vardkvaliteten dar
forbattringsomraden har identifierats kring indikatorer sdsom disponibla
vardplatser, antal utlokaliserade patienter, dverbeldggningar och
vantetider till lakare. Ytterligare indikatorer att hantera harror till att
sakerstélla effektiva vardfloden géallande medelvardtid,
omvardnadskvalitet samt att minska antalet aterinlaggningar inom 30
dagar och inflédet av patienter som befinns vara mangsokare.
Uppdraget for Omrade Patientsakerhet ar under forandring fran en
utredande och granskande enhet till en verksamhet med uppgift att
sakerstalla vardkvalitet. Omradet arbetar for att utforma ett mer
stodjande arbete gentemot verksamheterna, for att i tid eliminera risker.
Underlag for detta stodjande arbete kommer att baseras pa
verksamheternas redovisningar av deras systematiska
patientsakerhetsarbete, genom att markorbaserad journalgranskning
breddas och intensifieras. Detta genom att flertalet indikatorer sdsom
disponibla vardplatser, 6verbeldggningar, utlokaliserade patienter och

vantetider standigt foljs upp.
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Under 2023 arbetar Omrade Patientsakerhet vidare med att starka
verksamheternas ledning for genomgéang av avvikelser, klagomal, arbete
med forbattringsatgarder fran tidigare utredningar samt egenkontroller,
for att identifiera risker och trender. Detta arbete kommer att generera
riskreducerande atgarder under vardtiden, med syfte att resultera i farre
vardskador och med det fler disponibla vardplatser.

Ett nytt avvikelsesystem infors i Regionen och kommer att ge béattre
underlag for vilka risker som finns samt var dessa aterfinns. Detta
kommer att 6ka mojligheten till att rikta olika insatser dar behovet ar
storst samt att pa systemniva arbeta mer strategiskt med
patientsakerhetsbrister. Regionen kommer med detta nya system fa ett
stod for att pa detaljniva se trender samt battre kunna kategorisera risker

och skador.

Den gemensamma intentionen i omstéallningsarbetet till ndra vard innebéar
ett helhetsperspektiv for alla invanare, oavsett alder. Regionen har
tillsammans med lanets kommuner och privata vardgivare en langt
framskriden gemensam plan gallande omstéllningsarbetet till ndra vard.
Genom kontinuitet och forandrade arbetssatt dar patientens delaktighet
okar, fortsatter vart digitala omstallningsarbete till en mer sémlds halso-
och sjukvard.

Da region Jamtland Héarjedalen ar en glesbygd med langa avstand, har
sedan tidigare invanarnas behov av halso- och sjukvard drivit fram
forandringar, vilka ligger i linje med den nara varden. Sedan 2016 har
regionens langsiktiga arbete med att 0ka antalet specialister i
allmédnmedicin gett resultat. Datidens 26 utbildningsplatser inom ST ar i
dagslaget 70 till antalet vilka ar fordelade pa regionens hélsocentraler.
Vidare har Regionens omstallningsarbete for regiondriven primarvard
under 2022 inneburit en succesiv implementering av Jamtlandsmodellen.
Modellen innebéar avgransat antal listade patienter per specialist i
allmanmedicin med syfte att oka trygghet och kontinuiteten for skora
individer samt skapa mojligheter att mota patienter dar de befinner sig —i

sin hemmiljo. Malsattningen att minska behovet av inneliggande vard
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driver arbetet med inférandet av fast vardkontakt och pa sikt dven fast
lakarkontakt vidare, vilket aven ar ett led till 6kad kvalitet och
patientsakerhet.

Uppskalningen och inférandet av distansmonitorering for kroniska
sjukdomar pabdrjades 2018 i pilotform och ar nu moget for
breddinférande i hela Regionen. Fokus ar pa folksjukdomar med
riskfaktorer sdsom hogt blodtryck, hjartsvikt och KOL. Vidare driver det
utvecklingen fran ett idag reaktivt arbetssatt till alltmer proaktivt genom
att forhindra forsamring av kroniska sjukdomar samt att minska behovet
av kontroller inom priméarvard och/eller slutenvard.

Under 2022 har halso- och sjukvardens medarbetare deltagit i processen
med att ta fram Operativ plan fér hdlso- och sjukvardens utveckling.
Denna syftar till att vara en del av halso- och sjukvardsledningens
langsiktiga planering. Planen tar utgdngspunkt i den forflyttning som
behover ske, med patienten som i varje kontakt behover vara en
informerad medskapare av sin egen, personcentrerade vard. |
forflyttningen finns ocksa en tydlig riktning mot en ndrmare vard — ett
samarbete nara patienten dar ett ratt sammansatt team bidrar till att
patienten tar storre egenansvar och far stoérre del av sin vard med
primarvarden som bas.

Inom ramen for samverkan och kunskapsstyrningen har regionen skapat
lokala programomraden (LPO) motsvarande i stort sett alla de nationella
programomraden som finns. | ndstan alla LPO finns deltagande fran saval
specialiserad vard som regional primarvard. Bildandet av LPO:er har
forbattrat Regionens samarbete mellan priméarvard och specialiserad vard
dar kommunerna deltar i de programomraden de ar mest berdrda av,
exempelvis LPO “Aldres hélsa’ och LPO “Barn och ungdomars hélsa’.
Fran LSG patientsdkerhet och i samverkan med lanets kommuner har en
lokal arbetsgrupp (LAG) for " Vdgen in till sjukhus” skapats da Regionen
arbetar saval med inflodet av patienter till sjukhusvarden, saval som
utflodet. Faktorer som paverkar inflédet ar tillganglighet och
specialistkompetens i priméarvarden, primarvardens tillganglighet till de

sjukhusbundna specialisterna dygnet runt aret runt, mojligheten till
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digital narvaro i hemmet av specialister fran primarvard och sjukhus for
att flytta varden till patienten déar den ar och nar den behover det.
LAG:en beslutades under 2022 i samverkan med lanets kommuner och ar
i uppstartsfas. Det har ar saledes ett arbete som forvantas ha effekt dels
pa akutmottagningens belastning samt pa slutenvardsplatser. |
forlangningen gynnas den enskilda medborgaren

Utflodet fran sjukhuset har sedan tidigare en LAG
“Utskrivningsprocessen” som aven den fokuserar pa samverkan mellan
kommunerna och primarvarden. Forbattringsarbetet innebar en tryggare
och sékrare dvergang fran slutenvard till 6ppenvard och omsorg, vilket
genererar kortare vardtider inom slutenvarden. Samverkan forstarks
ytterligare av att lokal samverkansgrupp (LSG) patientsadkerhet
tillsammans med lanets kommuner, ar representerade via medicinskt

ansvarig sjukskoterska (MAS).

Slutsatser och sammanfattning

IVO:s granskning av Region Jamtland Héarjedalen vacker kreativitet och
paskyndar processer. Vidare tydliggors vikten av att standigt utveckla
arbetssatt for att arbeta patientsékert och med god kvalitet inom
medicinsk vard och omvardnad. Regionen delar IVO:s uppfattning att det
kravs bemanning som sékerstaller en fullgod patientsdkerhet och
arbetsmiljo. Det fortsatta patientsékerhetsarbetet med standardiserad
riskbeddmning och behovsstyrd rond bidrar till 6kad patientsédkerhet,
minskning av medelvardtiden samt forbattrar tillgangen till vardplatser.
Regionen fortsatter verka for 6kad andel tillsvidareanstalld personal, for
att underlatta och driva ett medarbetardrivet forbattringsarbete som ett
led i 6kad kvalitet och forbattrad arbetsmiljo.

Regionen behover fortsatta oka takten pd omstéallningen fran dagens
reaktiva arbetssatt till ett proaktivt arbetssatt, med malsattning att
forhindra undvikbara forsamringar hos patienter med kroniskt kdnda
sjukdomar, som ett led i att minska behovet av vardplatser. Dartill

kommer utvecklingen av néra vard.
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Lika nodvandigt som att utveckla vara arbetssatt, ar Regionens fortsatta
utveckling av beslutstod for uppfdljning av process- och utfallskvalitet
samt patientsakerhet, med matning i realtid. Vidare fortsatter det
langsiktiga omstéallningsarbetet mot en tillitsbaserad ledning och styrning
vilket visat sig leda till positiv effekt pa arbetsmiljo och effektivitet samt
framfor allt, i slutdndan kommer véra invanare till del.

Som tidigare framkommit i svaret finns en medvetenhet om de stora
utmaningar som halso- och sjukvarden star infér. Med anledning av det
pagar samt planeras ett flertal forbattringsarbeten och effektiviseringar,
som alla syftar till att stéarka halso- och sjukvardens kapacitet och
formaga att mota dessa utmaningar. IVO:s granskning har dock tydliggjort
att dessa insatser idag aterfinns pa olika stallen i organisationen. Det
leder till att Regionen pa en dvergripande niva behdver samla dessa for
att tillse att arbetet sker andamalsenligt samt blir kédnt inom hela
organisationen. Under 2023 kommer darfér en handlingsplan tas fram i
nara dialog med verksamheterna. Handlingsplanen ska innehalla de
prioriterade atgarder som hélso- och sjukvarden behdver arbeta med,
bade pé kort och lang sikt, for att uppnéa en god och saker vard.
Beddmningen ar att antal vardplatser, belyser hur fragan ytterst handlar
om noggrann avvagning for att pa ett sa andamalsenligt satt som mojligt
tillvarata medarbetarens kompetens och kapacitet. Sammanfattningsvis
ar Regionens fortsatta ambition att intensifiera det langsiktiga och viktiga
arbetet med fortsatt rekrytering, behov- och kapacitetsplanering och
samverkan mellan kommunerna, for att mojliggora att antal disponibla

vardplatser ligger i paritet med det faktiska vardbehovet.

REGION JAMTLAND HARJEDALEN

Katarina Nyberg Finn (S) Anna
Granevarn
Héalso- och sjukvardsndmndens ordférande Tf. halso- och

sjukvardsdirektor
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