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Granskning av vard-
skuld inklusive upp-
skjuten vard pa grund
av pandemin

PwC har pé revisorernas uppdrag granskat
om Hilso- och sjukvardsnamnden har en till-
fredsstillande planering och styrning och har
vidtagit atgarder for att hantera det upp-
diamda vardbehovet som uppstatt efter pan-
demin.

Analysverktyg har saknats

Inventering och kontroll av tillgangligheten
och av uppskjuten vard under pandemin har
gjorts genom en manuell bearbetning av data.
Det har under stora delar av pandemin sak-
nats ett kvalificerat analysverktyg vilket har
gjort det svart att fa en helhetsbild 6ver hur
manga patienter som viantat.

Regional handlingsplan framta-
gen

Regionen har i enlighet med 6verenskom-
melse om o6kad tillgdnglighet tagit fram en
regional handlingsplan om hur de ska for-
béttra tillgdngligheten enligt den nationella
vardgarantin. Utifran handlingsplanen har
omradesspecifika verksamhetsplaner med ak-
tiviteter tagits fram.

Hantering av det okade antalet patienter som
vantar pa ett forsta besok och en operat-
ion/atgard ska ske genom en kombination av
atgirder. Inom division kirurgi har ett antal
atgarder beslutats att genomforas, till exem-
pel fler bemanningspersonal, kopt vard, 6kad
samverkan med andra regioner, helgoperat-
ioner, mer digitalisering med mera.

Organisation/ledningsstruktur
har inte forutsattningar for att
hantera uppskjuten vard

Atgirder har vidtagits under 2021 och 2022
for att forbattra tillgangligheten, trots detta
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har tillgangligheten forsamrats vilket indike-
rar att genomforda atgarder inte varit till-
rackliga. Medarbetare och minskat antal
vardplatser har behovt fokuseras till pan-
demirelaterad vard och akut vard och den
planerade varden har fatt sta tillbaka.

Behov av fordjupad uppfoljning
pa verksamhetsniva

For sjukvarden finns ett behov av en fordju-
pad analys pa verksamhetsniva som beskriver
tillganglighetsproblematiken som dven fanns
innan pandemin.

Otillrackliga dtgarder for att
oka tillgangligheten

Det finns en regelbunden rapportering och
kommunikation om tillginglighet. Ndimnden
har kravt in forslag pa konkreta atgarder men
har inte vidtagit tillrackliga atgarder som fullt
ut kan sikerstilla en tillganglighet enligt
vardgarantin.

Sammanfattningsvis visar granskningen att
Hilso- och sjukvardsndmnden inte har en
planering och styrning eller har vidtagit at-
garder for att hantera det uppdamda vardbe-
hovet. Var samlade bedomning och lamnade
rekommendationer finns i sin helhet i skri-
velse och bilagd rapport.

Revisorernas skrivelse och revisionsrapport, se diarienum-
mer Rev/30/2022. Rapporten kan dven hdmtas pa:
http://www.regionjh.se/Revisionsrapporter
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