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Verksamhet

Produktion

Produktion och vardgarantiuppfylinad forsta besok specialistvard

Andel patienter vars férstabesok inom . =
specialistvarden genomférs inom 90 100
dagar ska uppna malvardet. 1606 2448 % 65,6 % 66 %

Produktion och vardgarantiuppfylinad behandling/operation specialistvard

Andel patienter som vars behandling / . =
operation genomfors inom 90 dagar ska Minst
uppna malvardet. 723 934 100 % 77,41 % 77

Aterbesok inom medicinskt maldatum

Andel aterbesok inom den . -

specialiserade varden som sker inom

medicinskt maldatum ska 6verstiga 638 975 Minst

malvardet. 4 8 90 % 72,69 % 65

Elektiva operationer inom medicinskt maldatum

Andel elektiva operationer som sker . =
inom medicinskt maldatum ska Minst
Overstiga malvardet. 403 650 90 % 68,89 % 62

Produktion och vardgarantiuppfylinad primarvard

Telefontillgangligheten till halsocentral =

samma dag ska uppna malvardet (0- 221 253

an). 48 30 100 % 87,44 % 85
Enligt nationella vardgarantin ska -_— o

patienten fa en medicinsk bedémning 100 %
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av en legitimerad vardpersonal inom tre
dagar fran det att patienten sokt vard.

Produktion och vistelsetid akutmottagningen

Andel patienter som har vistelsetid . -

maximalt 4 timmar pa den somatiska

akutmottagningen ska 6verstiga 190 448 Minst

malvardet. 5 1 70 % 60,73 % 43

Produktionsmal ambulansen

Prio-1 larm vantetid patient median 18,48 17,44 17,48 18,54 18,29 N/A
Oppenvard

Likarbesdk | 104 196 97 326 101 896 113 218 11322
-mén 46 521 42 851 44934 50 264 5 330
_kvinnor 57 675 54 475 56 962 62 954 5992
_kon okant 0 0 0 0 0
Sjukvardande | ., ;- 129 876 134 146 145 211 11 065
behandling

-mén 57 481 53 426 57 186 61825 4639
_kvinnor 77 290 76 450 76 960 83 386 6426
-kén okant 0 0 0 0 0

Inledningen pé 2023 visar att bes6ksmonstret atergatt till detsamma som fore pandemin.
Besoksantalet har 6kat jamfort med féregdende &r och aterfinns i princip hos alla enheter inom
omradet.

Aven sjukvardande behandling fortsitter att ka trots att covid-provtagning, vilken tidigare
statt for en stor del, nu upphort. En orsak till den fortsatta 6kningen tolkas vara 6kat antal
grupptrianingar for bassang samt individuell traning/behandling,

Omrade Kvinna, samverkar med privat aktor med malséattning att minska koer vilket ger
resultat. Kirurgmottagningen arbetar vidare med kvillsmottagningar vilket bidrar till en hog
produktion samtidigt som man personalmissigt har en utmanande situation. Overlag klaras
dock kosituationen av vil inom ordinarie verksamhet. Mélet dr att kvillsmottagningarna ska
fortsétta fram till sommaren 2023 men déarefter upphora dé ombyggnation skett och ett
undersokningsrum till har skapats genom detta. Rekrytering av personal pagar for utékning i
bemanningen och d& ska produktionsbehovet kunna métas under ordinarie arbetstid.
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Inhyrd personal bidrar till 6kning av produktion. Vidare mdjliggor uppgiftsvixling, dar
sjukskoterskor i vissa fall utfor uppgifter som lakare tidigare genomfort, en 6kning i antal
lakarbesok.

Slutenvard

Slutenvard 2020-03 2021-03 2022-03 2023-03 Fr?‘f‘t“%’ié“rg

Vardtillfillen | 5005 4141 4214 4 457 243
_mén 2436 1943 1964 2 054 90
-kvinnor 2 569 2198 2 250 2403 153
Varddagar | 27 091 24 035 24 553 24 625 72
_mén 13 855 12086 11 889 12105 216
kvinnor 13236 11949 12 664 12 520 144
Medelvardtid | 4,8 5,2 438 4,6 0,2
-man 52 5,2 5,0 5,0 0,0
-kvinnor 4.5 51 4.5 4,2 -0,3
DRG-vikt 4269,7 3848,0 3 664,2 3780,7 116,5
_mén 21771 18748 18346 18483 13,7
kvinnor 2092,6 19732 18296 1932,4 102,8

Antalet vardtillfillen 6kar nagot jamfort med foregdende ar vilket tordes kunna bero pa okat
antal 6ppna vardplatser. Antalet virddagar forandras marginellt och medelvardtiden fortsatter
att minska jamfort med foregdende ar.

Hogt inflode av akuta patienter bidrar till 6Gppnandet av extra vardplatser. Det leder till 6kad
belaggningsgrad. Trots detta har medelvardtiden minskat vilket 4r anméarkningsvart d& flera
utskrivningsklara patienter viantat pa korttidsplats. Det bidrar till en anstriangd arbetsmiljon
for personalen.

Patienter pa permission inkluderas inte i data. Mark att permissioner inom heldygnsvéarden
ofta genererar arbete for medarbetarna sdsom exempelvis telefonuppfoljning, injektioner,
utlimning av ldkemedel. Det ar ej heller ovanligt att patient som ar pa permission kommer
tillbaka tidigare till avdelningen &n planerat.

Kontinuerlig intern utbildning sker 16pande om vikten av riatt kodning. Vidare fortsitter
divisionerna forbattringsarbetet kring att minska aterinskrivningar inom 30 dagar. Samarbetet
mellan priméarvarden och kommunerna kring projektet "Vagen in till sjukhus”, férvéantas bidra
till att de patienter med behov av slutenvérd dven aterfinns dar.

Ovrig produktion

Under perioden januari-mars minskade antal indirekta vardkontakter med ca 24 000 stycken
jamfort med samma period foregdende r. Antal patienter som haft indirekta kontakter
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minskade med drygt 20 000 stycken jamfort med foregdende ar.

Kostnaden for Webdoktorer uppgick till 2,3 mkr f6r perioden januari-mars, vilket var en
o0kning med 0,4 mkr jaimfort med féregaende ar.

Okningen motsvarar ca 800 lidkarbesok.

Tillganglighet

Tillgéinglighet

Vardgaranti utfall februari 2023
Omrade I;_'I'ga"g"ghet Region | rjgsnglighet Riket
Kontakt samma kalenderdag o o
primarvard egen regi 82 % 87 %
Medlcms!( beddmning primarvard 67 % 86 %
egen regi
Forsta bes6k inom den spec. o o
varden 92 % 69 %
Operation/atgard inom den o o
specialiserade varden 36 % 61%
Barn och ungdomspsykiatri
Forstabes6k Genomforda 48 % 57 %
Utredning Genomférda 50 % 45 %
Behandling Genomférda 93 % 67 %

For telefontillgdngligheten var utfallet ndgot hogre dn januari, for regionen totalt 84% (inkl.
privata) och for medicinsk bedémning var utfallet i februari nagot lagre 4n januari, 68 % for
regionen totalt (inkl. privata). Specialiserade vardens forsta besok och behandling/operation ar
som tidigare ratt 1agt i forhallande till riket.

Den forstarkta vardgarantin f6r barn och unga (BUP) dr utfallet for forsta besok négot hogre dn
tidigare méanad, sa dven utfallet for utredning och behandling.

Division Nira vard arbetar fortsatt med inforande av callback och ser 6ver 6ppettider for
telefon och utvidgad priméarvard for skora patienter. Fortsatt arbete med kvalitetssikring inom
vuxenpsykiatri vad géller vantelistor och registrering. Inom division medicin nagot ytterligare
forbattring av tillgdngligheten till nybesok. Dar sker dven fokus pé arbetet med 6kad
tillgdnglighet for 1angvéntare. Division kirurgi dir ortopeden minskar antalet ldngvantare och
ogon fortsatt for 6ver arbetsuppgifter fran lakare till sjukskoterskor for att forbattra
tillgangligheten, d&ven genomgang av vantelistor pagér inom 6gon.

Aterbesok regionen totalt, specialiserade virden, inom medicinskt maldatum: 73 %. Riket:
81%.

Prestation 2023 - nio punkter som var och en ger medel varje manad i 11 manader

Utover det ger varje poiang utfall i december - bonuspott.
Utfall prestation 2023 februari

Region JH klarade att forbattra sig med 1,1 % jmf 2022, vilket ger 50% av medlen for februari.
For behandling/operation inom 60 dagar, e€j malet, men en forbattring med 2.97 % jmf med
2022, vilket ger 75 % tilldelning av medel. Regionen klarade behandling/operation
langvintare, ej mélet, men en forbattring jmf med 2022 med 3.06 % vilket genererar 75 % av
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medlen. BUP klarade att forbattra genomforda behandlingar, uppnadde malet, ger 100 % av
medlen.

Totalt har regionen nu klarat 8 av 18 punkter. I medel totalt 1 823 106 kr.

I mars manad startade ett utvecklingsarbete nationellt for att fortydliga vilka fler behandlingar
som kommer att métas for bade vuxen- och barnpsykiatri framét, detta utifrén att
verksamheten gor sd mycket mer dn det som idag mits.

Det nationella utvecklingsarbetet med att bredda méitningen av kontakt samma dag inom
primarvarden har lagt fram ett forslag som under varen ska lyftas till héalso- och
sjukvérdsdirektorernas natverk. Dar kommer dven chattar att riknas med som kontakt samma
dag och dven hela hélsocentralens 6ppettider ska mitas inom telefontillgiangligheten.

Mailvirden prestationen:

Medicinsk bed6mning , méal 9o %.

Forsta besok inom 60 dagar, mal 73 %. Behandling/operation inom 60 dagar, mal 73 %.
Léngvantare forsta besok, vintat 6ver 150 dagar, max 5 %

Langvintare behandling/operation , vintat 6ver 150 dagar, max 5 %

Aterbesok inom medicinskt maldatum, mal 88 % (med diff. 10 % )

BUP forsta besok, utredning, behandling, mal 73 %.

Prestationen kan dven uppnas genom en jmf med 2022 och d& med en forbittring i tre steg.
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Ekonomisk sammanfattning

utfall b:‘t"g Diff | utfall b“fge Diff | Utfall | Diff 2023
Intékter 158 | 125 33| 406 369 37| 391 15 1417
Bruttokostnader | -437 | -364 | -73 | -1234 | -1092 | 142 | -1112 | -122 -4312
Nettokostnader -279 -239 -40 -828 -723 -105 -721 -107 -2895

Intdkterna for perioden januari-mars uppgick till 406 mkr och 6versteg budget med 37 mkr.
Jamfort med foregdende ar var intdkterna 15 mkr hogre.

Nettokostnaden uppgick till -828 mkr och detta var 105 mkr samre dn budget. Jamfort med
foregaende ar var nettokostnaden 107 mkr samre.

Hilso- och sjukvirdsndmnden har fortsatt stora utmaningar med att rekrytera personal,
sarskilt sjukskoterskor och ldkare, till regionen. Detta har medfort 6kade kostnader for inhyrd
personal.

Division utfall b“‘:ge Diff | utfall | budget | Diff | Utfall | Diff 2023
Division 12 8| 4 26 22 4 23 3 82
Kirurgi

Division 35 26| 9 94 79 15 81 13 316
Medicin

Division 100 88| 12| 274 261 13 252 22 902
Néara vard

Stab 11 21 9 13 7 6 35| 22 27
Intéikter 158 125 | 33| 406 369 37 391 15 1417
Division -119 98| 21| -330| -291 39| -285| -45 1152
Kirurgi

Division 36| 14| 22| -385| 344 | 41 356 | -29 1368
Medicin

Division 55 | 131 | 24| -449| 395| 54| 404 | 45 -1543
Nara vard

Stab -26 2| 6| -70 -62 -8 -66 -4 -249
Bruttokostn | -437 | -364 | -73 | 1234 | 1092 | -142 | 1112 | -122 4312
ader

Division -101 90| 11| -304| -269| 35| 262 42 -1070
Kirurgi

Division -108 88| -20| -291 265| 26| -275| -16 -1052
Medicin

Division .55 43| 12| 75| 134 | -4 152 | 23 551
Nara vard

Stab -15 18| 3| 57 -56 -1 32| 25 222
Nettokostn 279 | 239 | 40| -828 723 | 05| -721| -107 -2895
ader
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Division Kirurgi: Intidkterna ligger hogre dn budget bade for mars ménad och for januari-
mars ackumulerat.

Bruttokostnaden avviker negativt bade for manaden och f6r perioden januari-mars jamfort
med budget och beror framforallt pa 6kade personalkostnader tillsammans med inhyrd
personal, lakemedel samt verksamhetsanknutna tjinster. Bemanningssituationen inom
divisionen &r liksom for 6vriga divisioner fortsatt bekymmersam. Detta har inneburit ett 6kat
behov av hyrpersonal for att klara av virdbehovet, vilket ocksé drivit upp kostnaderna.
Verksamhetsanknutna tjanster har haft hogre utfall 4n budget, vilket till stor del férklaras av
okade kostnader for ambulanshelikoptern.

Detta betyder sammanfattningsvis att nettokostnaden var simre dn budget bade f6r manaden
och for perioden januari-mars.

Division Medicin: Intidkterna ligger hogre dn budget bade fér ménaden och for den
ackumulerade perioden januari-mars.

Bruttokostnaden avviker negativt bade for médnaden och for perioden januari-mars och beror
huvudsakligen pa personalkostnader tillsammans med inhyrd personal, verksamhetsanknutna
tjanster samt likemedel. Behovet av inhyrd personal har fortsatt varit stort under perioden.

Sammanfattningsvis innebar detta att nettokostnaden var simre dn budget for bade mars
manad och perioden januari-mars.

Division Nira vard: Intdkterna ligger nagot hogre dn budget for bAde manaden och for den
ackumulerade perioden januari-mars.

Bruttokostnaden avviker negativt bade for ménaden och ackumulerat for perioden januari-
mars. Huvuddelen av bruttokostnadsavvikelsen ar dven for Nara vard kopplat till
bemanningsproblematiken, vilket lett till hoga kostnader for inhyrd personal. Aven kopt riks-
och regionvard samt verksamhetsanknutna tjanster var hogre dn budget.

Nettokostnaden for divisionen avviker negativt mot budget for svial manaden som for
perioden januari-mars.

Division stab: Med stab avses Hélso- och sjukvardsdirektoren samt Patientsdkerhet.
Intidkterna for perioden januari-mars var nagot hogre 4n budget.

Bruttokostnaden for perioden januari-mars var niagot hogre an budget.

Detta innebir att nettokostnaden ligger i stort sett i nivd med budget.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intdkter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ackfg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 28 678 33 754 5076 27 267 1411
Férsiljning 158 656 134 554 24 102 144 198 14 458
Erhallna bidrag 212 865 190 096 22770 215 643 2778
Ovriga intikter 5693 10 053 -4 360 3688 2005
Summa Intikter 405 892 368 456 37 436 390 796 15 096
Personalkostnader 619 079 -566 369 -52 709 576195 | -42 884
Koptiriks-och 112 807 -109 369 3437 106510 | 6297
regionvard
Kop av verksamhet -2 220 545 -2 765 -3 987 1767
Clene e e e -120 445 -109 532 -10 913 105523 |  -14 922
tjanster
Inhyrd personal 74 498 28 717 -45 781 42013 | -32485
Likemedel 154 696 131 263 23433 136641 | -18055
PIUkvardsarsioNmmat -66 569 .64 185 -2 384 -61 964 -4 605
O varor
Lamnade bidrag -529 -500 -29 -961 431
Fastighetskostnader -15 062 13 836 1226 13275 1787
Konsultkostnader -3 920 -4 201 281 -4 257 337
Ovriga kostnader -52 748 -52 039 -709 -48 944 -3 804
Avskrivningarffinansn -11 566 -11 960 394 -11 150 -417
etto
summa 1234139 | 1091426 | 142712 | 1111419 | -122720
Bruttokostnader
Summa
Verksamhetens -828 247 722970 |  -105 276 720622 | -107 624
nettokostnader

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

For perioden januari-mars var nettokostnadsavvikelsen -107,6 mkr jamfort med samma period

foregdende ar. Den negativa avvikelsen fordelas pa en intaktsékning om 15,1 mkr och

bruttokostnads6kning om -122,7 mkr.

Bruttokostnadstkningen beror till stor del pd personalkostnader tillsammans med inhyrd
personal (-75,4 mkr), verksamhetsanknutna tjanster (-14,9 mkr), likemedel (-18,1 mkr), kopt
riks- och regionvérd (-6,3 mkr) samt sjukvardsartiklar (-4,6 mkr). Ovriga kostnadsposter ligger
pa ungefir samma niva som foregdende &r.

Den hoga efterfragan och den stora bristen pa lakemedel som rader i varlden har gjort att man
ofta ar tvungen att kopa in dyrare alternativ. Vi ser exempelvis vissa ldkemedel dar priset har

mangdubblats.

Bruttokostnadsutvecklingen for perioden januari-mars uppgick till 11,0 % jamfért med samma

period foregdende é&r.
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Ekonomiskt resultat jamfort med budget

For perioden januari-mars uppgick nettokostnadsavvikelsen jamfort med budget till -
105,3 mkr. Den negativa avvikelsen fordelas pé en intdktsokning om 37,4 mkr och en
kostnadsokning om -142,7 mkr.

Kostnadsokningen beror huvudsakligen pa personalkostnader inklusive inhyrd personal (-98,5
mkr), ldakemedel (-23,4 mkr), verksamhetsanknutna tjanster (-10,9 mkr) samt kopt riks- och
regionvard (-3,4 mkr).Ovriga kostnadsposter har mindre avvikelser eller ligger i nivd med
budget.

Sjukskoterskebristen framfor allt inom slutenvarden fortsitter att skapa stora utmaningar for
verksamheten. Den skora bemanningen har skapat ett stort behov av inhyrd personal {or att
mota vardbehovet, vilket har lett till 6kade kostnader for hyrpersonal. Verksamhetsanknutna
tjanster, som bland annat avser kostnader for rontgen, laboratorietjanster och
ambulanshelikopter, har alla varit hogre dn budget.

Fortroendemannabudget

For perioden januari-mars uppgick kostnader for fortroendevalda till 924 tkr vilket var 86 tkr
hogre dn budget.

Kostnaden 6kade med 281 tkr jamfort med foregéende ar. 138 tkr av 6kningen avser kostnader
for avgédngsvederlag (ekonomiskt omstallningsstéd) for tre personer.

Halso- och sjukvardsnamnd -924 -838 -86

Bemanningsforetag

Likare 27686 | -25430 | -29 693 11 985 42 59 17
l‘o”",’lf:: Jakare | 11357 | 11341 | 12425 5121 18 25 7
Sjukskéterskor | 5632 | -9033 | -12320 19 204 35 90 55
Ovriga 252 49 0 1207 0 4 4
Totalt 33570 | -34512 | 42013 -32 486 77 153 76

Vid berdakning av antal arsanstallda har vi utgatt ifrin en schablonkostnad pa 1 600 kr/tim for
ldkare och 800 kr/tim for sjukskéterskor och 6vriga.
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Orsaker till andrad/lagd prognos

Mkr Prognos 2023 Budget 2023 Avvikelse
Intakter 1427 1417 10
Bruttokostnader -4 625 -4 312 -313
Nettokostnader -3 198 -2 895 -303

Nettokostnaden for prognosen beriknas till -3 198 mkr och nettokostnaden f6r budgeten
berdknas till -2 895 mkr, vilket innebir en avvikelse pa -303 mkr for Hilso- och
sjukvardsndmnden. Prognosen ir oférandrad jamfort med februarirapporten. Dock ar
prognosen hogst osdker, dd manga faktorer paverkar bade positivt och negativt.

Ett antal aktiviteter har paborjats under dret for att minska budgetgapet inom divisionerna.
Framforallt arbetar divisionerna aktivt med medarbetardriven rekrytering samt
iterrekrytering av medarbetare for att minska beroendet av hyrpersonal. Overgingen fran
hyrpersonal ar ett langsiktigt arbete, vilket innebar en kostnadsékning men som forvantas
minska allt eftersom egen personal tillsdtts.

Det pagar ocksé en omstéllning mot Néra vard och digitalisering for mer proaktiva arbetssétt
for att minska och undvika sjukhusinldggningar.
Nationella satsningar

Hittills har 21 mkr fordelats pa olika satsningar, bland andra: Forlossningsvard och kvinnors
hilsa (6,4 mkr), Néra vard, 6kad kvalitet (6,0 mkr), Okat civilt forsvar (2,5 mkr), Psykisk hilsa
(2,3 mkr) och Okad tillginglighet (1,4 mkr).
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Vasentliga personalférhallanden

Antal anstillda

Totalt antal
anstallda

- varav kvinnor 2752 2711 2738
- varav man 665 677 696

Tagit fram direkt ur systemet, underliggande ej klara behover eventuellt ses over innan
publicering sd det sttmmer overens.

Antalet anstillda 6kar ndgot jamfort med tidigare &r. Som vi tidigare ndmnt har vi dven en lite
storre del tjanstledigheter, deltidsarbetande och i studieanstéllningar som péaverkar arbetstid
som verksamheten fir tillgodo d&ven om antalet anstillda 6kar.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal
Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar i procent av ordinarie tid per manad
Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid per manad
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Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid
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Sjukfranvaron ligger pa en stabilare lagre nivé totalt under arets forsta tre manader jamfort
med bade 2021 men frimst 2022. Mellan divisionerna ser 6gonblicksbilden ganska lika ut pa
helheten. Samtliga ligger runt 7% total sjukfranvaro. Mgjligen minskar en division nagot
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ldngsammare dn de andra tva divisionerna just for tillfallet.

Tittar vi pa intervall av sjukfrdnvaro ser vi en liten forflyttning fran kort till 1dng tid vilket vi
inte vill se en fortsittning pa. Atgirder for att frimja aterhdmtning under arbetet pagér och
som tidigare ndmnts ar det ocksa fokus pé att enligt rutin finga tidiga signaler hos
medarbetare for att inte hdmna i lingre sjukskrivning 4n nodvandigt.
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