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Handlingsplan for starkt demokrati 2023-2025

Den 1 december 2021, § 150, antog regionfullmiktige en Demokratistrategi. Strategin var ett
av de atagande som Region Jamtland Harjedalen férband sig att genomfora inom ramen for
Deklaration for en stark demokrati och uppmirksammandet av Demokratin 100 &r. Till
Demokratistrategin finns kopplad denna handlingsplan f6r starkt demokrati. Aktiviteterna i
handlingsplanen ska vara tillgingliga for alla. Atgirder ska vidtas som mojliggora detta.

GOD OCH NARA VARD

e Genom att vara en nyfiken och modig organisation, dir larande och forandring
anses viktigt, skapa forandrade arbetssitt genom bl.a. digitala plattformar for att ge
forutsattningar for god vard narmare medborgarna. Patientkontakt dr en viktig del i
den utvecklingen.

» Fortsitta utveckla olika digitala arbetssétt som egenmonitorering dar

patienterna kan vara delaktiga i sin egna vard och det skapar en trygghet
hos patienter och vi kan forebygga ohilsa och inldggningar pa sjukhuset.
> Aterinféra méjligheten for medborgare och patienter att chatta med vérden
via 1177 och ungdomsmottagningen.
»  Ett mycket viktigt arbetssétt ar att anvinde de verktyg som finns med SIP
och patientkontakt, utbildning och utveckling
» Verksamheten kommer att forbattra arbetssétten med vigen in pa sjukhuset
for att det ska bli bra for patienterna och samverkan med kommunen.
e Arbeta fraimjande och forebyggande utifran ett 1angsiktigt perspektiv i storsta
mojliga mén.
e Arbeta for forandrade arbetssatt gillande patienters tidsbokningar med fokus pé att
patienter sjidlva kan boka/vilja tider.

STARKT DIALOG MED MEDBORGARNA (INKLUSIVE BRUKARE)

e Under 2021-2022 genomfordes en utredning om vad det skulle innebdra om Region
Jamtland Harjedalen beslutar att implementera hela eller delar av FN:s
urfolksdeklaration inom regionens egna ansvarsomraden. Inom ramen for arbetet
skulle Regionens Gvriga jamstélldhetsarbete beaktas. Beslut i frigan vintas tas
under 2023.

e Under 2023 genomfor Folkhilsoenheten en utredning om invénarmedverkan. Syftet
med utredningen ar att etablera former for att ta tillvara savil
brukarorganisationers som enskilda medborgares &sikter pa strategisk och
verksamhetsutvecklande niva. Malet ar att foresla en modell f6r hur
invanarmedverkan kan integreras i Regionens demokratiska processer. Uppdraget
inkluderar dven att presentera ett forslag till ersattningsmodell for sddan
medverkan. Modellen f6r invinarmedverkan ska kunna tillimpas i Regionens
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samtliga verksamheter. Inom ramen for utredning ingér dven ungdomsperspektivet,
som en viktig del. Utredningen ska vara klar vid arsskiftet 2023/24.
STARKT KOMMUNIKATION

Under 2023-2025 pagar en omfattande Gversyn och renodling av Regionens
webbplatser. En ny virdgivarwebb kommer att tas fram, vilket innebar att den
externa webbplatsen, www.regionjh.se, kommer att fa ett tydligare invanarfokus.
Invdnarna ska ha tillgang till tydlig och lattillgdnglig information kring hur
Regionen styrs av politiker, som har valts direkt av medborgarna. Det innebar att
medborgarna darigenom har stora majligheter att paverka och kontrollera hur
Regionen utfor sina uppdrag. Som myndighet inom det samiska
forvaltningsomradet ska den externa webbplatsen dven bidra till att den samiska
kulturen och det samiska spréket framjas och synliggors.

ARBETE MOT HOT OCH HAT

Arbete pagér med ett forslag fran SKR om riskbaserat arbetssidtt med
riksinventerings- och varderingsverktyg. Test och utvardering samt eventuellt
genomforande i Regionens organisation.

Ett informations- och utbildningspaket tas fram i samarbete med SKR. Paketet
riktar sig till séval tjansteméan som fortroendevalda.

Stirkt samverkan med Ostersunds kommuns sikerhetsfunktioner (motsvarande de
som finns i Regionen).

KULTUR OCH CIVILSAMHALLET

Starkt “infrastruktur” for kultur och demokrati.

Det finns flera strukturella kopplingar mellan kultur och demokrati. Om det finns en
infrastruktur for kultur och bildning i ett omrade finns det dven en infrastruktur for
demokrati. Okat fokus ska liggas pa att stirka ideella foreningar och studieforbund,
liksom lokaler och andra samlingsplatser dar kultur utévas och demokratin starks.
Starkt demokrati och internationalisering vid Birka Folkhogskola.

Demokrati och internationalisering ar ett prioriterat arbete for Birka Folkhogskola
lasdret 2023-2024. Birka ingar i ett pilotprojekt som en av de tva férsta
folkhogskolorna i Sverige att - tillsammans med Forum for levande historia - arbeta
efter "Dembra-modellen” (Dembra: Demokratisk beredskap mot rasism,
antisemitism och odemokratiska attityder). Ett kartlaggningsarbete har genomforts
under varen 2023. I juni 2023 togs beslut om fokusomréaden for arbetet under
lasaret 2023/24. Pé skolan finns en utsedd Dembra-grupp, som ansvarar for att
halla ihop arbetet.

Biblioteksutveckling.

» Inom regional biblioteksverksamhet ar stiarkt demokrati ett grundldggande
uppdrag, som ir i stindig utveckling. Under 2022 pdborjades en
demokratikampanj i syfte att stdrka och synliggora biblioteken. Planen ar
att bibliotekschefer under 2023 ska erbjudas att delta i en ettarig
forskningscirkel - “Bibliotek som demokratisk arena” (ledd av forskarna
Johanna Rivano Eckerdahl och Lisa Engstrom).
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Digitala kurspaket har tagits fram av de regionala biblioteksverksamheterna
iJamtland Hérjedalen, Visternorrland, Vasterbotten och Norrbotten,
tillsammans med nationella minoritetsaktorer, for att bidra med kunskap
om Sveriges nationella minoriteter samer, romer och sverigefinnar.
Kurspaketen, som under viren 2023 publicerades pa bibliotekens nationella
larplattform, Digiteket, innehéller forelasningar pé olika teman. Under
2023-2024 kommer dessa att kompletteras med ett judiskt respektive
tornedalskt kurspaket. Digiteket vilar pa den demokratiska grundtanken att
dela med sig av kunskaper och erfarenheter; en “dela-kultur”. Kurserna ar
tillgangliga for alla.

Under 2022 har Kulturutveckling, tillsammans med flera
kulturverksamheter i regionen - daribland samiska organisationer och
verksamheter - bildat niatverket "Tjoevtenje” (nyckel pa sydsamiska). Syftet
ar att hoja kunskapsnivin om den samiska kulturen och att hitta
samverkansmojligheter. Utover regelbundna natverkstriffar ska en
studieresa till Snasa genomforas under hosten 2023. Infor resan erbjuds tva
fortbildningstillfallen. Froet till det som utmynnade i Tjoevtenje-nitverket
uppstod i den regionala biblioteksverksamhetens mangspréaks- och
minoritetsgrupp (MOM-gruppen). Gruppen, som bestar av
bibliotekspersonal frén alla linets kommuner, bildades under varen 2021.

INTERNA PROCESSER

Beredning av drenden med ett helhets-, hallbarhet- och langsiktigt perspektiv (vilket
inkluderar samtliga dimensioner inom héllbarhet: social, ekonomisk och
miljomassig samt Agenda 2030). Detta innebar att synergier och malkonflikter
lattare kan identifieras. Exempel pa sidant arbete:

>
>
>

Ny handlingsplan for samisk hilsa,

Ny handlingsplan for tillganglighet,

Ungdomsmottagningen arbetar for att nd bdda konen, da det traditionellt
har varit fler fickor och unga kvinnor som har besokt
Ungdomsmottagningen.

Forankra det tillitsbaserade arbetssittet genom kunskap och kulturforflyttning.
Detta sa att medarbetare kianner sig delaktiga, blir hrda och upplever
organisationens varderingar och kidrnvarden.

Fokusera pa att arbeta med att ersitta delar i existerande system, snarare an att
forbattra det.



