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Införande av avgifter för utprovning och service av 
hörapparater samt en egenavgift för borttappade tillbehör 
Ärendebeskrivning 

Tidigare fanns en förskrivningsavgift för hörselrehabilitering i Region Jämtland 
Härjedalen om 500 kronor. Denna avgift var en engångsavgift för utprovning och 
reparationer under hörapparatens livslängd. När hörapparaten var utsliten och behövde 
bytas ut betalades en ny avgift. Denna avgift gällde vuxna patienter. För barn och 
ungdomar var det kostnadsfritt. I samband med att besöksavgift infördes för 
audionombesök, år 2017, så togs utprovningsavgiften bort. 
 
Region Jämtland Härjedalen är en av få regioner som inte tar ut någon avgift för 
hörapparater/utprovningar. Hörcentralen önskar därför att en utprovningsavgift på 500 
kr per hörapparat återinförs.  
 

Omvärldsanalys andra regioner i landet 
Avgifterna för hörselrehabilitering skiljer sig åt i olika regioner. Förskrivningsavgift finns i 
18 av 21 regioner. Även avgiftsmodellerna ser olika ut för utprovning, service och 
borttappade hörapparater. I bland annat Stockholm och Skåne finns kundval med 
hörselcheck till kostnader för utprovning av hörapparater. I Örebro betalar man en 
abonnemangsavgift för hörapparaten.  Vanligast bland regionerna är dock en 
utprovningsavgift, antingen per hörapparat eller per utprovning. Avgifterna varierar 340–
1500 kr. Ett par regioner har infört en extraavgift för laddningsbara hörapparater, den 
inkluderad varierar avgifterna från 340–2200 kr.  
 
Jämförelse Norrlandslänen 

Norrlandslänen Avgift för 
hörapparatutprovning 

Besöksavgift  
(ej barn 0-17år samt 85år och äldre) 

Jämtland Härjedalen kostnadsfritt 300 kr 
Västernorrland 300 kr/hörapparat 330 kr 
Västerbotten 500 kr/hörapparat 200 kr 
Norrbotten 500 kr/hörapparat 300 kr 

 

Förslag till nya avgifter  
• Utprovningsavgift för hörapparater  
Avgiften föreslås till 500 kr per hörapparat. Avgiften ska gälla vuxna patienter, ej barn och 
ungdomar 0–17 år. 
Inköpskostnaden för en hörapparat varierar mellan 1000–5500 kr per hörapparat och blir 
fortsatt kostnadsfri för patienten.  
 
• Serviceavgift av hörapparat 
Vid inlämning av hörapparat hos tekniker/hörselvårdsingenjörer för reparation och 
service föreslås en avgift införas på 200 kronor per tillfälle.  Avgiften ska gälla vuxna 
patienter, ej barn och ungdomar 0–17 år. 
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• Borttappade tillbehör till hörapparater 
Avgift motsvarande självkostnad för hjälpmedelstillbehöret, dock högst 300 kronor per 
tillbehör. Exempel på borttappade tillbehör till hörapparat är laddare, streamer eller 
fjärrkontroll.  
 
Beräknade ökade intäkter till Hörcentralen 
Utprovningsavgifter för hörapparater, cirka 2 275 per år á 500 kr  1 130 000 kronor 
Avgift för service av hörapparater, cirka 2 200 per år á 200 kr     440 000 kronor 
Självkostnadspris borttappade tillbehör uppskattas lågt räknat till       60 000 kronor 
 
Totalt ökade intäkter beräknas bli    1 630 000 kronor 
 

Regiondirektörens förslag 

Hälso- och sjukvårdsnämnden föreslår regionfullmäktige 

1. En utprovningsavgift införs på 500 kronor per hörapparat, med undantag för barn 
och ungdomar 0–17 år. 
 

2. En serviceavgift införs för service och reparation av hörapparater hos tekniker och 
hörselingenjörer på 200 kronor per tillfälle, med undantag för barn och ungdomar 
0–17 år. 
 

3. En egenavgift införs som motsvarar självkostnadspris för det borttappade 
tillbehöret till hörapparaten, dock max 300 kronor per tillbehör. 
 

4. Ingen av ovanstående avgifter ska ingå i högkostnadsskyddet för öppenvård. 

 

I tjänsten 

Sara Lewerentz   
Regiondirektör 

Johan Palm 
Chef Hälso- och sjukvårdspolitiska 
avdelningen 

 

Utdrag till 

Hälso- och sjukvårdsdirektör 
Ekonomidirektör 
Chef Hälso- och sjukvårdspolitiska avdelningen 
Avgiftssamordnaren 
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