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Svar på motion om att inrätta en central vårdgarantienhet 
Ärendebeskrivning 

Vid regionfullmäktige i juni 2023 fördelades motion om att inrätta central vårdgarantienhet till 
hälso- och sjukvårdsnämnden. Motionären föreslår att en vårdgarantienhet ska etableras för att 
frigöra tid och resurser i verksamheten som kan användas på bättre sätt.  
 
Centrala vårdgarantienheter finns i någon form i de flesta svenska regioner. Organisation och 
bemanning skiljer sig åt utifrån regionernas olika förutsättningar. Gemensamt är att det som ofta 
kallas vårdlots (en funktion bemannad med vårdpersonal som lotsar patienten till ledig 
vårdkapacitet) organiseras härunder. Inom Region Jämtland Härjedalen har frågan utretts i flera 
omgångar och beslut om att inrätta vårdlots har fattats flera gånger.  
1. 2022 beslutade hälso- och sjukvårdsledningen om inrättande av vårdlots, men det fanns 

oklarheter i finansieringsfrågan, vilket förhindrade verkställandet. 
2. I mars 2023 beslutade hälso- och sjukvårdsledningen åter om inrättande av vårdlots. Denna gång 

fanns finansiering i form av riktade statsbidrag för 2023. Placering skulle vara inom 
förvaltningsområde hälso- och sjukvård, direkt underställd hälso- och sjukvårdsdirektören. 
Under försommaren visade det sig dock att förvaltningsområdet emellertid saknade kapacitet att 
fullfölja rekryteringsprocessen.  

3. I september 2023 beslutade hälso- och sjukvårdsledningen ännu en gång om inrättande av 
vårdlots, men denna gång med placering inom regionstaben, under hälso- och sjukvårdspolitiska 
avdelningen. Placeringen har stämts av mellan förvaltningsområdena och beslutsunderlaget som 
föredragits i hälso- och sjukvårdsledningen har beretts gemensamt av chef för hälso- och 
sjukvårdspolitiska avdelningen och utvecklingsstrateg i hälso- och sjukvårdsdirektörens stab. 
Finansiering ska ske med riktade statsbidrag. Om de riktade statsbidragen upphör ska 
förvaltningsområde hälso- och sjukvård finansiera funktionen.  

 
Vårdlotsfunktionen ska för att besvara patienternas frågor om sitt tillstånd, vård och behandling 
enligt nuvarande planering bemannas av legitimerad vårdpersonal. Förvaltningsområdenas 
sammantagna bedömning är att det senast fattade beslutet (med organisatorisk placering inom 
hälso- och sjukvårdspolitiska avdelningen) har goda förutsättningar att leda till en välfungerande 
vårdlotsfunktion. Enligt en preliminär plan beräknas vårdlotsfunktionen kunna komma igång under 
vintern 2023-2024. 

Regiondirektörens förslag 

Hälso- och sjukvårdsnämnden föreslår regionfullmäktige 
Motionen anses besvarad. 
 

I tjänsten 

Sara Lewerentz   
Regiondirektör 

Anna Granevärn 
Tf. hälso- och sjukvårdsdirektör 

 

Hälso- och sjukvård Hälso- och sjukvårdsnämnden 
Henrik Wahlström HSN/1091/2023 
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Utdrag till 

Hälso- och sjukvårdsdirektör, chef hälso- och sjukvårdspolitiska avdelningen, 
utvecklingsstrateg hälso- och sjukvårdsdirektörens stab 
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