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Verksamhet

Produktion

Oppenvard

5 2 Forandring
Oppenvérd 2021-03 2022-03 2023-03 2024-03 mot fg &r
Lakarbesok 97326 101 800 113 829 115 536 1707
-man 42851 44 871 50 565 51 504 939
-kvinnor 54475 56 929 63 264 64 032 768
-kon okant 0 0 0 0 0
Sjukvardande 129876 134 275 145 957 146 676 719
behandling

-man 53426 57 265 62 085 63116 1031
—kvinnor 76450 77 010 83 872 83 560 312
-kon okant 0 0 0 0 0

Antalet virdkontakter fortsatter att 6ka i takt med att aterhdmtning avseende personalldge
sker och omhéndertagandet av kostillda patienter fortgar. Det ar dnnu for tidigt att se effekter
av hilso- och sjukvardsndmndens beslut att revidera Plan med budget 2024 med sankt ambit-
ionsnivé avseende kokortningstakten.

Slutenvard

Slutenvard 2021-03 2022-03 2023-03 2024-03 F"jr;i“t‘ig"é%
Vardtillfallen 4141 4214 4452 4628 176
_mén 1943 1964 2051 2218 167
kvinnor 2108 2 250 2 401 2 410 9
Varddagar 24035 24 552 24 623 25 521 898
-mén 12086 11888 12 102 12 675 573
kvinnor 11049 12 664 12521 12 846 325
Medelvérdtid 5,2 4.8 4,6 4,6 0,0
_mén 5,2 5,0 5,0 47 03
-kvinnor 51 4.5 4,2 4.4 0,2
DRG-vikt 3848,0 3664,1 39597 3952,8 6,9
-mén 1874,8 18346 1937,0 19742 37,2
kvinnor 19732 18296 2022,8 19785 44,3

Okningen av slutenvardstillfillen och varddagar ar forhallandevis stor, vilket beror pa att fler
disponibla vardplatser tillhandahallits jamfort med tidigare ar. Detta har méjliggjort ett mer
adekvat nyttjande av vardplatser an tidigare. Det dr dnnu for tidigt att se eventuella effekter av
hilso- och sjukvirdsndmndens beslut att revidera Plan med budget 2024 med sédnkt ambit-
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ionsniva avseende kokortningstakten.

Ovrig produktion

Utveckling av andra nyckeltal pdgar under varen 2024, samtidigt som 6vergéing till nytt utda-
tasystem sker.

Tillganglighet

Vérdgaranti februari 2024

Plats: Region Jamtiand Harjedalen
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-&- Telefontill lighi —+— Medicinsk bed: -B- Forsta besdk -4 Operation/atgdrd

70% 67% 48%

TELEFON- MEDICINSK FORSTA BESOK OPERATION/
TILLGANGLIGHET BEDOMNING I I ATGARD I
PRIMARVARD PRIMARVARD SPECIALISERAD SPECIALISERAD
. . VARD VARD
85% har fatt 70% har fatt
kontakt inom 0 medicinsk 67% har vantat 48% har efter
dagar Februari  bedémning inom 90 dagar eller beslut om
2024 3 dagar av kortare februari behandling
legitimerad 2024 vantat 90 dagar
personal februari eller kortare
2024 februari 2024

Vérdgarantins: medicinsk bedomning och tillgéngligheten till operation/behandling/atgard
ligger fortsatt i samma niva som januari, for telefontillgangligheten (PV) och forsta besok ( SV)
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ses en svag forbattring.

Rikets utfall februari: 85% - 88 % - 69 % - 61 %, vilket innebar att Region JH ligger under ri-
kets snitt for tre av fyra matpunkter.

Prestationens fokusomréde 7, enligt 6verenskommelsen 2024, BUP, har resulterat i prelimi-
nért utfall av medel: 288 000 kr {f6r januari och 288 000 kr {6r februari inklusive poang till
bonuspotten i december.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 31 166 33 336 -2171 28 678 2 487
Forséljning 168 356 151 239 17 117 158 656 9 700
Erhallna bidrag 198 403 190 468 7935 212 865 -14 462
Ovriga intakter 7 405 5745 1 660 5693 1712
Summa Intakter 405 329 380 787 24 542 405 892 -563
Personalkostnader -686 374 -654 448 -31 926 -619 079 -67 295
\*fgr%t fiks- och region- -106 962 -128 685 21723 -112 807 5844
Kop av verksamhet -5 337 -4 657 -680 -2 220 -3117
verksamhetsanknutna -130 335 -122 903 7433 120445 | -9.890
tjanster
Inhyrd personal -89 945 0 -89 945 -74 498 -15 447
Lakemedel -156 530 -159 698 3168 -154 696 -1 834
Sjukvardsart, 6vr mat 73332 68 107 5225 66560 |  -6763
o varor
Lamnade bidrag -583 -476 -107 -529 -53
Fastighetskostnader -16 543 -15 919 -624 -15 062 -1 480
Konsultkostnader -5 149 -4 666 -483 -3920 -1 229
Ovriga kostnader -60 267 -43 157 -17 109 -52 748 -7 519
Avskrivning- -13214 -12 856 -357 -11 566 -1 647
ar/finansnetto
Summa Bruttokostna- 1344570 | -1215572 | -128999 |  -1234139 | -110432
summa Verksamhet- 1939 241 834785 | -104 457 828247 | -110 995
ens nettokostnader
Avvikelse mot budget: -104 mkr.

HR-direktor: -6,5 mkr jamfort med budget.
Divisions medicin: -5,6 mkr jamfoért med budget.

Division kirurgi: -21,5 mkr jaimfért med budget.
Division néira vard: -70,9 mkr jamfért med budget.

Se kommenterar nedan gillande avvikelse fran budget.

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

e For perioden januari-mars var nettokostnadsavvikelsen -111 mkr jamfort med samma
period foregdende ar. Den negativa avvikelsen férdelas pa en intdktsminskning pa
0,6 mkr och bruttokostnadsckning pé 110,4 mkr.

e Bruttokostnadsutveckling: 8,9 %
e Nettokostnadsutveckling: 13,4%
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Intiktsminskningen pa 0,6 beror huvudsakligen péa:

- Léagre erhéllna bidrag 2024 jamfort med 2023. For 2024 ar motsvarande bidrag han-
terade redan i budget och dirav finns utékad kostnadsbudget for berérda kostnader.

- Hogre patientavgifter 2024 jamfort med 2023 t.fa. hojda patientavgifter for 2024

- Hogre 6vrig forsiljning 2024 jamfort med 2023 t.f.a h6jd DRG prislista avseende
riks- och regionvard for 2024

Bruttokostnadsokningen pa 110,4 mkr hégre én foregaende ar beror hu-
vudsakligen pa:

- Personalkostnader -67,3 mkr hogre dn foregdende ar (ca 10,9%) beror pé, 16nedver-
syn samt till viss del rekrytering for att minska inhyrd personal.

- Riks- och regionvardskostnader 5,9 mkr lagre &dn foregiende ar, 6vervigande del be-
ror pa att kostnader for ambulansflyg har andrat kontering och numera aterfinns inom
kategori "verksamhetsanknutna tjanster"

- Inhyrd personal 15,5 mkr hogre dn foregaende ar, fortsatt hogt behov av inhyrd per-
sonal.

- Verksamhetsanknutna tjanster 9,9 mkr hogre dn foéregiende ar. Se kommentar ovan
géllande riks- och regionvard.

Ekonomiskt resultat jamfért med budget

For perioden januari-mars uppgick nettokostnadsavvikelsen jamfort med budget till -
104,5 mkr. Den negativa avvikelsen fordelas pé en intdktsokning pa 24,5 mkr och
en kostnadsokning pd 129 mkr.

Intiktsavvikelsen pa 24,5 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:
-Forsdljning ar 17 mkr hogre 4n budgeterat, beror pa:

- Forsiljning av rontgen och laboratorietjanster som ar 6 mkr hogre dn budgeterat in-
tern intdkt med motsvarande okning i intern kostnad, ingen paverkan.

-Erséttning slutenvard ar 7,3 mkr hogre dn budgeterat - beror delvis pa h6jd DRG pris-
lista samt fler utomldnspatienter jamfort med foregidende &ar pa bl.a kirurgi, ortopedi
samt psykiatri.

- Erhallna bidrag ir 8 mkr hogre dn budgeterat - beror fraimst pa intern intakt med
motsvarande 6kning i intern kostnad, ingen paverkan.

Kostnadsavvikelsen pa -129 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:

- Personalkostnaderna ir 32 mkr hogre 4n budget. Budgeten racker ej for samtliga
anstillda.

- Riks och regionvard ir 14 mkr lagre dn budget, utfallet kan svinga fort och det gar
inte att dra ndgon slutsats 4nnu kring varfor kostnaden &r lagre dn budget.

- Inhyrd personal ir 9o mkr hogre dn budget. Alla personella resurser ar budgete-
rade som personalkostnad - det finns ingen registrerad budget avseende inhyrd perso-
nal. Den totala avvikelsen avseende personella resurser bor darav ses gemensamt;

40 mkr samt 90 mkr, 130 mkr for perioden.

- Likemedel ir 3 mkr lagre dn budget, pigdende arbete ute i verksamheten att aktivt
jobba med likemedelsfragor - se avsnitt kring resultatforbattrande atgarder. Likeme-
delsrabatt har inkommit under mars ménad. Lakemedelsrabatten ar ej beaktad i tabel-
len avseende resultatférbattrande atgiarder.
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Resultatforbattrande atgarder

Bedomd effekt 2024: kostnad/intidkt 2024 jamforelse med motsvarande 2023

e Restriktiv policy for resor - minska kostnaden jamfort med 2023.
- Bedomd effekt: minskning 5 % av 2024 &rs ack utfall - 700 tkr.
- Uppfoljning av samtliga resekostnader 2024 jamfort med 2023.
- Oversyn pagar inom samtliga verksamheter- #n s4 linge syns liten minskning.

¢ Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att minska kostnaden
- Bedomd effekt: minskning 5 % av 2024 &rs ack utfall - 150 tkr.
- Uppfoljning av samtliga telefonikostnader 2024 jamfort med 2023.
- Oversyn pagar inom samtliga verksamheter - ritt personer och ritt abonnemang. det
finns en 6vergripande fakturaspecifikation som specificeras per kostnadsstille som gés
igenom.

¢ Minskad hyrbemanning (50 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, enligt
prognos i divisionerna 70 mkr)
- Uppfoljning av samtliga kostnader avseende hyrbemanning 2024 jamfort med 2023.
Ingen positiv effekt &nnu men troligt kommer detta dndras under de narmsta ména-
derna.
- Pristillagg for vissa specialiteter utgar per februari kommer fa positiv effekt framat.
- Mojligt trendbrott gillande kostnadsutveckling av hyrbemanning, se graf nedan in-
nehéllande ménadsdata. Y-axeln visar kostnad avseende hyrbemanning, X-axeln visar
tidsperspektivet. Ny utvardering i tertialrapporten - bedémning i drende
HSN/1237/2023 kvarstar tills vidare.

Kostnad inhyrd personal - total

: Jan 22Feb ZMars ZRpril 2ZMay 2Huni 22Juli 228ug 2B ep 220ct 223Mov 2Dec 221an 23Feb Z3Mar 23Apr 2May 23Jun 23 Jul 23Aug 238 ep 230ct 23Mov 2Dec 23Jan 24Feb 24dars 24
¢ Minskning av kopt vard (8 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)
- Uppfoljning av kostnader avseende riks- och regionvard (6ppen- och slutenvard)
2024 jamfort med 2023.
Oversyn av rutin gillande granskning av riks- och regionsvérdsfakturor.- Analys en-
bart av 6ppen/slutenvard - ej transporter och liknande darav ej samma som riks- och
regionvard i resultatrapporten.

o Effektiviserad liikemedelshantering (4 mkr i enlighet med
HSN/1237/2023)
- Svérighet att redovisa denna atgird genom att jamfora totala 1akemedelskostnader -
planerar att redovisa exempel till tertialrapportering.
- Lakemedelsenheten gor verksamhetsbesok och for dialog kring kostnadsuppfoljning
med chefer och MLU:er. Lakemedelsenheten visar vilka likemedel som anviands och
for en dialog om eventuella byten till billigare lakemedel dir det 4r mojligt. Samman-
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stillning avseende besparingsforslag gors for respektive verksamhet och bearbetas vi-
dare.

Effektiviserade vardfloden (1 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)

- Stiandigt arbete med att forbattra och effektivisera virden.

- Svart att sarskilja denna &tgard i resultatrapporten - dirav inget ackumulerat utfall
redovisat.

Okade intiikter (5 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, utifran effekt per
mars bedéoms denna kunna 6ka till minst 30 mkr for helar 2024, ny utvir-
dering gors i tertialrapporten)

- Uppfoljning av externa intdkter 2024 jamfért med 2023.

- Notera att analys endast gors av patientavgift/férsiljning - bidrag samt 6vriga intak-
ter exkluderas dirav ej jamforbart med summa intikter i resultatrapporten.
-Intaktssiakring kopplat till virdsystemet genom:

-Information till Cosmic-ansvariga.

- Manatlig genomgang av identifierade felkallor - utskick till beroérd verksamhet att fel-
aktig registrering gjorts.

- Oversyn av rutinbeskrivningar kopplat till registrering i Cosmic samt utbildningsin-
satser.

- Okade patientavgifter utifrin h6jning av avgifterna.

Ovriga atgiirder med effekter 2024 (9 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)
- Samtliga divisioner har identifierat ett antal majliga effekter i varierande storlek som
inte kan foras in i kategorierna ovan. Effekterna varierar i storlek.

- Svart att sarskilja denna atgird i resultatrapporten - ddrav inget ackumulerat utfall
redovisat.

Inforande av inkopsstopp (RS/216/2024m bedémning 5% av utfall

2023, 2,6 mkr) :

- Redovisning av atgarden utgér ifran specifika konton som ej bedoms verksamhetskri-
tiska.

- Alla inkop 6ver 50 000 kronor, med undantag for halso- och sjukvardskostnader, ska
godkannas av 6verordnad chef ifall de ska fullf6ljas.

- I ovrigt giller ett i huvudsak stopp for inkdp, oavsett belopp, av 6vriga produkter
samt dnnu ej paborjade konsultuppdrag som inte ar verksamhetskritiska eller direkt
kopplade till effektivare administration eller andra kostnadsminskade uppdrag.

- Undantag géller verksamhet och/eller projekt som ar fullt ut externfinansierade.
-Investeringar omfattas inte av beslutet.

- Beslutet giller fran och med 4 mars till och med 31 december 2024.

Anstillningsstopp gillande administrativ personal (RS/215/2024):
OBS! Data for antal anstéllda ej klar vid mars rapporten och kan ej rapporteras dnnu -
forhoppningen &r att detta kan rapporteras i tertialrapporten.

Beddmd S B
- . . utfall utfall Forandring jmft
Atgéard/aktivitet (i tkr) e;f(;a;": mars mars fg ar
2024 2023
Restriktiv policy fér resor (minska kostnaden ) )
jmft med 2023) 700 3121 3474 353
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Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att 150 2936 2957 21
minska kostnaden
Minskad hyrbemanning (HSN/1237/2023) 70000 -89945 -74498 -15447
Minskning av kopt vard (HSN/1237/2023) 8000 | -98887 -99255 368
Effektiviserad lakemedelshantering (exkl 4000 korsrﬁ
lakemedelsrabatt) mentar
se
Effektiviserade vardfloden (HSN/1237/2023) 1 000 kom- -
mentar
Okade intakter (HSN/1237/2023) 30000 | 123301 | 113036 10265
varav: Okade patientavgifter gj..be' 31166 28 678 2488
omd
varav: 6kad 6vrig férsaljning gj..be' 81392 | 74422 6 970
omd
varav: dkad forsaljning av tandvard gjt.j?f& 3199 3436 -237
Ovriga atgarder med effekt 2024 9000 | - -
(HSN/1237/2023)
Inférande av inkdpsstopp som ej &r verksam- i i )
hetskritisk (RS/216/2024) ey 11310 -10822 488

Anstéllningsstopp gallande administrativ personal
(RS/215/2024)

antal

an-
stallda
ej klar
vid mars
rappor-
ten

Fortroendemannabudget

Felsokning vad avvikelsen beror pé, trolig forklaring ar att ledamot felaktigt belastat Halso-
och sjukvardsndmnden under januari-mars 2024, rattning bedoms genomféras under april.

Halso- och sjukvardsnamnd

-985

-925

-60

Bemanningsforetag

Lakare 29,7 | 416 | 48,0 6,4 | 1547 53,7 57,0 33
Varav lékare pri-
mérvard 124 | 173 | 158 -1,5 49,1 20,8 22,2 14
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Sjukskoterskor 12,3 315 | 409 9,4 134,6 78,6 120,5 419
Ovriga 0 11 0,9 -0,2 3,1 19 2,3 0,4
Totalt 42,0 74,2 89,8 15,6 292,4 134,2 179,8 45,6

Fortsatt stort behov av inhyrd personal, bdde ldkare, skoterskor, barnmorskor och audiono-
mer. Det dr en 6kning jamfort med 2023 for bade ldkare, skoterskor och audionomer, bade i
drsarbetare och kostnad.

Andelen inhyrda personal i relation till total I16nekostnad uppgar till 13,2% (fg ménad13,8 %).
Malsattningen for 2024 ar att minska denna procentandel.

Orsaker till &ndrad/lagd prognos

Total helarsprognos -3652 mkr jamfort med budgeterat -3352, innebéar en negativ budgetavvi-

kelse pé -300 mkr.

Beror huvudsakligen pa:

e Personella resurser, egen samt inhyrd personal: -350 mkr
e Intdkter +20 mkr 6kade intdkter kopplat till patientavgifter och pagaende arbete med

intdktssakring.

e Riks- och regionvard +30, minskade kostnader.
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Vasentliga personalférhallanden

Antal anstallda

Totalt antal

anstallda

- varav kvinnor 2711 2738 2768
- varav man 677 696 688

Haélso- och sjukvardsforvaltningen fortsatter att 6ka i antal egna anstillda.
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