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1 BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredstillande satt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Namnderna ska var och en inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
de maél och riktlinjer som fullmaktige bestimt, samt de foreskrifter som galler for verksam-
heten f6ljs. De ska dven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten
bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande satt.

Den grundlaggande granskningen genomfors varje ar avseende namnder och styrelser och
ar till sin karaktér en 16pande insamling av fakta och iakttagelser.

Utmaningar infor 2023

Infor 2023 har ndmnden haft att hantera kritik frdn IVO om vardplatsbrist och darmed risk
for patientsdkerheten samt uppskjuten vard och personalbrist. Okad inflation och hojda
rantor har nimnden ocksé haft att hantera.

2 SYFTE OCH REVISIONSFRAGOR

Syftet med den grundliggande granskningen ar att ge underlag for revisorerna att uttala
sig om verksamheten skotts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfred-
stillande sitt och om den interna kontrollen varit tillracklig.

Revisionsfragor

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

Styrning, uppfoljning och kontroll

Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksamhet?

¢ Finns mal f6r nimndens ekonomi och verksamhet som utgér fran fullmaktiges vil-
jeinriktning och prioritering?

e Har nimnden haft en regelbunden uppf6ljning och rapportering av ekonomi och
verksamhet i enlighet med styrmodellen?

e Har ndmnden fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran budget och verksam-
hetsmal?

e Har nimnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifrén en faststalld in-
ternkontrollplan?

e Har ndamnden vidtagit atgarder utifran foregdende ars grundldggande granskning?

Maluppfyllelse

e Nar nidmnden faststillda mél for verksamhet och ekonomi?
e Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

3 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till verksamhetsaret 2023. Namndens riakenskaper omfattas
inte av denna granskning, dessa granskas i samband med regionens bokslut.
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4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725)

Styrmodell for Region Jimtland Harjedalen (RS/101/2015)

Regionplan och budget 2023-2025 (RS/513/2022)

Reglemente for hilso- och sjukvardsnamnden 2023-2026 (RS/452/2022)
Halso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan och budget 2023
(HSN/1536/2022)

Reglemente och riktlinje for intern styrning och kontroll (RS/598/2018)

e Fullmaktigebeslut

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser hilso- och sjukvardsnamnden.

6 METOD

Granskningen har utforts genom inhamtning och granskning av styrande dokument, pro-
tokoll, tertial- och delarsrapporter samt arsredovisning. Inhamtning av uppgifter har aven
skett genom revisionsdialog med namnden och inhamtning av skriftliga svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.

7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJINING OCH KONTROLL

7.1.1 Verksamhetsplan och budget

Revisionsfrdga: Har ndmnden antagit en verksamhetsplan och budget for sin verksam-
het?

Regionstyrelsen och namnderna faststiller sina verksamhetsplaner med budget for nast-
kommande verksamhetsar i november. Planerna anmails sedan till regionfullméaktige.t

Haélso- och sjukvardsndmnden faststillde verksamhetsplan med budget i december 2022.2
Total budgetram uppgick till 2 898 mkr varav 3,35 mkr ar fortroendemannabudget. Bud-
getramen for 2023 var cirka 77 mkr lagre dn forgadende ar. Budgeten avser att tacka verk-
samhetens nettokostnader. Budgeterade nettokostnader var cirka 160 miljoner lagre an ut-
fallet for nettokostnaderna 2022.

1 Region Jamtland Hirjedalens styrmodell RS/101/2015, faststalld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
2 Halso- och sjukvardsndmndens protokoll 2022-12-15 §160, Halso- och sjukvardsndamndens verksamhetsplan 2023
(HSN/1536/2022)
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Verksamhetsplanen anmaldes till regionfullmaktige i februari 2023.3
Bedomning
e Vi bedomer att namnden har antagit verksamhetsplan och budget i enlighet med
regionens styrmodell.

7.1.2 Tolkning av fullméaktiges mal

Revisionsfraga: Finns verksamhetsmal for namndens ekonomi och verksamhet som utgar
Jfran fullmdktiges viljeinriktning och prioritering?

Fortroendevalda och medarbetare arbetar efter en gemensam styrmodell®. Syftet med mo-
dellen ar att sdkerstilla nedbrytning fran inriktning, mal och ekonomiska ramar pa politisk
niva till genomfoérande och resultat samt uppfoljning i verksamheten. All planering och upp-
foljning ska enligt styrmodellen utga fran fyra strategier. Strategierna beskriver den poli-
tiska viljeinriktningen och 6vergripande prioriteringar for de kommande tre aren.

De fyra strategierna ar:

Strategi for lanets utveckling
Strategi for vard

Strategi for vara medarbetare
Strategi for en god ekonomi

Regionfullmaktige har i regionplanen® beslutat om prioriterade mal inom strategierna. Un-
der respektive prioriterat mal finns ett antal uppdrag till regionstyrelsen och nimnderna
som utifran de prioriterade malen och uppdragen ska faststilla nimndspecifika verksam-
hetsplaner. Verksamhetsplanen ska visa hur styrelsen eller respektive nimnd ska bidra for
att uppna de prioriterade mélen inom faststillda ekonomiska ramar. Malen ar utgangs-
punkt for aktiviteter i verksamheten.

Halso- och sjukvirdsnamnden verksamhetsplané innehaller 36 verksamhetsmal som &r
kopplade till fullmiktiges fyra 6vergripande strategier med tillhorande prioriterade mal.
e Strategi for lanets utveckling:
o Prioriterat mal — Ett friskare liv, sex verksamhetsmal.
e Strategi for vard:

o Prioriterat mal — God och nira vard i hela Jamtland Harjedalen, atta verk-
samhetsmal.

o Prioriterat mal — Hog tillganglighet och kontinuitet i varden, elva verksam-
hetsmal.

e Strategi for vara medarbetare

o Prioriterat mal — Sdkra langsiktig kompetensférsorjning och goda anstall-
ningsvillkor, ett verksamhetsmal.

o Prioriterat mél — Aktivt medarbetarskap och ledarskap, ett verksamhetsmal.

3 Regionfullméktiges protokoll 2023-02-14 §4, Anmélan av inkomna handlingar till regionfullmaktige

4 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststélld av regionfullméktige 2021-10-20 §123

5 Regionplan och budget 2023-2025 RS/513/2022, faststalld av regionfullmaktige 2022-11-15 §144

6 Halso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan och budget 2023 HSN/1536/2022, beslutad 2022-12-15 §160
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o Prioriterat mal — Utveckla en halsoframjande arbetsmiljo, fyra verksamhets-
mal.

e Strategi for ekonomi

o Prioriterat mal - En ekonomi i balans genom god styrning och uppfoljning,
fem verksamhetsmal.

Malen visar vad ndmnden ska arbeta med under 2023 for att fullméktiges strategier ska
verkstillas. Tva av verksamhetsmalen saknar malviarden och har en kommentar att de
skulle kompletteras efter 2022.

Bedomning

¢ Vibedomer att namnden faststallt resultatmal for ekonomi och verksamhet som ut-
gar fran fullméaktiges viljeinriktning och prioritering.

7.1.3 Uppféljning och rapportering samt beslut om atgarder

Revisionsfraga: Har ndmnden haft en regelbunden uppfoljning och rapportering av eko-
nomi och verksamhet i enlighet med styrmodellen?

Revisionsfraga: Har ndmnden fattat beslut om dtgdrder vid avvikelser fran budget och
verksamhetsmal?

Regionstyrelsen, regionala utvecklingsnamnden samt hélso- och sjukvardsnamnden ska re-
dovisa en kort ekonomisk verksamhetsrapport per februari, mars, maj, juni, september, ok-
tober och november.”

Regionstyrelsen och samtliga nimnder, samt underliggande verksamhetsniva, redovisar en
tertialrapport per april som innefattar bdde ekonomisk verksamhetsrapport samt resultat
for méluppfyllelse.8

Regionstyrelsen ska enligt kommunallagen uppritta delarsrapport till regionfullméktige en
gang per ar, efter augusti manad. Rapporten grundar sig pa de delarsrapporter som samt-
liga nimnder samt dess underliggande verksamhetsniva och bolagen levererar i septem-
ber.?

Regionstyrelsen ska till regionfullméktige uppritta en arsredovisning inklusive samman-
stilld redovisning for regionen i april. Arsredovisningen grundar sig pa de verksamhets-
berittelser som samtliga naimnder samt dess underliggande verksamheter och bolagen har
levererat i februari/mars.10

Uppfoljningen ska medverka till en forbattrad styrning och méaluppfyllelse genom att bygga
pé en korrekt och tillforlitlig redovisning och periodiseringar av hog kvalitet. Uppfoljningen
ska aven genom att beskriva avvikelserna i forhallande till uppstillda mal och beslutad bud-
get, vara underlag for genomfoérande av atgarder.1?

Haélso- och sjukvardsndmnden ska vid fullmiktiges sammantraden redovisa uppdrag som
fullgjorts enligt delegation fran fullméktige och informera fran verksamheten om drenden

7 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststalld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
8 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststélld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
9 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststélld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
10 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststilld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
11 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststalld av regionfullméktige 2021-10-20 §123
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som har betydelse for fullmaktiges utovning av sin verksamhetsstyrning (hilso- och sjuk-
vardsnamndens rapport).12

Méanadsrapport februari

Av protokollet frdn sammantradet i mars framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen
uppgar till 65 mkr och beror fraimst pa 6kade kostnader for personal inklusive hyrpersonal,
verksamhetsanknutna tjanster samt lakemedel. For perioden uppgick sjukfranvaron till to-
talt 6,7 procent.

Uppfoljningen av produktionen har utgatt fran verksamhetsplanen for 2022 avseende pro-
duktionsmalen.

Enligt rapporten visar prognosen for helaret pa ett underskott med 303 mkr.

Vid sammantradet gjordes ett yrkande om att nimnden pa regionfullmiktige skulle presen-
tera ndimndens svara ekonomiska situation och ta fram ett forslag till beslut dir namnden
antingen tillfors mer pengar for att ni en budget i balans for 2023 alternativt att nimnden
tillats gd med underskott om det inte ar majligt att himta hem hela underskottet for 2023.

Yrkande avslogs efter omrostning och votering.
e Niamnden beslutade att godkdnna rapporten for februari. 13

¢ Regiondirektoren fick i uppdrag att till nAmndens nasta sammantriade redovisa vilka
atgarder som vidtagits for att nd en ekonomi i balans samt foresla eventuella ytter-
ligare atgarder.

Maénadsrapport mars

Av protokollet fran sammantridet i april framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen
uppgick till 105 mkr och fraimst berodde pa 6kade kostnader for personal inklusive hyr-
personal, verksamhetsanknutna tjanster, kopt riks- och regionvard samt lakemedel. For pe-
rioden januari — mars uppgick sjukfranvaron till totalt 6,8 procent.

Enligt rapporten visar prognosen for heldret pa ett underskott med 303 mkr.

Uppfoljningen av verksamhetsmalen har utgatt frdn verksamhetsplan 2023. Av uppfolj-
ningen framgar att divisionerna inte nér sina produktionsmal avseende tillgédngligheten.

Av méanadsrapporten framgar att divisionerna arbetade aktivt med medarbetardriven re-
krytering samt aterrekrytering av medarbetare for att minska beroendet av hyrpersonal.
Det framgar inte av rapporteringen vad man har uppnatt for resultat utan hanvisar till att
arbetet ar langsiktigt.

Ordforande gjorde tillaggsyrkande om att det ar viktigt att ha en 1angsiktighet i arbetet och
att en panikbromsning skulle vara skadlig for verksamheten. Att vidta atgdrder innan man
har en klar och uppdaterad bild skulle medfora risker och att man darfor forst bor invianta
tertialbokslutet per april. Ordférande yrkade aterigen pa att ge regiondirektoren i uppdrag
att identifiera mojliga kostnadsbesparande atgiarder och genomféra en 6versyn av region-
ens behov av hyrpersonal samt forslag pa atgiarder for att minska behovet av hyrpersonal
pé ett hallbart sitt. Darutover en analys av personalomsittning, anvindning av inhyrd per-
sonal och konsekvenserna som de kostnadsbesparande dtgarderna skulle fa for patientvar-
den och personalens arbetssituation.

Aterigen gjordes ett yrkande om att nimnden p4 regionfullmiktige skulle presentera nimn-
dens svara ekonomiska situation for regionfullmiktige och ta fram ett forslag till beslut dar

12 Reglemente for Halso- och sjukv8rdsnamndens i Region Jamtland Harjedalen 2023-2026 RS/452/2022
13 H31s0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-03-22 §30, M&nadsrapport februari 2023 (HSN/5/2023)
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namnden antingen tillfors mer pengar for att na en budget i balans for 2023 alternativt att
namnden tillats gd med underskott om det inte ar mgjligt att hamta hem hela underskottet
for 2023.

Yrkandet avslogs efter omrostning och votering.
¢ Niamnden beslutade att godkanna rapporten for mars.4

e Regiondirektoren fick i uppdrag att till nAimndens nista sammantrade identifiera
mojliga kostnadsminskningar inom hilso- och sjukvarden. I uppdraget ingick de de-
lar som ordférande yrkat pa, bland annat att genomféra en Gversyn av regionens
behov av inhyrd personal och presentera forslag pa atgarder for att minska behovet
av inhyrd personal pa ett hallbart satt.

Aterredovisning av uppdraget om §tgirder for att nd en ekonomi i balans

Darefter gjordes en aterredovisning av uppdraget fran sammantriadet i mars om att identi-
fiera atgarder for att nd en ekonomi i balans.

Av aterredovisningen framgar att det fanns ett stort tryck pa vardplatser och operations-
salar for att hantera det akuta flodet av patienter. Orsaken till detta var att det fanns ett
uppdamt behov av vard och déarav 6kat remissinflode. IVO genomforde en granskning un-
der 2022 dar det konstaterades att antalet vardplatser var for litet for en patientsaker vard.
Utifran detta framholls att ett stopp for hyrpersonal inte kunde motiveras.

Redovisningen av atgarder for att né en ekonomi i balans var i stora drag identiska med de
atgarder som beslutades under hosten 2022, vilka var:

1. Prioritera kompetensforsorjning

2. Prioritera verksamhetsutveckling

3. Prioritera om nya uppdrag eller utokning av verksamheten kan avvaktas
4. Restriktion kring ej nodviandiga kostnadsdrivande atgarder

Av lagesrapportering framkom ingen uppgift om viken kostnadsminskning som atgarderna
medfort.

Av rapporteringen redovisades foljande planerade atgarder:
e Avtal med andra vardgivare ses 6ver
e Oversyn av befintliga IT-system
e Sikerstilla diagnos och atgirdskodning
e Hojda patientavgifter
e Avveckla Post-Covidmottagningen
e Overviga att skjuta upp utékning av OBS-platser p& akutmottagningen
e Ta fram en handlingsplan for rimlig beldggningsgrad utifrdn IVO:s tillsyn

Tertialrapport

Av protokollet frdn motet i maj framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till
143 mkr och berodde framst pa okade kostnader for personal inklusive hyrpersonal,

14 H3lso- och sjukvardsnamndens protokoll 2023-04-18 §45, Manadsrapport mars 2023 for hélso- och sjukv8rdsndmnden
(HSN/5/2023)
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verksamhetsanknutna tjanster, kopt riks- och regionvard samt likemedel. For perioden ja-
nuari — mars uppgick sjukfranvaron till totalt 6,7 procent.

Prognosen for helaret visar pa ett underskott med 320 mkr. Forsamringen berodde framst
pa okade kostnader for inforandet av elva timmars dygnsvila.

Totalt aterredovisades 35 verksamhetsmal och dessa fordelades pa sju grona, tio gula, 14
roda samt fyra som inte rapporterats pa grund av ej tillgingliga data. Inga mal avseende
tillganglighet var uppnéadda.

Av tertialrapporten framgar att divisionerna arbetade aktivt med medarbetardriven rekry-
tering for att minska beroendet av hyrpersonal. Verksamheten upplevde att vardbehovet
var tillbaka pa 2019 ars niva angdende vardkonsumtion och sokmonster.

Av manadsrapporten framgar att vidtagna resultatforbattrande atgirder inte var tillrackliga
och att regiondirektoren fick d&terkomma med ytterligare atgarder inklusive ekonomisk be-
rakning av effekt av dessa for 2023.

En upprepning av samma yrkande som vid tidigare sammantraden om att ga till regionfull-
maktige. Yrkandet avslogs i likhet med tidigare omrostningar.

e Niamnden beslutade att godkénna tertialrapporten.:s

e Regiondirektoren fick i uppdrag att till nimnden i juni ta fram och redovisa ytterli-
gare kostnadsminskningar och atgarder inklusive ekonomisk berdkning som skulle
fa effekt under 2023.

Atgirder for en ekonomi i balans

I aterredovisningen konstaterades att tva uppdrag hade getts till regiondirektoren for att
uppné en ekonomi i balans. Det konstaterades att uppdragen liknar varandra till karaktar
och holls dirmed samman i ett drende.

Arendet omfattade inga nya atgirder utan var i stora drag en aterupprepning av tidigare
uppdrag. Regiondirektoren fick i uppdrag att:

o Till september redovisa en uppfoljning av resultatforbattrande atgarder utifran del-
arsbokslutet.

e Till sammantradet i juni redovisa en uppdatering om det padgdende arbetet for att
uppné hyroberoende.

e Att vid nimndens sammantride i september redovisa en uppdatering om befintliga
personalresurser, personalomsattning och pagaende arbetet for att uppna hyrobe-
roende.

e I oktober redovisa en fordjupning av uppdraget om ett langsiktigt arbete for en eko-
nomi i balans.

Maéanadsrapport maj

Av protokollet fran juni framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till 217
mkr och berodde framst pa okade kostnader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks-
och regionvard, ladkemedel samt verksamhetsanknutna tjanster. For perioden uppgick sjuk-
franvaron till totalt 6,8 procent.

15 Halso- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-05-23 §57, Tertialrapport april 2023 for hélso- och sjukvdrdsndmnden
(HSN/577/2023)
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Prognosen for helaret visade pa ett underskott med 340 mkr. Forsamringen berodde pa
okade kostnader for hyrpersonal for att klara bemanningen under sommaren samt 6kning
av kopt riks- och regionvard.

Divisionerna nadde inte produktionsmalen avseende tillgingligheten for manaden. Av ma-
nadsrapporten framgar att ett antal aktiviteter hade péborjats for att minska budgetgapet
inom divisionerna, framfor allt for att minska beroendet av hyrpersonal. Aven arbetet med
omstéllning mot Nira vard och okad digitalisering for att undvika sjukhusinldggningar
namndes som resultatforbattrande atgarder.

Uppdraget att identifiera ytterligare kostnadsminskningar redovisades under ett separat
drende om atgirder for att komma i ekonomisk balans.

Ett fornyat yrkande om att fé6ra upp ndmndens svara ekonomiska situation till regionfull-
maktige gjordes vid motet. Ordforande upprepade sitt avslag till yrkandet med moti-
veringen att regiondirektoren hade fatt ett uppdrag att identifiera kostnadsbesparande at-
garder som skulle dterredovisas i september.

e Niamnden beslutade att godkdnna rapporten for maj.16

e Regiondirektoren fick i uppdrag att i kommande manadsrapport siarredovisa den
uppskjutna vardens kostnader.

Atgirder for en ekonomi i balans

Regiondirektoren fick vid foregaende sammantriade i uppdrag att identifiera nya kostnads-
besparande atgirder. Givet de restriktioner om att dtgdrderna inte ska paverka patienternas
tillgang till vard, inte medfora nagra personalneddragningar och ha snabb effekt har inga
nya kostnadsbesparingar identifierats sedan foregiende mote. Vidare framgar att atgarder
for att klara av ett nollresultat bedomdes som orealistiskt och att fokus i stillet borde inrik-
tas mot atgarder for 2024 och handla om effektivare arbetssatt och forandringar i utbud.

Av redovisningen framgar att den framsta atgidrden ar att minska hyrberoende. For 2023
hade besparingsédtgarder motsvarande 16 mkr identifierats och for 2024 36 mkr.

Av protokollet framgar inte ndgon aterredovisning av det pagdende arbetet for att uppna
hyroberoende.

e Niamnden beslutade att uppdra till regiondirektoren att till nAimndens sammantrade
i september ta fram och redovisa ytterligare kostnadsminskningar och atgirder in-
klusive ekonomisk berikning som far effekt under 2023.

e Regiondirektoren fick i uppdrag till oktober att identifiera och prioritera mojliga
kostnadsminskningar for 2024.

e Regiondirektoren fick i uppdrag att utreda besoksavgifternas storlek till samman-
tradet i september.

e Regiondirektoren fick i uppdrag att utreda bestksavgiften till labb och rontgen.
¢ Regiondirektoren fick i uppdrag att utreda avveckling av vaccinationsenheten.

Maéanadsrapport juni

Av protokollet fran september diar manadsrapporten for juni presenterades framgar att den
ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till -285 mkr och berodde framst pa ckade kost-
nader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks- och regionvard, likemedel, verksam-
hetsanknutna tjanster samt kop av verksamhetsnara material och tjanster. For perioden

16 H3ls0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-06-14 §78, M&nadsrapport maj 2023 HSN (HSN/5/2023)
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uppgick sjukfranvaron till totalt 6,6 procent. Lakarbesoken inom 6ppen-varden hade fort-
satt att oka liksom besoken inom sjukvardande behandling och antalet 14g hogre an 2019
ars niva. De indirekta vardkontakterna hade minskat (patienten ar ej narvarande). Sjuksko-
terskebristen inom framfor allt slutenvarden hade fortsatt att skapa stora utmaningar for
verksamheten.

Prognosen for helaret visade ett underskott pa 340 mkr.
Divisionerna uppnadde inte produktionsmaélen avseende tillgingligheten.

Aterredovisningen av uppdraget om att sirredovisa den uppskjutna vardens kostnader ute-
blev.

e Nimnden beslutade att godkdnna rapporten for juni.t?

e Det beslutades att en gang per kvartal inkluderas manadsrapporten med informat-
ion om det ackumulerade antalet patienter per verksamhetsomrade/division och
prognostiserad viantetid som inte har fatt vard inom vardgarantin.

Delarsrapport

Av protokollet framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgar till 351 mkr och be-
rodde framst pa 6kade kostnader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks- och region-
vard, lakemedel samt verksamhetsanknutna tjanster. For perioden uppgick sjukfranvaron
till totalt 5,7 procent.

Prognosen for helaret visade ett underskott med 475 mkr. Forsamringen berodde pa mer
akut vard under sommaren an det uppskattade behovet, ytterligare somatiska vardplatser
utifran Socialstyrelsens riktviarde och IVO:s tillsyn. Den tidigare prognosen fran juni tog
inte fullt ut hansyn till de skérpta reglerna om dygnsvila eftersom alla effekter inte var
kianda. Ytterligare orsak var tillkommande beslut om sirskilda l6nesatsningar for lakare och
underskéterskor.

Av totalt 35 verksamhetsmal uppnaddes tre, elva redovisades som delvis uppnadda, femton
som ej uppnadda och sex kunde inte f6ljas upp pa deléret. Tillganglighetsmalen uppnaddes
inte.

¢ Niamnden beslutade att godkanna delarsrapporten.18

e Niamnden konstaterade att budgetprognosen kraftigt forsamrats utifran snabba for-
andringar i omvarlden med stigande inflation som bidragit till 6kade kostnader. De
under aret fattade besluten om resultatforbattrande atgiarder har inte fatt tillracklig
effekt och det dr inte realistiskt att aterstilla underskottet under innevarande &r. Det
foreslogs att regionstyrelsen skulle foresla regionfullmiktige att tillskjuta ytterligare
medel for att klara en ekonomi i balans alternativt tillata nimnden att gd med un-
derskott under 2023.

e Tarbetet med att prioritera kostnadsminskningar inom verksamheten utsags en po-
litisk arbetsgrupp som deltar i dialogen med verksamheten for att utveckla en ldng-
siktig atgirdsplan for en ekonomi i balans.

Uppfoljning av arbetet mot hyroberoende

17 Halso- och sjukv8rdsndmndens protokoll 2023-09-21 §89, M&nadsrapport juni 2023 for halso- och sjukvrdsndmnden
(HSN/5/2023)

18 H31s0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-09-21 §90, Deldrsrapport augusti for hilso- och sjukvardsndmnden
(HSN/1125/2023)
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Vid sammantradet i september redovisades en uppfoljning av arbetet mot hyroberoende.
Av redovisningen framgar att kostnaderna ar 6kande och hogst ar 6kningen for hyrsjuksko-
terskor. Av uppfoljningen framgar att arbete pagick med interna moten med ledningsgrup-
per och yrkesgrupper och att workshops genomforts. Avtal om garantibemanning avsluta-
des under hosten. Atgirder for att samverka med andra regioner nimns ocksa i uppfolj-
ningsrapporten.

Maénadsrapport september

Av protokollet fran oktober framgéar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till 415
mKkr och berodde framst pa 6kade kostnader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks-
och regionvard, ladkemedel samt verksamhetsanknutna tjanster. For perioden uppgick sjuk-
franvaron till totalt 6,1 procent.

Prognosen for helaret visade ett underskott med 475 mkr vilket var oférandrat jamfort med
prognosen i augusti.

Divisionerna uppnadde inte produktionsmalen for tillganglighet och inom samtliga divis-
ioner sigs ett okat remissinflode. Upphandling med privat aktor inom verksamhet hade bi-
dragit till att minska koerna. Vard pa distans 6kade inte och problem med IT-funktionalitet
ansags vara den enskilt storsta anledningen.

e Niamnden beslutade att godkénna rapporten for september.1?

Kostnadsminskningar 2024

Vid sammantradet i oktober genomfordes en aterredovisning av uppdraget fran juni om att
identifiera mojliga kostnadsminskningar:

e Minska hyrbemanning 50 mkr 2024

e Minskad kopt vard 8 mkr 2024

o Okade intikter 5 mkr 2024

o Ovriga atgirder pa 9 mkr for 2024

e Totalt besparing pa 77 mkr for 2024.
Manadsrapport oktober

Av protokollet i november framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till 503
mKkr och berodde framst pa 6kade kostnader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks-
och regionvard, lakemedel samt verksamhetsanknutna tjanster och kop av verksamhet. For
perioden uppgick sjukfranvaron till totalt 6,2 procent.

Prognosen for heléret visade ett underskott med 680 mkr vilket var en forsamring med 205
mkr jamfért med prognosen i september.

Orsaken till den forsimrade prognosen uppgavs vara ett okat akutinflode av patienter under
sommaren vilket medfort extra nyttjande av hyrpersonal, en 6kning av antalet vardplatser
utifrdn IVO:s tillsyn, skirpta regler kring dyngvila som medfort fordyringar kring sche-
maldggning samt okade lakemedelskostnader.

Divisionerna uppnadde inte produktionsmalen avseende tillganglighet. Av ménadsrappor-
ten framgar att det sags en fortsatt 6kning av antal 1akarbesok samt sjukvardande behand-
lingar. En forklaring till 6kningen av likarbesok var pagaende arbete med att korta koerna,

19 H3ls0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-10-24 §116, M&nadsrapport september 2023 for halso- och sjukvrds-
namnden (HSN/5/2023)
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lyckad rekrytering av nya medarbetare samt tillgdngen till fler stafettlakare. Inom barn- och
ungdomspsykiatrin sags ett fortsatt stort behov av inneliggande vard. BUP bedriver ingen
slutenvard vilket medforde att patienterna vardades inom vuxenpsykiatrin alternativt i
vissa fall pd barnmedicin.

De resultatforbattrande atgarder som redovisades var identiska med foregiende manads-
rapport med skillnaden att berdknad intdktsokning efter justerade avgifter uppgick till 17
mkr, jamfort med tidigare 5 mkr.

e Nimnden beslutade att godkdnna rapporten for oktober.2°

e Det beslutades att den tidigare beslutade arbetsgruppen bestaende av presidiet
skulle aktiveras under 2023 for att redan da borja jobba med kostnadsminskningar.

Rapport om hyroberoende

Vid sammantradet i november ldmnades en rapport om hyroberoende. Av rapporten fram-
gar att kostnadsokningen for hyrsjukskoterskor var storst, men aven kostnaden for hyr-
lakare okade. Vidare framgar att regionen avslutat avtal om garantibemanning och inte
gjorde ytterligare direktupphandlingar.

e Niamnden beslutade att ge regiondirektoren i uppdrag att vid nimndens samman-
trade i februari redovisa uppdatering av det pagaende arbetet for att uppna hyrobe-
roende.

Maénadsrapport november

Av protokollet framgar att den ackumulerade budgetavvikelsen uppgick till 592 mkr och
berodde framst pa 6kade kostnader for personal inklusive hyrpersonal, kopt riks- och reg-
ionvard, ldkemedel samt verksamhetsanknutna tjanster och kép av verksamhet. For peri-
oden uppgick sjukfranvaron till totalt 6,4 procent.

Prognosen for helaret visade ett underskott med 680 mkr vilket var oforandrat jamfort med
prognosen i oktober. Samma resultatforbattrande atgarder redovisades som i foregdende
manadsrapport.

Divisionerna uppnadde inte produktionsmalen avseende tillganglighet.
e Niamnden beslutade att godkdnna rapporten for november.2

Helarsprognoser for 2023

Helarsprognosen for 2023 har under aret varierat enligt tabellen nedan:

Upprattad prognos, | Helarsprognos, avvi-
manad kelse mot budget (mkr)
Februari -303
Mars -303
Tertialrapport -320
Maj -340
Juni -340
Delarsrapport -475

20 H351s0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-11-22 §142, M&nadsrapport oktober 2023 (HSN/5/2023)
21 H31s0- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-12-13 §157, M&nadsrapport november 2023 (HSN/5/2023)
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September -475
Oktober -680
November -680
Arsredovisning, utfall -689
Arsredovisning

Halso- och sjukvirdsnamndens arsredovisning for 2023 godkéandes i februari 202422 och
expedierades enligt protokoll till regionstyrelsen. For redovisad méaluppfyllelse, se avsnitt

7.2.

Uppfoljningsplan

I verksamhetsplanen finns nimndens uppféljningsplan, en sammantriadesplanering. Av
planen framgar vilka omraden som sarskilt f6ljs upp under aret.

Patientnamndens rapport har inte f6ljts upp med den regelbundenhet som sammantriades-
planeringen anger och uppféljning av kompetensforsorjningen har indirekt skett via exem-
pelvis punkter for informationer och dtgéarder for en ekonomi i balans. Vid faktagransk-
ningen framkom att skilet till att patientndmndens rapport foljts upp vara att patientnimn-
den inte hade nagot att redovisa.

En tabell med redovisning av namndens foljsamhet till planen redovisas i bilaga 1.

Niamndens uppfoljning av uppdrag fran regionfullméaktige och uppdrag till regiondirektor

Under aret har hilso- och sjukvardsnamnden fatt i uppdrag av regionfullméaktige att besvara
nio motioner och medborgarforslag. Samtliga har besvarats, sex av dessa har besvarats un-
der aret och tre har besvarats i februari 2024.

Namnden har rapporterat fran verksamheten vid samtliga fullmiktigesammantraden un-
der aret.2

Protokoll
Enligt lag ska ett protokoll

e redovisa vilka ledamoter och erséttare som har tjanstgjort och vilka darenden som
har handlagts.2*

e justeras senast fjorton dagar efter ssmmantradet.2s

o tillkdnnages pa anslagstavlan senast andra dagen efter det att protokollet har juste-
rats. Av tillkdnnagivandet ska det framga var protokollet finns tillgédngligt samt vil-
ken dag det har tillkdnnagetts. Tillkinnagivandet far inte tas bort frdn anslagstav-
lan fore overklagandetidens utgang.2¢ Overklagandetiden ar 3 veckor fran den dag
da det tillkdinnagavs att protokollet 6ver beslutet justerats.??

En niamnd far handldgga drenden endast om fler 4n hélften av ledamoéterna ar narva-
rande.2s

22 H3lso- och sjukvérdsnamndens protokoll 2024-02-28 §8, Arsbokslut/3rsredovisning for hélso- och sjukvrdsndmnden
2023 (HSN/12/2024)

23 Regionfullméktiges protokoll, Ndmndernas och revisionens rapporter till regionfullméktige 2023 RS/12/2023

24 Kommunallag 5 kap. 66 §

25 Kommunallag 5 kap. 69 §

26 Kommunallag 8 kap. 12 §

27 Kommunallag 13 kap. 5 §

28 Kommunallag 6 kap. 27 §
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Halso- och sjukvardsnamnden har haft tio sammantraden under aret. Protokollen har sig-
nerats digitalt samt justerats och anslagits i enlighet med kommunallagen. Namnden har
under aret varit beslutsfor vid samtliga sammantraden.

Delegationsbeslut

Halso- och sjukvardsnamnden har, under de forutsattningar som anges i kommunallagen?®,
ratt att delegera beslutanderitt i ett visst 4rende eller en viss grupp av drenden till presidiet,
ett utskott, en ledamot eller ersattare, eller till en anstalld.3e

Regiondirektoren har, under vissa forutsattningar, ratt att vidaredelegera beslutsritt i ett
visst drende eller en viss grupp av drenden till en anstilld. Beslutsratten far inte vidarede-
legeras av delegaten. Samtliga delegationsbeslut ska anmalas till nimnden vid férsta sam-
mantradet efter att beslutet fattats.3!

Delegationsbeslutet ska minst innehélla uppgifter om beslutsfattare, beslutsdatum, hanvis-
ning till vilken punkt i delegationsbestimmelserna som beslutet stodjer sig pa samt vem
eller vad det beror. Delegationsbeslut och tillhérande handlingar ska diarieforas och/eller
registreras.32

Anmalan av delegationsbeslut till halso- och sjukvidrdsndmnden har gjorts vid samtliga
sammantraden. I protokollen hianvisas till diarienummer och dokumentnummer for aktuell
handling. Delegationsbesluten finns tillgangliga som underlag i sammantradeshandling-
arna infér sammantriadet men &r i vissa fall skyddade pa grund av sekretess eller person-
uppgifter.

En stickprovskontroll av nio delegationsbeslut visar att ett drende inte har anmalts vid
forsta sammantradet efter utfardande. For redovisning av stickproven, se bilaga 2.

Bedomning

e Vi bedomer att nimnden till stora delar haft en tillfredsstillande uppfoljning och
rapportering av ekonomi och verksamhet.

e Vibedomer att nimnden inte pa ett tillfredsstillande satt fattat beslut om atgarder
vid avvikelser fran budget och resultatmal.

e Vibedomer att namnden i huvudsak f6ljt uppfoljningsplanen.

e Vibedomer att namnden haft en tillfredsstillande uppf6ljning av uppdrag fran reg-
ionfullmaiktige och uppdrag till regiondirektor.

e Vi bedomer att upprattande, justering och tillkinnagivande av protokoll har varit
tillfredsstéallande.

e Vi bedomer att hanteringen av delegationsbeslut i huvudsak har varit tillfredsstal-
lande.

7.1.4 Namndens arbete med internkontrollplan

Revisionsfraga: Har namnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en fast-
stdlld internkontrollplan?

29 Kommunallag 6 kap. 37-39 §§ samt 7 kap. 5-8 §§

30 pelegationsbestdmmelser fr hélso- och sjukv8rdsnamnden i region Jamtland Harjedalen 2023-2026 HSN/6/2023
31 pelegationsbestimmelser for hélso- och sjukv8rdsndmnden i region Jamtland Harjedalen 2023-2026 HSN/6/2023
32 pelegationsbestammelser for hélso- och sjukv8rdsndmnden i region Jamtland Harjedalen 2023-2026 HSN/6/2023
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Enligt lag ska nimnderna se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksam-
heten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt.33

Arbetet med den internkontrollen regleras i ett av regionfullméaktige faststillt internkon-
trollreglemente.34

Enligt reglementet ansvarar naimnderna for intern kontroll inom sina respektive verksam-
hetsomraden och ska faststilla internkontrollplaner inom sina ansvarsomréaden.3s

Bedomning av om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig ska ske vid helar. Be-
domningen ska dokumenteras i forvaltningarnas/namndernas uppfoljningsrapporter. I be-
domningen ingar att bedoma dndamalsenligheten av processen for intern styrning och kon-
troll samt hur tillimpningen har fungerat och vid behov foresla forbattringsatgarder.36

Hilso- och sjukvardsndmnden antog internkontrollplan 2023 i mars.3? Internkontrollpla-
nen bestér av atta risker kopplade till strategierna lanets utveckling, vira medarbetare och
ekonomi. I planen finns en beskrivning av risk, konsekvens och bakomliggande orsak, risk-
vardering samt hantering av risk och atgarder. Det framgar dock inte av planen vem som ar
ansvarig for genomforandet. Vid faktagranskningen framkom att ansvarig for genomforan-
det framgar i interkontrollmodulen i Stratsys.

Uppf6ljning av internkontrollplanen har gjorts tva ganger under aret. Enligt uppfoljningen
som godkandes i maj3® framgar av uppfoljningsrapporten att 14 aktiviteter var pagaende
enligt plan, en aktivitet var dnnu ej genomfoérd samt en aktivitet var avslutad. Enligt upp-
foljningen som godkindes i november3® framgéar av uppfoljningsrapporten att 14 aktiviteter
var pagdende enligt plan, en aktivitet var dnnu ej genomford samt en aktivitet var avslutad.
For tre av aktiviteterna har en bedomning av effekten gjorts.

Vi har inte funnit ndgon samlad bedémning av om ndmndens interna styrning och kontroll
varit tillracklig i uppféljningsrapporten.
Fordjupade granskningar dar det framkommit brister i den interna kontrollen

Tabellen nedan visar de fordjupade granskningar som revisorerna for ar 2023 genomforde
inom namndens ansvarsomrade.

Férdjupad granskning lakttagelse

Granskning av tillgangligheten till vuxen- | Brister i uppfoljning och aterrapportering.
tandvarden (REV/3/2023)

Granskning av arbetsmiljoarbetet Brister i uppf6ljning och kontroll pa grund
(REV/5/2023) av brister i uppfoljningssystemen samt av-
saknad av andamalsenliga IT-system.
Granskning av lakemedel for dldre Bristande uppf6ljning och kontroll samt
(REV/23/2023) lr)llt;lrstande kontroll av féljsamhet till ruti-

33 Kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 § 2 st.

34 Region Jamtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststélld av regionfullméktige 2021-10-20 §123

35 Reglemente for intern kontroll och styrning RS/598/2018

36 Riktlinje fér intern styrning och kontroll RS/598/2018, beslutad av regionstyrelsen 2018-08-28

37 Halso- och sjukvardsnamndens protokoll 2023-03-22 §33, Halso- och sjukvardsndmndens internkontrollplan 2023
(HSN/69/2023)

38 Halso- och sjukvardsndmndens protokoll 2023-05-23 §62, Uppfdljning av hélso- och sjukv8rdsnamndens internkontroll-
plan (HSN/69/2023)

39 Hilso- och sjukvardsnamndens protokoll 2023-11-22 §144, Uppfélining av hélso- och sjukvardsnamndens internkontroll-
plan 2023 — hosten 2023 (HSN/69/2023)
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Granskning av psykisk ohélsa hos barn Bristfallig uppfoljning av samverkan.
och unga (REV/24/2023)
Bedomning

e Vi bedomer att namnden delvis bedrivit ett tillfredsstidllande systematiskt arbete
med intern kontroll.

Vi rekommenderar namnden att dokumentera en bedomning av om den interna styr-
ningen och kontrollen varit tillrdcklig, per helar.

7.1.5 Vidtagna atgarder utifran foregaende ars grundlaggande granskning

Revisionsfraga: Har ndmnden vidtagit atgdrder utifran foregdende drs grundldggande
granskning?

Vid féregaende ars grundldggande granskning lamnades ett antal rekommendationer.

I tabellen nedan redovisas i vilken grad nimnden vidtagit atgarder.

Rekommendation Vidtagen atgard

Forbattra styrning och uppfoljning av de Har inte genomforts.
resultatforbattrande atgiarderna sa att pla-
nerad effekt kan uppnas.

Fatta beslut om atgarder for att na fast- Har inte genomforts.

stillda resultatmal.

Uppf6ljningar bor framga i protokollen. Har genomforts.

Utveckla prognosarbetet. Har delvis genomforts.
Bedomning

¢ Vibedomer att nimnden delvis har vidtagit atgirder utifran foregadende ars grund-
laggande granskning.

7.2 MALUPPFEYLLELSE

7.2.1 Mal for verksamhet och ekonomi
Revisionsfrdga: Nar ndmnden faststdllda mal for verksamhet och ekonomi?

Av namndens arsredovisning?# framgar att 35 verksamhetsmal redovisas. 14 mal redovisas
som grona vilket innebar att mélen har uppnétts. Fyra mél redovisas som gula vilket inne-
bar att dessa ror sig i ratt riktning och att maluppfyllelsen ar nira. 16 mél redovisas som
roda vilket innebar att mélen inte har uppnétts. Ett mél har inte rapporterats.

e Strategi for lanets utveckling:

o Prioriterat mal — Ett friskare liv, sex verksamhetsmal.

40 H3lso- och sjukvardsndmndens &rsredovisning 2023, godkéand 2023-02-28 §8
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Det prioriterade malet har redovisats som gult utifran fyra grona och tva roda verksamhets-
mal.

e Strategi for vard:

o Prioriterat mal — God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen, atta verk-
samhetsmal.

Det prioriterade malet har redovisats som gront utifran sex grona, ett gult och ett rott verk-
samhetsmal. Antal forskrivna antibiotikarecept per tusen invanare har redovisats som gul
fastdn malet inte uppnatts men ddremot har det nationella malet uppnatts.

o Prioriterat mal — Hog tillgdnglighet och kontinuitet i varden, 11 verksam-
hetsmal.

Det prioriterade malet har redovisats som rott utifran tva gula och atta roda verksamhets-
mal. Andel barn som ar listade i folktandvarden och som far en tid inom tre manader har
redovisats som inte matbart med kommentaren att redovisning per december inte kan go-
ras pa grund av brister i uppfoljningssystem. Avseende de roda verksamhetsmaélen finns
fyra som avser vardgarantin, tre har redovisats som roda och ett som gult. Enligt kommen-
tarer till dessa skiljer rapporteringsmetoden sig at mellan mal och redovisning som gors till
nationella databaser.

e Strategi for vara medarbetare

o Prioriterat mal — Sdkra langsiktig kompetensforsorjning och goda anstill-
ningsvillkor, ett verksamhetsmal.

Det prioriterade malet har redovisats som gront utifran ett gront verksamhetsmal. Malet
handlar om att VFU-platser for sjukskoterskeutbildningen ska tillhandahallas i tillracklig
omfattning. Samtidigt som maélet nds, noterar vi att kostnaden for hyrpersonal dr hégre dn
vad den négonsin varit.

o Prioriterat mal — Aktivt medarbetarskap och ledarskap, ett verksamhetsmal.
Det prioriterade malet har redovisats som gront utifran ett gront verksamhetsmal.

o Prioriterat mal — Utveckla en hilsoframjande arbetsmiljo, tre verksamhets-
mal.

Det prioriterade malet har redovisats som gult utifrdn tva grona och ett rott verksamhets-
mal. Malvardet for sjukfranvaro (fran dag 15 och langre) har inte uppnéatts men enligt kom-
mentar ar utfallet en 6gonblicksbild for december och siger darfor inte sarskilt mycket for
uppfyllelse av det politiska mélet. Enligt verksamhetsplanen fanns ytterligare ett verksam-
hetsmal, sjukfranvaron ska vara ldagre dn utsatt malviarde, hogst 5 procent. Utfallet har re-
dovisats separat i arsredovisningen, ackumulerad sjukfranvaro for 2023 uppgar till totalt
6,5 procent och mélvirdet ar darmed inte uppnatt.

e Strategi for ekonomi

o Prioriterat mal - En ekonomi i balans genom god styrning och uppf6ljning,
fem verksamhetsmal.

Det prioriterade malet har redovisats som rott utifran ett gult och fyra roda verksamhets-
mal. Verksamhetsmalet avseende leverantorstrohet redovisas som gult med ett utfall pa 92
procent att jamfora med malvirdet 95 procent. Nettokostnadsutvecklingen uppgick till 17,3
procent jamfort med mélet hogst -2,2 procent. Bruttokostnadsutvecklingen uppgick till 12,1
procent jamfort med malet host 2,3 procent. Bada verksamhetsmalen som avser att minska
beroendet av bemanningsforetag vad galler sjukskoterskor och likare har utfall som 6vers-
tiger respektive malviarde. Enligt kommentarer har bristen pa sjukskoterskor respektive 13-
kare gjort att flera verksamheter har behovt inhyrd personal for att klara bemanningen.
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Bedomning
e Vibedomer att namnden inte har en tillfredsstdllande maluppfyllelse.
o Verksamhetsmalen avseende tillganglighet uppnas inte.

o Verksamhetsmalen avseende ekonomin uppnas inte.
7.2.2 Ekonomiskt resultat forenligt med budget

Revisionsfraga: Har namnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

Regionstyrelsen och nimndernas verksamhet ska bedrivas inom tilldelad driftsram. Inom
driftramen har respektive namnd ratt att prioritera for att na uppsatta resultatmal. Den
budgeterade driftsbudgeten ska hallas.4

Haélso- och sjukvardsndmnden redovisade vid arets slut en negativ avvikelse mot budget
med 688,5 mkr. Avvikelsen fordelas pa en positiv budgetavvikelse géllande intdkter med
181,8 mkr och en negativ budgetavvikelse for bruttokostnader med 870,3 mkr. Bruttokost-
nadsavvikelsen beror till stor del pa personalkostnader tillsammans med hyrbemanning,
lakemedel, kopt riks- och regionvard, verksamhetsanknutna tjanster samt sjukvardsartik-
lar.

For hyrpersonal var budgeten 114 mkr f6r 2023 medan kostnaden var 369 mkr. Kostnaden
for hyrpersonal 2022 var 204 mkr. Budgetavvikelsen for personalkostnader tillsammans
med hyrpersonal uppgick till 556 mkr for 2023.

Bedomning

e Vibedomer att namnden inte redovisar ett resultat forenligt med budget.

7.3 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning dr att nimnden delvis har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt satt och inte pa ett tillfredsstillande sétt utifran ekonomisk synpunkt. Den
interna kontrollen bedoms delvis varit tillracklig.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Styrning, uppfoljning och kontroll

Har ndmnden antagit en verksam-
hetsplan och budget for sin verk- Ja
samhet?

Finns mal fér namndens ekonomi
och verksamhet som utgar fran

fullméktiges viljeinriktning och pri- Ja
oritering?

Har namnden haft en regelbun-

den uppféljning och rapportering Ja

av ekonomi och verksamhet i en-
lighet med styrmodellen?

41 Region Jdmtland Harjedalens styrmodell RS/101/2015, faststilld av regionfullmaktige 2021-10-20 §123
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Har namnden fattat beslut om at- Inte tillrackligt kraftfulla atgarder for en ekonomi i
garder vid avvikelser fran budget Nej | balans.
och verksamhetsmal?

Har namnden vidtagit atgarder ut- Uppfoljningar enligt uppféljningsplanen framgar
ifran féregaende ars grundlag- Del- | pa ett tydligare satt i protokollen.
s _
geiaR granskimg? VIS | Resterande rekommendationer har inte genom-
forts.
Har ndmnden bedrivit ett syste- Har upprattat och foljt upp internkontroliplan i en-
matiskt arbete med risker utifran Del- | lighet med tillampningsanvisningarna.

e o
en sl ntemkentrolplan; VIS | Brister i interna kontrollen i férdjupade gransk-

ningar.

Maluppfyllelse

Nar namnden faststallda mal for

verksamhet och ekonomi? Nej

Har namnden ett ekonomiskt re-

sultat forenligt med budget? Nej

8 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har givits méjlighet att faktagranskat
lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssiakring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det priméara ansvaret for att den ana-
lys och de bedéomningar och forslag som fors fram ar tillrdckligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssiakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesméssig och metodisk kvalitet samt att det finns en Gverens-
stimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollméalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framférda forslag.
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BILAGA 1 NAMNDENS FOLIJSAMHET TILL UPPFOLJNINGSPLANEN

Satrrnaﬂ:n- Planerad uppféljning Genomfoérd uppféljning
18 jan - -
22-23 feb | Patientnamndens rapport Ingen uppfdljning
Plan internkontroll Planen beslutades i mars
Kompetensférsorjning §21 Extraerséattning till medarbetare inom Halso-
och sjukvard 2023 (HSN/202/2023)
22 mars - -
18 april Kompetensforsorjning 846 Uppdrag att redovisa atgarder for att na en
ekonomi i balans (HSN/570/2023)
23 maj Uppfdéljning internkontroll 862 Uppfdljining av halso- och sjukvardsnamndens
. i internkontrollplan (HSN/69/2023)
Patientnamndens rapport
Kopt vard Ingen uppfdljning
Aktiviteter till Svergripande miljomal 860 Uppfoljning av kopt vard 2022 (HSN/579/2023)
866 Uppfoljining av aktiviteter kopplade till miljomal
Fattade beslut (HSN/444/2023)
865 Uppfoljning av fattade beslut (HSN/582/2023)
14 juni Patientnamndens rapport 876 Informationer 2023 (HSN/33/2023)
Arbetsmiljo 876 Informationer 2023 (HSN/33/2023)
21 sept Tillganglighet 8§93 Halso- och sjukvardsnamndens uppfoljning av
Halso- och sjukvardsnamndens tillganglighet
verksamhetsplan §99 Uppfoljining av halso- och sjukvardsnamndens
. N verksamhetsplan 2023 (HSN/1157/2023)
Patientenkater
§101 Uppfdljning av nationell patientenkét
24 okt Forskning, utbildning och utveckling | Ingen uppfdljning. (Vid faktagranskningen framkom
Intearation att det blev en del av fértroendemannautbildningen
9 pa varden)
§120 HSN uppfdljning av integration
22 nov Uppfdljning av internkontrollplan 8144 Uppfoljning av halso- och sjukvardsnamndens
2023 internkontrollplan hésten 2023 (HSN/69/2023)
Kompetensforsorjning halso- och 8140 Informationer 2023, Kompetensforsorjning
sjukvard i
Ingen uppfdljning
Patientnamndens rapport §145 Uppféljining av aktiviteter kopplade till miljomal
Aktiviteter till 6vergripande miljomal | (HSN/444/2023)
Fattade beslut 8146 Uppfdljning av fattade beslut 2023
(HSN/582/2023)
13 dec - 8155 Informationer 2023, Patientndmndens rapport
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BILAGA 2 STICKPROV — DELEGATIONSBESLUT.

Delegationsbeslut

Kommentar

HSN/1687:5/2022, 2023-01-18 813

Delegationsbeslut arkivbildare samt bevarande
av gallring. Dokumenterat pa avsedd blankett.

Hanvisning till punkt och uppgift om beslutsfat-
tare foljer delegationsbestdmmelserna.

HSN/1482:4/2022, 2023-03-22 §41

Delegationsbeslut svar pa remiss. Dokumenterat
pa avsedd blankett. Hanvisning till punkt och
uppgift om beslutsfattare foljer delegationsbe-
stdmmelserna.

HSN/290:1/2023, 2023-03-22 841

Tillforordnad ersattare. Dokumenterat pa avsedd
blankett. Hanvisning till punkt och uppgift om be-
slutsfattare foljer delegationsbestdmmelserna.

HSN/919:1/2023, 2023-05-23 §73

Upphandlingsuppdrag. Hanvisning till punkt 5.5
men tillampat kontrasignering av ekonomidirek-
tor.

HSN/917:1/2023, 2023-05-23 §73

Upphandlingsuppdrag. Hanvisning till punkt och
uppgift om beslutsfattare foljer delegationsbe-
stammelserna.

HSN/1256:1/2023, 2023-09-21 8112

Upphandlingsuppdrag. Hanvisning till punkt 5.8 i
delegationsbestimmelserna men inte tillampat
mojligheten till vidaredelegering.

HSN/2:8/2023, 2023-09-21 §112

Delegationsbeslut avseende anstéllningar, sam-
lingsarende. Hanvisning till punkt i delegations-
bestammelserna samt beslutsfattare saknas.

HSN/2:9/2023, 2023-11-22 §153

Delegationsbeslut avseende anstéllningar, sam-
lingsarende. Hanvisning till punkt i delegations-
bestammelserna samt beslutsfattare saknas.
Beslutet har inte anmalts till nAmnden vid forsta
sammantradet efter att senaste beslutet fatta-
des.

HSN/2:10/2023, 2023-11-22 §153

Delegationsbeslut avseende anstallningar, sam-
lingsarende. Hanvisning till punkt i delegations-
bestdmmelserna samt beslutsfattare saknas.




