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Svar pa initiativarende om ersattning till patienten
rorande installda bokade vardbesok

Arendebeskrivning

Ted Lansberg (SD) har inkommit med ett initiativarende om ersattning rorande
instéllda/avbokade vardbesok.

Regionen har nyligen beslutat om héjda avgifter for de som uteblir, eller avbokar sent fran
bokade besok inom 6ppenvard, folktandvarden och kirurgin. Ted Lansberg tycker detta ar
bra da en stor andel faktiskt inte avbokar sina tider alls eller i god tid innan. Vad han
diremot inte tycker ar korrekt frdn Region Jimtland Harjedalens sida ar att de patienter
som sent far sina tider avbokade, kanske sa sent som att man faktiskt ar pa plats inte far
nagon ersittning for det.

Utifran detta sa yrkar Ted Lansberg att:

1. Ersittning ska utga till patient som avbokas senare &n 48 timmar fore besokstiden.
2. Ersittningen baseras pa forlorad arbetsinkomst utifran intyg fran arbetsgivare.

3. Reseersattning utgar ifall man redan tagit sig till vardstéllet innan avbokningen gors.

Halso- och sjukvardsnamnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 23 maj 2024 §64 att
overlamna arendet till regiondirektoren for beredning.

Det som initiativirendet handlar om ar nar varden avbokar/stiller in ett bokat besok eller
operation/behandling vilket medfor att patienten ibland forlorar arbetsinkomst och ibland
har utgifter for resor till vardinrattning da avbokningen ser med kortvarsel samma dag.

Det finns redan ett regelverk dir patienten far ersattning, dessa regler har funnits sedan ar
2010 (LS/1140/2010) och de belopp per timme som patienten maximalt ersitts med
justeras regelbundet och dr densamma som fortroendevalda erhéller vid deltagande pa
moten. For narvarande ar det max 2779 kr per timme. Det ar dven reglerat hur
resekostnader ersitts.

Hela regelverket finns angivet i Avgiftshandboken, kapitel 1.4 "Ersattning for installt
besok eller behandling”

Patienten har ratt till ersattning om besok eller operation/behandling/inldggning blir
installd. Vid besok giller detta om dndringen meddelas samma dag. For operation,
behandling eller inldggning ges ersdttning om dndringen meddelas senare an fyra dagar
innan aktuell dag, dvs minst 96 timmar innan.

Patienten kan fa ekonomisk ersittning for:

besoksavgift (om den har betalats)

utgift for sjukresa, utan avdrag for egenavgift

utgift for parkering

inkomstbortfall (hogst tre dagar, hogst atta timmar per dag, f.n. max 279 kr/timme
inkomstbortfall for foljeslagare till barn och ungdom fram till 18-arsdagen
inkomstbortfall for foljeslagare till vuxen (lakarintyg kravs)
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e inkomstbortfall for egen foretagare
e Merkostnader for barnomsorg. Hir menas resekostnader for vikarierande barnpassare
och merkostnader for kommunal omsorg.

Kostnader ska styrkas med kvitto. Vid inkomstforlust behovs intyg fran arbetsgivaren eller
for egen foretagare intyg om sjukpenninggrundande inkomst fran Forsdakringskassan.

Patienten ska sjalv ansoka om ekonomisk ersattning. Ansokan skickas via brev eller e-post
till den mottagning patienten skulle behandlats vid. Blankett for ansokan finns dels pa
1177.se, dels ska den vardenhet som stillt in besoket hanvisa till regelverket och kunna
meddela vart blankett finns att himta eller skriva ut och 6verlamna till patienten.

DA regelverk redan finns som ger ersittning till patient vid instillt vardbesok, operation
eller behandling sa foreslas att drendet avslas.
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