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Svar pa revisionsgranskning av
kostnadsutveckling inom halso- och
sjukvardsnamnden

Regionens revisorer har granskat hilso- och sjukvardsnidmndens kostnadsutveckling. I
revisionsrapporten (daterad 2024-06-13) konstateras att hilso- och sjukvardsnamnden inte
har en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av budgetavvikelser och att beslutade
atgiarder inte &r tillrackliga for att uppnd en ekonomi i balans och god ekonomisk
hushéllning.

Revisionen rekommenderar hilso- och sjukvardsnamnden att:
1. Vidta atgirder som ger effekt pa kort och lang sikt for att sikerstélla att nimnden
kan uppné en ekonomi i balans och en god ekonomisk hushéallning.
2. Sikerstilla att verksamheten har de resurser, system och mandat som kravs for att
kunna genomfora beslutade atgéarder.
3. Tydligare analysera effekter och uteblivna effekter av fattade beslut for att kunna
folja upp om beslutade atgarder ger den effekt som onskas

Hilso- och sjukvardsndmnden har forstielse for revisorernas slutsatser. Revisionsrapporten
innehaller tydliga beskrivningar av nimndens begransade mojligheter att vidta tillrackliga
atgdarder for att uppnd en ekonomi i balans, da sdvidl samverkande som motverkande
faktorer finns att beakta. For att verksamheten ska kunna bedrivas inom tilldelad
ekonomisk ram behover ett antal forutsattningar finnas pa plats. Dessa ar exempelvis att
vakanta tjanster besitts med egenanstilld personal sa att hyrbemanning kan fasas ut, och
att vintetiderna ligger inom vardgarantins grianser sa att kostnader for utomlansvard i
storre utstrackning kan kontrolleras. Dartill méste ocksa vardens omstillning ndmnas, dar
en nirmare vard tillsammans med den egenanstillda personalens verksamhetsutveckling
(med digitalisering som integrerad del) skapar mer tid for vard. I revisionsrapporten
beskrivs svarigheterna att rekrytera utifran budget, 16neldge och andra aspekter, vilka alla
kraver andra ekonomiska forutsittningar &n vad som idag ar fallet. Halso- och
sjukvirdsndmnden har att hantera lagar som inte ndédvandigtvis ar forenliga med varandra.
Sarskilt méaste halso- och sjukvardslagens krav pé tillgang till vard lyftas som svarforenlig
med ekonomiska balanskrav, framforallt under tider med anstringd ekonomi. Aven detta
har beskrivits i revisionsrapporten, dir intervjuade verksamhetschefer konstaterat att
atgarder av den storleksordning som kravs kommer ge 6kade kostnader pa sikt. Att minska
antalet anstillda skulle ge stor ekonomisk effekt, men d& patienternas behov av, och ritt till,
vard bestar skulle det pa sikt leda till okade kostnader for utomlansvard. Det skulle
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dessutom leda till 6kade kostnader for att medicinska behov inte atgirdas tidigt, och dirmed

leder till mer invasiva och omfattande dtgéarder i ett senare skede och bidrar till 6kat lidande

for patienterna.

Rekommendationerna som lamnats besvaras nedan:

1.

Namnden arbetar kontinuerligt for att minska kostnaderna, framférallt genom att 6ka
andelen egenanstilld personal och minska den inhyrda bemanningen. I den regionplan
som Regionfullméktige beslutade i juni gavs nimnden i uppdrag att vid fullmaktiges
novembersammantride aterredovisa en atgiardsplan utifrdn faststilld verksamhetsplan.
Namnden behandlar planen for 2025 vid sammantrédet i oktober. Det ska dock redan
nu noteras att storleksordningen pé de atgirder som kravs for att nimnden ska redovisa
en ekonomi i balans skulle kriva personalneddragningar i en sddan skala att det skulle
leda till vardutbudsminskningar som bedéms orealistiskt utifrain medborgarperspektiv.
Det ska noteras att de insatser som nimnden vidtagit for att 6ka intdkter och minska
kostnader redan har givit resultat. Som exempel kan i en jamforelse av perioden jan-juni
2024 mot 2023 nimnas:
* Hyrbemanning ar 11 mkr ldgre
= Hojda patientavgifter och 6kning avseende utomlidnsfakturering har okat 20
mkr. Projekt pagdr for att arbeta med intdktssdkring bade genom
utbildningsinsatser samt systemoversyn som bittre sdkrar att framforallt
utomlansfakturering sker korrekt utifran utford behandling.
= Inkopsstopp och begriansning dvriga kostnader avseende resor, telefoni och ej
verksamhetskritiska ink6p har medfort 2 mkr lagre kostnader
Sammantaget innebar detta 30 mkr lagre nettokostnad avseende de atgarder som har
beslutats, viket redovisas i nimndens manadsrapport for juni. Minskning av kopt vard
har inte skett i 6nskad omfattning, utifrén att det inte helt ligger inom verksamhetens
kontroll nir varden inte sker utifrdn remiss eller vardgaranti. Kostnaden har 6kat med 3
mkr (1,4%).
Vid bedomning av verksamheternas radighet att fordndra kostnadsmassan kan ocksa
konstateras att en genomlysning av kostnadsmassan (mot externa parter) visar att ca
54% av utgors av personalkostnader och 41% av direkt virdrelaterade inkop. Ovriga
verksamhetskostnader utgor 4,7%. Den kostnadsmassa som framst bedéms paverkbar
genom beslut i verksamheten (6vriga personalkostnader, kop av utbildning,
resekostnader, information och pr samt tele och post) utgor 1,4% av bruttokostnaden
vilket kan Gversattas till 64 mkr. Darutéver utgor inhyrd bemanning 8%, 369 mkr.
For intdktssidan kan konstateras att de framst paverkbara intdkterna ar patientavgifter
och ersittning for utomlansvérd frdn andra regioner. Beslut har fattats for hojning av
patientavgifter, men har dnnu inte fatt fullt genomslag utifran gillande frikortsgranser.
Gillande utomlédnsersittning ar prisnivder reglerade i avtal diar Region Jadmtland
Hirjedalen ersitts utifran 6verenskommen prissattningsniva per vardtyp. Pa kort sikt
kan diarmed intdkt frin utomlénsvard endast forbattras genom att tillse att adekvata
registreringar sker i Cosmic si att ratt underlag kan tas ut for fakturering. Pa langre sikt
kan avtalade prisnivéer bearbetas infor tecknande av nya avtal.
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Dessa poster dr bedomda och inkluderade i de beslut som redan finns gillande
resultatforbittrande  Atgirder.  Aterrapportering sker i  sirskild tabell i
manadsrapporterna.

2. Niamnden delar revisorernas bedémning att verksamheten behover adekvata resurser
for att genomfora beslutade dtgarder. Utifran det padgdende bytet av utdataportal ar
mojligheterna att ta del av automatiserad och detaljerad uppféljning i nuliget
begrinsad. Namnden deltar dock i utvecklingen av den nya utdataportalen, nar
mojligheter for detta ges. Det stimmer ocksa att det manga ginger ar nodvandigt att
forlita sig till Excelfiler, snarare dn anpassade system. Nar namnden under véren
beslutade att ett omtag avseende produktions- och kapacitetsstyrning ska ske fanns
redan da en medvetenhet om att adekvat systemstdd saknas och att det utifrdn det
ekonomiska laget inte gar att anskaffa i nuldget. Det planeras emellertid att erfarenheter
fran det inledande arbetet ska anvidndas som grund for kommande upphandlingars
kravspecifikation, varvid beroérda verksamheter kommer spela en viktig roll.

3. Niamnden delar revisorernas rekommendation om att effekter bor analyseras tydligare
for att sidkerstdlla att vidtagna &tgirder ar adekvata. Vi avser darfér i framtida
beslutsiarenden tydligare formulera hur och nir uppfoljning ska ske. Har ar det dock
viktigt att framhélla att uppfoljningen i en s& komplex verksamhet som hilso- och
sjukvard samt tandvard utgor, inte alltid kan ske utifrdn den ekonomiska kontoplanens
utfall for intidkter eller kostnader. Det innebéar att analysen kan komma att behova ske
utifran andra faktorer, s& som andel egenanstilld personal, arbetade timmar eller
genomforda vardkontakter pa ett sddant sétt att det askadliggor vardens omstéllning,.

Katarina Nyberg Finn (S) Anna Granevarn
Ordférande Hélso- och sjukvardsndmnden Haélso- och sjukvardsdirektor
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