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Verksamhet

Produktion

Den omstéllning som pagér inom vérden f6ljs genom att sérskilja statistik for primér- och spe-
cialistvarden och vari framgér en forflyttning fran specialist- till primarvard vilket ar enligt in-
tentionen med God och nira vard..

Oppenvard specialistvard

Oppenvard specialistvérd 2022-10 2023-10 2024-10 F"jrzinﬂg”é%
Lakarbesdk 119 220 127 021 129 952 2931
-man 55 167 59 256 60 938 1682
-kvinnor 64 053 67 765 69 014 1249
-kon okant 0 0 0 0
Sjukvardande behandling 143 799 157 398 164 933 7 535
-man 62 213 67 882 70 958 3076
-kvinnor 81 586 89516 93 975 4 459
-kon okant 0 0 0 0

Antalet 1akarbesok ligger négot 6ver foregaende ar, men 6kningen dr mindre an jimfort med

tidigare.

Aven antalet sjukvirdande behandlingar 6kar, men mindre #n tidigare.

Slutenvard speicalistvard

Sjutenvard specialist- 2022-10 2023-10 2024-10 F"jr:i“tdfg"é%
Vardtillfallen 13913 14 355 14 726 371
“man 6 545 6 600 6 999 399
~kvinnor 7 366 7754 7727 27
Vrddagar 75 672 78 348 77 357 -991
“mén 37919 37015 38 440 1425
~kvinnor 37745 41330 38917 2413
Medelvardtid 4,7 4,5 4,3 -0,2
“man 5.4 47 45 0,2
-kvinnor 4,1 4,3 4,1 -0,2
DRG-vikt 12 386,3 13 078,7 129213 -157,4
“man 6334,2 6 306,4 6 363,0 56,6
-kvinnor 6 050,1 67717 6 558,3 -213,4

Den minskning som skett av antal vardtillfillen och varddagar som syntes som effekt av farre
vardplatser dn onskvirt under sommaren har jaimnats ut. Medelvardtiderna fortsatter att
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minska.

Oppenvard primarvard

Oppenvéard priméarvérd

Oppenvard priméarvérd 2022-10 2023-10 2024-10 Fbr:]a'ont‘ig”é%
Lakarbessk 167 303 179 955 187 503 7548
- mén 71 694 77 258 80 483 3225
- kvinnor 95 609 102 697 107 020 4323
- kon okant 0 0 0 0
Sjukvardande behandling 222 020 237 336 239 880 2544
- mén 94 379 100 001 102 420 2419
- kvinnor 127 641 137 335 137 460 125
- kon okant 0 0 0 0

Statistik avser primarvard i egen regi. Antalet kontakter okar, vilket ar i enlighet med intent-

ionerna.

Slutenvarden primarvard

ﬁ}'g:\fg;’ dérd R 2022-10 2023-10 2024-10 Fﬁra”dringféng:
Vardtillfallen 157 140 129 -11
- man 86 66 58 -8
- kvinnor 71 74 71 -3
Varddager 1218 1073 1008 -65
- man 683 486 398 -88
- kvinnor 535 587 610 23
Medelvardtid 6,8 7,3 7,3 0,0
- man 7,0 7,4 6,2 -1,2
- kvinnor 6,5 7,3 8,1 0,8
DRG-vikt 2,1 14,0 16,5 2,5
- man 0,7 8,4 7,3 -1,1
- kvinnor 1,4 5,6 9,2 3,6

Tabellen avser Néva i Stromsund. Antalet disponibla vardplatser har under 2024 till f6ljd av
bemanningsproblematik varit farre dn tidigare ar.

Annan produktion

Hir redovisas annan produktion som inte ryms i ovanstdende rubriker tertialvis.
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Tillganglighet
Tillgéinglighet 6ver tid, vardgaranti, september 2023 - september 2024

Plats: Reglon Jamtiand Harjedalen

o~ Telefontiliganglighet +- Medicinsk bedomning &~ Forsta besok -+ Operation/tgard

Frin maj 2024 ses en siankning av virdgarantin for férsta besok och operation/atgiard/behand-
ling inom specialiserade varden, fran september en svag 6kning. Jmf riket ligger regionen som
snittet i riket vad géller forsta kontakt, primarvard. For medicinsk bedomning lagre 4n riket.
Inom specialiserade varden har regionen ett utfall for forsta besok pa 51 % och snittet i riket ar
64 %. For op/beh/atgird ligger riket pa 53 % och regionen ligre pa 33 %. Se nedan

Regionen jmf riket for vintande utifrdn vardgarantin for september 2024.

Indikator: Vardgarantilaget Region: Region Jamtland Harjedalen Manad: September Ar: 2024

-o- Alla regioner
-+~ Region Jamtland Hirjedalen

Aterbes6k Regionen ligger under snittet i riket. Riket 79% och regionen 72 % i september
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8- Alla regioner - Region Jimtland Hirjedalen
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Utfall prestationen BUP

Aven oktober och november manad ingar i prestationen. I september klarade regionen
165 344 kr, utfallet var for genomforda forsta kontakt 100 %. Inget utfall for de andra tvé punk-
terna, utredning och behandling.

september 165 344
.Iuli,Augusti 620032
Totalt juli - september 785376|
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Ekonomisk analys

Ackumulerad avvikelse mot budget: -302 mkr.

HS-direktor inkl Patientsédkerhet +25 mkr jamfort med budget.
Division medicin: -42 mkr jamfoért med budget.

Division kirurgi: -53 mkr jamfort med budget.

Division nira vard: -232 mkr jamfért med budget.

Arsprognos har per oktober justerats upp till -350 mkr mot budgetram.

Tabellen nedan visar nettokostnad per manad.

Budget och utfall per manad

® Utfall fg ar @ Utfall innv. ar @Budget innv. ar
0,3md

0,.2md

(]

0,1md

Utfall fg ar och Utfall innv. ar

<X

A R D
s ‘wg:"(h "‘?} ‘-\.}6 {Q‘:‘E
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Ack utf-

ens nettokostnader

Intakter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 97 684 111 079 -13 395 88 624 9 060
Forsaljning 490 170 456 201 33 969 465612 | 24559
Erhalina bidrag 681 412 635 266 46 146 736118 |  -54 706
Ovriga intakter 22 894 19 150 3744 17 716 5178
Summa Intakter 1292 159 1221 696 70 464 1308069 | -15910
Personalkostnader -2 229 157 -2 116 478 -112 679 -2049616 | -179 540
\*fgr%t riks- och region- -401 461 -404 024 2 563 -408 891 7429
Kdp av verksamhet -16 512 -15 525 -987 -14 936 -1 576
verksamhetsanknutna 433523 -440 555 7033 424827 | -8696
tjanster

Inhyrd personal -227 377 0 -227 377 -299 427 72 050
Lakemedel -520 296 -531 127 10 831 504291 | -16 005
Sjukvardsart, ovr mat -229 580 -226 803 2777 215527 | -14053
0 varor

Lamnade bidrag -4619 -1585 -3034 -4168 -451
Fastighetskostnader -53 930 -53 062 -867 -49 803 -4 127
Konsultkostnader -18 329 -14 945 -3384 -16 116 -2 213
Ovriga kostnader -187 744 -144 063 -43 681 180280 | -7 464
Avskrivningarffinans- -45 952 -47 660 1708 39763 |  -6189
netto

summagBruttokostna- | 4368480 | 3995820 | 372651 | 4207644 | -160836
summa Verksamhet- 3076321 | -2774133 | -302188 | -2899575 | -176 745

Fotnot: Jamforelsesiffror i tabell ovan har justerats med 35 130 tkr fran raden "Kopt riks-
och regionvdrd" till "Verksamhetsanknutna tjdnster" avseende kostnader ambulanshelikop-
ter for jamforbarhet mellan Gren.

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

For perioden januari-oktober 2024 var den totala nettokostnaden for Hélso- och sjukvards-
namnden 3 076 mkr vilket dr 177 mkr (6,1%) hogre jamfort med samma period féregaende ar.

Intiéikterna ir 15,9 mkr ligre in foregaende ar.

e Erhallna bidrag 54,7 mkr lagre 2024 jamfort med 2023. For 2024 har regionens intak-
ter fran riktade statsbidrag och 6verenskommelser redovisats hos styrelsen liksom 6v-
riga finansieringen, och HSN istillet tillforts motsvarande medel genom 6kad kost-
nadsbudget. Forandringen avser dirmed regioninterna mellanhavanden.

e Forsiljning 24,6 mkr hogre 2024 jamfort med 2023 beror delvis pa hojd prislista inom
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norrlandsregionerna avseende riks- och regionvard f6r 2024 samt fler utomlanspatien-
ter.

e Patientavgifter ar 9,1 mkr (10%) hogre 4n fjoldret. Den beslutade héjningen av pati-
entavifter som skett har inte gett fullt genomslag utifran bortfall i frikort.

¢ Bruttokostnaden ir 160,8 mkr (3,8%) hogre in foregaende ar
Personalkostnader 179,5 mkr hogre dn foregdende ar (ca 9%) beror dels pa 16neover-
syn men dven personalrekrytering for att minska inhyrd bemanning. Arbetad tid har
okat ca 5,5% jamfort med motsvarande period foregaende ar.

e Inhyrd personal 72,1 mkr lagre &dn foregidende ar. Sommaren 2024 har kostnad for in-
hyrd bemanning varit halverat mot fjolaret och denna trend haller i sig 4ven inledning
av hosten dir kostnaden for inhyrd bemanning ar 40% légre dn 2023.

e I ovrigt vart att notera att likemedelsrabatt 4r uppskattad och inkluderad for 4 ména-
der under 2024 samt eftersldntrande utbetalning for kvartal 3 2023 - kvartal 2 2024. 1
jamforelsesiffran for 2023 har endast utbetalda rabatter varit inkluderade. Andrad
princip ligger dirmed bakom ca 12,5 mkr ldgre lidkemedelskostnad.

Det ar fraimst inom division Nara Vard som bruttokostnadsokning marks med 115 mkr (8%)
dar personalkostnaden 6kat 78 mkr (9%). Division Kirurgi har kostnadsékning 19 mkr och per-
sonalkostnader 6kar 12%. Division Medicin har kostnads6kning 42 mkr och personalkostna-
derna okat 6%. Det lagre kostnadsutfallet avseende inhyrd bemanning marks inom alla divis-
ioner.

Nedan tabell visar utvecklingen av bruttokostnad per manad med jamforelse mot aren 2021-
2023. Det framgér att den onormalt hoga bruttokostnadsutvecklingen nu minskat vilket med-
for att 6kningstakten ar ater pa en mer normal niva. Det dr dock viktigt att poangtera att det
inte medfor att kostnadsmassan minskar.

Ekonomiskt resultat jamfért med budget

Utfallet for perioden oktober uppgér till -30 mkr sdmre dn periodens budget, vilket utokar det
ackumulerade underskottet mot budget. Det dr huvudsakligen bemanningskostnader (egen
personal och inhyrd bemanning) som avviker men dven kopt vard ligger 6ver budget.

For ackumulerade perioden januari-oktober 2024 Gversteg den totala nettokostnaden for
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Hilso- och sjukvardsnamnden med 302 mkr jamfort med budget. Avvikelsen fordelas pa en
intdktsOkning pa 71 mkr och en kostnadsokning pé 373 mkr.

Intiktsavvikelsen pa +71 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:

e Patientavgifter inom sjuk- och tandvard understiger budget med 13 mkr. Avgiftshoj-
ning av patientavgifter ger inte full effekt d& tak for frikort begransar avgiftsuttag per
patient/ar.

e Forsidljning dr 34 mkr hogre dn budgeterat. Forsiljning av riks- och regionvard for ut-
omliinspatienter har 6kat 10 mkr, beror frimst pa héjd DRG prislista. Ovrig forsiljning
som avviker positivt mot budget dr tandvardsersattning fran Forsdkringskassan samt
debitering utskrivna mot lanets kommuner.

e Erhéllna bidrag ar 46 mkr hogre 4n budgeterat beror delvis pa intern intakt inom HS
med motsvarande 6kning i intern kostnad, utan resultatpiverkan inom HS, och delvis
intern intdkt via regionstyrelsen.

Kostnadsavvikelsen pa -373 mkr mot budget beror huvudsakligen pa:

e  Personalkostnaderna ar 113 mkr hogre dn budget. Budgeten riacker ej for samtliga an-
stillda.

e Inhyrd personal dr 227 mkr hégre dn budget. Alla personella resurser dr budgeterade
som personalkostnad - det finns ingen registrerad budget avseende inhyrd personal.
Den totala avvikelsen avseende personella resurser bor darav ses gemensamt; 340 mkr
for perioden vilket avviker med -16% mot personalbudgeten.

e Kopt vard, lakemedel och 6vriga vardnira tjanster avviker positivt mot budget med
20 mkr.

e Posten Ovriga kostnader ir 44 mkr hogre an budget, forklaras genom motsvarande ok-
ning i intern intikt - se kommentar ovan.

Den totala avvikelsen i kostnadsmassa relaterat till total kostnadsbudget uppgar till 9%. For
divisionerna uppgar avvikelsen till 20% Nira Vard, 5% Kirurgi och 4% Medicin.

Bruttokostnad

0
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-1000000
-1200000
-1400000
-1600000
-1800000

W Budget ack 2410

H Utfallack 2410

HSD och
Patientsaker
het

Budgetack2410 -1295976 -1122 856 -1346571 -230 425
Utfall ack 2410 -1343925 -1178 965 -1610923 -234667

Division Division Division
Medicin Kirurgi Nara Vard
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Resultatforbattrande atgarder

Bedomd effekt 2024: kostnad/intakt 2024 jamforelse med motsvarande 2023 enligt nedan &t-
garder har per oktober gett en samlad effekt med 112 mkr, se nedan tabell. D4 andra poster,
framst vardpersonal, samtidigt har okat i takt med fler egna anstillda innebar dock detta att
dtgiarder nedan inte har gett resultat pé sista raden da utfallet mot budget fortfarande ar kraf-
tigt avvikande och sé dven i prognosen for heldrsutfallet. Slutsatsen ar att dessa enskilda atgar-
der inte kommer att ricka till for att dtgdrda ekonomi i balans under 2024. Utan andra verk-
samhetsomstallningar eller sndvare prioriteringar rader svara forutsiattningar aven for kom-
mande ar savida inte finansiering tillkommer i form av 6kade statsbidrag eller ett kraftigt
minskat virdbehov hos medborgare.

Restriktiv policy for resor - minska kostnaden jamfort med 2023.
- Bedomd effekt: minskning 5 % av 2024 &rs ack utfall - 700 tkr.
- Uppfoljning av samtliga resekostnader 2024 jamfért med 2023.

Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att minska kostnaden
- Bedomd effekt:o
- Uppfoljning av samtliga telefonikostnader 2024 jamfért med 2023.

Minskad hyrbemanning (50 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, enligt
prognos i divisionerna 70 mkr)

- Uppfoljning av samtliga kostnader avseende hyrbemanning 2024 jamfort med 2023.
- Stor forandring i antal timmar under sommarmanader, och ddrmed kostnaden, uti-
fran att regionen ej fatt svar pa gjorde avrop. Trenden medligre inhyrd bemanning
dock ihallande dven inledning av hosten.

Minskning av kopt vard (8 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)

- Uppfoljning av kostnader avseende riks- och regionvard (6ppen- och slutenvard)
2024 jamfort med 2023.

- Oversyn av rutin gillande granskning av riks- och regionsvardsfakturor.

- Analys enbart av 6ppen/slutenvard - ej transporter och liknande diarav ej ssmma som
riks- och regionvard i resultatrapporten.

Effektiviserad likemedelshantering (4 mkr i enlighet med
HSN/1237/2023)

- Svérighet att redovisa denna atgiard genom att jamfora totala 1akemedelskostnader.
Inkluderas darfor inte i tabell for uppfoljnng nedan.

- Ogon har i liten skala bérjat byta ut forifyllda sprutor for makulainjektioner till flas-
kor som kan fordelas tre doser, mot tidigare en dos.

- Lakemedelsenheten gor verksamhetsbesok och for dialog kring kostnadsuppfoljning
med chefer och MLU:er. Lakemedelsenheten visar vilka likemedel som anvidnds och
for en dialog om eventuella byten till billigare likemedel dir det 4r mojligt. Samman-
stillning avseende besparingsforslag gors for respektive verksamhet och bearbetas vi-
dare.

Effektiviserade vardfloden (1 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)

- Standigt arbete med att forbattra och effektivisera varden.

- Svart att sarskilja denna atgard i resultatrapporten - darav inget ackumulerat utfall
redovisat.
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Okade intiikter (5 mkr i enlighet med HSN/1237/2023, utifran effekt per
april bedoms denna kunna 6ka till minst 40 mkr for helar 2024)

- Uppfoljning av externa intakter 2024 jamfort med 2023.

- Notera att analys endast gors av patientavgift/forséaljning - bidrag samt 6vriga intak-
ter exkluderas dirav ej jamforbart med summa intikter i resultatrapporten.

Ovriga atgiirder med effekter 2024 (9 mkr i enlighet med HSN/1237/2023)
- Samtliga divisioner har identifierat ett antal majliga effekter i varierande storlek som
inte kan foras in i kategorierna ovan. Effekterna varierar i storlek.

- Svért att sdrskilja denna &tgérd i resultatrapporten - dirav inget ackumulerat utfall
redovisat.

Inforande av inkopsstopp (RS/216/2024 bedomning 5% av utfall 2023, 2,6
mkr) :

- Redovisning av atgarden utgar ifran specifika konton som ej bedéms verksamhetskri-
tiska.

- Alla inkop 6ver 50 000 kronor, med undantag for hilso- och sjukvardskostnader, ska
godkinnas av 6verordnad chef ifall de ska fullfoljas.

- I 6vrigt géller ett i huvudsak stopp for inkop, oavsett belopp, av 6vriga produkter
samt dnnu ej paborjade konsultuppdrag som inte dr verksamhetskritiska eller direkt
kopplade till effektivare administration eller andra kostnadsminskade uppdrag.

- Undantag géller verksamhet och/eller projekt som ar fullt ut externfinansierade.

- Beslutet géller fran och med 4 mars till och med 31 december 2024.

Anstillningsstopp gillande administrativ personal (RS/215/2024):
Forandring kopplat till anstillningsstopp sker ldngsamt. beslut togs 2024-02-28 och
paverkar ddrav anstéllningar beslutade efter detta datum. Ingen minskning per okto-
ber 2024. Regionen har brist av medicinska sekreterare och diarmed ar 6kningen posi-
tiv.
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Restriktiv policy fér resor (minska kostnaden ) )

imft med 2023) 700 9901 11 166 1265

Se over telefoni- och mobilavgifter i syfte att 0 -8 306 -6 492 -1814

minska kostnaden

Minskad hyrbemanning (HSN/1237/2023) 70 000 -227 -299 72050

377 427
Minskning av kopt vard (HSN/1237/2023) 8 000 -374 -380 5971
778 749

Effektiviserad lakemedelshantering (exkl 1&- 4000 | se kom-

kemedelsrabatt) mentar

Effektiviserade vardfloden (HSN/1237/2023) 1000 | se kom-

mentar

Okade intakter (HSN/1237/2023) 40 000 | 350399 | 320231 30168

varav: 6kade patientavgifter (sjukvard) ej be- 97 864 88 624 9240
démd

varav: 6kade patientavgifter (tandvard) ej be- 25731 26 078 -347
démd

varav: 6kad ovrig forsaljning ejbe- | 214802 | 194 549 20253
démd

varav: 6kad forsaljning av tandvéard ej be- 20 115 19 235 880
démd

Ovriga atgarder med effekt 2024 9 000

(HSN/1237/2023)

Inférande av ink6psstopp som ej ar verksam- ) .

hetskritisk (RS/216/2024) el 31773 | 35907 4134

Anstaliningsstopp géllande administrativ personal
(RS/215/2024)

251 246 5

Rapportuttag avseende administrativ personal utgar fran rapport antal anstallda i Inblick avseende personaletiketter Administra-
tor vard/annan samt Receptionist/telefonist med anstallningsformer som inte ar vikarier eller timanstallda.

Fortroendemannabudget

Budget och utfall for politiker avser i sin helhet personalkostnader och arvoden.

Halso- och sjukvardsnamnd -2 573 -3 083 510
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Bemanningsforetag

Forand- Publi-
ring cerade | Besva-

i mkr Pro- avrop | rade av- Avvi-
Kostnad beman- 2022- | 2023- | 2024- mot fg | gnos | timack | roptim | kelse av-
ningsforetag i mkr 10 10 10 ar | 2024 okt | ack okt rop
Lakare 99,8 | 144,7 | 131,7 -13,0 147 42 345 34 577 7768
Varav |akare pri- 373 | 526 46,2 64| 53| 15102 | 14388 804
marvarden
Sjukskoterskor 51,5 | 1496 | 934 -56,2 109 60 155 43129 17 026
Ovriga 2,8 51 2,3 -2,8 3
Totalt 154,1 | 299,4 | 227,4 -72,0 260 | 102 500 77 706 24 794

Publicerade och besvarade avrop avser perioden juni-okt utifran tillganglig statistik i Bemlo.

Besvarade avrop under perioden juni- oktober motsvarar ca 97 arsarbetskrafter och bortfallet i
ej besvarade avrop 31 arsarbetare (berdknat utifran schablon 40 arbetstimmar/vecka, vilket for
regionens egna anstillda sjukskoterskor inte motsvarar normal arbetstid ).

Orsaker till &ndrad/lagd prognos

Total helarsprognos -3 702 mkr jamfért med budgeterat -3 352, innebéar en negativ budgetavvi-
kelse pé -350 mkr. Prognosen har justerats med -50 mkr fran foregdende period utifrén den
fortsatt hoga kostnadsmassan.

Beror huvudsakligen pa:

e Personella resurser, egen personal samt inhyrd bemanning: -400 mkr.
Budgeten racker ej for samtliga anstéllda och inhyrd bemanning. Arbete pagar med att
minska inhyrd bemanning vilket framst sker genom egen anstlld personal.

e Intdkter +46 mkr 6kade intdkter framst kopplat till patientavgifter och pagaende ar-
bete med intdktssdkring.

e Riks- och regionvird -3 mkr, minskade kostnader. Bedomning utifran utfall med stor
osikerhet d& fordndring kan ske snabbt bade positiv och negativ.

e Ovrigt +7 mkr
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Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Antal anstallda

Totalt antal anstallda 3145 3210 3341 3527 186

Ménad 2020 2021 2022 2023 2024

Januari 3187 3125 3188 3243 3407
februari 3190 3123 3177 3261 3450

mars 3199 3125 3187 3257 3482
april 3195 3132 3165 3267 3475
maj 3175 3125 3180 3277 3485
Juni 3155 3125 3167 3277 3492
Juli 3144 3108 32182 3270 3420

augusti 3130 3107 3172 3288 3496
september | 3131 3119 319 3318 3510
oktober 3136 3145 3210 3341 3327

Forvaltningen har totalt sett 6kat med 186 medarbetare mellan oktober 2023 och oktober
2024.

Arbetad tid

Ar @20 02022 @ ®2024

Statistiken visar att forvaltningen fortsatt utfor mer arbetstid dn foregaende ar.
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Sjukfranvaro - 6kade frisktal (automatiserad)

Andel sjukfranvarotimmar per intervall

ot o214 [ 5-30 [0 31-59 [ 60-180 [ 187+
50 000
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Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid kvinnor och méan
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Den ackumulerade sjukfranvaron ligger till och med oktober méanad pa 6,4% for Hilso- och
sjukvardsforvaltningen.

Fortsatt utgor korttidsfranvaron dvs dag 1-14 ndrmare 40% av den totala sjukfranvaron. De
langsta sjukskrivningarna bland medarbetarna 6kar ocksa nagot och gar delvis att harleda till
forandrade sjukskrivningsmonster men langre sjukskrivningar.

Chefer i verksamheten arbetar aktivt med tidiga signaler och friskvardssamtal for att fanga ti-
diga tecken pé ohilsa men dven aktivt tillsammans med interna stodfunktioner och foretags-
hilsovard for att mojliggora for medarbetare att komma tillbaka i arbete. Detta sker ofta ge-
nom att anpassa arbetsuppgifter pé olika satt och att arbetstrina pa ratt niva for individen.
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