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Halso- och sjukvardsnamnden

Uppfoljande granskning av psykiatrin

Pa vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en uppféljande granskning av
psykiatrin

Granskningens syfte har varit att ta reda pd om de brister som framkom vid
granskningen 2021 atgardats.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport.

Var samlade bedomning ar att tgarder delvis vidtagits for att atgarda bristerna i
foregdende granskning, men vissa delar kvarstar att atgarda.

e Det finns en strategi och planering for att na tillganglighetsmalen med flera
atgarder som ar inforda eller planerade, sarskilt for neuropsykiatriska pati-
enter. Atgirder som utbyggnad av Gppenvarden och inforandet av ett akut-
psykiatriskt oppenvardsteam har inforts for att stodja patienter efter ut-
skrivning och minska inldggningar. Trots detta kvarstar problem med lénga
vantetider och utmaningar med att tillgodose behovet av personal och
vardplatser.

¢ Remisshanteringen ar fortfarande otillfredsstédllande med remisser som av-
visas utan tydlig forklaring och brister i samverkan mellan psykiatrin och
primarvarden. Det finns ocksa en formell brist da remissbekréftelser inte
alltid skickas till patienten. Forbattringsforslag inkluderar inforande av re-
missmallar och 6kad konsultation vid remittering.

¢ Meddelanderutinerna for in- och utskrivning ar delvis tillfredsstéllande.
Formella rutiner finns, men f6éljsamheten brister, sarskilt vid utskrivning
med kort varsel. Det ar ibland oklart hur primarvéarden ska agera efter ut-
skrivning, och dokumentationen av egenvardsbedomningen brister. En or-
sak till bristerna ar den hoga genomstromningen av personal.

o Ansvarsfordelningen mellan primarvard och specialiserad psykiatri ar fort-
farande otillfredsstillande. Trots en dokumenterad 6verenskommelse ar
ansvarsfordelningen i praktiken otydlig, vilket kan leda till fordréjd diagnos
och behandling eller vard pa fel vardniva.

o [Ett systematiskt arbete pagar med att identifiera och utveckla vardkedjor
mellan slutenvérd, oppenvard och primarvard, men vissa delar
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overensstammer inte helt med Socialstyrelsens foreskrifter om systema-
tiskt kvalitetsarbete. Brukare/patientforeningarnas deltagande ar otillrack-
ligt, och det finns brister i dokumentation och uppfoljning av statistik.

Uppf6ljning och kontroll av féljsamheten till behandlingsoverenskommel-
ser, meddelanderutiner och remissrutiner ar delvis tillfredsstéllande. Meto-
der som daglig styrning med Grona Korset, strukturerade journalgransk-
ningar och utredning av avvikelser anviands, men hog personalomséttning
forsvarar arbetet.

Uppfoljning och dterredovisning av tillgdngligheten ar fortfarande inte helt
tillfredsstillande. Trots padgdende utvecklingsarbete och olika metoder for
uppféljning och kontroll finns det utmaningar att atgirda. Aterrapporte-
ringen till namnden speglar inte den faktiska situationen gillande tillgang-
ligheten till specialistpsykiatrin vilket innebér en brist i nimndens interna
kontroll i detta avseende.

Vi emotser senast 9 januari 2025 en redovisning av vilka atgarder som héalso- och
sjukvirdsnamnden vidtagit eller avser vidta samt tidplan med anledning av
granskningsresultatet.
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