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Svar pa revisorernas granskning av
hantering och kontroll av
bemanningsfakturor

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har revisionskontoret genomfort en
granskning av hantering och kontroll av bemanningsfakturor. Granskningens syfte har varit
att bedoma om hilso-och sjukvardsndmnden och regionstyrelsen har sikerstillt en
tillracklig intern kontroll av hanteringen av fakturor avseende hyrbemanning. Vid avslutad
granskning 6verlamnades 2024-09-19 en revisionsrapport och en skrivelse innehallande
rekommendationer — detta ar hilso- och sjukvardsnamndens svar till revisorerna utifran
granskningen. Respektive rubrik motsvarar en rekommendation fran revisorerna

Sdakerstdlla att information och utbildning nar ut till dem som kontrollerar
och attesterar bemanningsfakturor samt se over mojligheten till ett
gemensamt arbetssdtt for kontroll och attestering av bemanningsfakturor.
Checklista for kontroll och attest av bemanningsfakturor har upprattats och publicerats i
Centuri (Lathund for fakturagranskning av hyrbemanning 83263-1). Upplysning kring
denna rutin planeras att ske vid enhetsméten utifran att leveransgodkdnnade samt
beslutsattest sker av bestillare och chef. Aven kommande utskick av ekonomi-info kommer
att innehalla upplysning om lathunden. Kdnnedom kring denna rutin har dven spridits inom
ekonomienheten.

Utifran sitt ansvarsomrade se over riskanalysarbetet for att sdkerstilla en
andamadalsenlig och effektiv hantering och kontroll av bemanningsfakturor.
Den mest betydande risk som identifieras gillande hantering och kontroll av
bemanningsfakturor ar risken att regionen betalar betalar ut felaktig ersattning baserat pa
felaktigt angiven yrkeskategori samt att ersiattning for jour/beredskap/Ob ar felaktigt
upptagen. En lagre risk for felaktigheter har bedomts for korrekthet i antal fakturerade
timmar utifrén att signerad tidrapport ska utgora faktureringsunderlag samt dven
felaktighet i debiterat pris utifrén att prisbild har lagre komplexitet i nya nationella avtalet.
Utfillande av vite vid felaktighet i faktura ses som en forebyggande &tgird i syfte att stivja
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felaktigheter i faktureringar frin bemanningsforetag. Debiterade viten har 6kat jamfort med
ar 2023 fran 1,1 mkr till 1,5 mkr under 2024.

Overgang till bittre systemstdd med avrop och avtalshantering i Bemlo (infort) samt
tidrapportering avseende inhyrd bemanning i Heroma (beslutat fér implementering) ger
bittre och samlat underlag for granskning av bemanningsfakturor. Tidrapporteringen i
Heroma kommer ge systembaserade kontroller att rapporter ar attesterade av behorig
person infor fakturaunderlag. Systemstéd medfor dessutom att 6vergripande analyser
kommer att underlattas for rimlighet i ersattningar och timmar.

HALSO- OCH SJUKVARDSNAMNDEN

Katarina Nyberg Finn (S) Anna Granevarn
Hilso- och sjukvardsndmndens ordférande Hilso- och sjukvérdsdirektor

Svar faststillt av hilso- och sjukvirdsndmnden 2024-12-19 §139
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