REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Ansdkan om dispens fran Alimanna bestammelser § 13,
moment 5 for ambulansstationer i Bracke och Hammarstrand.

Region Jamtland Harjedalen ansoker harmed om dispens fran Allmanna bestammelser § 13, moment 5; arbete
och jour i kombination, hogst 24 timmar. Ansdkan om dispens avser ambulanssjukvardens stationer i Bracke
och Hammarstrand, med start 2025-06-01 och som langst till och med 2025-09-01.

Sammanfattning

Reglerna om dygnsvila har gett en del konsekvenser for stationerna i Bracke och Hammarstrand utifran brist pa
lokal kompetens, geografiska laget och avstand till Ianets enda sjukhus. Detta har resulterat i att medarbetare pa
ambulansstationen har ackumulerat stora mangder Gvertid som ett resultat i att kunna sékerstélla
patientsakerheten i omradet. Arbetsgivaren ser stora utmaningar i att, utifran de nya arbetstidsreglerna, kunna
sékerstalla bemanningen och patientsakerheten samtidigt. Detta &r extra patagligt under
huvudsemesterperioden. Bemanningen inom det nirmsta aret kommer dven att paverkas med hanvisning till
pensionsavgangar, pagaende och planerade foraldraledigheter och befintliga vakanser. Utifran geografiskt lage
Arbetsgivaren soker dispens for att under huvudsemesterperioden kunna tilldmpa s.k dygnspass (20 timmar
aktiv tid, 4 timmar jour) kontinuerligt.

Utanfor huvudsemesterperioden avser arbetsgivaren att tilldmpa dygnspass restriktivt i kombination med delade
dygn (12-timmars arbetspass). Dygnspass kommer da att férlaggas under helgerna.

Totalt i regionen finns det i dagslaget 10 ambulansstationer.

Bakgrund
Vilken/vilka yrkesgrupplyrkesgrupper &r berérda av begaran om dispens och hur manga arbetstagare i
dessa grupper skulle beroras?

Yrkesgrupperna som berdrs av begaran om dispens ar ambulanssjukvardare, samt saval grundutbildade som
specialistutbildade sjukskoterskor (IVA, anestesi, distriktsskoterskor samt ambulanssjukskoterskor).

Bemanningsbehov per dygn utifran de nya reglerna ar 4 per station, varav minst tva ska vara sjukskoterska
(allmén eller specialist).

Bemanningsbehovet utifran dispens blir 2 per station varav minst en sjukskoterska.

Medarbetarna ar schemalagda pa varsin station men hjalper varandra mellan berérda ambulansstationer.

3. Har alternativa lIosningar och méjligheterna att bemanna verksamheten med beaktande av
dygnsviloreglerna enligt AB uttomts?

Verksamheten har tillampat delade dygn (12-timmarspass) sedan 2023-10-01, dar man ser att bristen pa
bemanning har resulterat i hoga andelar 6vertid.

Semestrar och foraldraledigheter ar ej faststallt &n men historiskt och organisatoriskt ar det fem till sex
semester/foraldraledigheter juli manad och fem semester/foraldraledigheter juni och augusti pa Bracke och
Hammarstrands ambulansstationer.

Hammarstrand har 2 vakanser i dagsléaget.

4. Beskriv hur verksamheten ar hemannad och hur belastningen ser ut. Ange om det saknas specifik
kompetens eller dylikt. Om sa &r fallet vilken/vilka kompetenser saknas och vilka konsekvenser far det?
Verksamheten ar bemannad med 20% ambulanssjukvardare och 80% sjukskdterskor/ambulanssjukskdterskor.
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Den operativa ambulanspersonalen ska finnas tillganglig for utryckning dygnet runt under arets alla dagar och i
ledning av verksamheten med ACIB (ambulanschef i beredskap) och inre befél. Personalen har en instéllelsetid
(den tid det tar att ta sig till bilen fran att larmet inkommer) pa 90 sekunder.

Regionen har tidigare haft en ambulanssjukvardarutbildning for underskéterskor (2022). Det genererade 11 nya
ambulanssjukvardare inom regionen. | dagslaget har vi ingen sadan pagaende utbildning.

Arbetsgivaren fortsatter att se dver maojligheten att rekrytera fler ambulanssjukvardare, men historiskt sett har
det varit svart att tillsatta vakanser pa saval sjukskéterskor som ambulanssjukvardare.

Arbetsgivaren har tittat dver mojligheten att anstalla fler ambulanssjukvardare per station men vi &r &nnu inte i
mal med den fragan. Arbetsgivaren har historiskt sett haft en stravan om att ha en 80/20-férdelning, dvs 80%
sjukskéterskor och 20% ambulanssjukvardare. Fragan om antal ambulanssjukvardare bor utékas ar aktuell i
dagslaget, dock ser arbetsgivaren ocksa att det ar en svarrekryterad yrkeskategori — som det ser ut i dag sa har
vi i Bracke och Ragunda natt 80/20-malet.

Arbetsgivaren foljer huvudéverenskommelsen for respektive avtalsomrade, dvs:

Kommunal - 36.20 tim/v vid 20% nattarbete
Vardforbundet — 34.20 tim/v vid 30% nattarbete

Statistik kopplat till belastning bifogas nedan:

Belaggning ambulanser Nara Vard BBR

Ambulansen Hammarstrand
Belaggning sommarperioden Over dygnet trender

Sommarperiod Belaggning

2022 30,10%
2023 31,30%
2024 29,80%

Fordelning av larm ambulansen Hammarstrand

= Nattlarm = Daglarm
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Ambulansen Bracke
Belaggning sommarperioden over dygnet trender

Sommarperiod Belaggning
2022 21,10%
2023 22,60%
2024 20,10%

Fordelning av larm ambulansen i Bracke

m Nattlarm = Daglarm

5. Beskriv om det finns specifika faktorer kopplade till tredje man (till exempel patient, brukare, barn,
civilsamhélle eller dylikt) som séarskilt behdver beaktas nar verksamheten bemannas.
Ambulansverksamheten &r verksam alla dygnets timmar och alla dagar aret runt. Det ar viktigt att
patientsakerheten, akutvarden och tillganglighet inte forsamras for regionens invanare.

Enhetschefen prioriterar dagligen och omfordelar personal for att tacka vakanta arbetspass.

6. Finns det andra faktorer som paverkar méjligheten att bemanna, sdsom hég andel deltidsarbete,
franvaro, svarigheter att rekrytera eller dylikt och vilka atgarder som vidtagits for att sakerstalla
bemanningen.

Stora svarigheter att rekrytera till Bracke och Hammarstrand da det anses vara glesbygd. Den nya
arbetstidsforlaggningen resulterar i fler pendlingstillfallen for medarbetarna, vilket leder till att fler soker arbete pa
stationer nér bostadsorten. Flera medarbetare i Hammarstrand pendlar 10 mil enkel resvég till Hammarstrand
fran sin bostadsort. Aven i Bréacke finns medarbetare som har pendlingsavstand upp till 8 mil enkel resa il
arbetet. Det finns stora svarigheter att finna behdrig kompetens pa lokal niva och omradet ser en brist pa
inflyttande. Stationerna har &ven varit beroende av att bemanna fran Ostersund (6-10 mil enkel vag).
Majligheterna att ta in nyexaminerade sjukskoterskor ar dven begransad da det ar lang inskolningstid som
forutsatter att verksamheten har erfaren personal pa plats.
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7. Beskriv verksamhetens geografiska forutsattningar om detta ar relevant i drendet, till exempel om det
ror sig om glesbygd med langa pendlingsavstand eller dylikt?

Bréacke och Hammarstrand ar bada ambulansstationer med stora upptagningsomraden i glesbygd i norddstra
Jamtland. Detta innebér att patienter inom upptagningsomradet kan bo langt ifran regionens sjukhus i
Ostersund. Detta kan i praktiken innebéra att den reella stréckan for ambulansen kan bli cirka 15 mil for att
hamta och transportera patienter till sjukhuset. Da det ar svart att planera arbetet inom ambulansen kan detta
resultera i dvertidsarbete for de anstallda. Exempelvis tar en transport fran Hammarstrand till Ostersunds
sjukhus tur- & retur cirka 3 timmar under ett uppdrag. Vad galler Brécke till Ostersund tar det 2,5 timmar tur- &
retur under ett uppdrag. Under ett uppdrag ingar avlamning av patient, tanka, fylla pa bilen med utrustning,
dokumentera mm.

| genomsnitt tar det i omradet 25 minuter for en ambulans att ta sig fran ambulansstationen till patientens hem
(responstid). Det &r inte ovanligt fdrekommande att en ambulans maste kdra till sjukhus vid ett tillfalle som da
resulterar i att en of6rutsedd handelse intraffar som inskrénker pa medarbetarens dygnsvila.

Nedan bifogad bild ar for att illustrera storleken av Jamtland i férhallande till Skane.




REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

8. Ange genomshnittlig andel aktivt arbete under jour for berérd/berérda yrkesgrupp/yrkesgrupper.
Bifoga statistik om sadan finns att tiliga.

240601-240830

Radetiketter \ Jourtid Beldggning under jour
Ambulans Bracke 03-07 | 8,9%
Ambulans Hammarstrand 03-07| 17,55%

9. Beskriv forvantad utveckling och belastning pa verksamheten under de kommande 12 manaderna.
Statistiken for sommaren fran 2024 visar att ambulansverksamheten i Hammarstrand och Brécke har liknande
antal larm och belaggningar som 2022 och 2023. Inga indikationer pa att belastningen kommer att g& upp
sommaren 2025.

10. Beskriv vilka atgarder som har vidtagits for att arbetstid enligt AB eller tillimplig bilaga till AB ska
kunna forlaggas.

Nytt grundschema med 12 h aktiv tid per pass, dag eller natt. Ett storre arbete har pagatt sedan inférandet av
de nya reglerna som innebar att man nyttjar hela ambulansverksamhetens resurser till att bemanna enheterna
enl. punkt 1. Detta ses som en kortsiktig [6sning dar arbetsgivaren nyttjar arbetsledningsrétten. Denna hantering
paverkar dock andra stationers bemanning och resurser vilket medfor att det inte &r en hallbar 6sning pa sikt.

Utifran féregaende ars rekrytering av sommarvikarier som inte genererade tillrackligt med vikarier for att ticka
semesterperioderna har rekryteringen av sommarvikarier pabdrjats i ett tidigare skede for 2025.

Arbetsgivaren har aven infort ett glesbygdstilldgg & 3 000 kronor fér ambulansstationerna utanfor Ostersund.

| slutet av 2023 fattades beslut om att infora ett Inetillagg for svarrekryterade ambulansstationer i 1anet & 5 000
kronor (i detta beslut innefattas Hammarstrands ambulansstation). Syftet med Ionetillagget &r att locka externa
sokanden till stationerna och bibehalla den personal som arbetar pa dessa stationer i dag. Lonetillagget for
svarrekryterade stationer ar tidsbegransat och utvardering ar planerad till december 2025.

Utbver detta har arbetsgivaren en dvernattningslagenhet i Hammarstrand som kan bokas per dygn av
medarbetare med langa pendlingsavstand. | Bracke finns det inte dvernattningslagenhet att lana eller boka.

Pa de olika enheterna finns utsedda medarbetare som ansvarar for att sammanstalla och justera
schemaperioden med hénsyn till medarbetarnas egna énskemal och behov. Detta medfér att medarbetarna har
majlighet att paverka sitt eget schema utifrén olika grundforutsattningar. Bada enheterna utgar fran fasta
schemarader.

| omradet pagar ett arbete med Gverrekrytering for att starka upp bemanningen och forebygga dvertid vid
korttidsfranvaro och andra typer av ledigheter. Liknande I6sningar har gjorts i regionens vastra omraden dar
man sett goda resultat med lagre andel 6vertidsarbete totalt fér Region Jamtland Harjedalen sommaren 2024
j@mfort med sommaren 2023.
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For att sakerstélla bemanningen under semesterperioden krévs totalt atta sommarvikarier som arbetar heltid pa
ambulansstationerna Bracke och Hammarstrand, detta sékerstaller da endast semester enligt lag. Utdver
semester enligt lag tillkommer ocksa foréldraledigheter.

11. Beskriv varfor det krévs en dispens och utveckla varfor arbetstid och jourtid, som sammantaget
uppgar till 20 timmar, inte ar tillrackligt for verksamheten. Beskriv ocksa vilka konsekvenser en sadan
schemalédggning skulle medfdra for verksamheten.

Vid tillampning av 20-timmarspass blir det en forskjutning av passtiderna vilket resulterar i att medarbetarna kan
komma att behdva starta sitt pass mellan 02 - 04 pa natten. Ytterligare en faktor som gér att det inte &r en
héllbar 16sning beror pa de langa pendlingsavstanden; vid beviljat undantag behdver medarbetare som bor langt
fran stationen behdva pendla vid lika manga tillfallen eftersom jour ej raknas som ordinarie arbetstid.
Konsekvensen av detta ar att de utfor lika manga pass, pendlingar men har langre arbetspass pa grund av
jouren. Arbetsgivaren beddmer att med detta arbetssétt kommer man inte kunna leva upp ill kraven i AFS
2015:4 om organisatorisk och social arbetsmiljé och skapa en balans mellan arbete, fritid och familjeliv;
arbetsgivaren forutsatter att en sadan balans ar vasentlig for att kunna prestera i arbetet.

Arbetsgivaren ser darfor med hanvisning till ovan att det alternativ som kvarstar pa kort sikt ar att kunna forlagga
medarbetare med arbetspass som innebar 20 timmar aktiv tid och 4 timmars jour. Da statistiken talar for att det
ar som lagst belaggning mellan 03.00 - 07.00 kommer jouren att férlaggas under denna tidsram.

12. Ange for hur lang tidsperiod dispens krévs, och vad som ligger till grund for detta.
Arbetsgivaren ser stora svarigheter att I6sa bemanningen med hanvisning till kommande sommarperiod.
Bortsett fran den bemanningsbrist och brist pa kompetens i ndromradet som finns sa har dven ambulansen
Hammarstrand i dagslaget vakanser. Stationen i Bracke har &ven en forvantad pensionsavgang samt
graviditetsledighet planerat inom kort. Flertalet medarbetare i Bracke har dven sokt anstallning pa andra
stationer nérmare bostadsorten.

Som det ser ut i dag blir det extra patagligt for verksamheten under sommarperioden 2025 om dispens ej blir
beviljat. Stationerna har i dagslaget e; tillrackligt med personal for att Iosa bemanningen och uppratthalla
verksamheten, da antalet medarbetare inte racker till for att fordela ut Gvertid att I6sa de vakanta passen. Detta
blir extra sarbart under huvudsemesterperioden da det kommer bli ytterligare bemanningsbrist nar
medarbetarna har semester. Utifran rekrytering av semestervikarier for sommaren 2024 kan man se att detta
inte gav tillrackligt manga sokanden for att kunna uppratthalla verksamheten, sakerstélla patientsakerhet och
samtidigt folja huvudreglerna enligt AB 20 §13 mom.5.

Arbetsgivaren avser, vid beviljad dispens, att tillampa dygnspass restriktivt; detta innebar att arbetsgivaren i
huvudsak kommer att schemaldgga delade dygn som forhaller sig till gallande arbetstidsregler, i kombination
med dygnspass som kommer att forlaggas under helgerna. Detta ar en férutsattning for att uppratthalla
verksamheten utifran befintlig bemanning. Arbetsgivarens forhoppningar ar att kunna reducera antalet planerade
dygnspass successivt forutsatt att bemanning med hjalp av sommarvikarier 6kar. Dygnstjénstgéring kommer att
vara pa frivillig basis for vara medarbetare efter individuell riskanalys gjorts.
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Med hanvisning till ovan ansoker arbetsgivaren om dispens for sommarperioden (2025-06-01 — 2025-09-01) for
att kunna sakerstélla kompetensforsorjning i omradet.
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